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APRESENTACAO

A Comissdo Prépria de Avaliacdo das Faculdades Integradas de Taquara, CPA -
FACCAT, em atendimento a Nota Técnica INEP/CONAES/DAES N° 65/2014, apresenta o
presente relatério, de carater parcial, onde constam as atividades realizadas no ano de 2016,
previstas para o 5° Ciclo de Autoavaliacdo Institucional.

Vale ressaltar, conforme informado no Relatorio Parcial de Autoavaliagdo postado em
marc¢o de 2016, em consonancia com o Projeto de Autoavaliacdo Institucional, que o 4° Ciclo
de Autoavaliacdo Institucional teve sua conclusdo juntamente com o término da vigéncia do
Plano de Desenvolvimento Institucional — PDI (2011 — 2015).

Dessa forma, o 5° Ciclo Avaliativo teve inicio juntamente com as discussdes
institucionais para a elaboracdo do PDI 2016 — 2020, que incluiram a revisdo do Projeto
Pedagdgico Institucional e foram subsidiadas pelos relatorios das avaliagdes institucionais e
pelos relatérios elaborados pela CPA. Consolida-se, portanto, a articulacdo entre
planejamento e gestdo como indissociaveis estrategicamente.

Embora o relatério que ora se apresenta seja de carater parcial, este traz no seu escopo
todas as acdes realizadas pela CPA e em articulagio com demais 6rgdos da IES,
evidenciando, de forma clara e elucidativa, o percurso trilhado pela IES, em uma série
historica que contempla os anos de 2014 a 2016, especificamente no que se refere a Avaliacdo
do Ensino.

Além disso, através deste relatorio, € possivel demonstrar a atuacdo efetiva da CPA
junto a comunidade académica, dentro das suas atribui¢fes previstas em lei, de forma que o
processo avaliativo, no &mbito da IES, tem se consolidado como indispensavel e indissociavel

dos processos de gestdo, tendo em vista o Projeto de Autoavaliagdo Institucional assumido.

1 INTRODUCAO

1.1 Dados da Instituicéo

1.1.1 Nome e codigo da IES

Faculdades Integradas de Taquara — FACCAT/ 5285



1.1.2 Caracterizacdo da IES

Instituicdo Privada — Comunitaria

1.1.3 Composicéo da CPA

Representantes do Corpo Docente:

. Aneli Paaz, representante do corpo docente da IES.;
. Berenice Gongalves Hackmann, representante do corpo docente da IES;

Representantes do Corpo Técnico-Administrativo:

. Sabrina de Farias Borba Kiszner, representante dos funcionarios técnico-
administrativos e Coordenadora da CPA,;

. Josias Ezequiel Julierme Mazzurana; representante dos técnico-administrativos;

Representantes dos Discentes:

« Celso Luis Rossi, representante do corpo discente da IES;

« Juliano Mapelli, representante do corpo discente da IES.
Representantes da Sociedade Civil Organizada:
. Regina Beatriz Valentini, representante da sociedade civil organizada (Academia
Litero-Cultural Taquarense).
. Nara Maria Mattos, representante da sociedade civil organizada (Rotary Clube).
1.1.4 Periodo de mandato da CPA

2 anos

1.1.5 Ato de designacédo da CPA



Portaria DG n° 12/2016

1.1.6 Administracdo da FACCAT

Direcdo ( Mandato outubro/2015 a outubro/2019)

Prof. Delmar Henrique Backes

Diretor-Geral

Prof?. Carine Raquel Backes Dorr

Vice-Diretora de Graduagéo

Prof. Dorneles Sita Fagundes

Vice-Diretor de Extensdo e Assuntos Comunitarios
Prof. Roberto Tadeu Ramos Morais

Vice-Diretor de P6s-Graduacao e Pesquisa

Prof. Sergio Antonio Nikolay

Vice-Diretor Administrativo e Financeiro



1.2 Planejamento do 5° Ciclo de Avaliagdo

Conforme o Art. 61-D da Portaria Normativa n° 40, consolidada e republicada em 29
de dezembro de 2010, a Comissdo Propria de Avaliacdo das Faculdades Integradas de
Taquara estabelece o cronograma do 5° Ciclo Avaliativo Institucional, compreendendo os
anos de 2015 a 2018.

O detalhamento de todas as atividades previstas em cada ano consta do Projeto de
Autoavaliacdo Institucional e contempla as dez dimensbes propostas pelo SINAES,
distribuidas nos cinco eixos.

O presente relatério, contudo, por ter carater parcial, contempla os seguintes eixos e
dimensdes:

Eixo 1 — Planejamento e Avaliacdo Institucional: dimensdo 8 do SINAES
(Planejamento e Avaliacdo).

Eixo 3— Politicas Académicas: dimensao 2 (Politicas para o Ensino) do SINAES.

Eixo 4 — Politicas de Gestdo: dimensdo 6 (Organizacdo e Gestdo da Instituicdo) do
SINAES.

Eixo 5 — Infraestrutura Fisica: dimensédo 7 (Infraestrutura Fisica) do SINAES.

De acordo com o item 5 da Nota Técnica INEP/DAES/CONAES N° 65, enviada a
todas as IES, pelo sistema e-MEC, em 18 de novembro de 2014, a periodicidade deste 1°
Relatério Parcial de Autoavaliacdo Institucional tera como referéncia o ano de 2015. Segue-

se, portanto, o cronograma proposto pela Nota Técnica:

. até 31 de marco de 2016 — 1° relatorio parcial
. até 31 de marco de 2017 — 2° relatorio parcial
. até 31 de marco de 2018 — relatério integral.

1.3 Agdes da CPA em 2016

Apos a conclusdo do Relatorio Parcial de Autoavaliagdo (ano de referéncia 2015),
postado em marco de 2016 no sistema e-MEC, a CPA deu continuidade as atividades

previstas no cronograma, entre elas:



1.3.1 Sensibilizacao e Capacitacdo

1) Promocdo de encontros que oportunizaram uma discussdo participativa,
envolvendo todos os segmentos representados na Comissao, juntamente com a dire¢ao;

2) Participacdo nas reunides com o0s gestores (direcdo, vice-diretores e
coordenadores de curso);

3) Participacdo em reunides de Colegiados de Curso do corpo docente da IES, do
corpo diretivo, entre outros, a fim de sensibilizar a comunidade académica sobre a relevancia
e pertinéncia das avaliacOes interna e externa como ferramenta que subsidia a gestdo e o
planejamento na IES;

4) Participacdo da CPA em eventos promovidos pelo MEC/INEP/CONAES, pelo
SINEPE/RS, entre outros, a fim de manter-se atualizada e qualificada para exercer as suas
atribuicOes previstas em lei, no contexto dos processos avaliativos inerentes ao SINAES, no
ambito da IES;

1.3.2 Planejamento, execucdo e analises

A CPA realizou, periodicamente, diversas reunifes, ao longo do ano, para

planejamento e execuc¢do das acOes e analises de diversos relatdrios, conforme segue:

1) Planejamento das a¢fes previstas para o0 ano de 2016;

2) Alinhamento do Projeto de Autoavaliagdo Institucional ao Plano de

Desenvolvimento Institucional PDI 2016 - 2020;

3) Acompanhamento do fluxo interno do processo avaliativo da IES, a partir do
encaminhamento dos relatorios de avaliagdo, relativos a Avaliacdo do Ensino 2016 e a
Avaliacdo dos Servicos Institucionais, até a implementacéo efetiva de a¢bes decorrentes da
avaliacdo interna;

4) Analise dos Relatorios de Avaliacdo do Ensino e dos Servicos Institucionais;

5) Participagdo nas reunides com o0s gestores (direcdo, vice-diretores e
coordenadores de curso), para discussdo e analise do planejamento de acGes de melhoria

proposto pelos Colegiados de Curso, no sistema de gestdo do processo avaliativo, no SAGA2.



1.3.3 Divulgagéo

1) Divulgacdo do Relatorio Parcial de Autoavaliacdo Institucional, postado no e-
MEC, em 31 de margo de 2016, a toda a comunidade académica por meio da

pagina da CPA no sitio institucional (www.faccat.br/cpa);

2) Reunibes com os gestores para apresentacdo do Relatdrio Parcial;

3) Atualizacdo permanente da pagina da CPA no sitio institucional, onde séo
disponibilizadas, além dos relatérios anuais de autoavaliacdo, as melhorias implementadas e
planejadas, em decorréncia do processo de avaliagéo;

4) Participacdo na reunido geral dos docentes a fim de divulgar o Relatorio Parcial de

Autoavaliacdo Institucional.


http://www.faccat.br/cpa
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2 METODOLOGIA

A metodologia empregada no processo avaliativo, durante o0 ano de 2016, adota uma
abordagem qualitativa/quantitativa, utilizando-se de instrumentos de coleta de dados, analise
documental e entrevistas, que permitem a reflexdo e a analise e que contemplam a seguinte
dimensdo e eixo proposto pela CONAES, conforme a Nota Técnica INEP/CONAES/DAES
N° 65/2014:

Eixo 1 — Planejamento e Avaliacdo Institucional: dimensdo 8 do SINAES
(Planejamento e Avaliacdo).

Eixo 3— Politicas Académicas: dimensao 2 (Politicas para o Ensino) do SINAES.

Eixo 4 — Politicas de Gestdo: dimensdo 6 (Organizacdo e Gestdo da Instituicdo) do
SINAES.

Eixo 5 — Infraestrutura Fisica: dimenséo 7 (Infraestrutura Fisica) do SINAES.

Para a consecucdo da etapa de desenvolvimento da avaliacdo, serdo utilizados 0s

seguintes instrumentos e analises:

2.1 Instrumentos Quantitativos para a Avalia¢éo do Ensino

2.1.1 Avaliacdo do Ensino Presencial — Graduacao

A execucdo do Projeto de Avaliacdo do Ensino foi realizada sob a coordenagdo do
Centro de Pesquisa Instrumental das Faculdades Integradas de Taquara e objetivou: 1) a
mensuracao do grau de autossatisfagdo dos académicos com seu desempenho no curso, com a
infraestrutura do curso, com o desempenho dos professores e dos coordenadores de curso; 2) a
mensuracdo do grau de autossatisfacdo dos docentes com seu desempenho no curso, com a
infraestrutura do curso, com o desempenho dos alunos e dos coordenadores de curso; e 3) 0
cruzamento dos dados em quadros comparativos.

Desse modo, o instrumento de pesquisa configura uma resposta a problematica: como
0 académico e o docente se autoavaliam, avaliam-se mutuamente e avaliam o curso e a
infraestrutura do curso?

A elaboracdo do instrumento deu-se em conjunto com a Comissdo Propria de
Avaliacdo e o Nucleo de Apoio Psicopedaddgico. Tendo em vista 0s objetivos propostos,

optou-se por um questionario estruturado, com perguntas abertas e fechadas.
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O Centro de Pesquisa Instrumental, para alcancar a meta proposta, elegeu os critérios
que nortearam as agOes, para a execucdo do Projeto de Avaliacdo do Ensino e a aplicacdo dos
instrumentos junto aos atores, tais como local de aplicacdo (bloco e sala); disciplina e
professor; numero de alunos de cada disciplina; nimero de dias (segunda a sabado), turnos e
horérios; distribuicdo criteriosa do material, em envelopes, aos alunos, professores, com 0s
instrumentos de avaliagdo; convocacdo dos monitores, para aplicacdo dos instrumentos de
avaliacdo em salas de aula, e orientacdo da equipe sobre os procedimentos a serem tomados.
O Centro de Pesquisa Instrumental providenciou a digitacdo e a diagramacdo dos dois tipos de
instrumentos utilizados na avaliacdo, bem como as orientacfes pertinentes a tarefa. Todos o0s
instrumentos foram reproduzidos pelo Centro de Copias, e, posteriormente, o material foi
distribuido pelo Centro de Pesquisa Instrumental aos monitores, para aplicacdo, em envelopes
etiquetados..

O instrumento de pesquisa do professor conteve um total de 87 questbes, distribuidas
em cinco grupos de avaliagdes: 0 1° grupo com 25 indicadores para autoavaliagdo; o 2° grupo
com dezenove indicadores para avaliar o coordenador de curso; o 3° grupo com dez
indicadores para avaliacdo do curso; o 4° grupo com quinze indicadores para avaliar a
infraestrutura do curso, e 0 5° grupo com doze indicadores para avaliagdo dos académicos.

O instrumento de pesquisa do académico conteve um total de 81 questbes, distribuidas
em cinco grupos de avaliagfes, tendo o 1° grupo quinze indicadores para autoavaliagdo; o 2°
grupo, quatorze indicadores para a avaliacdo do coordenador de curso; o 3° grupo, dez
indicadores para avaliacdo do curso; o 4° grupo, quinze indicadores para avaliar a
infraestrutura do curso; o 5° grupo, 21 indicadores para avaliacdo do professor.

A aplicagdo dos instrumentos de avaliagdo para os docentes e alunos ocorreu no
periodo de 30 de maio a 18 de junho de 2016, via web, com formulario on line, disponivel no
Portal do Aluno e no Portal do Professor. Apos a aplicacdo, os instrumentos foram recolhidos
e guardados no Centro de Pesquisa Instrumental até o inicio do processo estatistico.

Nos procedimentos de tabulacdo, foi utilizado o programa Sphinx Survey, Edicéo
Léxica, versdo 5.1.0.8; a geracdo dos quadros e graficos, a analise, a descri¢do dos dados e 0s
cruzamentos necessarios tiveram inicio no més de junho de 2016. Os instrumentos foram
especificos para cada ator (aluno, professor), contendo um formulario estruturado,
autopreenchivel, com questbes fechadas e abertas, com respostas de graus variados de
satisfacdo, conforme a Escala Likert. Foram calculados o valor médio de satisfacdo dos
participantes e o desvio padrdo. Os parametros valorativos estavam estabelecidos sob a

notacdo: Atende de forma excelente ou Muito adequado/Sempre (5), Atende plenamente ou
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Adequado/Muitas vezes (4), Atende suficientemente ou Parcialmente adequado/As vezes (3),
Atende insuficientemente ou Inadequado/Raramente (2), N&o atende ou Muito
inadequado/Nunca (1). Os calculos das médias foram efetuados sem atribuicdo de peso as
ndo-respostas. Para a avaliacdo, foram adotados os seguintes critérios: até 1,0, ndo atende; 1,1
a 2,0, atende insuficientemente; 2,1 a 3,0, atende suficientemente; 3,1 a 4,0, atende
plenamente; 4,1 a 5,0, atende de forma excelente. A conceituacdo anterior estava representada
nas cores: 1= vermelho forte; 2= vermelho; 3= amarelo; 4= ; 5= verde escuro.

Com a obtencdo dos resultados finais, dos valores médios de cada indicador dos cinco
grupos de cada instrumento e de cada um dos atores analisados, foi realizada uma anélise
comparativa entre os indicadores equivalentes dos atores.

Conforme os objetivos propostos no Projeto de Avaliacdo do Ensino, a apresentacao
da analise estatistica, a descri¢do dos dados quantitativos mensurados e dos dados qualitativos
foram reunidas de acordo com os indicadores propostos para a avaliacdo dos dois grupos de
atores e relatadas observando a ordem:

1) Mensurac¢do do grau de autossatisfacdo dos docentes com seu desempenho, com o
curso, com a infraestrutura do curso, com o desempenho dos alunos e dos coordenadores de
Ccurso;

2) mensuracgdo do grau de autossatisfagdo dos académicos com seu desempenho, com
0 curso, com a infraestrutura do curso, com o0 desempenho dos professores e dos
coordenadores de curso.

3) Cruzamento dos dados e geracdo de quadros comparativos.

2.1.2 Avaliagéo do Ensino — P6s-Graduagéo Stricto Sensu

A avaliacdo dos cursos de POs-Graduacdo Lato Sensu prevé a aplicacdo de
questionario estruturado a todos os alunos de cada disciplina. Os alunos avaliam os docentes,
as disciplinas, os servicos e instalacdes ao término de cada modulo.

O instrumento contém um formulario estruturado, com questdes abertas, fechadas e
multiplas de filtro, dispostas em ordem de preferéncia. E utilizada a Escala Likert e calculado
o valor médio de satisfacdo dos participantes. Os parametros valorativos séo estabelecidos sob
as notagcdes: Muito bom ou Muito adequado (5), Bom ou Adequado (4), Regular ou
Parcialmente adequado (3), Fraco ou Pouco adequado (2), Muito fraco ou Inadequado (1). Os
calculos das médias séo efetuados sem atribuicdo de peso as ndo-respostas. Para a avaliacdo

sdo adotados os critérios: 1,0 é 1, ndo atende; 1,1 a 2,0 € 2, atende insuficientemente; 2,1 a 3,0
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é 3, atende suficientemente; 3,1 a 4,0 é 4, atende plenamente; 4,1 a 5,0 é 5, atende de forma
excelente. A conceituacdo anterior estd representada nas cores: 1= vermelho forte; 2=

vermelho; 3= amarelo; 4= verde claro; 5= verde escuro.

2.2 Avaliacao dos servicos prestados pela Instituicéo

O instrumental de pesquisa utilizado para a avaliagdo onde os académicos avaliaram
0S servicos institucionais e a infraestrutura adotou os mesmos critérios metodoldgicos no que
se refere ao questionario estruturado, com questdes abertas e fechadas, bem como 0s mesmos
procedimentos de tabulacdo e andlise. No entanto, essa avaliagdo deu-se somente on-line e
disponibilizada aos alunos para o preenchimento de forma optativa e andnima, durante o

periodo de divulgacdo das notas do G2, no Portal do Aluno, com acesso mediante senha.

3 DESENVOLVIMENTO

3.1 Eixo 3: Politicas Académicas

3.1.1 Avaliagédo do Ensino - Graduagéo

A aplicacdo dos instrumentos de avaliacdo para os docentes e alunos ocorreu no
periodo de 30 de maio a 18 de junho de 2016, via web, com formulario on line, disponivel no
Portal do Aluno e no Portal do Professor. Apés a aplicacdo, os dados foram tabulados pelo
Centro de Pesquisa Instrumental.

Nos procedimentos de tabulacdo, foi utilizado o programa Sphinx Survey, Edicdo
Léxica, versdo 5.1.0.8; a geracdo dos quadros e graficos, a analise, a descri¢do dos dados e 0s
cruzamentos necessarios tiveram inicio no més de junho de 2015. Os instrumentos foram
especificos para cada ator (aluno, professor e coordenador de curso), contendo um formulario
estruturado, autopreenchivel, com questdes fechadas e abertas, cujas respostas tinham graus
variados de satisfagdo, conforme a Escala Likert. Foram calculados o valor médio de
satisfacdo dos participantes e o0 desvio padrdo. Os pardmetros valorativos estavam
estabelecidos sob a notacdo: Atende de forma excelente ou Muito adequado/Sempre (5),
Atende plenamente ou Adequado/Muitas vezes (4), Atende suficientemente ou Parcialmente
adequado/As vezes (3), Atende insuficientemente ou Inadequado/Raramente (2), N&o atende
ou Muito inadequado/Nunca (1). Os célculos das médias foram efetuados sem atribuigdo de
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peso as nao-respostas. Para a avaliacdo, foram adotados os seguintes critérios: até 1,0, ndo
atende; 1,1 a 2,0, atende insuficientemente; 2,1 a 3,0, atende suficientemente; 3,1 a 4,0,
atende plenamente; 4,1 a 5,0, atende de forma excelente. A conceituacdo anterior estava
representada nas cores: 1= vermelho forte; 2= vermelho; 3= amarelo; 4= ; b=

verde escuro.

Em decorréncia da Avaliacdo do Ensino, o Centro de Pesquisa elaborou um relatorio
geral, incluindo todos os cursos de graduacdo; um relatério por curso de graduacdo e
relatdrios individuais para cada docente.

Na sequéncia, segue uma sintese extraida do Relatério da Avaliacdo do Ensino 2016,

elaborado pelo Centro de Pesquisa Instrumental.

AVALIACAO GERAL DOS CURSOS A ‘ Ol el

académico professor

O curso esta atendendo as expectativas da comunidade académica. -
O curso permite vislumbrar perspectivas de uma boa colocagéo no 412 469
mercado de trabalho. ' '
Os contetidos ministrados (permite articular o ensino, a pesquisa e a
extensdo) sdo apropriados, contribuindo para a formacéo do aluno. 4,07 4,56
As disciplinas oportunizam o encadeamento de conhecimento com as
demais disciplinas do curso. 4,10 431

p
As disciplinas oferecidas ao longo do curso atendem as necessidades do 450
mercado de trabalho. '
As disciplinas contemplam as abordagens tedricas e praticas, permitindo 450
maior aplicabilidade dos conhecimentos. '
As atividades de apoio aos alunos, oferecidas no curso, contribuem para a
formacéao académica (monitorias, iniciagao cientifica, oficinas de 456
nivelamento, participacdo eventos, encaminhamento ao NAP, viagem de ’
estudos, etc.)
O atendimento dos auxiliares da coordenacdo do curso é feito com 449 i
cordialidade e eficiéncia. ’
Séo percebidas melhorias constantes na qualidade de ensino do curso a 497
partir das avaliacGes realizadas. ’
Séo proporcionados momentos de reflexdo que geram acdes para o futuro 406
do curso. ’
O curso permite articular ensino, pesquisa, extensdo como forma de
agregar conhecimentos/experiéncias na formacéo profissional. - 4,31
Meédia geral do conjunto 4,42

Fonte: Centro de Pesquisa Instrumental das Faculdades Integradas de Taquara
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3.1.1.1 Administragédo e C.S.T. em Gestdo Comercial

AVALIACAO PELA OTICA DO ALUNO

Avaliagdo Geral dos Cursos
Série historica de 2013 a 2016

Tecndlogo Tecndlogo  Tecndélogo  Tecnoblogo Curso de
Gestéao Gestéao Gestéo Gestéo ClI=DES B EE =D €O Administragéo

AVALIACAO DO CURSO Administragdo  Administracio Administracio

2013 2014 2015 2016

Comercial Comercial Comercial Comercial
2013 2014 2015 2016

O curso esta atendendo as minhas 3,95 3,81 3,74 4,30 3,77 - 3,88 4,11
expectativas.
O curso permite vislumbrar 4,00 3,77 3,84 4,15 3,83 4,41 3,97 4,12

perspectivas de uma boa
colocacgdo no mercado de
trabalho.

Os contelidos ministrados sdo 4,05 4,09 3,77 4,22 3,85 4,29 3,93 4,07
apropriados, contribuindo para a
formacdo do aluno.

As disciplinas oportunizam o 4,14 4,00 3,77 4,22 3,86 4,13 3,94 4,10
encadeamento de conhecimento
com as demais disciplinas do
Curso.

As disciplinas oferecidas ao 3,88 3,91 3,65 - 3,76 4,14 3,90 -
longo do curso atendem as
necessidades do mercado de
trabalho.

As disciplinas contemplam as 3,98 3,87 3,63 4,35 3,76 4,21 3,83 4,08
abordagens tedricas e praticas,
permitindo maior aplicabilidade
dos conhecimentos.

As atividades de apoio aos alunos 3,61 3,71 3,61 4,00 3,90 4,07 3,98 4,20
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oferecidas no curso contribuem
para a formagdo académica
(monitorias, iniciacdo cientifica,
oficinas de nivelamento,
participagdo eventos,
encaminhamento ao NAP,
viagem de estudos, etc.)

O atendimento dos auxiliares da
coordenacdo do curso é feito com
cordialidade e eficiéncia.

Séo percebidas melhorias
constantes na qualidade de ensino
do curso a partir das avaliacdes
realizadas.

Sdo proporcionados momentos de
reflexdo que geram acGes para o
futuro do curso.

O curso permite articular o
ensino, a pesquisa e a extensao
como forma de agregar
conhecimentos e experiéncias
para a formacéo profissional.

Valor Médio

4,16

Fonte: Centro de Pesquisa Instrumental das Faculdades Integradas de Taquara
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Avaliagédo da Infraestrutura
Série historica de 2013 a 2016

Tecndlogo | Tecndlogo Tecndlogo| Tecndlogo Curso de
Gestao Gestéo Gestdo Gestdo Cls € ClrEo € ClrEo € Administracdo

Infraestrutura do Curso Administracdo Administracdo Administragédo

Comercial | Comercial Comercial| Comercial
2013 2014 2015

As salas de aula possuem boa luminosidade. 4,44 4,37 4,36 4,79 4,38 4,76 4,52 4,60
As salas de aula sdo limpas. 4,51 4,43 4,36 4,75 4,35 4,76 4,47 4,58
As salas de aula observam os requisitos 4,26 4,27 4,32 4,70 4,16 4,56 4,38 4,52
referentes a acessibilidade.

A estrutura fisica das salas e prédios apresenta 4,28 4,29 4,23 4,68 4,20 4,65 4,34 4,42
boas condi¢bes de conservagéo.

Os equipamentos disponiveis nos laboratdrios 3,81 3,60 3,91 4,40 3,34 2,75 3,68 4,07
contemplam o nimero de Usuarios.

Os laboratorios observam as condigdes de 4,00 4,00 4,31 4,65 3,79 3,43 4,09 4,34
acessibilidade.

A rede wireless é satisfatdria nos varios locais 2,82 3,04 2,93 3,04 3,06 2,93 2,70 3,00
da Instituicéo.

A atualizacdo de equipamentos e de softwares 3,61 3,53 3,62 4,10 3,51 2,30 3,63 4,06
atende as necessidades do curso.

O sistema utilizado pela biblioteca e 3,85 3,85 3,78 4,46 3,84 3,69 3,91 4,17

disponibilizado aos alunos para consulta atende
as necessidades dos usuarios.

O acervo da biblioteca, referente a bibliografia 3,91 3,71 3,70 4,15 3,64 3,76 3,81 4,02
basica das disciplinas, esta disponivel na
proporgao necessaria aos alunos.

Ha bibliografia complementar e assinaturas de 3,88 3,85 3,87 4,13 3,76 4,00 3,89 4,17
periddicos especializados disponiveis sob a

forma impressa ou virtual.
Os servigos dos laboratorios especificos do 3,91 3,86 3,75 4,39 3,76 4,00 3,92 4,24
curso estdo adequados quanto a manutencéo e
a0 apoio técnico aos equipamentos.

Os equipamentos e 0 mobiliario dos 3,96 3,92 4,07 4,32 3,73 3,88 3,87 4,25
laboratdrios sdo adequados.
As condigdes de conservacgdo e disponibilidade 3,50 3,83 3,71 4,36 3,84 3,93 3,92 4,24

’
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das instalagoes elétricas e eletrdnicas dos
ambientes/laboratorios estdo adequadas.

As condicoes dos recursos didaticos (quadro 3,63 3,94 3,50 4,56 3,70 3,06 3,86 4,30
verde, projetor multimidia, TV) sdo adequadas.
Valor Médio do Conjunto 3,89 3,90 3,90 4,36 3,80 3,76 3,95 4,20

Fonte: Centro de Pesquisa Instrumental das Faculdades Integradas de Taquara

Avaliagéo dos docentes
Série historica 2013 a 2016

Curso de Curso de Curso de Curso de
Topicos Administracdo Administracdo Administracdo Administragdo

2013 2014 2015 2016
Comparece as aulas (assiduidade) 4,80 4,83 4,86 4,82
E pontual no inicio das aulas. 4,65 4,66 4,75 4,77
Observa 0 horario de retorno apés o intervalo. 4,51 4,55 4,60 4,68
Observa o horério de encerramento (22h30min - 4,43 4,45 4,59 4,65
Séabados -11h30 e 16h30).
Propde tarefas individuais que despertam interesse 4,12 4,08 4,29 4,40
pelo contelido e pelo material que utiliza.
Propde tarefas grupais aos alunos, capacitando-os 4,03 4,13 4,26 -

ao trabalho em equipe e criando clima propicio ao
processo de aprendizagem.

Procura promover um bom relacionamento com os 4,35 4,35 4,50 4,65
alunos na busca de melhor entendimento dos
conteddos da disciplina.

Exige leitura e elaboracéo de trabalhos cientificos 4,01 4,05 417 4,17
para que os alunos desenvolvam as competéncias
necessarias a sua formagao.

Incentiva os alunos a fazerem uso da biblioteca. 3,77 3,79 3,94 -
Procura promover a inter-relagéo da disciplina com 4,16 4,14 4,32 4,48
0 contexto geral do curso.

Incentiva os alunos a participarem de atividades e 3,72 3,74 4,03 4,27

projetos de pesquisa e de extensdo articulados ao
ensino.
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Incentiva os alunos a participarem das atividades 3,63 3,64 3,94 4,33
culturais oferecidas na instituigéo.
Atualiza-se constantemente sobre os contedidos 4,37 4,32 4,47 4,54
gue desenvolve em sala de aula.
Prepara as aulas. 4,52 4,49 4,58 -
Utiliza linguagem de facil compreensao. 4,35 4,32 4,44 -
Conhece a realidade dos académicos e utiliza essas 4,22 4,17 4,35 4,43
informacdes para trazer exemplos e exercicios
adaptados para a sala de aula.
Relaciona o contetdo da aula com o das aulas 4,43 4,43 4,55 4,61
anteriores.
Mantém o foco no contelido da disciplina. 4,43 4,41 4,50 4,57
Esclarece adequadamente os alunos sobre a 4,45 4,40 4,50 4,55
avaliagéo.
Responde adequadamente as perguntas dos alunos. 4,41 4,35 4,47 4,52
Disponibiliza tempo para atender ao aluno quando 4,41 4,40 4,52 -
solicitado.

4,28 4,27 441 4,49

Valor do conjunto

Fonte: Centro de Pesquisa Instrumental das Faculdades Integradas de Taquara
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AVALIACAO PELA OTICA DOS DOCENTES
Avaliacgéo geral dos cursos

Tecndlogo | Tecndlogo Tecnbélogo  Tecndlogo Curso de

Curso de Curso de Curso de

Gestéo Gestdo Gestéo Administracdo

Avaliacao do curso Administracdo Administracdo Administracao

Comercial  Comercial Comercial Comercial
2014 2015

O curso permite vislumbrar perspectivas de 4,52 4,41 3,50 5,00 4,52 4,41 4,67 4,69
uma boa colocacdo dos alunos no mercado de

trabalho.

Os contetidos ministrados séo apropriados, 4,71 4,29 4,00 5,00 4,71 4,29 4,65 4,56
contribuindo para a formagao do aluno.

As disciplinas sdo organizadas de forma a 4,83 4,13 3,50 4,00 4,83 4,13 4,56 4,31

oportunizar o encadeamento de conhecimento
ao longo do curso.

As disciplinas oferecidas ao longo do curso 4,50 4,14 3,50 4,00 4,50 4,14 4,47 4,50
atendem as necessidades do mercado de

trabalho.

As disciplinas contemplam as abordagens 4,53 4,21 3,00 4,00 4,53 4,21 4,29 4,50

tedricas e préaticas, permitindo a maior
aplicabilidade dos conhecimentos.

As atividades de apoio aos alunos oferecidas 4,39 4,07 3,00 5,00 4,39 4,07 4,41 4,56
no curso contribuem para a formacgéo
académica (monitorias, iniciacéo cientifica,
oficinas de nivelamento, participacdo eventos,
encaminhamento ao NAP, viagens de estudos,

etc.).

O atendimento dos auxiliares da coordenacéo 4,70 4,56 5,00 - 4,70 4,56 4,94 -
do curso é feito com cordialidade e eficiéncia.

Percebem-se melhorias constantes na 4,44 4,13 - 5,00 4,44 4,13 4,35 4,27

qualidade de ensino do curso a partir das
avaliacdes realizadas.

Sé&o proporcionados momentos de reflexao que 4,53 3,86 4,00 5,00 4,53 3,86 4,24 4,06
geram agdes para o futuro do curso.
O curso permite articular o ensino, a pesquisa e 4,35 3,87 4,00 5,00 4,35 3,87 4,47 4,31
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a extensdo como forma de agregar
conhecimentos e experiéncias para a formacao
profissional.

Conjunto 4,55 4,16 3,73 4,67 4,55 4,16 451 4,42
Fonte: Centro de Pesquisa Instrumental das Faculdades Integradas de Taquara

Avaliacdo da Infraestrutura do Curso

A média geral do conjunto dos indicadores do Curso de Administracdo atende plenamente aos objetivos nos anos de 2013 e 2014, e, de

forma excelente, nos anos 2013 e 2016. O Tecnologo em Gestdo Comercial atende plenamente aos objetivos nos anos de 2013, 2014, 2015 e
2016.

Tecndlogo | Tecndlogo Tecndlogo  Tecndlogo c d c d c d Curso de
Gestdo Gestdo Gestéo Gestéo urso e urso ae | urso de Administragéo
Topicos Comercial | Comercial Comercial  Comercial ACIIISTEGED | ACMIMSIEEE | ACImIIE TG 2016
2013 2014 2015
2013 2014 2015 2016

As salas de aula possuem boa 471 4,76 4,00 5,00 4,71 4,76 4,79 4,94
luminosidade.
As salas de aula sdo limpas. 471 4,76 5,00 5,00 4,71 4,76 4,74 4,81
As salas de aula observam os requisitos 4,65 4,56 5,00 5,00 4,65 4,56 4,68 4,93
referentes a acessibilidade.
A estrutura fisica das salas e dos 4,70 4,65 5,00 5,00 4,70 4,65 4,89 4,94
prédios apresenta boas condicoes de
conservagao.
Os equipamentos disponiveis nos 3,00 2,75 4,00 5,00 3,00 2,75 3,80 4,55
laboratérios contemplam o nimero de
usuarios.
Os laboratorios observam as condic6es 4,62 3,43 5,00 5,00 4,62 3,43 4,54 4,2
de acessibilidade.
A rede wireless € satisfatoria nos varios 3,30 2,93 4,00 5,00 3,30 2,93 3,83 3,81
locais da Instituicdo.
A atualizacdo de equipamentos e de 3,29 2,30 1,00 5,00 3,29 2,30 4,00 4,71
softwares atende as necessidades do
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Curso.

O sistema utilizado pela biblioteca e
disponibilizado aos alunos para
consulta atende as necessidades dos
usuarios.

4,25

4,50

5,00

4,25

4,28

4,44

O acervo da biblioteca, referente a
bibliografia basica das disciplinas, esta
disponivel na propor¢do necessaria aos
alunos.

414

5,00

4,14

Ha bibliografia complementar e
assinaturas de periodicos
especializados, disponiveis sob a forma
impressa ou virtual.

4,10

5,00

4,10

4,11

4,50

Os servigos dos laboratorios
especificos do curso estdo adequados
guanto @ manutengao e ao apoio
técnico aos equipamentos.

4,31

4,80

Os equipamentos e o mobiliario dos
laboratdrios sdo adequados.

4,23

4,67

As condigdes de conservagdo e
disponibilidade das instalacbes
elétricas e eletronicas dos
ambientes/laboratorios estdo
adequadas.

4,47

4,75

As condi¢des dos recursos didaticos
(quadro verde, projetor multimidia,
TV) sdo adequadas.

Conjunto

4,31

Fonte: Centro de Pesquisa Instrumental das Faculdades Integradas de Taquara
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DOCENTES AVALIAM OS ALUNOS

Série historica de 2013 a 2016

Tecnologo Tecndlogo | Tecndlogo Tecnologo Curso de Curso de Curso de Curso de Curso de
Gestao Gestao Gestédo Gestdo  Administracdo Administracdo Administracdo Administracdo Administracéo
Comercial Comercial | Comercial Comercial 2012

Topicos

Séo pontuais no inicio das

aulas. 4,0 3,73 4,43 4,50 4,10 4,0 3,73 411 4,32
Observam o horario de retorno

apos o intervalo. 3,9 3,71 3,86 4,60 3,94 3,9 3,71 4,14 4,16
Permanecem na sala até o final

do horério previsto de aulas 3,8 3,63 4,00 4,20 3,94 3.8 3,63 4,05 4,13
Realizam as tarefas individuais

propostas pelo professor. 4,1 4,27 4,29 4,90 4,49 4,1 4,27 4,27 4,65
Participam das tarefas em

grupo propostas pelo professor. 4,4 4,37 4,71 4,90 4,56 4,4 4,37 4,61 4,65
Tém disposi¢do ao didlogo com

0s colegas, na busca de 4,1 4,27 4,14 4,80 4,27 4,1 4,27 431 4,58

aperfeicoar o entendimento do
contelido da disciplina.
Tém disposicdo ao didlogo com

o professor, na busca de melhor 4,3 4,29 4,29 4,80 4,47 4,3 4,29 4,43 4,58
entendimento dos contedidos da

disciplina.

Respeitam os professores e 4,50 4,48

colegas, evitando a dispersao
com o uso indevido de
equipamentos eletrénicos ou
com o levantamento de questdes 4,2 4,12 4,43 4,60 4,41 4,2 4,12
néo pertinentes ao momento,
contribuindo para o bom
andamento da aula.
Contribuem com a qualidade da 3,5 3,49 3,43 4,40 3,59 3,5 3,49 3,83 4,03
sua formacdo, fazendo leituras e
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buscando informagdes
complementares aos conteidos
trabalhados em aula.

Costumam utilizar a biblioteca.

3,1

3,16

3,00

3,38

3,1

3,16

3,35

Demonstram interesse em
participar de atividades e de
projetos de pesquisa e extensao
vinculadas ao ensino.

3,3

3,23

3,29

4,20

3,41

3,3

3,23

3,56

4,00

Colaboram com a limpeza e
manutencdo das instalacdes
(banheiros, salas, areas de
circulacdo)

4,3

4,36

4,29

4,47

4,3

4,36

4,49

Média

3,9

3,90

4,01

4,57

4,04

3,9

3,90

4,14

4,36

Fonte: Centro de Pesquisa Instrumental das Faculdades Integradas de Taquara
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3.1.1.2 Ciéncias Contébeis

AVALIACAO DO ENSINO SOB A OTICA DO ALUNO

Avaliacdo Geral do Curso
Série historica de 2013 a 2016

AVALIACAO DO CURSO

O curso esta atendendo as minhas expectativas. 3,77 3,87 3,89 4,24
O curso permite vislumbrar perspectivas de uma boa colocacéo no mercado de trabalho. 4,04 4,14 4,05 4,30
Os contetidos ministrados sdo apropriados, contribuindo para a formagéo do aluno. 3,83 3,97 3,95 4,19
As disciplinas oportunizam o encadeamento de conhecimento com as demais disciplinas do curso. 3,85 3,89 3,99 4,21
As disciplinas oferecidas ao longo do curso atendem as necessidades do mercado de trabalho. 3,74 3,81 3,84 _

As disciplinas contemplam as abordagens tedricas e praticas, permitindo maior aplicabilidade dos conhecimentos. 3,67 3,75 3,82 4,16

As atividades de apoio aos alunos oferecidas no curso contribuem para a formacgéo académica (monitorias, iniciagdo 4,32

cientifica, oficinas de nivelamento, participacdo eventos, encaminhamento ao NAP, viagem de estudos, etc.) 3,84 4,00 4,00

O atendimento dos auxiliares da coordenacdo do curso é feito com cordialidade e eficiéncia. 4,18 4,10 431 4,59
Sédo percebidas melhorias constantes na qualidade de ensino do curso a partir das avaliacdes realizadas. 3,60 3,60 3,85 4,21
Sédo proporcionados momentos de reflexdao que geram acgdes para o futuro do curso. 3,50 3,55 3,67 -
Valor Médio 3,80 3,88 3,94 4,28

Fonte: Centro de Pesquisa Instrumental das Faculdades Integradas de Taquara



Avaliagédo geral da infraestrutura do curso
Série historica de 2013 a 2016
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Infraestrutura do Curso 2013 2014 2015 | 2016
As salas de aula possuem boa luminosidade. 4,37 4,54 4,57 4,62
As salas de aula sdo limpas. 4,36 4,52 4,55 4,75
As salas de aula observam os requisitos referentes a acessibilidade. 4,20 4,38 4,49 4,67
A estrutura fisica das salas e prédios apresenta boas condigdes de conservagéo. 4,20 4,35 4,44 4,56

Os equipamentos disponiveis nos laboratdrios contemplam o nlimero de usuarios.

Os laboratorios observam as condic6es de acessibilidade.

A rede wireless é satisfatoria nos varios locais da Instituicao.

A atualizacéo de equipamentos e de softwares atende as necessidades do curso.

O sistema utilizado pela biblioteca e disponibilizado aos alunos para consulta atende as necessidades dos usuarios.

O acervo da biblioteca, referente a bibliografia basica das disciplinas, esta disponivel na proporgéo necessaria aos alunos.

Ha bibliografia complementar e assinaturas de periédicos especializados disponiveis sob a forma impressa ou virtual.

Os servicos dos laboratérios especificos do curso estdo adequados quanto & manutencao e ao apoio técnico aos
equipamentos.

Os equipamentos e o mobiliario dos laboratérios sdo adequados.

As condiges de conservacdo e disponibilidade das instalacGes elétricas e eletronicas dos ambientes/laboratorios estéo
adequadas.

As condicoes dos recursos didaticos (quadro verde, projetor multimidia, TV) sdo adequadas.

Valor Médio do Conjunto

Fonte: Centro de Pesquisa Instrumental das Faculdades Integradas de Taquara




AVALIACAO DOS PROFESSORES DO CURSO

Série historica de 2013 a 2016
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Topicos 2013 2014 2015 2016
Comparece as aulas (assiduidade) 4,80 4,79 4,82 4,86
E pontual no inicio das aulas. 4,59 4,65 4,69 4,76
Observa o horéario de retorno apds o intervalo. 4,42 4,51 4,54 4,66
Observa o horéario de encerramento (22h30min - Sabados -11h30 e 16h30). 4,31 4,40 4,53 4,63
PropGe tarefas individuais que despertam interesse pelo contetido e pelo material que utiliza. 4,10 4,25 4,42
Prop6e_ tarefas grupais aos alunos, capacitando-os ao trabalho em equipe e criando clima propicio ao processo de 414 -
aprendizagem. :
Procura promover um bom relacionamento com os alunos na busca de melhor entendimento dos contetidos da disciplina. 4,32 4,32 4,40 -
Exige leitura e elaboracéo de trabalhos cientificos para que os alunos desenvolvam as competéncias necessarias a sua
formacéo.
Incentiva os alunos a fazerem uso da biblioteca.
Procura promover a inter-relagéo da disciplina com o contexto geral do curso. 4,14 4,11 4,22 4,50
Incentiva os alunos a participarem de atividades e projetos de pesquisa e de extensdo articuladas ao ensino.
Incentiva os alunos a participarem das atividades culturais oferecidas na instituicao.
Atualiza-se constantemente sobre os contetdos que desenvolve em sala de aula. 4,36 4,32 4,43 4,57
Prepara as aulas. 4,45 4,46 451 -
Utiliza linguagem de facil compreenséo. 4,31 4,26 4,32 -
e(ljolghece a realidade dos académicos e utiliza essas informages para trazer exemplos e exercicios adaptados para a sala de 4,19 416 4,27 4,46

ula.

Relaciona o contetido da aula com o das aulas anteriores. 4,43 4,42 4,50 4,63
Mantém o foco no contetdo da disciplina. 4,41 4,42 4,46 4,57
Esclarece adequadamente os alunos sobre a avaliagéo. 4,44 4,39 4,43 4,58
Responde adequadamente as perguntas dos alunos. 4,38 4,34 4,35 4,53
Disponibiliza tempo para atender ao aluno quando solicitado. 4,39 4,38 4,40 -
Valor do conjunto 4,23 4,24 4,34 4,50

Fonte: Centro de Pesquisa Instrumental das Faculdades Integradas de Taquara
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AVALIACAO DO ENSINO SOB A OTICA DO DOCENTE

Avaliacdo Geral do Curso
Série historica de 2013 a 2016

Avaliacdo do curso

O curso permite vislumbrar perspectivas de uma boa colocacéo dos alunos no mercado de trabalho. 4,80 5,00 4,67 4,80
Os contetidos ministrados sdo apropriados, contribuindo para a formagdo do aluno. 4,78 4,89 4,65 4,80
As disciplinas sdo organizadas de forma a oportunizar o encadeamento de conhecimento ao longo do curso. 4,67 4,56 4,56 4,80
As disciplinas oferecidas ao longo do curso atendem as necessidades do mercado de trabalho. 4,56 4,56 4,47 4,60
As disciplinas contemplam as abordagens tedricas e préaticas, permitindo a maior aplicabilidade dos conhecimentos. 4,56 4,78 4,29 4,80
As atjyidade§ (_je apoio aos alunos oferepiQas no curso contribue_m para a formagéo acgdémica (monitorias, iniciacdo 467 456 441 4,90
cientifica, oficinas de nivelamento, participacdo eventos, encaminhamento ao NAP, viagens de estudos, etc.). ‘ ' ’

O atendimento dos auxiliares da coordenacdo do curso é feito com cordialidade e eficiéncia. 4,67 4,89 4,94 -
Percebem-se melhorias constantes na qualidade de ensino do curso a partir das avaliagdes realizadas. 4,33 4,67 4,35 4,70
Séo proporcionados momentos de reflexdo que geram agdes para o futuro do curso. 4,44 4,50 4,24 4,70
O curso permite articular o ensino, a pesquisa e a extensdo como forma de agregar conhecimentos e experiéncias para a 4,89 4,67 4,47 4,70

formac&o profissional.
Conjunto 4,64 4,70 4,51 4,76
Fonte: Centro de Pesquisa Instrumental das Faculdades Integradas de Taquara




Avaliagéo da infraestrutura do curso
Série historica de 2013 a 2016
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Tépicos 2013 2014 2015 2016
As salas de aula possuem boa luminosidade. 478 | 500 | 457 | 480
As salas de aula sao limpas. 490 | 500 | 500 | 2.00
As salas de aula observam os requisitos referentes a acessibilidade. 4,89 4,89 4,71 4,90
A estrutura fisica das salas e dos prédios apresenta boas condicfes de conservacéo. 4,90 4,89 4,86 5,00
Os equipamentos disponiveis nos laboratdrios contemplam o nlimero de usuarios. 4,13 3,86 4,20 4,89
Os laboratorios observam as condicdes de acessibilidade. 4,71 5,00 5,00 4,88
A rede wireless é satisfat6ria nos varios locais da Instituicao. 443 | 400 | 417 | 410
Atualizacdo de equipamentos e de softwares atende as necessidades do curso. 4,43 3,83 4,50 4,89
O sistema utilizado pela biblioteca e disponibilizado aos alunos para consulta atende as necessidades dos usuarios. 4,44 4,56 4,57 5,00
O acervo da biblioteca, referente a bibliografia basica das disciplinas, esta disponivel na proporcédo necessaria aos alunos. 4,33 4,11 3,71 4,10
H& bibliografia complementar e assinaturas de periddicos especializados, disponiveis sob a forma impressa ou virtual. 4,44 4,00 3,57 4,50
Os servicos dos laboratérios especificos do curso estdo adequados quanto & manutencgao e ao apoio técnico aos equipamentos. 4,63 4,50 4,50 4,88
Os equipamentos e o mobiliario dos laboratérios séo adequados. 450 | 457 | 450 | 500
As condi¢es de conservacdo e disponibilidade das instalacdes elétricas e eletronicas dos ambientes/laboratérios estdo adequadas. 4,50 4,75 4,50 5,00
As condiges dos recursos didaticos (quadro verde, projetor multimidia, TV) sdo adequadas. 4,38 3,89 4,33 4,90
Conjunto 456 | 446 | 445 | 479

Fonte: Centro de Pesquisa Instrumental das Faculdades Integradas de Taquara




Docentes avaliam os alunos
Série historica de 2013 a 2016
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Topicos 2013 2014 2015 2016
Sdo pontuais no inicio das aulas. 4,10 3,91 4,07 4,50
Observam o horario de retorno apdés o intervalo. 3,90 3,82 4,13 4,21
Permanecem na sala até o final do horario previsto de aulas 3,81 3,70 4,23 4,25
Realizam as tarefas individuais propostas pelo professor. 4,13 4,24 4,33 4,71
Participam das tarefas em grupo propostas pelo professor. 4,48 4,30 4,48 4,71
Tém disposigdo ao dialogo com os colegas, na busca de aperfeicoar o entendimento do contetido da disciplina. 4,06 4,24 4,38 4,75
Tém disposigdo ao dialogo com o professor, na busca de melhor entendimento dos contetidos da disciplina. 4,23 4,36 4,47 4,75
Respeitam os professores e colegas, evitando a dispersdo com o uso indevido de equipamentos eletrdnicos ou com 4,26 4,18 4,52 4,61
o0 levantamento de questdes ndo pertinentes a0 momento, contribuindo para 0 bom andamento da aula.
Contribuem com a qualidade da sua formac&o, fazendo leituras e buscando informagfes complementares aos 3,57 3,61 3,79 4,21
conteddos trabalhados em aula.
Costumam utilizar a biblioteca. 3,14 3,31 3,23 -
Participam de atividades e de projetos de pesquisa e extensdo vinculadas ao ensino. 3,43 3,29 3,63 4,18
Colaboram com a limpeza e manutencéo das instalacdes (banheiros, salas, areas de circulagdo) 4,33 4,42 4,57 -
Média 3,96 3,97 4,15 4,46

Fonte: Centro de Pesquisa Instrumental das Faculdades Integradas de Taquara




3.1.1.3 Comunicacdo Social — Publicidade e Propaganda e Rela¢des Publicas

AVALIACAO DO ENSINO SOB A OTICA DO ALUNO

Académicos avaliam o0s cursos
Série historica de 2013 a 2016

31

_ Relagbes Relagbes Relages E?E?gg: Publicidade Publicidade Publicidade E;Joblglgﬁgz
AVALIACAO DO CURSO Publicas Publicas Publicas L;O]I.S Propaganda Propaganda Propaganda pag
2013 2014 2015
. N . 4,71 4,28

O curso esta atendendo as minhas expectativas. 3,88 3,86 4,14 4,16 4,05 4,08
O curso permite vislumbrar perspectivas de uma boa colocacio no 4,57 4,20
el Ao e e 3,92 3,76 4,05 4,04 4,01 3,94
Os contetidos ministrados sdo apropriados, contribuindo para a 4,64 4,32
formagéo do aluno. 3,92 3,85 4,05 4,22 4,02 4,05
As disciplinas oportunizam o encadeamento de conhecimento com 4,57 4,25
as demais disciplinas do curso. 3,92 381 4,05 4.2t 4,13 4,09
As disciplinas oferecidas ao longo do curso atendem as - -
necessidades do mercado de trabalho. 3,88 3,74 4,15 413 4,03 3,99
As disciplinas contemplam as abordagens tedricas e préticas, 4,57 4,30
permitindo maior aplicabilidade dos conhecimentos. 3,76 3,82 3,98 4,19 417 4,06
As atividades de apoio aos alunos oferecidas no curso contribuem 4,42 4,29
para a formacdo académica (monitorias, iniciacdo cientifica,
oficinas de nivelamento, participacdo eventos, encaminhamento ao 3,89 3,84 3,97 4,24 4,03 4,08
NAP, viagem de estudos, etc.)

i ili 3 5 foi 4,69 4,72
@] ate_:nc_jlmento dps_?ux_lllares da coordenacdo do curso é feito com 4,46 4,29 431 4,48 4,37 4,45
cordialidade e eficiéncia.
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Sé&o percebidas melhorias constantes na qualidade de ensino do 4,69 4,27
curso a partir das avaliacdes realizadas. 3,91 3,60 3,95 a1 3,97 3,93
Séo proporcionados momentos de reflexdo que geram acgdes para o - -
futuro do curso. 3,69 3,47 3,92 4,19 3,91 3,89

o 4,61 4,33
Valor Médio 3,92 3,81 4,06 4,21 4,07 4,06

Fonte: Centro de Pesquisa Instrumental das Faculdades Integradas de Taquara

Académicos avaliam a infraestrutura do curso
Série historica de 2013 a 2016

Infraestrutura do Curso

Relacbes Relagdes Relagdes

Publicas Publicas Publicas

2013

2014

2015

Relagdes
Publicas
2016

Publicidade Publicidade Publicidade Publicidade
Propaganda Propaganda Propaganda Propaganda

2013

2014

2015

2016

As salas de aula possuem boa luminosidade. 4,23 4,25 4,14 4,50 4,46 4,63 4,61 4,57
As salas de aula sdo limpas. 4,38 4,21 4,30 4,64 4,46 4,62 4,58 4,68
As salas de aula observam os requisitos referentes a acessibilidade. 4,13 4,08 4,19 4,79 4,07 4,38 4,29 4,52
A estrutura fisica das salas e prédios apresenta boas condicdes de 4,64 4,48
conservacio. 4,08 4,12 4,07 4,29 4,46 4,26

Os equipamentos disponiveis nos laboratérios contemplam o 4,75 3,65
ndmero de USUArios. 3,24 3,37 3,37 3,39 3,30

Os laboratorios observam as condigdes de acessibilidade. 3,66 3,50 3,98 4,91 3,75 4,08 3,83 4,32
A rede wireless € satisfatoria nos varios locais da Instituigdo.

A atualizacéo de equipamentos e de softwares atende as

necessidades do curso. 3,23 3,13 3,36 3,17

O sistema utilizado pela biblioteca e disponibilizado aos alunos 4,71 3,98
para consulta atende as necessidades dos usuarios. 3,70 3,67 3,76 3,82 3,72 3,73

O acervo da biblioteca, referente a bibliografia basica das 4,62 3,39
disciplinas, esta disponivel na proporgdo necessaria aos alunos. 3,11 3,59 3,68 3,85 3,57 3,67

Ha bibliografia complementar e assinaturas de periddicos 4,58 3,84
especializados disponiveis sob a forma impressa ou virtual. 3,73 3,65 3,72 3,69 381 3,91

Os servigos dos laboratorios especificos do curso estdo adequados 4,42 4,00
guanto a manutencao e ao apoio técnico aos equipamentos. 3,63 3,43 3,54 3,68 3,73 3,56

Os equipamentos e 0 mobiliério dos laboratérios sdo adequados. 3,74 3,40 3,53 4,77 3,62 3,66 3,55 4,02

’
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As, c_ondlgoes dg conservagéo e dISpOI’lIbI|Ida,d(_9 das |r~1$tala<;oes 3,66 3,72 3,68 4,64 381 3,87 3.79 3,97
elétricas e eletrénicas dos ambientes/laboratdrios estdo adequadas.

As cpngilgoes dos recursos didaticos (quadro verde, projetor 3.75 3.35 3,48 4,46 3,41 3,45 3.32 4,06
multimidia, TV) sdo adequadas.

Valor Médio do Conjunto 3,73 3,56 3,71 4,57 3,72 3,83 3,75 4,02

Fonte: Centro de Pesquisa Instrumental das Faculdades Integradas de Taquara

AVALIACAO DO ENSINO SOB A OTICA DO DOCENTE

Docentes avaliam 0s cursos

Relacdes Relacdes Relagdes Relacdes pyplicidade Publicidade Publicidade Publicidade

Avaliacio do curso Publicas Publicas Publicas Publicas  propaganda Propaganda Propaganda Propaganda

2013 2014 2015 2013 2014 2015 2016
O curso permite vislumbrar perspectivas de uma boa colocacdo dos 5,00 4,70
alunos no mercado de trabalho. 4,25 3,80 4,63 4,00 4,25 4,60
Os contedidos ministrados sdo apropriados, contribuindo para a 5,00 4,70
formagao do aluno. 4,25 3,80 4,25 4,00 4,50 4,20
As disciplinas séo organizadas de forma a oportunizar o 5,00 4,50
encadeamento de conhecimento ao longo do curso. 4,50 4,00 4,50 4,33 475 4,30
As disciplinas oferecidas ao longo do curso atendem as 5,00 4,50
necessidades do mercado de trabalho. 4,00 4,00 4,50 4,67 4,25 4,40
As disciplinas contemplam as abordagens tedricas e praticas, 438 380 471 5,00 4.00 450 467 4,70
permitindo a maior aplicabilidade dos conhecimentos. ' ’ ' ‘ ' '
As atividades de apoio aos alunos oferecidas no curso contribuem 5,00 4,10
paraa forma(:;ao académica (mpnltquas, iniciacdo ueptlflca, 3.75 4,00 4,63 3.50 4,75 4,50
oficinas de nivelamento, participacdo eventos, encaminhamento ao
NAP, viagens de estudos, etc.).
O atendimento dos auxiliares da coordenacdo do curso é feito com . -
cordialidade e eficiéncia. 5,00 4,80 5,00 5,00 4,50 4,70
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] - - - 5,00 4,50
Percepem se me_lho~r|as corjstantes na qualidade de ensino do curso 4,43 4,25 5,00 4,50 4,50 4,56
a partir das avaliacOes realizadas.

x . x = 5,00 4,40
Séo proporcionados momentos de reflexdo que geram acgdes para o 4,50 4,60 5,00 4,33 4,75 4,80
futuro do curso.
O curso permite articular o ensino, a pesquisa e a extensdo como 5,00 4,40
forma de agregar conhecimentos e experiéncias para a formacéo 4,38 4,40 4,75 5,00 4,75 4,40
profissional.

5,00 4,50

Conjunto 4,34 4,14 4,70 4,33 4,55 4,51

Fonte: Centro de Pesquisa Instrumental das Faculdades Integradas de Taquara

Docentes avaliam a infraestrutura dos cursos

Relagdes Relagdes Relagdes Relagdes Publicidade Publicidade Publicidade Publicidade
Topicos Publicas Publicas Publicas Publicas Propaganda Propaganda Propaganda Propaganda
2013 2014 2015 2016 2013 2014 2015 2016
4,60
As salas de aula possuem boa !
luminosidade. 4,75 4,40 4,38 5,00 4,00 4,75 4,64
5,00 4,90
As salas de aula sdo limpas. 4,88 4,20 4,25 4,33 4,25 4,45
As salas de aula observam os 5,00 4,67
requisitos referentes a 4,38 4,20 4,50 4,67 4,75 4,64
acessibilidade.
A estrutura fisica das salas e dos 5,00 4,70
prédios apresenta boas condicGes 4,88 4,60 4,75 3,67 4,50 473
de conservagéo.
Os equipamentos disponiveis nos 3,90
laboratdrios contemplam o 3,17 2,33 3,14 5,00 2,50 2,75 2,56
nlmero de usuarios.
Os laboratérios observam as 400 433 5.00 400 3.75 495 4,44
condices de acessibilidade. ’ ' ' ’ ’ ‘
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A rede wireless é satisfatoria nos
varios locais da Instituicao.

2,20

5,00

2,33

2,00

A atualizacédo de equipamentos e
de softwares atende as
necessidades do curso.

2,67

5,00

1,50

2,50

O sistema utilizado pela
biblioteca e disponibilizado aos
alunos para consulta atende as
necessidades dos usuarios.

4,25

4,38

411

4,50

O acervo da biblioteca, referente
a bibliografia basica das
disciplinas, esta disponivel na
proporgao necessaria aos alunos.

4,29

4,33

Ha bibliografia complementar e
assinaturas de periodicos
especializados, disponiveis sob a
forma impressa ou virtual.

4,67

Os servigos dos laboratorios
especificos do curso estdo
adequados quanto a manutengdo
€ ao apoio técnico aos
equipamentos.

3,00

5,00

2,00

Os equipamentos e o mobiliario
dos laboratérios sdo adequados.

2,67

0,00

2,50

2,25

As condigdes de conservagdo e
disponibilidade das instalagdes
elétricas e eletrnicas dos
ambientes/laboratérios estéo
adequadas.

4,13

As condigdes dos recursos
didaticos (quadro verde, projetor
multimidia, TV) sdo adequadas.

5,00

2,00

2,25

2,09

4,40

Conjunto

Fonte: Centro de Pesquisa Instrumental das Faculdades Integradas de Taquara



Docentes avaliam os alunos
Série historica de 2013 a 2016

Topicos

PP 2016

RP 2016

36

S40 pontuais no inicio das aulas. 3,84 4,00 3,98 4,30 4,24
Observam o horério de retorno apés o intervalo. 3,47 3,91 3,98 4,22 3,82
Permanecem na sala até o final do hordrio previsto de aulas 3,74 3,57 3,96 4,09 4,00
Realizam as tarefas individuais propostas pelo professor. 4,32 4,39 4,67 4,61 4,65
Participam das tarefas em grupo propostas pelo professor. 4,58 4,48 4,87 4,87 4,82
Tém disposicéo ao didlogo com os colegas, na busca de aperfei¢oar o entendimento do contetdo da 4,32 4,26 4,59 4,70 4,65
disciplina.

Tém disposicéo ao didlogo com o professor, na busca de melhor entendimento dos conteddos da 4,42 4,17 4,76 4,70 4,65
disciplina.

Respeitam os professores e colegas, evitando a dispersdo com o uso indevido de equipamentos 4,21 3,96 4,67 4,48 4,41
eletrénicos ou com o levantamento de questdes ndo pertinentes a0 momento, contribuindo para o bom

andamento da aula.

Contribuem com a qualidade da sua formac&o, fazendo leituras e buscando informagdes 3,37 3,39 3,93 4,04 4,00
complementares aos contetidos trabalhados em aula.

Costumam utilizar a biblioteca. 3,00 3,05 3,72 - -
Participam de atividades e de projetos de pesquisa e extensdo vinculadas ao ensino. 3,00 3,25 3,39 3,61 3,53
Colaboram com a limpeza e manutenc¢do das instalagdes (banheiros, salas, areas de circula¢éo) 4,05 4,29 4,50 - -
Meédia 3,87 3,91 4,25 4,32 4,24

Fonte: Centro de Pesquisa Instrumental das Faculdades Integradas de Taquara




3.1.1.4 Design
AVALIACAO DO ENSINO SOB A OTICA DO ALUNO

Académicos avaliam o curso

AVALIACAO DO CURSO

Valor médio

Desvio

37

Padrao

O curso esta atendendo as minhas expectativas. 4,59 0,67
O curso permite vislumbrar perspectivas de uma boa colocagdo no mercado de trabalho. 4,50 0,67
Os contetidos ministrados sdo apropriados, contribuindo para a formagao do aluno. 4,58 0,62
As disciplinas oportunizam o encadeamento de conhecimento com as demais disciplinas do curso. 4,67 0,55
As disciplinas contemplam as abordagens tedricas e praticas, permitindo maior aplicabilidade dos conhecimentos. 4,65 0,55
As atividades de apoio aos alunos oferecidas no curso contribuem para a formacéo académica (monitorias, iniciacdo cientifica, oficinas 4,48 0,69
de nivelamento, participacdo eventos, encaminhamento ao NAP, viagem de estudos, etc.)

O atendimento dos auxiliares da coordenacéo do curso é feito com cordialidade e eficiéncia. 4,66 0,60
Sdo percebidas melhorias constantes na qualidade de ensino do curso com base nas avaliagdes realizadas. 4,61 0,57
Valor Médio 4,59

Fonte: Centro de Pesquisa Instrumental das Faculdades Integradas de Taquara
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Académicos avaliam a infraestrutura do curso

Infraestrutura do Curso Valor Desvio Padréo

Médio

As salas de aula possuem boa luminosidade. 4,70 0,53
As salas de aula séo limpas. 4,73 0,52
As salas de aula estdo de acordo com os requisitos referentes a acessibilidade. 4,70 0,68
A estrutura fisica das salas e prédios apresenta boas condigdes de conservagéo. 4,73 0,57
Os equipamentos disponiveis nos laboratdrios contemplam o nimero de usuarios. 3,31 1,42
Os laboratorios estdo de acordo com as condigdes de acessibilidade. 4,11 1,07
A rede wireless é satisfatoria nos varios locais da Instituicao. 3,61 1,17
A atualizacdo de equipamentos e de softwares atende as necessidades do curso. 3,93 1,10
O sistema utilizado pela biblioteca e disponibilizado aos alunos para consulta atende as necessidades dos usuarios. 4,42 0,81
O acervo da biblioteca, referente a bibliografia basica das disciplinas, esta disponivel na proporgdo necessaria aos alunos. 3,68 1,28
Ha bibliografia complementar e assinaturas de periédicos especializados, disponiveis sob a forma impressa ou virtual. 4,25 0,89
Os servicos dos laboratérios especificos do curso estdo adequados quanto a manutencao e ao apoio técnico aos equipamentos. 4,27 0,92
Os equipamentos e o mobiliario dos laboratérios sdo adequados. 4,22 0,85
As condicdes de conservacdo e disponibilidade das instalacdes elétricas e eletronicas dos ambientes/laboratérios estdo adequadas. 4,39 0,83
As condicoes dos recursos didaticos (quadro verde, projetor multimidia, TV) sdo adequadas. 4,75 0,51
Valor Médio 4,25

Fonte: Centro de Pesquisa Instrumental das Faculdades Integradas de Taquara



AVALIACAO DO ENSINO SOB A OTICA DO DOCENTE

Docentes avaliam o curso

AVALIACAO DO CURSO

39

O curso permite vislumbrar perspectivas de uma boa colocagéo dos alunos no mercado de trabalho. 5,00 0,00
Os contetdos ministrados sdo apropriados, contribuindo para a formacéao do aluno. 500 000
As disciplinas sdo organizadas de forma a oportunizar o encadeamento de conhecimento ao longo do curso.

4,75 0,50
As disciplinas oferecidas ao longo do curso atendem as necessidades do mercado de trabalho.

4,75 0,50
As disciplinas contemplam as abordagens tedricas e praticas, permitindo a maior aplicabilidade dos conhecimentos.

4,75 0,50
As atividades de apoio aos alunos oferecidas no curso contribuem para a formacédo académica (monitorias, iniciacdo cientifica, oficinas de
nivelamento, participacdo eventos, encaminhamento ao NAP, viagens de estudos,etc.). 500 0.00
Sdo proporcionados momentos de reflexdo que geram agdes para o futuro do curso. 5,00 0,00
O curso permite articular o ensino, a pesquisa e a extensdo como forma de agregar conhecimentos e experiéncias para a formacéo
profissional. 5,00 0,00
Percebem-se melhorias constantes na qualidade de ensino do curso com base nas avaliacdes realizadas. 5.00 0.00
Valor Médio 4,92

Fonte: Centro de Pesquisa Instrumental das Faculdades Integradas de Taquara




Docentes avaliam a infraestrutura do curso

40

Infraestrutura do curso Média Desvio
Padréo
As salas de aula possuem boa luminosidade. 4,75 0,50
As salas de aula sdo limpas. 5,00 0,00
As salas de aula observam os requisitos referentes a acessibilidade. 5,00 0,00
A estrutura fisica das salas e dos prédios apresenta boas condi¢des de conservagao. 5,00 0,00
Os equipamentos disponiveis nos laboratdrios contemplam o nlimero de usudrios. 5,00 0,00
Os laboratorios observam as condices de acessibilidade. 5,00 0,00
A rede wireless é satisfatéria nos varios locais da Instituicdo. 4,50 1,00
A atualizacdo de equipamentos e de softwares atende as necessidades do curso. 5,00 0,00
O sistema utilizado pela biblioteca e disponibilizado aos alunos para consulta atende as necessidades dos Usuarios. 5,00 0,00
O acervo da biblioteca, referente a bibliografia basica das disciplinas, estd disponivel na proporcéo necessaria aos alunos. 4,75 0,50
Ha bibliografia complementar e assinaturas de periddicos especializados disponiveis sob a forma impressa ou virtual. 4,75 0,50
Os servigos dos laboratérios especificos do curso estdo adequados quanto a manutencdo e ao apoio técnico aos equipamentos. 5,00 0,00
Os equipamentos e 0 mobiliario dos laboratérios sdo adequados. 5,00 0,00
As condices de conservacdo e disponibilidade das instalacGes elétricas e eletronicas dos ambientes/laboratérios estdo adequadas. 5,00 0,00
As condicoes dos recursos didaticos (quadro verde, projetor multimidia, TV) sdo adequadas. 5,00 0,00
Valor Médio 4,92

Fonte: Centro de Pesquisa Instrumental das Faculdades Integradas de Taquara




3.1.1.5 Direito

AVALIACAO DO ENSINO SOB A OTICA DO ALUNO

Académicos avaliam o curso

41

AVALIACAO DO CURSO Valor médio Desvio-
padréo

O curso esta atendendo as minhas expectativas. 4,45 0,72
O curso permite vislumbrar perspectivas de uma boa colocacdo no mercado de trabalho. 4,65 0,59
Os contetdos ministrados sdo apropriados, contribuindo para a formagéo do aluno. 4,63 0,53
As disciplinas oportunizam o encadeamento de conhecimento com as demais disciplinas do curso. 4,53 0,73
As disciplinas contemplam as abordagens tedricas e praticas, permitindo maior aplicabilidade dos conhecimentos. 4,53 0,71
As atividades de apoio aos alunos oferecidas no curso contribuem para a formacéo académica (monitorias, iniciacao cientifica, oficinas 4,16 1,09
de nivelamento, participacdo eventos, encaminhamento ao NAP, viagem de estudos, etc.)
O atendimento dos auxiliares da coordenacdo do curso é feito com cordialidade e eficiéncia. 4,67 0,65
Sdo percebidas melhorias constantes na qualidade de ensino do curso com base nas avaliacdes realizadas. 4,49 0,71
Valor Médio 451

Fonte: Centro de Pesquisa Instrumental das Faculdades Integradas de Taquara
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Académicos avaliam a infraestrutura do curso

Infraestrutura do Curso Valor Desvio-

Médio  padréo

As salas de aula possuem boa luminosidade. 4,64 0,63
As salas de aula sdo limpas. 4,83 0,46
As salas de aula estdo de acordo com os requisitos referentes a acessibilidade. 4,59 0,76
A estrutura fisica das salas e prédios apresenta boas condigdes de conservacéo. 4,62 0,72
Os equipamentos disponiveis nos laboratdrios contemplam o nlimero de usudrios. 4,34 0,84
Os laboratorios estdo de acordo com as condigdes de acessibilidade. 4,58 0,70
A rede wireless é satisfatéria nos varios locais da Instituicdo. 3,41 1,11
A atualizacdo de equipamentos e de softwares atende as necessidades do curso. 4,29 0,75
O sistema utilizado pela biblioteca e disponibilizado aos alunos para consulta atende as necessidades dos Usuarios. 4,42 0,77
O acervo da biblioteca, referente a bibliografia basica das disciplinas, estd disponivel na proporcéo necessaria aos alunos. 3,88 1,06
Ha bibliografia complementar e assinaturas de periddicos especializados, disponiveis sob a forma impressa ou virtual. 4,13 0,94
Os servigos dos laboratérios especificos do curso estdo adequados quanto a manutencdo e ao apoio técnico aos equipamentos. 4,59 0,56
Os equipamentos e o mobiliario dos laboratérios sdo adequados. 4,52 0,64
As condices de conservacdo e disponibilidade das instalacGes elétricas e eletronicas dos ambientes/laboratérios estdo adequadas. 4,05 1,13
As condicoes dos recursos didaticos (quadro verde, projetor multimidia, TV) sdo adequadas. 451 0,68
Valor Médio 4,36

Fonte: Centro de Pesquisa Instrumental das Faculdades Integradas de Taquara



AVALIACAO DO ENSINO SOB A OTICA DO DOCENTE

Docentes avaliam o curso

AVALIACAO DO CURSO

43

O curso permite vislumbrar perspectivas de uma boa colocagdo dos alunos no mercado de trabalho. 5,00 0,00
Os contetidos ministrados sdo apropriados, contribuindo para a formacao do aluno. 5,00 0,00
As disciplinas sdo organizadas de forma a oportunizar o encadeamento de conhecimento ao longo do curso. 4,50 0,71
As disciplinas oferecidas ao longo do curso atendem as necessidades do mercado de trabalho. 4,50 0,71
As disciplinas contemplam as abordagens tedricas e praticas, permitindo a maior aplicabilidade dos conhecimentos. 4,50 0,71
As atividades de apoio aos alunos oferecidas no curso contribuem para a formacdo académica (monitorias, iniciacdo cientifica, oficinas de

nivelamento, participacao eventos, encaminhamento ao NAP, viagens de estudos, etc.). 5,00 0,00
Sdo proporcionados momentos de reflexdo que geram agdes para o futuro do curso. 5,00 0,00
O curso permite articular o ensino, a pesquisa e a extensdo como forma de agregar conhecimentos e experiéncias para a formacédo

profissional. 5,00 0,00
Percebem-se melhorias constantes na qualidade de ensino do curso com base nas avaliagdes realizadas. 5,00 0,00
Valor Médio 4,83

Fonte: Centro de Pesquisa Instrumental das Faculdades Integradas de Taquara
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Docentes avaliam a infraestrutura do curso

Infraestrutura do Curso Média Desvio
Padrao

As salas de aula possuem boa luminosidade. 5,00 0,00
As salas de aula séo limpas. 5,00 0,00
As salas de aula observam os requisitos referentes a acessibilidade. 5,00 0,00
A estrutura fisica das salas e dos prédios apresenta boas condi¢fes de conservacao. 5,00 0,00
Os equipamentos disponiveis nos laboratdrios contemplam o nlimero de usudrios. 5,00 0,00
Os laboratérios observam as condices de acessibilidade. 5,00 0,00
A rede wireless é satisfatoria nos varios locais da Instituicéo. 5,00 0,00
A atualizacéo de equipamentos e de softwares atende as necessidades do curso. 5,00 0,00
O sistema utilizado pela biblioteca e disponibilizado aos alunos para consulta atende as necessidades dos usuarios. 5,00 0,00
O acervo da biblioteca, referente a bibliografia basica das disciplinas, esta disponivel na proporgéo necessaria aos alunos. 5,00 0,00
Ha bibliografia complementar e assinaturas de periédicos especializados disponiveis sob a forma impressa ou virtual. 5,00 0,00
Os servigos dos laboratérios especificos do curso estdo adequados quanto & manutengdo e ao apoio técnico aos equipamentos. 5,00 0,00
Os equipamentos e 0 mobiliério dos laboratérios sdo adequados. 5,00 0,00
As condicoes de conservacao e disponibilidade das instalagGes elétricas e eletronicas dos ambientes/laboratorios estdo adequadas. 5,00 0,00
As condiges dos recursos didaticos (quadro verde, projetor multimidia, TV) sdo adequadas. 5,00 0,00
Valor Médio 5,00

Fonte: Centro de Pesquisa Instrumental das Faculdades Integradas de Taquara



3.1.1.6 Enfermagem

AVALIACAO DO ENSINO SOB A OTICA DO ALUNO

Académicos avaliam o curso
Série historica de 2013 a 2016

45

AVALIACAO DO CURSO 2013 2014 2015 2016
O curso esta atendendo as minhas expectativas. 4,02 4,04 4,10 4,24
O curso permite vislumbrar perspectivas de uma boa colocagcdo no mercado de trabalho. 4,22 4,28 4,14 4,39
Os contetdos ministrados sdo apropriados, contribuindo para a formacédo do aluno. 421 4,20 4,26 4,48
As disciplinas oportunizam o encadeamento de conhecimento com as demais disciplinas do curso. 4,10 4,20 4,17 4,37
As disciplinas oferecidas ao longo do curso atendem as necessidades do mercado de trabalho. 4,29 4,25 4,14 -
As disciplinas contemplam as abordagens tedricas e préaticas, permitindo maior aplicabilidade dos conhecimentos. 4,29 4,18 4,16 4,42
As atj\(idadeg (_je apoio aos alunos oferepiQas no curso contribue_m para a formagéo acgdémica (monitorias, iniciacéo 417 413 418 4,40
cientifica, oficinas de nivelamento, participacdo eventos, encaminhamento ao NAP, viagem de estudos, etc.) ‘ ‘ ’
O atendimento dos auxiliares da coordenacdo do curso é feito com cordialidade e eficiéncia. 4,07 4,12 4,03 4,39
Séo percebidas melhorias constantes na qualidade de ensino do curso a partir das avaliagGes realizadas. 4,04 4,17 4,09 4,36
Séo proporcionados momentos de reflexdo que geram agGes para o futuro do curso. 3.72 3.99 3,08 -
Valor Médio 4,11 4,16 4,13 4,38

Fonte: Centro de Pesquisa Instrumental das Faculdades Integradas de Taquara



Académicos avaliam a infraestrutura do curso
Série historica de 2013 a 2016

Infraestrutura do Curso

46

As salas de aula possuem boa luminosidade. 4,42 4,47 4,50 4,61
As salas de aula séo limpas. 4,62 4,54 4,58 4,74
As salas de aula observam os requisitos referentes a acessibilidade. 4,35 4,46 4,46 4,60
A estrutura fisica das salas e prédios apresenta boas condicdes de conservacao. 4,45 4,45 4,52 4,58
Os equipamentos disponiveis nos laboratérios contemplam o nimero de usuarios.

Os laboratorios observam as condic6es de acessibilidade. 4,20 4,17 4,37 4,35
A rede wireless é satisfatoria nos varios locais da Instituicao.

A atualizacdo de equipamentos e de softwares atende as necessidades do curso. 4,11

O sistema utilizado pela biblioteca e disponibilizado aos alunos para consulta atende as necessidades dos USUarios. 4,24 4,12 4,13 4,43
O acervo da biblioteca, referente a bibliografia basica das disciplinas, esta disponivel na proporcéo necessaria aos alunos. 411 3,98
Ha bibliografia complementar e assinaturas de periddicos especializados disponiveis sob a forma impressa ou virtual. 4,12 4,30 4,22
Os §ervi(;os dos laboratorios especificos do curso estdo adequados quanto a manutengdo e ao apoio técnico aos 430 496 433 427
equipamentos. ’ ’ ’

Os equipamentos e o mobiliario dos laboratérios sdo adequados. 4,14 4,24 4,26 4,21
As condices de conservacéo e disponibilidade das instalacdes elétricas e eletrénicas dos ambientes/laboratorios estéo 419 422 495 4,47
adequadas. ’ ’ ’

As condices dos recursos didaticos (quadro verde, projetor multimidia, TV) sdo adequadas. 4,30 4,31 411 4,41
Valor Médio do Conjunto 4,16 4,19 4,19 4,33

Fonte: Centro de Pesquisa Instrumental das Faculdades Integradas de Taquara




Académicos avaliam os professores do curso
Série historica de 2013 a 2016

47

Topicos 2013 2014 2015 LAY
Comparece as aulas (assiduidade) 4,83 4,92 4,78 4,84
E pontual no inicio das aulas. 4,55 4,69 4,67 4,73
Observa o horéario de retorno ap6s o intervalo. 4,56 4,66 4,62 4,65
Observa o horéario de encerramento (22h30min - Sabados -11h30 e 16h30). 4,50 4,59 4,51 4,65
Propde tarefas individuais que despertam interesse pelo contetido e pelo material que utiliza. 4,38 4,61 4,47 4,55
Propc”)e. tarefas grupais aos alunos, capacitando-os ao trabalho em equipe e criando clima propicio ao processo de 438 453 452 -
aprendizagem. ' ' '
Procura promover um bom relacionamento com os alunos na busca de melhor entendimento dos contetdos da disciplina. 4,50 4,59 4,55 4,61
Exige Igitura e elaboracdo de trabalhos cientificos para que os alunos desenvolvam as competéncias necessarias a sua 454 460 460 4,46
formagéo. ' ' ’
Incentiva os alunos a fazerem uso da biblioteca. 4,36 4,53 4,56 -
Procura promover a inter-relacéo da disciplina com o contexto geral do curso. 4,43 4,56 4,54 4,61
Incentiva os alunos a participarem de atividades e projetos de pesquisa e de extens&o articuladas ao ensino. 4,25 4,43 4,48 4,51
Incentiva os alunos a participarem das atividades culturais oferecidas na institui¢éo. 4,23 4,40 4,41 4,53
Atualiza-se constantemente sobre os conteidos que desenvolve em sala de aula. 4,53 4,68 4,63 4,66
Prepara as aulas. 4,67 4,79 4,64 -
Utiliza linguagem de facil compreenséo. 4,42 4,59 4,54 -
Colnhece a realidade dos académicos e utiliza essas informag6es para trazer exemplos e exercicios adaptados para a sala de 4,36 4,52 4,49 4,50
aula.
Relaciona o contetido da aula com o das aulas anteriores. 4,51 4,69 4,64 4,67
Mantém o foco no contetido da disciplina. 4,59 4,74 4,60 4,66
Esclarece adequadamente os alunos sobre a avaliagéo. 4,54 4,60 4,58 4,62
Responde adequadamente as perguntas dos alunos. 4,48 4,61 4,57 4,59
Disponibiliza tempo para atender ao aluno quando solicitado. 4,51 4,61 4,55 -
Valor do conjunto 4,48 4,62 4,57

Fonte: Centro de Pesquisa Instrumental das Faculdades Integradas de Taquara
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AVALIACAO DO ENSINO SOB A OTICA DO DOCENTE

Docentes avaliam o curso
Série historica de 2013 a 2016

Avaliacéo do curso

O curso permite vislumbrar perspectivas de uma boa colocacéo dos alunos no mercado de trabalho. 4,43 4,43 4,38 4,13
Os contetidos ministrados sdo apropriados, contribuindo para a formacéo do aluno. 4,57 4,86 4,38 445
As disciplinas sdo organizadas de forma a oportunizar o encadeamento de conhecimento ao longo do curso. 4,57 4,86 4,29 445
As disciplinas oferecidas ao longo do curso atendem as necessidades do mercado de trabalho. 4,71 4,86 4,50 473
As disciplinas contemplam as abordagens tedricas e praticas, permitindo a maior aplicabilidade dos conhecimentos. 4,67 4,71 4,38 4,82
As atividades de apoio aos alunos oferecidas no curso contribuem para a formacdo académica (monitorias, iniciacdo 4,82
e _ - S . - 4,57 471 4,25
cientifica, oficinas de nivelamento, participacdo eventos, encaminhamento ao NAP, viagens de estudos, etc.).
O atendimento dos auxiliares da coordenacdo do curso é feito com cordialidade e eficiéncia. 4,71 4,86 4,75 .
Percebem-se melhorias constantes na qualidade de ensino do curso a partir das avaliagGes realizadas. 4,50 4,57 4,29 4,82
Sédo proporcionados momentos de reflexdao que geram acgdes para o futuro do curso. 4,50 4,71 4,38 4,73
O curso permite articular o ensino, a pesquisa e a extensdo como forma de agregar conhecimentos e experiéncias para a 429 429

formac&o profissional.
Conjunto 4,55 4,68 4,36 4,70
Fonte: Centro de Pesquisa Instrumental das Faculdades Integradas de Taquara




Docentes avaliam a infraestrutura do curso
Série historica de 2013 a 2016

Topicos
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As salas de aula possuem boa luminosidade. 4,57 4,46 4,67 4,82
As salas de aula sdo limpas. 4,71 4,85 4,57 4,91
As salas de aula observam os requisitos referentes a acessibilidade. 4,43 4,54 4,17 4,82
A estrutura fisica das salas e dos prédios apresenta boas condicfes de conservacéo. 4,57 4,54 4,57 4,91
Os equipamentos disponiveis nos laboratdrios contemplam o nlimero de usudrios.

Os laboratorios observam as condicdes de acessibilidade. 4,60 4,42 4,14 4,73
A rede wireless é satisfatoria nos varios locais da Instituicao.

A atualizacdo de equipamentos e de softwares atende as necessidades do curso. 4,17

O sistema utilizado pela biblioteca e disponibilizado aos alunos para consulta atende as necessidades dos usuarios. 4,14 4,67 4,14 5,00
O acervo da biblioteca, referente a bibliografia basica das disciplinas, esta disponivel na proporcéo necessaria aos alunos. 4,17 4,50 4,64
Ha bibliografia complementar e assinaturas de periédicos especializados, disponiveis sob a forma impressa ou virtual. 4,29 4,64
Os servicos dos laboratérios especificos do curso estdo adequados quanto & manutencao e ao apoio técnico aos equipamentos. 4,55 4,50 4,82
Os equipamentos e o mobiliario dos laboratérios sdo adequados. 4,33 4,33

As condices de conservacéo e disponibilidade das instalacdes elétricas e eletronicas dos ambientes/laboratorios estéo 433 446 414 4,82
adequadas. ' ‘ ’

As condi¢des dos recursos didaticos (quadro verde, projetor multimidia, TV) sdo adequadas.

Conjunto 4,16 4,28 4,14 4,73

Fonte: Centro de Pesquisa Instrumental das Faculdades Integradas de Taquara




Docentes avaliam os alunos
Série historica de 2013 a 2016
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Tépicos 2013 2014 2015 2016
S#&o pontuais no inicio das aulas. 4,23 4,15 3,98
Observam o horério de retorno apés o intervalo. 3,96
Permanecem na sala até o final do horario previsto de aulas 3,60
Realizam as tarefas individuais propostas pelo professor. 4,38 4,43 4,17 4,58
Participam das tarefas em grupo propostas pelo professor. 4,62 4,57 4,42 4,67
Tém disposic¢ao ao dialogo com os colegas, na busca de aperfeicoar o entendimento do contetido da disciplina. 4,46 4,14 4,33 4,54
Tém disposigao ao dialogo com o professor, na busca de melhor entendimento dos contetidos da disciplina. 4,62 4,36 4,39 4,54
Respeitam os professores e colegas, evitando a dispersdo com o uso indevido de equipamentos eletrdnicos ou com 4,23 4,44 3,94
o0 levantamento de questdes ndo pertinentes a0 momento, contribuindo para 0 bom andamento da aula.
Contribuem com a qualidade da sua formac&o, fazendo leituras e buscando informagfes complementares aos
conteddos trabalhados em aula.
Costumam utilizar a biblioteca.
Participam de atividades e de projetos de pesquisa e extensdo vinculadas ao ensino.
Colaboram com a limpeza e manutencéo das instalag6es (banheiros, salas, areas de circulacéo) 4,43 4,28 -

Média

Fonte: Centro de Pesquisa Instrumental das Faculdades Integradas de Taquara
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3.1.1.7 Engenharia de Producéo e C.S.T. em Gestdo da Qualidade

AVALIACAO DO ENSINO SOB A OTICA DO ALUNO

Académicos avaliam o0s cursos
Série historica de 2013 a 2016

Tecndlogo Tecndlogo Tecnbélogo Tecndlogo
em em em em

Emgenharia

Engenharia Engenharia Engenharia de

de de de

AVALIACAO DO CURSO Gestdo de Gestdo de Gestdode Gestédo de Producéo

Producdo Producédo Producéo

2013 pA 2015 2016

Qualidade Qualidade Qualidade Qualidade
2013 2014 2015 2016

O curso esta atendendo as minhas expectativas.

O curso permite vislumbrar perspectivas de uma boa
colocacdo no mercado de trabalho.

Os contedidos ministrados sdo apropriados, contribuindo para a
formagéo do aluno.

As disciplinas oportunizam o encadeamento de conhecimento
com as demais disciplinas do curso.

As disciplinas oferecidas ao longo do curso atendem as
necessidades do mercado de trabalho.

As disciplinas contemplam as abordagens tedricas e praticas,
permitindo maior aplicabilidade dos conhecimentos.

As atividades de apoio aos alunos oferecidas no curso
contribuem para a formacao académica (monitorias, iniciacdo
cientifica, oficinas de nivelamento, participacdo eventos,
encaminhamento ao NAP, viagem de estudos, etc.)

O atendimento dos auxiliares da coordenacédo do curso é feito
com cordialidade e eficiéncia.

Séo percebidas melhorias constantes na qualidade de ensino
do curso a partir das avaliagdes realizadas.

Sédo proporcionados momentos de reflexao que geram agdes

3,53

4,14 4,13 4,17 411

4,14
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para o futuro do curso.

Valor Médio
Fonte: Centro de Pesquisa Instrumental das Faculdades Integradas de Taquara

Académicos avaliam a infraestrutura dos cursos
Série historica de 2013 a 2016

Tecndlogo Tecnologo Tecnb6logo Tecndlogo Engenharia Engenharia Engenharia Engenharia
S L em de de de de
Infraestrutura do Curso Gestgo de Gestgo de Gestao de Gestao de Produgdo  Produgio  Produgio Produgao
Qualidade Qualidade Qualidade Qualidade 2013 2014 2015 2016
2013 2014 2015 2016
As salas de aula possuem boa luminosidade. 4,35 4,63 4,38 4,57 4,35 4,47 4,44 4,57
As salas de aula sdo limpas. 4,39 4,71 4,44 4,64 4,51 4,63 4,53 4,69
As salas de aula observam os requisitos referentes a 4,36 4,65
D e 4,58 4,15 4,23 4,35 441
A estrutura fisica das salas e prédios apresenta boas condic6es 4,69 4,52
de conservago. 4,57 4,33 4,35 4,43 4,36
Os equipamentos disponiveis nos laboratdrios contemplam o
nimero de Usurios.
Os laboratérios observam as condi¢Ges de acessibilidade. 4,14 4,33 4,14 4,10 4,19 4,49
A rede wireless é satisfatdria nos varios locais da Institui¢ao. 2,84

A atualizacéo de equipamentos e de softwares atende as
necessidades do curso.

O sistema utilizado pela biblioteca e disponibilizado aos
alunos para consulta atende as necessidades dos usuarios.
O acervo da biblioteca, referente a bibliografia basica das
disciplinas, esta disponivel na propor¢do necessaria aos alunos.
H& bibliografia complementar e assinaturas de periédicos
especializados disponiveis sob a forma impressa ou virtual.
Os servicos dos laboratérios especificos do curso estao
adequados quanto a manutencédo e ao apoio técnico aos
equipamentos.

4,19

4,25
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Os equipamentos e 0 mobiliario dos laboratérios sdo

adequados. 4,10

As condi¢Oes de conservacdo e disponibilidade das instalaces
elétricas e eletronicas dos ambientes/laboratdrios estao
adequadas.

4,12

As condicoes dos recursos didaticos (quadro verde, projetor
multimidia, TV) sdo adequadas.

Valor Médio do Conjunto

Fonte: Centro de Pesquisa Instrumental das Faculdades Integradas de Taquara

Académicos avaliam os professores do curso

Topicos

Engenharia de
Producéo 2013

Engenharia de
Producédo 2014

Engenharia de
Producédo 2015

Engenharia de
Producédo 2016

Comparece as aulas (assiduidade) 4,84 4,84 4,82 4,85

E pontual no inicio das aulas. 4,62 4,61 4,72 4,78

Observa o horario de retorno ap6s o intervalo. 4,49 4,52 4,61 4,66

Observa o horario de encerramento (22h30min - Sabados -11h30 e 16h30). 4,41 4,44 4,56 4,64

Propo:_e fcarefas individuais que despertam interesse pelo contetdo e pelo material 416 4,20 4,33 4,46

que utiliza.

Propde tarefas grupais aos alunos, capacitando-os ao trabalho em equipe e 492 414 435 -

criando clima propicio ao processo de aprendizagem. ' ' '

Procura promover um bom relacionamento com os alunos na busca de melhor 441 443 453 471

entendimento dos contetidos da disciplina. ' ' '

Exige leitura e elaboracdo de trabalhos cientificos para que os alunos 4,34
A PN ~ 411 4,14 4,29

desenvolvam as competéncias necessarias a sua formagao.

Incentiva os alunos a fazerem uso da biblioteca.

Procura promover a inter-relacéo da disciplina com o contexto geral do curso. 4,13 4,14 4,27 4,54

Incentiva os alunos a participarem de atividades e projetos de pesquisa e de
extensdo articuladas ao ensino.

Incentiva os alunos a participarem das atividades culturais oferecidas na
instituicao.
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Atualiza-se constantemente sobre os contetidos que desenvolve em sala de aula. 4,40 4,37 4,45 4,58
Prepara as aulas. 4,57 4,60 4,59 -
Utiliza linguagem de facil compreenséo. 4,39 4,44 4,47 -
Conhece a realidade dos académicos e utiliza essas informac@es para trazer 4,50
exemplos e exercicios adaptados para a sala de aula. 4,29 4,26 4,38

Relaciona o conte(ido da aula com o das aulas anteriores. 4,47 4,48 4,52 4,64
Mantém o foco no contetido da disciplina. 4,43 4,47 4,52 4,67
Esclarece adequadamente os alunos sobre a avaliagao. 4,44 4,47 4,54 4,64
Responde adequadamente as perguntas dos alunos. 4,46 4,47 4,56 4,60
Disponibiliza tempo para atender ao aluno quando solicitado. 4,47 4,50 4,60 -
Valor do conjunto 4,31 4,33 4,43 4,56

Fonte: Centro de Pesquisa Instrumental das Faculdades Integradas de Taquara
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AVALIAC;AO DO ENSINO SOB A OTICA DO DOCENTE
Docentes avaliam o curso
Série historica de 2013 a 2016

Engenharia de Engenharia de Engenharia de Engenharia de
Producgéo 2013 Produgdo 2014 Produgdo 2015 Producéo 2016

Avaliacéo do curso

O curso permite vislumbrar perspectivas de uma boa colocagédo dos alunos no mercado 4,83 4,62 4,88 4,85
de trabalho.
Os contetidos ministrados sdo apropriados, contribuindo para a formacéao do aluno. 4,92 4,62 4,81 4,85
As disciplinas sdo organizadas de forma a oportunizar o encadeamento de conhecimento
4,85 4,33 4,56
ao longo do curso. 4,69
fr\;b(illshc(;pllnas oferecidas ao longo do curso atendem as necessidades do mercado de 4,69 454 4,69 4,54
As disciplinas contemplam as abordagens tedricas e praticas, permitindo a maior 469 469 469 4,62
aplicabilidade dos conhecimentos. ‘ ‘ '
As atividades de apoio aos alunos oferecidas no curso contribuem para a formacéao 4,67
académica (monitorias, iniciacdo cientifica, oficinas de nivelamento, participagéo 4,77 4,42 4,57
eventos, encaminhamento ao NAP, viagens de estudos, etc.).
O_a’ggnd!mento dos auxiliares da coordenacdo do curso e feito com cordialidade e 4,75 454 4,64 -
eficiéncia.
Percebem-se melhorias constantes na qualidade de ensino do curso a partir das 4,69
A . 4,62 4,58 4,56
avaliagOes realizadas.
Séo proporcionados momentos de reflexdo que geram agdes para o futuro do curso. 4,69 4,50 4,50 4,62
O curso permite articular o ensino, a pesquisa e a extensdao como forma de agregar 4,85
. . x . 4,92 4,69 4,69
conhecimentos e experiéncias para a formacgéo profissional.
Conjunto 4,77 4,55 4,66 4,71

Fonte: Centro de Pesquisa Instrumental das Faculdades Integradas de Taquara
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Docentes avaliam a infraestrutura do curso
Série historica de 2013 a 2016

Engenharia de Engenharia de Engenharia de Engenharia de

Producéo Producéo Producéo Producéo
2013 2014 2015 2016

Topicos

As salas de aula possuem boa luminosidade. 4,23 4,46 4,25 4,85
As salas de aula sdo limpas. 4,69 4,85 4,69 4,85
As salas de aula observam os requisitos referentes a acessibilidade. 4,54 4,56 4,92
A estrutura fisica das salas e dos prédios apresenta boas condicdes de 4,92
conservacao. 4,38 4,54 4,69

Os equipamentos disponiveis nos laboratérios contemplam o ndmero de usuérios. 4,29 4,50
Os laboratérios observam as condices de acessibilidade. 4,42 4,64 5,00

A rede wireless é satisfatoria nos varios locais da Instituicao.

A atualizacdo de equipamentos e de softwares atende as necessidades do curso.

O sistema utilizado pela biblioteca e disponibilizado aos alunos para consulta

atende as necessidades dos usuérios.

O acervo da biblioteca, referente a bibliografia basica das disciplinas, esta

disponivel na propor¢do necessaria aos alunos.

Ha bibliografia complementar e assinaturas de periédicos especializados,

disponiveis sob a forma impressa ou virtual.

Os servicos dos laboratorios especificos do curso estdo adequados quanto a 445 455 471

manutenc¢do e ao apoio técnico aos equipamentos. ' ‘ '

Os equipamentos e o mobiliario dos laboratérios sdo adequados. 4,27 4,33 4,50 4,67

As condices de conservacéo e disponibilidade das instalacdes elétricas e 408 446 491 4,54

eletronicas dos ambientes/laboratorios estdo adequadas. ' ‘ '

As condicoes dos recursos didaticos (quadro verde, projetor multimidia, TV) sdo 400

adequadas. '

Conjunto 4,28 4,36 4,62
Fonte: Centro de Pesquisa Instrumental das Faculdades Integradas de Taquara

4,20 4,67 4,50 4,54

4,00 4,17 4,50 4,54

4,83




Docentes avaliam os alunos
Série historica de 2013 a 2016

Topicos

Engenharia de
Producéo 2013

Engenharia de
Producéo 2014

Engenharia de
Producéo

2015

Engenharia de
Producéo

2016

57

Sdo pontuais no inicio das aulas. 3,88 4,13 4,31 4,46

Observam o hordrio de retorno apdés o intervalo. 3,81 4,25 4,38 4,54

Permanecem na sala até o final do horario previsto de aulas 3,77 4,09 4,21 4,21

Realizam as tarefas individuais propostas pelo professor. 4,38 4,41 4,52 4,64

Participam das tarefas em grupo propostas pelo professor. 4,56 4,53 4,67 4,89

Tém disposicéo ao didlogo com os colegas, na busca de aperfeicoar o entendimento do 4,42 4,47 4,41 4,79

conteddo da disciplina.

Tém disposi¢do ao dialogo com o professor, na busca de melhor entendimento dos 4,50 4,59 4,52 4,79

contetidos da disciplina.

Respeitam os professores e colegas, evitando a dispersdo com o uso indevido de 4,62 4,41 4,48 4,68

equipamentos eletrénicos ou com o levantamento de questfes ndo pertinentes ao

momento, contribuindo para o0 bom andamento da aula.

Contribuem com a qualidade da sua formagdo, fazendo leituras e buscando informagdes 3,73 3,75 3,86 3,89

complementares aos contetidos trabalhados em aula.

Costumam utilizar a biblioteca. 3,24 3,35 3,55 -
.. .. . . . . 3,24 3,48 3,72 4,04

Participam de atividades e de projetos de pesquisa e extensdo vinculadas ao ensino.

Colaboram com a limpeza e manutencéo das instalag6es (banheiros, salas, areas de 4,24 4,47 4,59 -

circulagéo)

Média 4,05 4,15 4,27 4,46

Fonte: Centro de Pesquisa Instrumental das Faculdades Integradas de Taquara



3.1.1.8 Historia

AVALIACAO DO ENSINO SOB A OTICA DO ALUNO

Académicos avaliam o curso
Série historica de 2013 a 2016

58

AVALIACAO DO CURSO 2013 2014 2015 2016
O curso esta atendendo as minhas expectativas. 4,41 4,38 4,39 4,60
O curso permite vislumbrar perspectivas de uma boa colocacéo no mercado de trabalho. 4,16 4,20 4,41 4,42
Os contetidos ministrados sdo apropriados, contribuindo para a formacéo do aluno. 4,50 4,51 4,55 4,61
As disciplinas oportunizam o encadeamento de conhecimento com as demais disciplinas do curso. 4,35 4,40 4,56 4,53
As disciplinas oferecidas ao longo do curso atendem as necessidades do mercado de trabalho. 4,27 4,37 4,44 -
As disciplinas contemplam as abordagens tedricas e praticas, permitindo maior aplicabilidade dos conhecimentos. 4,44 4,41 4,44 4,56
As atj\(idadeg (_je apoio aos alunos ofere(_:i(.jas no curso contribuem para a formagéo ac:cxdémica (monitorias, iniciacéo 416 4,28 4,47 4,55
cientifica, oficinas de nivelamento, participacdo eventos, encaminhamento ao NAP, viagem de estudos, etc.)
O atendimento dos auxiliares da coordenacdo do curso é feito com cordialidade e eficiéncia. 4,36 451 4,57 4,66
Sédo percebidas melhorias constantes na qualidade de ensino do curso a partir das avaliagdes realizadas. 4,12 4,12 4,37 4,54
Séo proporcionados momentos de reflexéo que geram agdes para o futuro do curso. 4,13 411 4,19 -
Valor Médio 4,29 4,33 4,44 4,56

Fonte: Centro de Pesquisa Instrumental das Faculdades Integradas de Taquara



Académicos avaliam a infraestrutura do curso
Série historica de 2013 a 2016

59

Infraestrutura do Curso

As salas de aula possuem boa luminosidade.

4,49

4,62

4,43

4,76

As salas de aula sdo limpas.

4,65

4,62

4,69

4,84

As salas de aula observam os requisitos referentes a acessibilidade.

4,43

4,41

4,41

4,68

A estrutura fisica das salas e prédios apresenta boas condigdes de conservacéo.

4,54

4,49

4,48

4,76

Os equipamentos disponiveis nos laboratérios contemplam o nimero de usudrios.

Os laboratorios observam as condic6es de acessibilidade.

4,22

4,15

4,68

A rede wireless é satisfatoria nos varios locais da Instituicao.

A atualizacéo de equipamentos e de softwares atende as necessidades do curso.

O sistema utilizado pela biblioteca e disponibilizado aos alunos para consulta atende as necessidades dos USUarios.

4,15

4,11

O acervo da biblioteca, referente a bibliografia basica das disciplinas, esta disponivel na proporgao necesséaria aos alunos.

H& bibliografia complementar e assinaturas de periddicos especializados disponiveis sob a forma impressa ou virtual.

Os servicos dos laboratérios especificos do curso estdo adequados quanto & manutencao e ao apoio técnico aos
equipamentos.

Os equipamentos e o mobiliario dos laboratérios sdo adequados.

As condicoes de conservacdo e disponibilidade das instalacGes elétricas e eletrénicas dos ambientes/laboratérios estdo
adequadas.

4,11

As condi¢des dos recursos didaticos (quadro verde, projetor multimidia, TV) sdo adequadas.

Valor Médio do Conjunto

Fonte: Centro de Pesquisa Instrumental das Faculdades Integradas de Taquara



Académicos avaliam os professores do curso
Série historica de 2013 a 2016

60

Topicos 2013 2014 2015 PAS)
Comparece as aulas (assiduidade) 4,91 4,85 4,79 4,86
E pontual no inicio das aulas. 4,67 4,69 4,65 4,78
Observa o horéario de retorno ap6s o intervalo. 4,62 4,64 4,64 4,72
Observa o horéario de encerramento (22h30min - Sabados -11h30 e 16h30). 4,57 4,64 4,61 4,68
Propde tarefas individuais que despertam interesse pelo conteddo e pelo material que utiliza. 4,31 4,53 4,50 4,55
Propde tarefas grupais aos alunos, capacitando-os ao trabalho em equipe e criando clima propicio ao processo de aprendizagem. 4,37 4,50 4,55 -
Procura promover um bom relacionamento com os alunos na busca de melhor entendimento dos contetdos da disciplina. 4,42 4,66 4,56 4,66
Exige leitura e elaboracdo de trabalhos cientificos para que os alunos desenvolvam as competéncias necessarias a sua formacéo. 4,50 4,60 4,58 4,50
Incentiva os alunos a fazerem uso da biblioteca. 4,19 4,20 -
Procura promover a inter-relacdo da disciplina com o contexto geral do curso. 4,24 4,53 4,44 4,60
Incentiva os alunos a participarem de atividades e projetos de pesquisa e de extens&o articuladas ao ensino. 4,40 4,23 4,47
Incentiva os alunos a participarem das atividades culturais oferecidas na institui¢éo. 4,35 4,16 4,54
Atualiza-se constantemente sobre os conteidos que desenvolve em sala de aula. 4,45 4,65 4,58 4,68
Prepara as aulas. 4,58 4,68 4,67 -
Utiliza linguagem de facil compreenséo. 4,50 4,62 4,62 -
Conhece a realidade dos académicos e utiliza essas informacdes para trazer exemplos e exercicios adaptados para a sala de aula. 4,20 4,45 4,44 4,57
Relaciona o contetido da aula com o das aulas anteriores. 4,51 4,64 4,61 4,71
Mantém o foco no contetido da disciplina. 4,47 4,56 4,55 4,63
Esclarece adequadamente os alunos sobre a avaliag&o. 4,36 4,53 4,48 4,65
Responde adequadamente as perguntas dos alunos. 4,44 4,66 4,52 4,65
Disponibiliza tempo para atender ao aluno quando solicitado. 4,46 4,62 4,57 -
Valor do conjunto 4,43 4,57 4,52 4,61

Fonte: Centro de Pesquisa Instrumental das Faculdades Integradas de Taquara




AVALIACAO DO ENSINO SOB A OTICA DO DOCENTE

Docentes avaliam o curso
Série historica de 2013 a 2016

61

Avaliago do curso 2013 2014 2015 2016
O curso permite vislumbrar perspectivas de uma boa colocagédo dos alunos no mercado de trabalho. 4,33 4,57 4,67 4,78
Os contetdos ministrados sdo apropriados, contribuindo para a formacao do aluno. 4,67 4,86 4,83 5,00
As disciplinas séo organizadas de forma a oportunizar o encadeamento de conhecimento ao longo do curso. 4,80 4,86 4,83 4,78
As disciplinas oferecidas ao longo do curso atendem as necessidades do mercado de trabalho. 4,67 4,57 5,00 4,89
As disciplinas contemplam as abordagens tedricas e praticas, permitindo a maior aplicabilidade dos conhecimentos. 4,67 4,57 4,67 4,89
As atividades de apoio aos alunos oferecidas no curso contribuem para a formacdo académica (monitorias, iniciacdo 4,78
cientifica, oficinas de nivelamento, participacdo eventos, encaminhamento ao NAP, viagens de estudos, etc.). 4,80 4,43 417
O atendimento dos auxiliares da coordenacdo do curso é feito com cordialidade e eficiéncia. 5,00 4,86 4,83 -
Percebem-se melhorias constantes na qualidade de ensino do curso a partir das avaliag6es realizadas. 4,67 4,17
Séo proporcionados momentos de reflexdo que geram agdes para o futuro do curso. 4,40
] curso permifce grticular 0 ensino, a pesquisa e a extensdo como forma de agregar conhecimentos e experiéncias para a 480 450 433 4,67
formac&o profissional. ' ‘ ’
Conjunto 4,68 4,53 4,51 4,78

Fonte: Centro de Pesquisa Instrumental das Faculdades Integradas de Taquara




Docentes avaliam a infraestrutura do curso
Série historica de 2013 a 2016
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Topicos 2013 2014 2015 | 2016
As salas de aula possuem boa luminosidade. 5,00 5,00 4,67 5,00
As salas de aula sdo limpas. 4,83 4,50 5,00 5,00
As salas de aula observam os requisitos referentes a acessibilidade. 4,33 5,00 4,83 5,00
A estrutura fisica das salas e dos prédios apresenta boas condi¢des de conservagao. 5,00 5,00 4,83 5,00
Os equipamentos disponiveis nos laboratdrios contemplam o nlimero de usudrios.
Os laboratdrios observam as condigdes de acessibilidade. 4,60 4,50 4,57
A rede wireless é satisfatoria nos varios locais da Instituicao. 4,17

Atualizacdo de equipamentos e de softwares atende as necessidades do curso.

O sistema utilizado pela biblioteca e disponibilizado aos alunos para consulta atende as necessidades dos usuarios.

O acervo da biblioteca, referente a bibliografia basica das disciplinas, esta disponivel na proporcéo necessaria aos alunos.

Ha bibliografia complementar e assinaturas de periddicos especializados, disponiveis sob a forma impressa ou virtual.

Os servicos dos laboratérios especificos do curso estdo adequados quanto a manutencéo e ao apoio técnico aos
equipamentos.

Os equipamentos e o mobiliario dos laboratérios sdo adequados.

As condicdes de conservacdo e disponibilidade das instalacdes elétricas e eletrdnicas dos ambientes/laboratérios estao
adequadas.

As condi¢des dos recursos didaticos (quadro verde, projetor multimidia, TV) sdo adequadas.

Conjunto

Fonte: Centro de Pesquisa Instrumental das Faculdades Integradas de Taquara




Docentes avaliam os alunos
Série historica de 2013 a 2016

63

Topicos 2013 2014 2015 2016
Sdo pontuais no inicio das aulas. 4,28 4,16
Observam o hordrio de retorno apdés o intervalo. 4,17
Permanecem na sala até o final do hordrio previsto de aulas 4,11 4,35 4,11
Realizam as tarefas individuais propostas pelo professor. 4,50 4,59 4,35 4,53
Participam das tarefas em grupo propostas pelo professor. 4,89 4,76 4,56 4,63
Tém disposicdo ao didlogo com os colegas, na busca de aperfei¢oar o entendimento do contetdo da disciplina. 4,67 4,76 4,50 4,58
Tém disposicdo ao didlogo com o professor, na busca de melhor entendimento dos contetidos da disciplina. 4,78 4,82 4,65 4,58
Respeitam os professores e colegas, evitando a dispersdo com o uso indevido de equipamentos eletrénicos ou com o 4,61 4,35 4,32 4,42
levantamento de questdes ndo pertinentes a0 momento, contribuindo para 0 bom andamento da aula.
Contribuem com a qualidade da sua formacéo, fazendo leituras e buscando informacfes complementares aos conteidos 4,22 4,12 4,12 4,32
trabalhados em aula.
Costumam utilizar a biblioteca. -
Participam de atividades e de projetos de pesquisa e extensdo vinculadas ao ensino. 4,15 4,26
Colaboram com a limpeza e manutencéo das instalacdes (banheiros, salas, &reas de circulagéo, 4,50 4,56 4,44 -
Média 4,39 4,32 4,29 4,33

Fonte: Centro de Pesquisa Instrumental das Faculdades Integradas de Taquara



3.1.1.9 C.S.T em Jogos Digitais
AVALIACAO DO ENSINO SOB A OTICA DO ALUNO

Académicos avaliam o curso

64

AVALIACAO DO CURSO Valor médio Desvio
Padréo

O curso esta atendendo as minhas expectativas. 4,39 0,61
O curso permite vislumbrar perspectivas de uma boa colocagdo no mercado de trabalho. 4,44 0,62
Os contetdos ministrados sdo apropriados, contribuindo para a formacéao do aluno. 4,41 0,62
As disciplinas oportunizam o encadeamento de conhecimento com as demais disciplinas do curso. 4,24 0,75
As disciplinas contemplam as abordagens tedricas e praticas, permitindo maior aplicabilidade dos conhecimentos. 4,41 0,62
As atividades de apoio aos alunos oferecidas no curso contribuem para a formagéo académica (monitorias, iniciacao cientifica, oficinas de 4,43 0,51
nivelamento, participagéo eventos, encaminhamento ao NAP, viagem de estudos, etc.)
O atendimento dos auxiliares da coordenacdo do curso é feito com cordialidade e eficiéncia. 4,76 0,44
Sdo percebidas melhorias constantes na qualidade de ensino do curso com base nas avaliacdes realizadas. 4,44 0,62
Valor Médio 4,44

Fonte: Centro de Pesquisa Instrumental das Faculdades Integradas de Taquara
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Académicos avaliam a infraestrutura do curso

Infraestrutura do Curso I\\Zaélgig PDafj\r/é%

As salas de aula possuem boa luminosidade. 4,89 0,32
As salas de aula sdo limpas. 4,89 0,32
As salas de aula estdo de acordo com os requisitos referentes a acessibilidade. 4,53 0,72
A estrutura fisica das salas e prédios apresenta boas condi¢des de conservagéo. 4,83 0,38
Os equipamentos disponiveis nos laboratdrios contemplam o nimero de usuérios. 4,06 0,94
Os laboratorios estdo de acordo com as condicoes de acessibilidade. 4,41 0,80
A rede wireless € satisfatoria nos varios locais da Instituicao. 3,61 1,14
A atualizacdo de equipamentos e de softwares atende as necessidades do curso. 4,39 0,61
O sistema utilizado pela biblioteca e disponibilizado aos alunos para consulta atende as necessidades dos usuarios. 4,46 0,66
O acervo da biblioteca, referente a bibliografia basica das disciplinas, esta disponivel na proporcéo necesséria aos alunos. 4,54 0,52
Ha bibliografia complementar e assinaturas de periddicos especializados, disponiveis sob a forma impressa ou virtual. 4,50 0,67
Os servigos dos laboratorios especificos do curso estdo adequados quanto a manutencéo e ao apoio técnico aos equipamentos. 4,39 0,85
Os equipamentos e o mobiliario dos laboratdrios sdo adequados. 4,56 0,51
As condi¢des de conservagdo e disponibilidade das instalacdes elétricas e eletrdnicas dos ambientes/laboratérios estdo adequadas. 4,50 0,51
As condicdes dos recursos didaticos (quadro verde, projetor multimidia, TV) sdo adequadas. 4,71 0,47
Valor Médio 4,48

Fonte: Centro de Pesquisa Instrumental das Faculdades Integradas de Taquara
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3.1.1.10 Letras

AVALIACAO DO ENSINO SOB A OTICA DO ALUNO

Académicos avaliam o0s cursos
Série historica de 2013 a 2016

AVALIACAO DO CURSO

O curso esta atendendo as minhas expectativas. 4,36 4,31 4,48 4,46
O curso permite vislumbrar perspectivas de uma boa colocagdo no mercado de trabalho. 4,44 4,22 4,46 4,45
Os contetdos ministrados sdo apropriados, contribuindo para a formacdo do aluno. 4,46 4,45 4,55 4,49
As disciplinas oportunizam o encadeamento de conhecimento com as demais disciplinas do curso. 4,46 4,49 4,40 4,61
As disciplinas oferecidas ao longo do curso atendem as necessidades do mercado de trabalho. 4,53 4,28 4,36 -

As disciplinas contemplam as abordagens tedricas e praticas, permitindo maior aplicabilidade dos conhecimentos. 4,47 4,31 4,36 4,37

As atividades de apoio aos alunos oferecidas no curso contribuem para a formacéo académica (monitorias, iniciagdo 451

cientifica, oficinas de nivelamento, participacdo eventos, encaminhamento ao NAP, viagem de estudos, etc.) 4,56 4,46 4,39

O atendimento dos auxiliares da coordenagdo do curso é feito com cordialidade e eficiéncia. 4,34 4,36 4,62 4,76
Sédo percebidas melhorias constantes na qualidade de ensino do curso a partir das avaliacdes realizadas. 4,33 4,21 4,17 4,42
Sédo proporcionados momentos de reflexdo que geram agdes para o futuro do curso. 4,13

Valor Médio 4,41 4,31 4,39 4,51

Fonte: Centro de Pesquisa Instrumental das Faculdades Integradas de Taquara



Académicos avaliam a infraestrutura do curso
Série historica de 2013 a 2016

Infraestrutura do Curso

67

As salas de aula possuem boa luminosidade. 4,59 4,63 4,39 4,57
As salas de aula sao limpas. 4,63 4,69 4,51 4,66
As salas de aula observam os requisitos referentes a acessibilidade. 4,46 4,58 4,32 4,56
A estrutura fisica das salas e prédios apresenta boas condigdes de conservagéo. 4,59 4,63 4,39 4,65
Os equipamentos disponiveis nos laboratdrios contemplam o nlimero de usudrios. 413 4,45
Os laborat6rios observam as condicdes de acessibilidade. 4,17 4,28 4,30 4,45
A rede wireless é satisfatoria nos varios locais da Instituicao.

A atualizacdo de equipamentos e de softwares atende as necessidades do curso.

O sistema utilizado pela biblioteca e disponibilizado aos alunos para consulta atende as necessidades dos usuérios.

O acervo da biblioteca, referente a bibliografia basica das disciplinas, esta disponivel na proporcéo necessaria aos alunos.

Ha bibliografia complementar e assinaturas de periddicos especializados disponiveis sob a forma impressa ou virtual.

Os servicos dos laboratérios especificos do curso estdo adequados quanto & manutencao e ao apoio técnico aos

equipamentos.

Os equipamentos e o mobiliario dos laboratérios sdo adequados.

As condiges de conservacdo e disponibilidade das instalacGes elétricas e eletrdnicas dos ambientes/laboratérios estdo

adequadas. 4,29 4,13 411 4,33
As condi¢des dos recursos didaticos (quadro verde, projetor multimidia, TV) sdo adequadas. 4,33 4,23

Valor Médio do Conjunto 4,12 4,14

Fonte: Centro de Pesquisa Instrumental das Faculdades Integradas de Taquara



Académicos avaliam os professores do curso
Série historica de 2013 a 2016

68

Tépicos 2013 2014 2015 | 2016
Comparece as aulas (assiduidade) 4,92 4,89 4,85 4,89
E pontual no inicio das aulas. 4,79 4,77 4,70 4,84
Observa o horério de retorno apds o intervalo. 4,70 4,65 4,67 4,83
Observa o horario de encerramento (22h30min - Sabados -11h30 e 16h30). 4,60 4,61 4,68 4,77
Propde tarefas individuais que despertam interesse pelo conteddo e pelo material que utiliza. 4,40 4,48 4,51 4,62
Propc”)e. tarefas grupais aos alunos, capacitando-os ao trabalho em equipe e criando clima propicio ao processo de 451 447 459 -
aprendizagem. ‘ ‘ ’
Procura promover um bom relacionamento com os alunos na busca de melhor entendimento dos contedidos da disciplina. 4,54 4,60 4,68 4,77
Exige Igitura e elaboracdo de trabalhos cientificos para que os alunos desenvolvam as competéncias necessarias a sua 450 453 454 4,49
formagéo. ‘ ‘ ’
Incentiva os alunos a fazerem uso da biblioteca. 4,21 4,21 -
Procura promover a inter-relacdo da disciplina com o contexto geral do curso. 4,33 4,38 4,43 4,66
Incentiva os alunos a participarem de atividades e projetos de pesquisa e de extens&o articuladas ao ensino. 4,32 4,23 4,48
Incentiva os alunos a participarem das atividades culturais oferecidas na institui¢éo. 4,25 4,17 4,52
Atualiza-se constantemente sobre os conteidos que desenvolve em sala de aula. 4,57 4,61 4,62 4,73
Prepara as aulas. 4,66 4,67 4,73 -
Utiliza linguagem de facil compreenséo. 4,57 4,65 4,65 -
Colnhece a realidade dos académicos e utiliza essas informacdes para trazer exemplos e exercicios adaptados para a sala de 4,36 4,45 4,53 4,60
aula.
Relaciona o contetido da aula com o das aulas anteriores. 4,62 4,64 4,67 4,76
Mantém o foco no contetido da disciplina. 4,56 4,65 4,64 4,71
Esclarece adequadamente os alunos sobre a avaliagéo. 4,55 4,58 4,65 4,72
Responde adequadamente as perguntas dos alunos. 4,56 4,61 4,66 4,66
Disponibiliza tempo para atender ao aluno quando solicitado. 4,59 4,61 4,67 -
Valor do conjunto 4,50 4,55 4,57 4,66

Fonte: Centro de Pesquisa Instrumental das Faculdades Integradas de Taquara
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AVALIACAO DO ENSINO SOB A OTICA DO DOCENTE

Docentes avaliam o curso
Série historica de 2013 a 2016

Avaliacéo do curso

O curso permite vislumbrar perspectivas de uma boa colocacéo dos alunos no mercado de trabalho. 4,25 4,50 4,43 4,70
Os contetidos ministrados sdo apropriados, contribuindo para a formacéo do aluno. 5,00 5,00 4,71 4,80
As disciplinas séo organizadas de forma a oportunizar o encadeamento de conhecimento ao longo do curso. 5,00 4,67 4,71 4,80
As disciplinas oferecidas ao longo do curso atendem as necessidades do mercado de trabalho. 4,25 4,50 4,71 4,70
As disciplinas contemplam as abordagens tedricas e préaticas, permitindo a maior aplicabilidade dos conhecimentos. 4,67 4,33 4,71 4,60
As atj\(idade_s c_je apoio aos alunos oferepigjas no curso contribuem para a formagéo acgdémica (monitorias, iniciacdo 450 433 443 4,56
cientifica, oficinas de nivelamento, participacdo eventos, encaminhamento ao NAP, viagens de estudos, etc.). ‘ ‘ ’

O atendimento dos auxiliares da coordenacdo do curso é feito com cordialidade e eficiéncia. 5,00 4,67 5,00 -
Percebem-se melhorias constantes na qualidade de ensino do curso a partir das avaliagGes realizadas. 4,50 4,60 4,40 4,50
Séo proporcionados momentos de reflexdo que geram agdes para o futuro do curso. 4,75 4,17 4,57 4,78
@] curso permi?e qrticular 0 ensino, a pesquisa e a extensdo como forma de agregar conhecimentos e experiéncias para a 450 433 429 4,70
formac&o profissional. ‘ ‘ ’

Conjunto 4,64 4,51 4,60 4,68

Fonte: Centro de Pesquisa Instrumental das Faculdades Integradas de Taquara



Docentes avaliam a infraestrutura do curso
Série historica de 2013 a 2016

70

Tépicos 2013 2014 2015 | 2016
As salas de aula possuem boa luminosidade. 4,40 4,50 4,43 4,60
As salas de aula sao limpas. 4,20 4,67 4,57 5,00
As salas de aula observam os requisitos referentes a acessibilidade. 4,20 4,50 4,57 4,60
A estrutura fisica das salas e dos prédios apresenta boas condigdes de conservacao. 4,67 4,71 4,90
Os equipamentos disponiveis nos laboratérios contemplam o ndmero de usuérios. 4,20
Os laborat6rios observam as condicdes de acessibilidade. 4,40 4,20 4,75
A rede wireless é satisfatoria nos varios locais da Instituicao.
Atualizacdo de equipamentos e de softwares atende as necessidades do curso.
O sistema utilizado pela biblioteca e disponibilizado aos alunos para consulta atende as necessidades dos Usuarios.
O acervo da biblioteca, referente a bibliografia basica das disciplinas, estd disponivel na proporcdo necessaria aos alunos. 3,00
H& bibliografia complementar e assinaturas de periddicos especializados, disponiveis sob a forma impressa ou virtual.
Os servicos dos laboratérios especificos do curso estdo adequados quanto a manutencéo e ao apoio técnico aos
equipamentos.
Os equipamentos e o mobiliario dos laboratérios sdo adequados. 4,25
As condices de conservacao e disponibilidade das instalagGes elétricas e eletronicas dos ambientes/laboratérios estéo 4,25

adequadas.

As condices dos recursos didaticos (quadro verde, projetor multimidia, TV) sdo adequadas.

Conjunto

Fonte: Centro de Pesquisa Instrumental das Faculdades Integradas de Taquara



Docentes avaliam os alunos
Série historica de 2013 a 2016

71

Topicos
Séo pontuais no inicio das aulas. 4,11
Observam o horario de retorno apoés o intervalo. 4,18 3,95
Permanecem na sala até o final do hordrio previsto de aulas 4,35 3,92
Realizam as tarefas individuais propostas pelo professor. 4,50 4,21 4,47 4,21
Participam das tarefas em grupo propostas pelo professor. 4,79 4,43 4,68 4,45
Tém disposicdo ao didlogo com os colegas, na busca de aperfeicoar o entendimento do contetdo da disciplina. 4,36 4,29 4,38 4,39
Tém disposic¢ao ao dialogo com o professor, na busca de melhor entendimento dos contetidos da disciplina. 4,64 4,43 4,76 4,39
Respeitam os professores e colegas, evitando a dispersdo com o uso indevido de equipamentos eletrénicos ou com o 4,57 4,21 4,62 4,32
levantamento de questdes ndo pertinentes ao momento, contribuindo para 0 bom andamento da aula.
Contribuem com a qualidade da sua formac&o, fazendo leituras e buscando informagfes complementares aos contetidos 4,12 4,11
trabalhados em aula.
Costumam utilizar a biblioteca. -
Participam de atividades e de projetos de pesquisa e extensdo vinculadas ao ensino. 3,47
Colaboram com a limpeza e manutencgdo das instalagdes (banheiros, salas, areas de circulagéo. 4,50 4,57 4,74 -
Meédia 4,24 4,35 4,10

Fonte: Centro de Pesquisa Instrumental das Faculdades Integradas de Taquara




3.1.1.11 Matematica

AVALIACAO DO ENSINO SOB A OTICA DO ALUNO

Académicos avaliam o curso
Série historica de 2013 a 2016

72

AVALIACAO DO CURSO 2013 2014 2015 2016
O curso esta atendendo as minhas expectativas. 4,25 4,14 4,41 4,35
O curso permite vislumbrar perspectivas de uma boa colocacéo no mercado de trabalho. 4,35 4,24 4,43 4,40
Os contetidos ministrados sdo apropriados, contribuindo para a formacéo do aluno. 4,27 4,30 4,41 4,49
As disciplinas oportunizam o encadeamento de conhecimento com as demais disciplinas do curso. 4,26 4,12 4,33 4,40
As disciplinas oferecidas ao longo do curso atendem as necessidades do mercado de trabalho. 4,27 4,22 4,27 -
As disciplinas contemplam as abordagens tedricas e préaticas, permitindo maior aplicabilidade dos conhecimentos. 4,26 4,17 4,27 4,46
As atj\(idadeg (_je apoio aos alunos oferepiQas no curso contribue_m para a formagéo acgdémica (monitorias, iniciacéo 494 418 432 4,48
cientifica, oficinas de nivelamento, participacdo eventos, encaminhamento ao NAP, viagem de estudos, etc.) ' ‘ ’
O atendimento dos auxiliares da coordenacéo do curso é feito com cordialidade e eficiéncia. 4,61 4,53 4,63 4,81
Séo percebidas melhorias constantes na qualidade de ensino do curso a partir das avaliagdes realizadas. 4,11 4,12 4,24 4,32
Sédo proporcionados momentos de reflexdao que geram acgdes para o futuro do curso. 4,14 -
Valor Médio 4,26 4,20 4,35 4,46

Fonte: Centro de Pesquisa Instrumental das Faculdades Integradas de Taquara



Académicos avaliam a infraestrutura do curso
Série historica de 2013 a 2016

Infraestrutura do Curso

73

As salas de aula possuem boa luminosidade. 4,59 4,69 4,60 4,72
As salas de aula sdo limpas. 4,65 4,69 4,70 4,74
As salas de aula observam os requisitos referentes a acessibilidade. 4,55 4,56 4,67 476
A estrutura fisica das salas e prédios apresenta boas condi¢des de conservacéo. 4,60 4,62 4,70 4,84
Os equipamentos disponiveis nos laboratdrios contemplam o nlimero de usudrios. 423 435
Os laboratérios observam as condices de acessibilidade. 4,36 4,49 4,51 4,73
A rede wireless € satisfatoria nos varios locais da Instituicao.
A atualizacéo de equipamentos e de softwares atende as necessidades do curso. 411
O sistema utilizado pela biblioteca e disponibilizado aos alunos para consulta atende as necessidades dos Usuarios. 421 419 434 431
O acervo da biblioteca, referente a bibliografia basica das disciplinas, esta disponivel na propor¢éo necessaria aos alunos. 4,14 3,91
Ha bibliografia complementar e assinaturas de periddicos especializados disponiveis sob a forma impressa ou virtual. 4,17 4,16
Os servigos dos laboratérios especificos do curso estdo adequados quanto @ manutencao e ao apoio técnico aos
equipamentos. 4,27 4,21
Os equipamentos e 0 mobiliério dos laboratérios sdo adequados. 4,28 4,32
As condices de conservacéo e disponibilidade das instalacées elétricas e eletronicas dos ambientes/laboratdrios estdo 4,26
adequadas. 4,24

PP P ; o x 4,64
As condiges dos recursos didaticos (quadro verde, projetor multimidia, TV) sdo adequadas. 435 4,26 4,27
Valor Médio do Conjunto 4,19 4,22 4,32 4,38

Fonte: Centro de Pesquisa Instrumental das Faculdades Integradas de Taquara



Académicos avaliam os professores do curso
Série historica de 2013 a 2016

74

Comparece as aulas (assiduidade) 4,93 4,87 4,86 4,89
E pontual no inicio das aulas. 4,70 4,67 4,71 4,80
Observa o horario de retorno ap6s o intervalo. 4,63 4,64 4,62 4,76
Observa o0 horario de encerramento (22h30min - Sabados -11h30 e 16h30). 4,56 4,62 466 4,76
Propde tarefas individuais que despertam interesse pelo conteddo e pelo material que utiliza. 4,28 4,43 445 453
Propde tarefas grupais aos alunos, capacitando-os ao trabalho em equipe e criando clima propicio ao processo de 439 447

aprendizagem. ‘ ‘ 4,39 -
Procura promover um bom relacionamento com os alunos na busca de melhor entendimento dos contetidos da disciplina. 4,48 4,60 465 476
Exige leitura e elaboracéo de trabalhos cientificos para que os alunos desenvolvam as competéncias necessarias a sua

formacéo. 4,34 4,31 4,34 4,45
Incentiva os alunos a fazerem uso da biblioteca. 3,95 -
Procura promover a inter-relagéo da disciplina com o contexto geral do curso. 4,21 4,39 439 459
Incentiva os alunos a participarem de atividades e projetos de pesquisa e de extensdo articuladas ao ensino. 421 4,27 4,48
Incentiva os alunos a participarem das atividades culturais oferecidas na instituicao. 417 4,23 4,58
Atualiza-se constantemente sobre os contetdos que desenvolve em sala de aula. 441 4,47 4,57 4,68
Prepara as aulas. 4,51 4,55 4,72 -
Utiliza linguagem de facil compreenséo. 4,50 4,56 4,59 -
Conhece a realidade dos académicos e utiliza essas informacGes para trazer exemplos e exercicios adaptados para a sala de

aula. 4,27 4,42 4,45 4,59
Relaciona o contetido da aula com o das aulas anteriores. 4,50 4,56 4,67 4,74




75

Mantém o foco no contetido da disciplina. 4,49 4,56 4,65 4,69
Esclarece adequadamente os alunos sobre a avaliacéo. 4,48 4,55 4,66 4,72
Responde adequadamente as perguntas dos alunos. 4,53 4,60 4,64 4,67
Disponibiliza tempo para atender ao aluno quando solicitado. 4,57 4,64 4,66 -
Valor do conjunto 4,41 4,49 4,53 4,64
Fonte: Centro de Pesquisa Instrumental das Faculdades Integradas de Taquara
AVALIAQAO DO ENSINO SOB A OTICA DO DOCENTE
Docentes avaliam o curso
Série historica de 2013 a 2016
Avaliac&o do curso 2013 2014 ‘ 2015 2016

O curso permite vislumbrar perspectivas de uma boa colocagédo dos alunos no mercado de trabalho. 5,00 4,75 4,71 4,80
Os contetdos ministrados sao apropriados, contribuindo para a formacéo do aluno. 4,78 4,75 4,71 4,90
As disciplinas sdo organizadas de forma a oportunizar o encadeamento de conhecimento ao longo do curso. 4,78 5,00 4,86 4,60
As disciplinas oferecidas ao longo do curso atendem as necessidades do mercado de trabalho. 5,00 4,75 4,86 4,80
As disciplinas contemplam as abordagens tedricas e préaticas, permitindo a maior aplicabilidade dos conhecimentos. 4,78 4,63 4,86 4,90
As atividades de apoio aos alunos oferecidas no curso contribuem para a formacdo académica (monitorias, iniciacdo

cientifica, oficinas de nivelamento, participagao eventos, encaminhamento ao NAP, viagens de estudos, etc.). 4,89 4,50 4,71 5,00
O atendimento dos auxiliares da coordenacéo do curso é feito com cordialidade e eficiéncia. 4,89 5,00 4,86 -
Percebem-se melhorias constantes na qualidade de ensino do curso a partir das avaliagdes realizadas. 5,00 4,50 4,57 4,80
Séo proporcionados momentos de reflexdo que geram agdes para o futuro do curso. 4,78 4,75 4,86 4,80
O curso permite articular o ensino, a pesquisa e a extensdo como forma de agregar conhecimentos e experiéncias para a

formacao profissional. 4,89 4,88 4,86 4,80
Conjunto 4,87 4,75 4,79 4,82

Fonte: Centro de Pesquisa Instrumental das Faculdades Integradas de Taquara




Docentes avaliam a infraestrutura do curso
Série historica de 2013 a 2016

76

Topicos 2013 2014 2015 2016
As salas de aula possuem boa luminosidade. 5,00 5,00 4,86 4,90
As salas de aula séo limpas. 5,00 5,00 5,00 5,00
As salas de aula observam os requisitos referentes a acessibilidade. 5,00 5,00 5,00 5,00
A estrutura fisica das salas e dos prédios apresenta boas condicfes de conservacéo. 5,00 5,00 5,00 5,00
Os equipamentos disponiveis nos laboratérios contemplam o ndmero de usuérios. 4,38 4,13 4,20 4,50
Os laboratorios observam as condicOes de acessibilidade. 4,89 4,75 4,83 4,88
A rede wireless é satisfatoria nos varios locais da Instituicao. 4,33 4,50 4,33 4,40
Atualizacdo de equipamentos e de softwares atende as necessidades do curso. 4,63 4,50 4,33 4,80
O sistema utilizado pela biblioteca e disponibilizado aos alunos para consulta atende as necessidades dos usuarios. 4,67 4,50 4,57 4,78
O acervo da biblioteca, referente a bibliografia basica das disciplinas, esta disponivel na propor¢édo necessaria aos alunos. 4,67 4,29 4,57 4,60
H& bibliografia complementar e assinaturas de periddicos especializados, disponiveis sob a forma impressa ou virtual. 4,67 4,14 4,57 4,70
Os servigos dos laboratorios especificos do curso estdo adequados quanto & manutencdo e ao apoio técnico aos equipamentos. 4,13 4,43 4,17 4,60
Os equipamentos e o mobiliario dos laboratérios sio adequados. 4,11 4,29 4,33 4,44
As condices de conservacéo e disponibilidade das instalagGes elétricas e eletrénicas dos ambientes/laboratorios estéo
adequadas. 4,67 4,75 4,67 4,86
As condi¢des dos recursos didaticos (quadro verde, projetor multimidia, TV) sdo adequadas. 4,67 4,57 4,90
Conjunto 4,65 4,54 4,60 4,76

Fonte: Centro de Pesquisa Instrumental das Faculdades Integradas de Taquara




Docentes avaliam os alunos
Série historica de 2013 a 2016

77

Tépicos 2013 | 2014 | 2015 | 2016
Sdo pontuais no inicio das aulas. 4,37 4,18 4,35
Observam o hordrio de retorno apdés o intervalo. 4,16 4,12 4,30 431
Permanecem na sala até o final do horario previsto de aulas 4,32 4,29 4,48 4,08
Realizam as tarefas individuais propostas pelo professor. 4,58 4,47 4,17 4,62
Participam das tarefas em grupo propostas pelo professor. 4,89 4,65 4,63 481
Tém disposigdo ao dialogo com os colegas, na busca de aperfeicoar o entendimento do contetdo da disciplina. 4,74 4,59 4,67 4,88
Tém disposigdo ao dialogo com o professor, na busca de melhor entendimento dos contetidos da disciplina. 4,74 471 4,74 4,88
Respeitam os professores e colegas, evitando a dispersdao com o uso indevido de equipamentos eletrbnicos ou com o 4,42 4,47 4,72 4,65
levantamento de questes ndo pertinentes ao momento, contribuindo para o bom andamento da aula.
Contribuem com a qualidade da sua formacéo, fazendo leituras e buscando informagdes complementares aos contetidos 4,32 4,29 4,14 4,27
trabalhados em aula.
Costumam utilizar a biblioteca. -
Participam de atividades e de projetos de pesquisa e extensdo vinculadas ao ensino. 411 4,50
Colaboram com a limpeza e manutenc¢do das instalagdes (banheiros, salas, areas de circula¢do) 4,58 4,38 4,63 -
Média 4,43 4,33 4,35 4,50

Fonte: Centro de Pesquisa Instrumental das Faculdades Integradas de Taquara



3.1.1.12 Pedagogia

AVALIACAO DO ENSINO SOB A OTICA DO ALUNO

Académicos avaliam o curso
Série historica de 2013 a 2016

78

AVALIACAO DO CURSO 2013 2014 2015 2016
O curso esta atendendo as minhas expectativas. 4,36 4,26 4,37 4,51
O curso permite vislumbrar perspectivas de uma boa colocacdo no mercado de trabalho. 4,46 4,35 4,45 4,57
Os contetdos ministrados sdo apropriados, contribuindo para a formacéao do aluno. 4,40 4,35 4,41 4,50
As disciplinas oportunizam o encadeamento de conhecimento com as demais disciplinas do curso. 4,39 4,37 4,40 4,55
As disciplinas oferecidas ao longo do curso atendem as necessidades do mercado de trabalho. 4,36 4,30 4,32 -
As disciplinas contemplam as abordagens tedricas e praticas, permitindo maior aplicabilidade dos conhecimentos. 4,39 4,32 4,30 4,52
As atividades de apoio aos alunos oferecidas no curso contribuem para a formacao académica (monitorias, iniciacao
cientifica, oficinas de nivelamento, participacdo eventos, encaminhamento ao NAP, viagem de estudos, etc.) 4,38 4,39 4,35 4,52
O atendimento dos auxiliares da coordenacdo do curso é feito com cordialidade e eficiéncia. 4,47 4,50 4,48 4,71
Sédo percebidas melhorias constantes na qualidade de ensino do curso a partir das avaliacdes realizadas. 4,27 4,23 4,25 4,56
Séo proporcionados momentos de reflexéo que geram agdes para o futuro do curso. 4,30 4,20 4,22 -
Valor Médio 4,38 4,33 4,36 4,56

Fonte: Centro de Pesquisa Instrumental das Faculdades Integradas de Taquara



Académicos avaliam a infraestrutura do curso
Série historica de 2013 a 2016

Infraestrutura do Curso

79

As salas de aula possuem boa luminosidade. 4,64 4,75 4,69 4,66
As salas de aula sao limpas. 4,57 4,70 4,65 4,72
As salas de aula observam os requisitos referentes a acessibilidade. 4,40 4,56 4,57 4,70
A estrutura fisica das salas e prédios apresenta boas condi¢des de conservacéo. 4,45 4,61 4,61 4,66
Os equipamentos disponiveis nos laboratdrios contemplam o nlimero de usudrios.

Os laboratorios observam as condic6es de acessibilidade. 4,15 4,17 4,35 4,49
A rede wireless é satisfatoria nos varios locais da Instituicdo.

A atualizacéo de equipamentos e de softwares atende as necessidades do curso.

O sistema utilizado pela biblioteca e disponibilizado aos alunos para consulta atende as necessidades dos USUarios. 4,26 4,22 4,28 4,42
O acervo da biblioteca, referente a bibliografia basica das disciplinas, esta disponivel na proporcédo necessaria aos alunos. 4,10

H& bibliografia complementar e assinaturas de periddicos especializados disponiveis sob a forma impressa ou virtual. 4,15 4,23 411 4,40
Os §ervi(;os dos laboratorios especificos do curso estdo adequados quanto a manutengéo e ao apoio técnico aos 413 418 498 4,47
equipamentos. ' ' ’

Os equipamentos e o mobiliario dos laboratérios séo adequados. 4,22 4,30 4,57
As condicoes de conservacao e disponibilidade das instalagGes elétricas e eletronicas dos ambientes/laboratérios estédo 417 439 417 4,39
adequadas. ' ' ’

As condi¢es dos recursos didaticos (quadro verde, projetor multimidia, TV) séo adequadas. 4,28 4,44 4,25 4,66
Valor Médio do Conjunto 4,18 4,30 4,25 4,44

Fonte: Centro de Pesquisa Instrumental das Faculdades Integradas de Taquara



Académicos avaliam os professores do curso
Série historica de 2013 a 2016
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Topicos 2013 2014 2015 PAS)
Comparece as aulas (assiduidade) 4,89 4,87 4,86 4,84
E pontual no inicio das aulas. 4,71 4,67 4,77 4,81
Observa o horéario de retorno ap6s o intervalo. 4,65 4,62 4,71 4,75
Observa o horério de encerramento (22h30min - Sabados -11h30 e 16h30). 4,62 4,64 4,71 4,71
Propde tarefas individuais que despertam interesse pelo conteddo e pelo material que utiliza. 4,38 4,39 4,53 4,56
Prop0e tarefas grupais aos alunos, capacitando-os ao trabalho em equipe e criando clima propicio ao processo de
aprendizagem. 4,53 4,53 4,64 -
Procura promover um bom relacionamento com os alunos na busca de melhor entendimento dos contedidos da disciplina. 4,57 4,58 4,69 4,71
Exige leitura e elaboracdo de trabalhos cientificos para que os alunos desenvolvam as competéncias necessarias a sua formagao. 4,51 4,51 4,61 4,52
Incentiva os alunos a fazerem uso da biblioteca. 4,21
Procura promover a inter-relacéo da disciplina com o contexto geral do curso. 4,35 4,38 4,53 4,61
Incentiva os alunos a participarem de atividades e projetos de pesquisa e de extenséo articuladas ao ensino. 4,18 4,31 4,32 4,46
Incentiva os alunos a participarem das atividades culturais oferecidas na institui¢éo. 4,21 4,26 4,27 4,55
Atualiza-se constantemente sobre os conteidos que desenvolve em sala de aula. 4,54 4,56 4,64 4,69
Prepara as aulas. 4,61 4,58 4,75 -
Utiliza linguagem de facil compreenséo. 4,56 4,62 4,69 -
Conhece a realidade dos académicos e utiliza essas informacdes para trazer exemplos e exercicios adaptados para a sala de
aula. 4,41 445 4,58 4,59
Relaciona o contetido da aula com o das aulas anteriores. 4,56 4,58 4,69 4,74
Mantém o foco no contetido da disciplina. 4,54 4,54 4,67 4,66
Esclarece adequadamente os alunos sobre a avaliagéo. 4,53 4,55 4,68 4,66
Responde adequadamente as perguntas dos alunos. 4,55 4,59 4,66 4,64
Disponibiliza tempo para atender ao aluno quando solicitado. 4,58 4,59 4,69 -
Valor do conjunto 4,50 4,52 4,61 4,63

Fonte: Centro de Pesquisa Instrumental das Faculdades Integradas de Taquara




AVALIACAO DO ENSINO SOB A OTICA DO DOCENTE

Docentes avaliam o curso
Série historica de 2013 a 2016

81

Avaliagéo do curso 2013 ‘ 2014 2015 2016
O curso permite vislumbrar perspectivas de uma boa colocagédo dos alunos no mercado de trabalho. 4,88 4,71 4,89 4,79
Os contetdos ministrados sdo apropriados, contribuindo para a formacdo do aluno. 4,75 4,71 4,89 4,79
As disciplinas sdo organizadas de forma a oportunizar o encadeamento de conhecimento ao longo do curso. 4,44 4,57 4,75 4,50
As disciplinas oferecidas ao longo do curso atendem as necessidades do mercado de trabalho. 4,56 4,50 4,78 4,43
As disciplinas contemplam as abordagens tedricas e praticas, permitindo a maior aplicabilidade dos conhecimentos. 4,78 4,71 4,89 4,57
As atividades de apoio aos alunos oferecidas no curso contribuem para a formagéo académica (monitorias, iniciagao
cientifica, oficinas de nivelamento, participacdo eventos, encaminhamento ao NAP, viagens de estudos, etc.). 4,63 4,43 4,78 4,57
O atendimento dos auxiliares da coordenacdo do curso é feito com cordialidade e eficiéncia. 5,00 4,86 5,00 -
Percebem-se melhorias constantes na qualidade de ensino do curso a partir das avaliagdes realizadas. 4,88 4,67 4,88 4,57
Sédo proporcionados momentos de reflexdao que geram agdes para o futuro do curso. 4,63 4,43 4,78 4,57
] curso permifce grticular 0 ensino, a pesquisa e a extensdo como forma de agregar conhecimentos e experiéncias para a 463 443 489 4,57
formagéo profissional. ’ ' ’
Conjunto 4,71 4,60 4,85 4,60

Fonte: Centro de Pesquisa Instrumental das Faculdades Integradas de Taquara




Docentes avaliam a infraestrutura do curso
Série historica de 2013 a 2016

82

Tépicos 2013 2014 2015 2016
As salas de aula possuem boa luminosidade. 5,00 4,88 5,00 4,93
As salas de aula sdo limpas. 5,00 4,88 5,00 4,93
As salas de aula observam os requisitos referentes a acessibilidade. 4,56 4,38 5,00 4,93
A estrutura fisica das salas e dos prédios apresenta boas condi¢des de conservagao. 4,78 4,88 5,00 5,00
Os equipamentos disponiveis nos laboratorios contemplam o nimero de usuarios. 411 4,83 4,75 4,85
Os laboratérios observam as condicGes de acessibilidade. 457 4,67 5,00 477
A rede wireless é satisfatoria nos varios locais da Instituicao. 4,25 4,50 4,63 4,36
A atualizacdo de equipamentos e de softwares atende as necessidades do curso. 5,00 4,40 4,25 4,79
O sistema utilizado pela biblioteca e disponibilizado aos alunos para consulta atende as necessidades dos USUarios. 4,33 4,83 4,50 471
O acervo da biblioteca, referente a bibliografia basica das disciplinas, esta disponivel na propor¢do necessaria aos alunos. 400 413 386
Ha bibliografia complementar e assinaturas de periodicos especializados, disponiveis sob a forma impressa ou virtual. 411 3,86 4,13 3,03
Os servicos dos laboratorios especificos do curso estdo adequados quanto & manutencdo e ao apoio técnico aos equipamentos. 4,25 471 4,63 4,62
Os equipamentos e o mobiliario dos laboratorios sdo adequados. 4,67 4,67 4,56 4,70
As condices de conservacéo e disponibilidade das instalagdes elétricas e eletronicas dos ambientes/laboratorios estédo adequadas. 444 4,33 457 467
As condiges dos recursos didaticos (quadro verde, projetor multimidia, TV) sdo adequadas. 4,22 4,22 471
Conjunto 4,49 4,51 4,62 4,65

Fonte: Centro de Pesquisa Instrumental das Faculdades Integradas de Taquara




Docentes avaliam os alunos
Série historica de 2013 a 2016

83

Tépicos 2013 2014 | 2015 2016

Séo pontuais no inicio das aulas. 4,38 4,20 4,32
Observam o horario de retorno apés o intervalo. 4,31 4,36 4,24
Permanecem na sala até o final do horario previsto de aulas 4,46 4,22 4,48 4,34
Realizam as tarefas individuais propostas pelo professor. 4,58 4,48 4,72 4,52
Participam das tarefas em grupo propostas pelo professor. 4,73 4,65 4,78 4,74
Tém disposicéo ao didlogo com os colegas, na busca de aperfeicoar o entendimento do contetdo da disciplina. 4,50 4,70 4,70

4,74
Tém disposic¢ao ao dialogo com o professor, na busca de melhor entendimento dos contetidos da disciplina. 4,65 4,83 4,80

4,74
Respeitam os professores e colegas, evitando a dispersdo com o uso indevido de equipamentos eletrénicos ou com o 4,50 4,48 4,62
levantamento de questBes nao pertinentes ao momento, contribuindo para o bom andamento da aula. 432
Contribuem com a qualidade da sua formac&o, fazendo leituras e buscando informagfes complementares aos contetlidos 4,16 4,40 4,32
trabalhados em aula.
Costumam utilizar a biblioteca.
Participam de atividades e de projetos de pesquisa e extensdo vinculadas ao ensino. 4,12
Colaboram com a limpeza e manutencéo das instalacdes (banheiros, salas, areas de circulagédo) 4,52 4,59 4,70
Média 4,40 4,33 4,47 4,41

Fonte: Centro de Pesquisa Instrumental das Faculdades Integradas de Taquara
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3.1.1.13 Psicologia

AVALIACAO DO ENSINO SOB A OTICA DO ALUNO

Académicos avaliam o curso
Série historica de 2013 a 2016

AVALIACAO DO CURSO

O curso esta atendendo as minhas expectativas. 4,14 4,37
O curso permite vislumbrar perspectivas de uma boa colocacdo no mercado de trabalho. 4,10 4,16 4,29
Os contetdos ministrados sdo apropriados, contribuindo para a formacdo do aluno. 4,13 4,14 4,23 4,43
As disciplinas oportunizam o encadeamento de conhecimento com as demais disciplinas do curso. 4,12 4,12 4,18 4,42
As disciplinas oferecidas ao longo do curso atendem as necessidades do mercado de trabalho. 4,17 -

As disciplinas contemplam as abordagens tedricas e praticas, permitindo maior aplicabilidade dos conhecimentos. 4,14 4,10 4,18 4,41

As atividades de apoio aos alunos oferecidas no curso contribuem para a formacéo académica (monitorias, iniciagdo 4,35

cientifica, oficinas de nivelamento, participacdo eventos, encaminhamento ao NAP, viagem de estudos, etc.) 4,18 4,10 4,17

O atendimento dos auxiliares da coordenacdo do curso é feito com cordialidade e eficiéncia. 4,18 4,23 4,56
Sédo percebidas melhorias constantes na qualidade de ensino do curso a partir das avaliacdes realizadas.

Sdo proporcionados momentos de reflexdo que geram acgdes para o futuro do curso.

Valor Médio 4,12 4,38

Fonte: Centro de Pesquisa Instrumental das Faculdades Integradas de Taquara



Académicos avaliam a infraestrutura do curso
Série historica de 2013 a 2016

Infraestrutura do Curso

85

As salas de aula possuem boa luminosidade. 4,38 4,49 4,50 4,61
As salas de aula s&o limpas. 4,34 4,53 4,55 4,66
As salas de aula observam os requisitos referentes a acessibilidade. 4,33 4,37 4,55
A estrutura fisica das salas e prédios apresenta boas condicdes de conservacéo. 4,24 4,38 4,41 4,52
Os equipamentos disponiveis nos laboratdrios contemplam o nimero de usuarios.

Os laboratorios observam as condicdes de acessibilidade.

A rede wireless é satisfatoria nos varios locais da Instituicao. 3,07

A atualizacdo de equipamentos e de softwares atende as necessidades do curso.

O sistema utilizado pela biblioteca e disponibilizado aos alunos para consulta atende as necessidades dos Usuarios.

O acervo da biblioteca, referente a bibliografia basica das disciplinas, esta disponivel na proporcéo necessaria aos alunos.

H& bibliografia complementar e assinaturas de periddicos especializados disponiveis sob a forma impressa ou virtual.

Os servigos dos laboratérios especificos do curso estdo adequados quanto a manutencédo e ao apoio técnico aos
equipamentos.

Os equipamentos e o mobiliario dos laboratérios sdo adequados.

As condices de conservacao e disponibilidade das instalagGes elétricas e eletronicas dos ambientes/laboratérios estédo
adequadas.

As condices dos recursos didaticos (quadro verde, projetor multimidia, TV) sdo adequadas.

Valor Médio do Conjunto

Fonte: Centro de Pesquisa Instrumental das Faculdades Integradas de Taquara



Académicos avaliam os professores do curso
Série historica de 2013 a 2016
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Topicos 2013 2014 2015 2016
Comparece as aulas (assiduidade) 4,85 4,77 4,85 4,84
E pontual no inicio das aulas. 4,42 4,46 4,64 4,66
Observa o horéario de retorno apds o intervalo. 4,47 4,55 4,61 4,72
Observa o horéario de encerramento (22h30min - Sabados -11h30 e 16h30). 4,39 4,51 4,52 4,67
PropGe tarefas individuais que despertam interesse pelo contetido e pelo material que utiliza. 4,26 4,31 4,32 4,46
Propde tarefas grupais aos alunos, capacitando-os ao trabalho em equipe e criando clima propicio ao processo de
aprendizagem. 4,45 4,46 4,53 -
Procura promover um bom relacionamento com os alunos na busca de melhor entendimento dos contetidos da disciplina. 4,50 4,58 4,57 4,63
Exige Igitura e elaboracdo de trabalhos cientificos para que os alunos desenvolvam as competéncias necessarias a sua 437 443 447 4,49
formacéo. ' ' ’
Incentiva os alunos a fazerem uso da biblioteca.
Procura promover a inter-relagéo da disciplina com o contexto geral do curso. 4,29 4,39 4,38 4,58
Incentiva os alunos a participarem de atividades e projetos de pesquisa e de extensdo articuladas ao ensino. 4,21 4,15 4,36
Incentiva os alunos a participarem das atividades culturais oferecidas na instituicao. 4,16 4,11 4,43
Atualiza-se constantemente sobre os contetidos que desenvolve em sala de aula. 4,48 4,53 4,50 4,58
Prepara as aulas. 4,55 4,60 4,61 -
Utiliza linguagem de facil compreenséo. 4,43 4,59 4,54 -
Colnhece a realidade dos académicos e utiliza essas informacdes para trazer exemplos e exercicios adaptados para a sala de 4,31 4,45 4,40 4,49
aula.
Relaciona o contetido da aula com o das aulas anteriores. 4,49 4,59 4,57 4,64
Mantém o foco no contetido da disciplina. 4,46 4,55 4,55 4,61
Esclarece adequadamente os alunos sobre a avaliagéo. 4,45 4,56 4,50 4,63
Responde adequadamente as perguntas dos alunos. 4,45 4,59 4,53 4,55
Disponibiliza tempo para atender ao aluno quando solicitado. 4,51 4,60 4,56 -
Valor do conjunto 4,39 4,47 4,47 4,55

Fonte: Centro de Pesquisa Instrumental das Faculdades Integradas de Taquara
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AVALIACAO DO ENSINO SOB A OTICA DO DOCENTE

Docentes avaliam o curso
Série historica de 2013 a 2016

Avaliacdo do curso

O curso permite vislumbrar perspectivas de uma boa colocagdo dos alunos no mercado de trabalho. 4,62 4,47 4,50 4,63
Os contetdos ministrados sdo apropriados, contribuindo para a formacdo do aluno. 5,00 4,65 4,69 4,81
As disciplinas sdo organizadas de forma a oportunizar o encadeamento de conhecimento ao longo do curso. 4,79 4,53 4,59 4,75
As disciplinas oferecidas ao longo do curso atendem as necessidades do mercado de trabalho. 4,69 4,71 4,44 4,69
As disciplinas contemplam as abordagens tedricas e préaticas, permitindo a maior aplicabilidade dos conhecimentos. 4,85 4,82 4,69 4,75
As atj\(idadeg (_je apoio aos alunos oferepiQas no curso contribue_m para a formagéo acgdémica (monitorias, iniciacéo 464 459 459 4,56
cientifica, oficinas de nivelamento, participacdo eventos, encaminhamento ao NAP, viagens de estudos, etc.). ' ‘ ’

O atendimento dos auxiliares da coordenacdo do curso é feito com cordialidade e eficiéncia. 4,86 4,88 5,00 4,81
Percebem-se melhorias constantes na qualidade de ensino do curso a partir das avaliagdes realizadas. 4,83 4,77 4,77 4,88
Séo proporcionados momentos de reflexdo que geram agdes para o futuro do curso. 4,85 4,56 4,69 4,81
O curso permite articular o ensino, a pesquisa e a extensdo como forma de agregar conhecimentos e experiéncias para a 4,93 4,50 4,47 4,69

formac&o profissional.
Conjunto 4,80 4,65 4,64 471
Fonte: Centro de Pesquisa Instrumental das Faculdades Integradas de Taquara




Docentes avaliam a infraestrutura do curso
Série historica de 2013 a 2016

Topicos

As salas de aula possuem boa luminosidade.

4,64

4,76

4,82

4,63

88

As salas de aula sdo limpas.

4,79

4,76

4,82

4,69

As salas de aula observam os requisitos referentes a acessibilidade.

4,50

4,47

4,29

4,56

A estrutura fisica das salas e dos prédios apresenta boas condi¢cdes de conservacao.

4,71

4,71

4,65

4,60

Os equipamentos disponiveis nos laboratdrios contemplam o nlimero de usudrios.

Os laboratorios observam as condices de acessibilidade.

4,71

4,57

4,27

4,70

A rede wireless é satisfatoria nos varios locais da Instituicao.

Atualizacdo de equipamentos e de softwares atende as necessidades do curso.

O sistema utilizado pela biblioteca e disponibilizado aos alunos para consulta atende as necessidades dos usuérios.

4,23

O acervo da biblioteca, referente a bibliografia basica das disciplinas, esta disponivel na proporcéo necessaria aos alunos.

Ha bibliografia complementar e assinaturas de periédicos especializados, disponiveis sob a forma impressa ou virtual.

Os servicos dos laboratérios especificos do curso estdo adequados quanto & manutencao e ao apoio técnico aos
equipamentos.

4,56

4,60

Os equipamentos e 0 mobiliario dos laborat6rios sdo adequados.

As condices de conservacéo e disponibilidade das instalacGes elétricas e eletronicas dos ambientes/laboratorios estéo
adequadas.

4,17

As condi¢des dos recursos didaticos (quadro verde, projetor multimidia, TV) séo adequadas.

2,88

Conjunto

Fonte: Centro de Pesquisa Instrumental das Faculdades Integradas de Taquara



Docentes avaliam os alunos
Série historica de 2013 a 2016

Topicos

89

Sdo pontuais no inicio das aulas. 4,40
Observam o horario de retorno apdés o intervalo. 4,37
Permanecem na sala até o final do horario previsto de aulas 3,96
Realizam as tarefas individuais propostas pelo professor. 4,44 4,66 4,48 4,68
Participam das tarefas em grupo propostas pelo professor. 4,44 4,59 4,59 4,82
Tém disposigdo ao dialogo com os colegas, na busca de aperfeicoar o entendimento do contetido da disciplina. 4,59 4,41 4,75
Tém disposigdo ao dialogo com o professor, na busca de melhor entendimento dos contetidos da disciplina. 4,28 4,53 4,52 4,75
Respeitam os professores e colegas, evitando a dispersdo com o uso indevido de equipamentos eletrénicos ou com o 4,16 4,17 4,41 4,58
levantamento de questBes nao pertinentes ao momento, contribuindo para o bom andamento da aula.

Contribuem com a qualidade da sua formacéo, fazendo leituras e buscando informagdes complementares aos contetidos 4,39
trabalhados em aula.

Costumam utilizar a biblioteca.

Participam de atividades e de projetos de pesquisa e extensdo vinculadas ao ensino. 4,28
Colaboram com a limpeza e manutenc¢do das instalagdes (banheiros, salas, areas de circula¢do) 4,36 4,28 4,35

Meédia 4,11 4,47

Fonte: Centro de Pesquisa Instrumental das Faculdades Integradas de Taquara
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3.1.1.14 Sistemas de Informagéo e CST em Sistemas para Internet

AVALIACAO DO ENSINO SOB A OTICA DO ALUNO

Académicos avaliam o curso
Série historica de 2013 a 2016

_ Sistemas Sistemas Sistemas Sistemas  Sistemas Sistemas | Sistemas Sistemas
AVALIACAO DO CURSO Informacdo Informacdo Informacdo Informacdo Internet Internet | Internet Internet
2014 2015 2013 2014 2015 2016

O curso esta atendendo as minhas expectativas.

O curso permite vislumbrar perspectivas de uma boa colocagédo no 4,10 417 4,29 411

mercado de trabalho.

Os contetidos ministrados sdo apropriados, contribuindo para a 4,21 417

formagdo do aluno. ’

As disciplinas oportunizam o encadeamento de conhecimento com as

demais disciplinas do curso.

As disciplinas oferecidas ao longo do curso atendem as necessidades -
4,11

do mercado de trabalho.

As disciplinas contemplam as abordagens tedricas e praticas,

permitindo maior aplicabilidade dos conhecimentos.

As atividades de apoio aos alunos oferecidas no curso contribuem para

a formacéo académica (monitorias, iniciacdo cientifica, oficinas de

nivelamento, participagéo eventos, encaminhamento ao NAP, viagem

de estudos, etc.) 411 421 4,30 411 421 4,20 4,42

O atendimento dos auxiliares da coordenacao do curso é feito com

cordialidade e eficiéncia. 4,25 4,22 4,34 4,28

Séo percebidas melhorias constantes na qualidade de ensino do curso a

partir das avaliagOes realizadas.

Séo proporcionados momentos de reflexdo que geram agdes para o

futuro do curso.

Valor Médio

Fonte: Centro de Pesquisa Instrumental das Faculdades Integradas de Taquara
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Académicos avaliam a infraestrutura do curso
Série historica de 2013 a 2016

SN EES SINENES Sistemas Sistemas  Sistemas Sistemas Sistemas Sistemas

Infraestrutura do Curso Informacédo | Informacdo Informacéo | Informagdo Internet Internet Internet Internet

2013 2014 2015 2016 2013 2014 2015 2016

As salas de aula possuem boa luminosidade. 4,48 4,55 4,59 4,59 4,31 4,53 4,30 4,65

As salas de aula sdo limpas. 4,48 4,57 4,54 4,59 4,33 4,55 4,60 4,74

As salas de aula observam os requisitos referentes a acessibilidade. 4,27 4,42 4,45 4,44 4,14 4,46 4,30 4,73

A estrutura fisica das salas e prédios apresenta boas condigdes de

conservacao. 4,23 4,42 4,38 4,52 4,19 4,47 4,40 4,63

Os equipamentos disponiveis nos laboratérios contemplam o nimero

de usuarios. 4,30 4,10

Os laboratorios observam as condicdes de acessibilidade. 4,20 4,40 4,28 4,10 4,61

A rede wireless é satisfatoria nos varios locais da Instituicao.
A atualizacdo de equipamentos e de softwares atende as necessidades

do curso. 4,15 4,12

O sistema utilizado pela biblioteca e disponibilizado aos alunos para

consulta atende as necessidades dos USUArios. 4,10 4,22 4,25 4,30 4,43 4,55
O acervo da biblioteca, referente a bibliografia basica das disciplinas,

esta disponivel na propor¢do necesséria aos alunos. 4,14 4,14 4,21 4,43 4,41
H& bibliografia complementar e assinaturas de periédicos

especializados disponiveis sob a forma impressa ou virtual. 411 4,38 4,44
Os servicos dos laboratérios especificos do curso estdo adequados

guanto @ manutengdo e ao apoio técnico aos equipamentos. 4,15 4,21 4,41 4,12 4,18 4,40 4,45
Os equipamentos e o mobiliério dos laboratérios sdo adequados. 4,16 4,42

As condicdes de conservacdo e disponibilidade das instalacdes

elétricas e eletrénicas dos ambientes/laboratorios estdo adequadas. 4,23 4,34 4,20 4,43
As condigdes dos recursos didaticos sdo adequadas. 4,17 4,17 4,29 4,20 4,56
Valor Médio do Conjunto 4,12 4,18 4,26 4,19 4,45

Fonte: Centro de Pesquisa Instrumental das Faculdades Integradas de Taquara



Académicos avaliam os professores do curso
Série historica de 2013 a 2016

Topicos

Sistemas
Internet
2013

SINCINES
Internet
2015

Sistemas
Internet
2016

Sistemas
Informacéo
2013

92

Comparece as aulas (assiduidade) - 4,86 4,92 4,84 4,85 4,82
E pontual no inicio das aulas. 4,66 4,65 4,90 4,67 4,70 4,76
Observa o horério de retorno apoés o intervalo. 4,50 4,57 4,73 4,57 4,59 4,71
Observa 0 horario de encerramento (22h30min - Sdbados -11h30 e 16h30). 454 4,60 4,68 4,61 4,62 4,70
Prop0e tarefas individuais que despertam interesse pelo conteido e pelo material que

utiliza. 4,46 4,50 4,33 4,40 4,49 4,55
Propde tarefas grupais aos alunos, capacitando-os ao trabalho em equipe e criando

clima propicio ao processo de aprendizagem. 4,22 4,29 4,25 416 4,39 i
Procura promover um bom relacionamento com os alunos na busca de melhor 459

entendimento dos contetdos da disciplina. 4,63 4,63 451 4,63 4,75
Exige leitura e elaboracdo de trabalhos cientificos para que os alunos desenvolvam as 432

competéncias necessarias a sua formagéao. 414 418 4,19 4,36 4,33
Incentiva os alunos a fazerem uso da biblioteca.

Procura promover a inter-relacéo da disciplina com o contexto geral do curso. 433 4,35 4,28 4,29 4,36 4,58
Incentiva os alunos a participarem de atividades e projetos de pesquisa e de extensao 497

articuladas ao ensino. 416 416 421 4,46
Incentiva os alunos a participarem das atividades culturais oferecidas na instituicdo. 412 4,29 412 421 4,59
Atualiza-se constantemente sobre os conteudos que desenvolve em sala de aula. 4,56 4,44 451 443 4.48 4,60
Prepara as aulas. 4,70 4,59 4,72 4,62 4,63 -
Utiliza linguagem de facil compreenséo. 4,55 4,46 4,56 4,41 4,49 -
Conhece a realidade dos académicos e utiliza essas informages para trazer exemplos 4,35 4,53
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e exercicios adaptados para a sala de aula.

4,46 4,53 4,33 4,42
Relaciona o contetdo da aula com o das aulas anteriores. 4,58 4,56 4,60 4,55 4,60 4,68
Mantém o foco no contetido da disciplina. 4,64 4,61 4,64 4,59 4,62 4,68
Esclarece adequadamente os alunos sobre a avaliagéo. 4,68 4,57 4,68 4,59 4,60 471
Responde adequadamente as perguntas dos alunos. 4,69 4,61 4,64 4,54 4,63 4,66
Disponibiliza tempo para atender ao aluno quando solicitado. 4,68 4,60 4,58 4,59 4,62
Valor do conjunto 4,46 4,48 4,48 4,43 4,50 4,60

Fonte: Centro de Pesquisa Instrumental das Faculdades Integradas de Taquara

Docentes avaliam o curso
Série historica de 2013 a 2016

AVALIACAO DO ENSINO SOB A OTICA DO ALUNO

Avaliacéo do curso

O curso permite vislumbrar perspectivas de uma boa colocagdo dos alunos no mercado de trabalho. 4,78 4,71 5,00 4,50
Os conteudos ministrados sao apropriados, contribuindo para a formacéo do aluno. 4,75 4,43 4,14 5,00
As disciplinas sdo organizadas de forma a oportunizar o encadeamento de conhecimento ao longo do curso. 4,33 4,14 4,43 4,71
As disciplinas oferecidas ao longo do curso atendem as necessidades do mercado de trabalho. 4,63 4,71 4,14 4,63
As disciplinas contemplam as abordagens tedricas e praticas, permitindo a maior aplicabilidade dos 475 499 429 4,71
conhecimentos. ‘ ' ’

As atividades de apoio aos alunos oferecidas no curso contribuem para a formagéo académica (monitorias,

iniciacdo cientifica, oficinas de nivelamento, participacdo eventos, encaminhamento ao NAP, viagens de estudos, 4,63 4,29 4,17 4,63
etc.).

O atendimento dos auxiliares da coordenacdo do curso é feito com cordialidade e eficiéncia. 5,00 4,86 471 -
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Percebem-se melhorias constantes na qualidade de ensino do curso a partir das avaliacoes realizadas. 4,50 4,50 4,17
Séo proporcionados momentos de reflexdo que geram agdes para o futuro do curso. 4,67
O curso permite articular o ensino, a pesquisa e a extensdo como forma de agregar conhecimentos e experiéncias 499 420 4,25
para a formacg&o profissional. : '
Conjunto 4,62 4,34 4,35 4,57
Fonte: Centro de Pesquisa Instrumental das Faculdades Integradas de Taquara
Docentes avaliam a infraestrutura do curso
Série historica de 2013 a 2016
Tépicos 2013 2014 2015 2016 ‘
]
As salas de aula possuem boa luminosidade. 4,63 4,86 5,00 4,88
As salas de aula séo limpas. 4,50 4,71 4,57 4,88
As salas de aula observam os requisitos referentes a acessibilidade. 4,86 4,29 4,57 41l
A estrutura fisica das salas e dos prédios apresenta boas condicfes de conservacao. 4,63 4,71 4,86 475
Os equipamentos disponiveis nos laboratorios contemplam o nimero de usuarios. 4,14
Os laboratérios observam as condig¢Ges de acessibilidade. 4,83 4,43 4,43 4,50
A rede wireless é satisfatdria nos varios locais da Instituicao. 2,86 3,00
Atualizacdo de equipamentos e de softwares atende as necessidades do curso. 4,17 4,63
O sistema utilizado pela biblioteca e disponibilizado aos alunos para consulta atende as necessidades dos 4.80 414 450 4,43
USUArios. ’ ’ ’
O acervo da biblioteca, referente a bibliografia basica das disciplinas, esta disponivel na proporcdo necessaria aos 414
alunos. ’
H& bibliografia complementar e assinaturas de periddicos especializados, disponiveis sob a forma impressa ou
virtual.
Os servigos dos laboratorios especificos do curso estdo adequados quanto & manutengdo e ao apoio técnico aos 457 429 443 4,63

equipamentos.
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Os equipamentos e o mobiliario dos laboratérios sdo adequados. 4,29 4,43 471 475
As condicoes de conservacao e disponibilidade das instalacGes elétricas e eletronicas dos ambientes/laboratérios 463 457 457 4,38
estdo adequadas. ' ' ’

As condicoes dos recursos didaticos (quadro verde, projetor multimidia, TV) sdo adequadas. 4,43 4,38

Conjunto 4,29 4,21 4,45
Fonte: Centro de Pesquisa Instrumental das Faculdades Integradas de Taquara

Docentes avaliam os alunos
Série histdrica de 2013 a 2016
T(jpicos 2013 2014 2015 2016

Sdo pontuais no inicio das aulas. 4,48 4,23 4,26 4,36
Observam o horario de retorno apés o intervalo. 4,25 4,18 4,22 4,43
Permanecem na sala até o final do horario previsto de aulas 4,16 4,14 4,18
Realizam as tarefas individuais propostas pelo professor. 4,48 4,35 4,39
Participam das tarefas em grupo propostas pelo professor. 4,55 4,18 4,54 4,57
Tém disposicdo ao didlogo com os colegas, na busca de aperfeicoar o entendimento do contedido da disciplina. 4,52 4,18 4,37 4,64
Tém disposi¢do ao didlogo com o professor, na busca de melhor entendimento dos contetidos da disciplina. 4,52 4,27 4,57 4,64
Respeitam os professores e colegas, evitando a dispersdo com o uso indevido de equipamentos eletrénicos ou com o 4,72 4,50 4,64
levantamento de questes nao pertinentes ao momento, contribuindo para o bom andamento da aula.

Contribuem com a qualidade da sua formac&o, fazendo leituras e buscando informag6es complementares aos 3,61 3,64
conteddos trabalhados em aula.

Costumam utilizar a biblioteca. -
Participam de atividades e de projetos de pesquisa e extensdo vinculadas ao ensino. 3,46 3,89
Colaboram com a limpeza e manutencéo das instalagbes (banheiros, salas, &reas de circulagio) 4,42 4,54 -
Média 4,22 4,11 4,31

Fonte: Centro de Pesquisa Instrumental das Faculdades Integradas de Taquara
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3.3.1.15 Turismo

AVALIACAO DO ENSINO SOB A OTICA DO ALUNO

Académicos avaliam o curso
Série historica de 2013 a 2016

AVALIACAO DO CURSO 2013 2014 2015

O curso esta atendendo as minhas expectativas.

O curso permite vislumbrar perspectivas de uma boa colocacéo no mercado de trabalho. 4,07

Os contetdos ministrados sdo apropriados, contribuindo para a formacao do aluno.

As disciplinas oportunizam o encadeamento de conhecimento com as demais disciplinas do curso.

As disciplinas oferecidas ao longo do curso atendem as necessidades do mercado de trabalho.

As disciplinas contemplam as abordagens tedricas e praticas, permitindo maior aplicabilidade dos conhecimentos.

As atividades de apoio aos alunos oferecidas no curso contribuem para a formacdo académica (monitorias, iniciacdo
cientifica, oficinas de nivelamento, participacdo eventos, encaminhamento ao NAP, viagem de estudos, etc.)

O atendimento dos auxiliares da coordenacdo do curso é feito com cordialidade e eficiéncia. 4,10 4,22 4,20

Sédo percebidas melhorias constantes na qualidade de ensino do curso a partir das avaliacdes realizadas.
Sédo proporcionados momentos de reflexdao que geram acgdes para o futuro do curso.

Valor Médio
Fonte: Centro de Pesquisa Instrumental das Faculdades Integradas de Taquara




Académicos avaliam a infraestrutura do curso
Série historica de 2013 a 2016
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Infraestrutura do Curso 2013 2014 2015 PAS)
As salas de aula possuem boa luminosidade. 4,22 4,45 4,54 4,15
As salas de aula sdo limpas. 4,46 4,55 4,68 4,65
As salas de aula observam os requisitos referentes a acessibilidade. 4,19 4,41 3,84
A estrutura fisica das salas e prédios apresenta boas condicdes de conservacao. 4,19 4,23 4,68 4,35
Os equipamentos disponiveis nos laboratérios contemplam o ndmero de usuérios. 4,21 3,84
Os laboratorios observam as condicdes de acessibilidade. 4,50 3,79
A rede wireless é satisfatoria nos varios locais da Instituicao.
A atualizacdo de equipamentos e de softwares atende as necessidades do curso.
O sistema utilizado pela biblioteca e disponibilizado aos alunos para consulta atende as necessidades dos usuarios.
O acervo da biblioteca, referente a bibliografia basica das disciplinas, esta disponivel na proporgéo necessaria aos alunos.
H& bibliografia complementar e assinaturas de periddicos especializados disponiveis sob a forma impressa ou virtual.
Os servigos dos laboratérios especificos do curso estdo adequados quanto a manutencédo e ao apoio técnico aos
equipamentos. 4,11
Os equipamentos e o mobiliario dos laboratérios séo adequados. 4,15 3,80
As condiges de conservacdo e disponibilidade das instalagGes elétricas e eletrdnicas dos ambientes/laboratérios estéo
adequadas. 4,14 3,70
As condi¢des dos recursos didaticos (quadro verde, projetor multimidia, TV) sdo adequadas. 4,22 4,20
Valor Médio do Conjunto 4,14 3,88

Fonte: Centro de Pesquisa Instrumental das Faculdades Integradas de Taquara



Académicos avaliam os professores do curso
Série historica de 2013 a 2016
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Tépicos PIK 2014 2015 2016
Comparece as aulas (assiduidade) 4,72 4,80 4,80 4,77
E pontual no inicio das aulas. 4,48 4,53 4,64 4,64
Observa o horario de retorno apés o intervalo. 4,58 4,54 4,51 4,60
Observa o horéario de encerramento (22h30min - Sabados -11h30 e 16h30). 4,36 4,36 4,44 4,52
PropGe tarefas individuais que despertam interesse pelo contetido e pelo material que utiliza. 4,11 4,30 4,20 4,23
Prop6e_ tarefas grupais aos alunos, capacitando-os ao trabalho em equipe e criando clima propicio ao processo de 446 4.40 450 -
aprendizagem. ' ' ’
Procura promover um bom relacionamento com os alunos na busca de melhor entendimento dos contetidos da disciplina. 4,46 4,47 4,40 4,45
Exige Igitura e elaboracdo de trabalhos cientificos para que os alunos desenvolvam as competéncias necessarias a sua 436 440 449 4,19
formacéo. ' ' ’
Incentiva os alunos a fazerem uso da biblioteca.
Procura promover a inter-relagéo da disciplina com o contexto geral do curso. 4,13 4,17 4,24 4,28
Incentiva os alunos a participarem de atividades e projetos de pesquisa e de extenséo articuladas ao ensino.
Incentiva os alunos a participarem das atividades culturais oferecidas na instituicéo.
Atualiza-se constantemente sobre os contetdos que desenvolve em sala de aula. 4,39 4,36 4,39 4,42
Prepara as aulas. 4,42 4,44 4,49 -
Utiliza linguagem de facil compreenséo. 4,27 4,37 4,32 B
aE:Lj)lghece a realidade dos académicos e utiliza essas informacGes para trazer exemplos e exercicios adaptados para a sala de 417 4,22 4,30 421
Relaciona o contetido da aula com o das aulas anteriores. 4,39 4,44 4,47 4,43
Mantém o foco no contetido da disciplina. 4,41 4,37 4,36 4,29
Esclarece adequadamente os alunos sobre a avaliagao. 4,31 4,43 4,36 4,32
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Responde adequadamente as perguntas dos alunos. 4,44 4,43 4,36 4,29
Disponibiliza tempo para atender ao aluno quando solicitado. 4,36 4,46 4,38 -
Valor do conjunto 4,31 4,35 4,37 4,31

Fonte: Centro de Pesquisa Instrumental das Faculdades Integradas de Taquara

AVALIACAO DO ENSINO SOB A OTICA DO DOCENTE

Docentes avaliam o curso
Série historica de 2013 a 2016

Avaliacéo do curso

O curso permite vislumbrar perspectivas de uma boa colocagdo dos alunos no mercado de trabalho. 4,40 5,00 4,00
Os contetdos ministrados sao apropriados, contribuindo para a formacéo do aluno. 4,60 5,00 4,40
As disciplinas sdo organizadas de forma a oportunizar o encadeamento de conhecimento ao longo do curso. 4,25 5,00 4,00
As disciplinas oferecidas ao longo do curso atendem as necessidades do mercado de trabalho. 5,00 4,25 5,00 4,20
As disciplinas contemplam as abordagens tedricas e préaticas, permitindo a maior aplicabilidade dos conhecimentos. 5,00 4,60 5,00 4,40
As atividades de apoio aos alunos oferecidas no curso contribuem para a formagdo académica (monitorias, iniciacdo

cientifica, oficinas de nivelamento, participacdo eventos, encaminhamento ao NAP, viagens de estudos, etc.). 4,50 4,20 5,00 4,40
O atendimento dos auxiliares da coordenacdo do curso é feito com cordialidade e eficiéncia. 4,50 5,00 5,00 -
Percebem-se melhorias constantes na qualidade de ensino do curso a partir das avaliagdes realizadas. 5,00 4,40 5,00 4,20
Séo proporcionados momentos de reflexdo que geram agdes para o futuro do curso. 5,00 3,80
O curso permite articular o ensino, a pesquisa e a extensdo como forma de agregar conhecimentos e experiéncias para a

formacao profissional. 4,50 4,40 5,00 4,20
Conjunto 4,40 4,42 5,00 4,18

Fonte: Centro de Pesquisa Instrumental das Faculdades Integradas de Taquara
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Docentes avaliam a infraestrutura do curso
Série historica de 2013 a 2016

Topicos 2013 2014 2015 2016

As salas de aula possuem boa luminosidade. 4,50 4,80 5,00 4,20
As salas de aula sdo limpas. 5,00 4,60 5,00 4,60
As salas de aula observam os requisitos referentes a acessibilidade. 4,50 4,80 i 4,40
A estrutura fisica das salas e dos prédios apresenta boas condi¢des de conservacao. 5,00 4,80 5,00 4,80
Os equipamentos disponiveis nos laboratdrios contemplam o nlimero de usuarios. 250 5 75

Os laboratorios observam as condices de acessibilidade.

A rede wireless € satisfatoria nos varios locais da Instituicéo. 2,50 2,80 5,00 3,60
Atualizacdo de equipamentos e de softwares atende as necessidades do curso. 250 250 5,00 3.75
O sistema utilizado pela biblioteca e disponibilizado aos alunos para consulta atende as necessidades dos usuarios. 420 500 495
O acervo da biblioteca, referente a bibliografia basica das disciplinas, esta disponivel na proporgao necessaria aos

alunos. 5,00 4,60 5,00 3,80
Ha bibliografia complementar e assinaturas de periodicos especializados, disponiveis sob a forma impressa ou virtual. 3,00 4,50 5,00 3,50

Os servicos dos laboratérios especificos do curso estdo adequados quanto a manutencéo e ao apoio técnico aos
equipamentos. 2,00 5,00 5,00

Os equipamentos e o mobiliario dos laboratérios sdo adequados.

2,00 5,00 4,50

As condices de conservacao e disponibilidade das instalagGes elétricas e eletronicas dos ambientes/laboratérios estdo
adequadas. 4,50 4,25 5,00 4,80

As condi¢des dos recursos didaticos (quadro verde, projetor multimidia, TV) sdo adequadas.

2,50 2,80
Conjunto 4,40 4,38

Fonte: Centro de Pesquisa Instrumental das Faculdades Integradas de Taquara



101

Docentes avaliam os alunos
Série historica de 2013 a 2016

Topicos 2013 2014 2015 2016
Sdo pontuais no inicio das aulas. 4,22 4,17 4,40
Observam o horario de retorno ap6s o intervalo. 4,17 3.03
Permanecem na sala até o final do horério previsto de aulas 4,11 4,17 4,07
Realizam as tarefas individuais propostas pelo professor. 4,33 4,45 4,50 4,60
Participam das tarefas em grupo propostas pelo professor. 4,56 4,55 4,63 4,60
Tém disposigdo ao dialogo com os colegas, na busca de aperfeicoar o entendimento do contetido da disciplina. 4,33 4,45 4,46 4,67
Tém disposigdo ao dialogo com o professor, na busca de melhor entendimento dos conteidos da disciplina. 4,44 4,64 4,42 4,67
Respeitam os professores e colegas, evitando a dispersdo com o uso indevido de equipamentos eletrénicos ou com o 4,67 4,45 4,54 4,40

levantamento de questdes ndo pertinentes ao momento, contribuindo para 0 bom andamento da aula.

Contribuem com a qualidade da sua formac&o, fazendo leituras e buscando informag@es complementares aos conteidos

trabalhados em aula. 4,33
Costumam utilizar a biblioteca.

Participam de atividades e de projetos de pesquisa e extensdo vinculadas ao ensino. 4,00
Colaboram com a limpeza e manutencéo das instalacdes (banheiros, salas, areas de circulagdo) 4,44 4,27 4,63

Média 4,15 4,13 4,21 4,33

Fonte: Centro de Pesquisa Instrumental das Faculdades Integradas de Taquara
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3.1.2 Indicadores de Qualidade — ENADE, CPC e IGC 2015 (publicado em 2017)

Indicadores Institucionais

FACULDADES
5285 | INTEGRADAS DE FACCAT IGC: 3 (2.7405) 2015
TAQUARA

Indicadores de Cursos

PUBLICIDADE E ENADE: 4 _
28080 |¢DobAa DS Taquara/ RS e CPC: 3 (2.8659) 2015
eepey |CPMINBIRSEAS e pgmg | BYADES CPC: 3 (2.5396) 2015

(2.4325)
CIENCIAS ENADE: 3 ,
15767 CONTABEIS Taquara/ RS (2.5567) CPC: 3 (2.7484) 2015

1076047 | GESTAO COMERCIAL | Taquara /RS '5('1\"2‘2%% 2 CPC: 2 (1.5357) 2015
sey | PO GOLHRERA Taquara/RS |  ENADE:3 CPC: 3 (2.4627) 2015

(2.3184)
GESTAO DA ; _
1074711 | SE IDADE Taquara/RS |  ENADE:5 CPC: 4 2015

3.1.3 Avaliacdo do Ensino P6s-Graduacéo Stricto Sensu

A avaliagdo do Programa de Mestrado em Desenvolvimento Regional da FACCAT foi

aplicada a turma ingressante em 2016, ao término de cada disciplina.

Disciplinas do Programa

Mestrado em Desenvolvimento Regional Respondentes Meédia Geral | Média Geral
Disciplina Docente
Anélise Regional 7 4,81 4,83
Desenvolvimento Rural e Urbano 13 4,00 4,09
Economia Politica do Desenvolvimento Regional 8 4,39 417
Estado e Politicas Publicas 10 4,90 4,65
Filosofia e Epistemologia da Ciéncia 14 4,93 4,98
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Geografia — Especialiadade do Desenvolvimento 9 4,93 4,89
Indicadores Socioecondmicos e Desigualdades Regionais 10 5,00 4,80
Metodologia da Pesquisa | 14

Metodologia da Pesquisa Il 11 4,88 4,94
Patrimdnio Cultural e Desenvolvimento Regional 13 5,00 4,96
Sociologia do Desenvolvimento 11 4555 4,58

Fonte: Centro de Pesquisa Instrumental das Faculdades Integradas de Taquara

3.2 EIXO 4: Politicas de Gestao — Organizacao e Gestdo da Instituicéo

Conforme previsto no Projeto de Autoavaliacdo Institucional, em 2016 a avaliacdo do
Eixo Politicas de Gestdo esteve contemplada por meio da aplicacdo da Avaliagdo dos Servicos
Institucionais, junto aos alunos da IES.

3.2.1 Avaliacédo dos Servigos

Em 2016, de 07/11 até 05/12 de 2016, a avaliagdo dos servigos institucionais e da
infraestrutura esteve a disposicdo dos académicos para o preenchimento, por meio de
questionario, no portal do aluno no SAGA (Sistema Administrativo de Gestdo Académica).
No total, 2.743 alunos preencheram, integral ou parcialmente, o questionario, avaliando os
servicos da biblioteca, da livraria, do setor de copias, do protocolo, da secretaria, da
tesouraria, da loja, da praca de alimentacdo, da Ouvidoria, do Portal Faccat (sitio
institucional), da telefonia, da vigilancia e da limpeza.

Os dados coletados foram tabulados conforme a Escala Likert. Foram calculados o
Valor Médio de satisfagdo dos participantes e o desvio padrdo. Os parametros valorativos
foram estabelecidos sob a notacdo: Atende de forma excelente ou Muito adequado/Sempre
(5), Atende plenamente ou Adequado/Muitas vezes (4), Atende suficientemente ou
Parcialmente adequado/As vezes (3), Atende insuficientemente ou Inadequado/Raramente (2),
N&o atende ou Muito inadequado/Nunca (1). Os célculos das medias foram efetuados sem
atribuicdo de peso as ndo-respostas. Para a avaliacdo, foram adotados o0s seguintes critérios:
até 1,0, ndo atende; 1,1 a 2,0, atende insuficientemente; 2,1 a 3,0, atende suficientemente;
3,1 a 4,0, atende plenamente; 4,1 a 5,0, atende de forma excelente. A conceituagio anterior
estava representada nas cores: 1= vermelho forte; 2= vermelho; 3= amarelo; 4=

: 5= verde escuro.
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Biblioteca
alo a0 responaera A 0
espondae e
Cordialidade no atendimento: 4,57 914 1829
Presteza e agilidade no atendimento: 4,51 984 1759
Orientacdo clara e precisa nas informacdes: 4,42 1001 1742
4,50
Fonte: Centro de Pesquisa Instrumental das Faculdades Integradas de Taquara.
Livraria
Valor Médio NET) Alunos
responderam respondentes
Cordialidade no atendimento: 4,47 1735 1008
Qualidade dos produtos: 4,47 1786 957
Diversidade de produtos: 429 1796 047
Agilidade no atendimento: 4,41 1802 941
4,41
Fonte: Centro de Pesquisa Instrumental das Faculdades Integradas de Taquara.
Setor de cépias
Valor Médio N&o responderam Alunos
respondentes
Cordialidade no atendimento: 4,35 931 1812
Qualidade do material fotocopiado: 4,26 990 1750
Agilidade no atendimento: 1000 1743
Numero de pontos de atendimento: 1010 1733
Fonte: Centro de Pesquisa Instrumental das Faculdades Integradas de Taquara.
Higienizacdo / Limpeza do Campus
Valor Médio N&o responderam Alunos
respondentes
CondicGes higiénicas das instalagGes
sanitarias: 4,61 484 2259
Limpeza das salas de aula e laboratdrios: 4,60 G55 2188
Limpeza dos ambientes externos e espagos
de circulagéo: 4,64 557 2186
4,62

Fonte: Centro de Pesquisa Instrumental das Faculdades Integradas de Taquara.

Protocolo
Valor Médio

N&o responderam

Cordialidade no atendimento: 451 821

Alunos respondentes

1922

Orientacdo clara e precisa nas

informagoes: 4,46 880 1863
Prazo de atendimento das solicitagées: 4.40 893 1850
4,46

Fonte: Centro de Pesquisa Instrumental das Faculdades Integradas de Taquara.




Secretaria

Valor Médio

NETo)

105

Alunos

responderam

respondentes

Cordialidade no atendimento: 4,53 1100 1643
Orientacdo clara e precisa nas informagoes: 4,50 1156 1587
Prazo de atendimento das solicitagGes: 4.48 1171 1572
4,50
Fonte: Centro de Pesquisa Instrumental das Faculdades Integradas de Taquara.
Praca de Alimentacéo - Porto Faccat
Valor Médio NET) Alunos
responderam respondentes
Agilidade no atendimento: 976 1767
Cordialidade no atendimento: 436 1029 1714
Qualidade dos alimentos oferecidos: 1035 1708
Variedade dos alimentos oferecidos: 1029 1714
Condigdes de limpeza e higiene: 439 1038 1705
Satisfagdo com os custos dos produtos oferecidos: 1035 1708
Namero de pontos de atendimento: 1052 1691
Fonte: Centro de Pesquisa Instrumental das Faculdades Integradas de Taquara.
Loja da Faccat
Valor Médio Nao Alunos
responderam respondentes
Cordialidade no atendimento: 4,40 1687 1056
Qualidade dos produtos: 4,35 1735 1008
Diversidade de produtos: 411 1737 1006
Agilidade no atendimento: 4,35 1743 1000
4,30

Fonte: Centro de Pesquisa Instrumental das Faculdades Integradas de Taquara.
Ouvidoria

Valor Médio Néao Alunos

respondentes

responderam

Facilidade de acesso aos canais de comunicagéo (Portal

do aluno, site da FACCAT, e-mail, telefone,

Pessoalmente): 441 1800 043

Orientacéo clara e precisa nas informagcGes: 4.40 1861 882

Prazo de atendimento das solicitacGes: 4,38 1870 873
4,39

Fonte: Centro de Pesquisa Instrumental das Faculdades Integradas de Taquara.



Site da FACCAT / Portal

Valor Médio Néo
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Alunos

responderam

respondentes

Atualizacdo das informagdes: 4,39 399 2344
Organizacéo das informagoes: 4,33 465 2278
Servicos académicos oferecidos online: 433 487 2256
4,35
Fonte: Centro de Pesquisa Instrumental das Faculdades Integradas de Taquara.
Telefonia
Valor Médio NET) Alunos
responderam  respondentes
Cordialidade no atendimento: 4.46 1441 1302
Informac0es claras e precisas: 4,39 1500 1243
Horario de funcionamento compativel: 4,40 1503 1240
Tempo de espera: 4,27 1509 1234
4,24
Fonte: Centro de Pesquisa Instrumental das Faculdades Integradas de Taquara.
Tesouraria
Valor Médio NET) Alunos
responderam  respondentes
Cordialidade no atendimento: 4,57 1001 1742
Agilidade no atendimento: 4,50 1049 1694
Orientacdo clara e precisa nas informacdes: 4,53 1060 1683
4,53
Fonte: Centro de Pesquisa Instrumental das Faculdades Integradas de Taquara.
Vigiléncia / Seguranca
Valor Médio Nao Alunos
responderam | respondentes
Cordialidade no atendimento: 4,47 781 1962
Presteza nas informacdes: 4,46 843 1900
4,47

Fonte: Centro de Pesquisa Instrumental das Faculdades Integradas de Taquara.
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3.3 EIXO 5: Infraestrutura Fisica

Avaliacdo da Infraestrutura — Instalacdes.
A infraestrutrura fisica dos cursos foi avaliada durante a Avaliacdo do Ensino.
Comparativamente, tem-se o resumo da avaliacdo geral da infraestrutura dos cursos

representado no quadro a seguir, a partir da Otica dos académicos, dos professores e dos

coordenadores de curso.

AVALIACAO GERAL DA INFRAESTRUTURA Ol et OERCE Ol et
académico professor Coordenador

As salas de aula possuem boa luminosidade. 4,53 4,67 4,50
As salas de aula séo limpas. 4,55 4,74 4,83
As salas de aula observam os requisitos referentes a
acessibilidade. 4,43 4,60 5,00
A estrutura fisica das salas e prédios apresenta boas
condi¢des de conservagao. 4,42 4,79 4,83
Os equipamentos disponiveis nos laboratdrios contemplam
0 nimero de usuarios.
Os laboratorios observam as condicdes de acessibilidade. 4,18 4,48 4,50
A rede wireless é satisfatdria nos varios locais da 599
Instituicao. ’
A atualizacéo de equipamentos e de softwares atende as
necessidades do curso.
O sistema utilizado pela biblioteca e disponibilizado aos 492
alunos para consulta atende as necessidades dos usuarios. '
O acervo da biblioteca, referente a bibliografia basica das
disciplinas, esta disponivel na propor¢éo necessaria aos 433
alunos.
H& bibliografia complementar e assinaturas de periédicos 495

especializados disponiveis sob a forma impressa ou virtual.
Os servicos dos laboratérios especificos do curso estdo
adequados quanto & manutencdo e ao apoio técnico aos 4,19 4,25
equipamentos.

Os equipamentos e 0 mobiliario dos laboratérios sdo

adequados. 417
As condiges de conservacgdo e disponibilidade das

instalacOes elétricas e eletronicas dos ambientes / 4,16

laboratdrios estdo adequadas.

As condi¢des dos recursos didaticos sdo adequadas.

Média geral do conjunto 4,16 4,24

Fonte: Centro de Pesquisa Instrumental das Faculdades Integradas de Taquara.

Além disso, tanto na Avaliacdo do Ensino quanto na Avaliacdo dos Servicos (on line),

os académicos tiveram a oportunidade de avaliar as instalacdes fisicas nas questdes abertas.
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4 ANALISE DOS DADOS E DAS INFORMACOES

Durante o ano de 2016, foram realizadas diversas reunides, registradas em atas, com o
objetivo de analisar os relatérios de avaliacdo externa e interna e acompanhar o fluxo do
processo avaliativo como ferramenta que subsidia o processo de gestdo na IES.

Além disso, a CPA reuniu-se com os coordenadores de curso de graduagdo, em
entrevistas individuais, com vice-diretores e com o diretor-geral, com a finalidade de ampliar
o didlogo com os gestores, de maneira a perceber se as informacgdes geradas pelo processo
avaliativo, tanto externo como interno, estdo sendo relevantes, eficazes e suficientes para
subsidiar as tomadas de decis&o.

Esses momentos de troca enriqueceram 0 processo no sentido da aprendizagem
coletiva e propiciaram uma meta-avaliacdo, a partir das sugestdes e colocaces feitas, para a

melhoria da propria sistemética de avaliagéo.
4.1 Eixo 3: Politicas Académicas — Ensino
4.1.1Andlise dos dados e das informagdes — Graduagdo
ADMINISTRAGCAO E C.S.T. EM GESTAO COMERCIAL
ADMINISTRACAO
Pontos fortes e fracos
Quais foram os pontos fortes e os pontos fracos identificados no seu Curso de

Graduacao a partir da anélise dos relatorios de avaliacdo? Descreva-os nas trés Dimensdes:

Didatico-Pedagogica, Docentes e Infraestrutura.



109

Dimenséo 1 - Didatico-pedagogica:

Pontos fortes:

a) Monitorias, iniciag&o cientifica, oficinas, entre outros.

b) Atendimento dos auxiliares da Coordenacéo.

Dimenséo 2 - Docentes:

Pontos fortes:

a) Bom relacionamento dos docentes com os discentes.

b) Professores relacionam o contetdo da aula com o das aulas anteriores e com as
demais disciplinas.

Pontos fracos:

a) N&o uso das normas cientificas (ABNT).
b) Faltam projetos de pesquisa e atividades de extensdo articuladas ao ensino.

Dimenséo 3 - Infraestrutura:

Pontos fortes:

a) Em geral, as avaliagdes foram excelentes em seus diversos indicadores.

b) Salas de aula, acessibilidade, equipamentos, entre outros.
Pontos fracos:
a) Rede wireless nédo atende a totalidade das necessidades.

b) Falta um ambiente melhor para os motoristas de 6nibus.

c) Estacionamento do campus.
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CST EM GESTAO COMERCIAL

Pontos fortes e fracos:

Quais foram os pontos fortes e os pontos fracos identificados no seu curso de
graduacdo, a partir da andlise dos relatorios de avaliacdo? Descreva-os a partir das trés
Dimensoes:

Dimenséo 1 - Didatico-pedagdgica:

Pontos fortes:

- O curso de Gestdo Comercial apresentou um excelente resultado na avaliagdo
2016/1.

Pontos fracos:

- Pendéncias quando o aluno apresenta lacunas de aprendizagem.

- Falta de incentivo aos alunos para que participam de atividades de cultura e de lazer
oferecidas pela instituicéo.

Dimenséo 2 - Docentes:

Pontos fortes:

- Assiduidade, pontualidade, colaboracao do professor, dedicacao.

Pontos fracos:

- Os professores ndo incentivam os alunos a participarem de projetos de pesquisa e

atividades de extensdo vinculados ao ensino.
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Dimensao 3 - Infraestrutura:

Pontos fortes:

- Com as melhorias efetuadas pela instituicdo os pontos fortes se acentuaram.

Pontos fracos:

- Horario inadequado da saida das Vans no final da noite.

CIENCIAS CONTABEIS

Pontos fortes e fracos:

Quais foram os pontos fortes e os pontos fracos identificados no seu curso de

graduacdo a partir da analise dos relatorios de avaliacdo? Descreva-os a partir das trés

Dimensodes:

Dimenséo 1 - Didatico-pedagdgica:

Pontos fortes:

- De forma geral, muito bem avaliados pelo professores com uma média de 4,76, com

uma substancial melhora em relacdo a 2015, onde obtivemos a média de 4,51. Os alunos

também apresentaram melhoras, de 4,28 em 2016 contra 3,97 de 2015.

Pontos fracos:

- Faltam somente mais aulas praticas ( 2 alunos).



112

Dimenséo 2 - Docentes:

Pontos fortes:

- Professores demonstram seguranca e dominio do contetdo.
- Professores relacionam os conteiidos com as aulas anteriores.
- Atualizacao constante dos conteudos desenvolvidos em sala de aula.

- Assiduidade e pontualidade.

Pontos fracos:

- Baixo encaminhamento de providéncias a coordenacdo em relacdo as demandas dos
discentes. Baixo incentivo aos alunos a participacao de atividades sociais e culturais.

- Baixo incentivo aos académicos para utilizarem a Biblioteca.

- Baixa producéo cientifica de artigos e projetos por parte professores.

- Pouco incentivo a elaboracéo de trabalhos cientificos.

Dimensao 3 - Infraestrutura:

Pontos fortes:

De forma geral : 6tima infraestrutura, com salas limpas, 6timos equipamentos (Média
dos alunos 4,30 contra 4,00 em 2015 e dos professores foi de 4,79, superior a 4,45 de 2015).

Pontos fracos:

- a) Faltam tomadas e carregadores para Notebooks nas salas de aulas.

- Baixo alcance do sinal Wirelles, mas com uma média de 3,09 por parte dos alunos e
de 4,10, por parte dos professores.

- Os professores apontam falta de livros nas Referéncias Basicas.

- Problemas de acesso ao acervo da Biblioteca.

- Falta de software nos laboratérios, com média de 4,07.
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COMUNICACAO SOCIAL - PUBLICIDADE E PROPAGANDA E
RELACOES PUBLICAS

PUBLICIDADE E PROPAGANDA

Pontos fortes e fracos:

Quais foram os pontos fortes e os pontos fracos identificados no seu curso de
graduacdo a partir da analise dos relatérios de avaliacdo? Descreva-os a partir das trés
Dimensoes:

Dimenséo 1 - Didatico-pedagdgica:

Pontos fortes:

- Os pontos fortes continuam sendo aqueles que se referem a disciplinas cujo foco séo
0s problemas reais do mercado de trabalho e da condicdo criativa como resolucdo de
problemas.

Pontos fracos:

- Os mais evidentes sédo os relacionados ao uso da biblioteca como proposta
metodologica e da falta de propostas relativas as atividades de extensdo e pesquisa.

Dimenséo 2 - Docentes:
Pontos fortes:
- Os docentes do curso, de uma forma geral, foram muito bem avaliados. Apenas dois

tiveram alguma critica, sendo muito questionado o professor de Redacdo e Expressdo em

Lingua Portuguesa I.
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Dimensao 3 - Infraestrutura:

Pontos fortes:

- A coordenagdo continua recebendo reclamagdes sobre softwares desatualizados, e da
falta de equipamento suficiente.

RELAGOES PUBLICAS

Pontos fortes e fracos:

Quais foram os pontos fortes e os pontos fracos identificados no seu curso de
graduacdo a partir da analise dos relatérios de avaliacdo? Descreva-os a partir das trés
Dimensoes:

Dimenséo 1 - Didatico-pedagdgica:

Pontos fortes:

Os pontos fortes continuam sendo aqueles que se referem as disciplinas cujo foco séo
os problemas reais do mercado de trabalho e a condicdo criativa como resolucdo de
problemas.

Pontos fracos:

Assim como no curso de Publicidade e Propaganda, os pontos fracos mais evidentes
foram relacionados ao uso da biblioteca como proposta metodologica e da falta de propostas

relativas as atividades de extensao e pesquisa. Os alunos, de uma forma mais subjetiva, ainda

entendem que o curso continua repetindo o0s conteudos.
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Dimenséo 2 - Docentes:

Pontos fortes:

Os docentes do curso, de uma forma geral, séo muito bem avaliados

Pontos fracos:

Apenas um especifico teve algum tipo de critica, fora a reclamagdo eminente sobre o

professor de Redacédo e Expressao em Lingua Portuguesa 1.

Dimenséo 3 - Infraestrutura:

Pontos fortes:

Os pontos fortes de infraestrutura estavam em relagdo aos pontos de internet.

Pontos fracos:

Falta de equipamento multimidia nas salas de aula.

DESIGN

Pontos fortes e fracos:

Quais foram os pontos fortes e os pontos fracos identificados no seu Curso de

Graduacao a partir da analise dos relatorios de avaliagdo? Descreva-os nas trés Dimensdes:

Didatico-Pedagogica, Docentes e Infraestrutura.



116

Dimenséo 1 - Didatico-pedagogica:

Pontos fracos:

Os pontos fracos mais evidentes foram o0s relacionados ao uso da biblioteca como
proposta metodoldgica, da falta de propostas relativas as atividades de extensao e da pesquisa,
assim como a pouca participacao em eventos culturais.
Houve uma reclamacéo sobre o contetdo de uma disciplina mais especifica.

Dimenséo 2 - Docentes:

Pontos fortes:

-Os docentes do curso, de uma maneira geral, foram muito bem avaliados.

Pontos fracos:

- Apenas dois tiveram criticas, como a reclamacdo eminente dos professores de

Redacdo e Expressdo em Lingua Portuguesa | € o de Antropologia.

Dimenséo 3 - Infraestrutura:

Pontos fracos:

- Os pontos fracos dizem respeito ao nimero de lugares no estudio, a falta de

bibliografias e aos pontos de luz.
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DIREITO

Pontos fortes e fracos

Quais foram os pontos fortes e os pontos fracos identificados no seu Curso de
Graduacdo a partir da andlise dos relatorios de avaliagdo? Descreva-0s nas trés Dimensdes:

Didatico-Pedagogica, Docentes e Infraestrutura.

Dimenséo 1 - Didatico-pedagdgica:

Na presente dimensao, foram considerados os trés grupos de indicadores da avaliagdo
dos alunos: AUTOAVALIACAO DOS ALUNOS, AVALIACAO DO COORDENADOR DE
CURSO e AVALIACAO DO CURSO, além de algum indicador da avaliacio dos professores
(feita pelos alunos).

Pontos fortes:

- A partir da avaliagdo dos alunos, conclui-se que a satisfacdo deles com os aspectos
didatico-pedagdgicos do curso é muito grande. O curso gera nos alunos boa perspectiva
profissional, os contetdos das disciplinas séo significativos para eles, que estdo interligados,
e ha conexao entre teoria e pratica. Na avaliacdo que fazem dos professores, os indicadores
relacionados com este aspecto didatico-pedagdégico também tém alta pontuacdo média. E de
se destacar que esta excelente avaliagdo ocorre apesar da estrutura curricular do curso prever,

nestes semestres iniciais, disciplinas de contetdo fortemente teérico.

Pontos fracos:

- Nos trés grupos, os indicadores pior avaliados (embora ainda com alta pontuacéo)
sdo os referentes as atividades culturais, de pesquisa, de extensdo e de monitoria. Esta
preocupacdo com a (ainda) falta ou pouca atividade extra-classe também aparece nos
comentarios. Nesses comentarios, também chama a atencdo uma critica a metodologia dos
trabalhos em grupo, que é muito valorizada no PPC e nos planos de ensino das disciplinas. A
mesma preocupacdo também estd presente quando os alunos avaliam os professores. O

indicador "[o professor] incentiva o0s alunos a participarem de projetos de
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pesquisa e/ou atividades de extensdo articuladas ao ensino” tem a pior pontuacdo media (
embora alta: 4,43). N&o ha como incentivar, porque ndo ha projetos de pesquisa e de
extensao.

- Os pontos fortes e fracos apontados sdo, ademais, conhecidos da Coordenacéo, a

partir de entrevistas e contatos informais com os alunos.

Dimenséo 2 - Docentes:

Pontos fortes:

- A avaliacdo que os alunos fazem dos professores € um dos pontos altos do curso. Em
relacdo aos indicadores dos chamados aspectos formais, a média é de ,70 e, em relacdo aos
indicadores dos aspectos didatico-pedagdgicos, a média é de 4,59. Em ambos 0s casos, a
média € excelente. Essa pontuacdo vem reforcada nos comentarios, na grande maioria
altamente elogiosos.

Pontos fracos:

- Dois dos sete professores que ministram disciplinas especificas do curso receberam
pontuacdo abaixo da média do curso, embora com grandes desvios-padrdo e comentarios
contraditorios.

Dimenséo 3 - Infraestrutura:

Pontos fortes:

- Pode considerar-se que os alunos estéo satisfeitos com a infraestrutura da Instituico,

a partir da pontuacdo média geral (4,36).
Pontos fracos:
- Dos indicadores elencados, apenas dois receberam pontuacdo inferior a quatro: a rede

wireless (3,41) e o acervo da biblioteca (3,88). Mas, nos comentarios, 0os alunos apontam,

insistentemente, uma outra deficiéncia: a falta de tomadas nas salas de aula.
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ENFERMAGEM

Pontos fortes e fracos

Quais foram os pontos fortes e os pontos fracos identificados no seu Curso de
Graduacdo a partir da andlise dos relatorios de avaliagdo? Descreva-0s nas trés Dimensdes:

Didatico-Pedagogica, Docentes e Infraestrutura.

Dimenséo 1 - Didatico-pedagdgica:

Pontos fortes:

- Dominio do conteudo pelos docentes.

- Assiduidade dos professores.

- Participacdo efetiva do NDE e do colegiado de curso em reunides periodicas.

- Auto-avaliacdo dos professores indica percepcao de atualizacdo constante acerca dos
contetildos ministrados nas disciplinas.

- Professores percebem a coordenagdo como sensata, justa, propositiva e com
habilidade para lidar com situagdes conflituosas. No entanto, ha uma observacdo sobre a
flexibilidade e atendimento as demandas dos alunos, o que enfraqueceria o papel do
coordenador.

- Alunos percebem a coordenacdo como sempre disposta a melhorar o atendimento e a
cordialidade.

- Disciplinas organizadas de forma a oportunizar o encadeamento de conhecimentos
na progressao do curso.

- Disciplinas que atendem as necessidades do mercado de trabalho e que contemplam
as abordagens teoricas e praticas.

- Incentivo da coordenagéo para o desenvolvimento de atividades integradas de ensino,
extensao e pesquisa.

- Bom dialogo coordenacéo-professores sobre o processo de ensino-aprendizagem.

- Coordenacao providencia o atendimento as solicitacdes pertinentes aos trabalhos dos
professores.

- Compromisso do curso com a qualidade da formag&o académica.
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- Docentes identificam didlogo proativo dos discentes com o professor, buscando
melhor entendimento dos conteudos. Além disso, constroem os trabalhos grupais e
individuais.

- Docentes reconhecem a realidade dos discentes e ilustram as aulas com exemplos

praticos e esclarecem sobre avalia¢Ges e duvidas.

Pontos fracos:

- Alunos pouco pontuais, especialmente no retorno do intervalo e no término do
periodo. Docentes observam dificuldades em oferecer aula até 22:30h, uma vez que as
empresas de transporte escolar saem do estacionamento, ao final do turno, antes do horario
determinado para o final da aula.

- A composicdo das turmas, em geral, é heterogénea (diferencas de idade, de formacao
e de semestres), 0 que impacta na progressao dos conteidos.

- Docentes identificam escassa busca de leitura e informacéo pelos alunos, com pouca
utilizacdo da biblioteca e escassa participacdo em atividades culturais, de pesquisa e extensao.

- Existe a tendéncia de os alunos com financiamento operarem uma pressao para
serem aprovados nas disciplinas, transferindo a responsabilidade para o professor.

- Professores identificam alguns alunos com dificuldade em acompanhar contetdo e

construcdo profissional.

Dimenséo 2 - Docentes:

Pontos fortes:

- Motivagdo, assiduidade, relagdo interpessoal, dominio do conteddo, conteddo
atualizado, linguagem acessivel e preparo das aulas.

- Alunos e professores sdo avaliados como cordiais e respeitosos.

- Bom dialogo professor-aluno.

Pontos fracos:

- Questdes pontuais sobre postura em sala de aula e explica¢éo do contetdo.
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Dimensao 3 - Infraestrutura:

Pontos fortes:

- Destacada positivamente a instalacdo de projetores multimidia e CPUs nas salas de

aula.

Pontos fracos:

- Revisar wireless do Laboratdrio de Enfermagem.

- Aumentar tomadas em sala de aula.

- Falta de material no Laboratério de Enfermagem.

ENGENHARIA DE PRODUC;AO E C.S.T. EM GESTAO DA QUALIDADE

ENGENHARIA DE PRODUCAO

Pontos fortes e fracos

Quais foram os pontos fortes e os pontos fracos identificados no seu Curso de
Graduacao a partir da andlise dos relatorios de avaliacdo? Descreva-os nas trés Dimensdes:
Didéatico-Pedagdgica, Docentes e Infraestrutura.

Dimenséo 1 - Didatico-pedagdgica:

Pontos fortes:

- Foi dado andamento na aplicagdo de metodologias ativas nas disciplinas de Fisica,
Mecénica dos Solidos, Termodindmica e Metrologia e Instrumentacdo por meio da construgdo
de protdtipos propostos pelos alunos para aplicacdo da teoria na prética.

- Foram discutidas, ja no primeiro semestre com alunos e professores, as alteracdes

curriculares para proposi¢do do novo Projeto Pedagogico do Curso para 2017.
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Pontos fracos:

Discentes e representante discente relataram os seguintes problemas:

- Cancelamento de disciplinas por ter nimero insuficiente de alunos.

- Oferta de disciplinas em "regime especial” aos sdbados j& que o curso é noturno;

Preco ndo diferenciado de disciplinas ofertadas no sdbado; Risco de investir na realizagdo de

um maior numero de disciplinas devido a crise financeira do pais.

Dimensao 2 - Docentes:

Ponto Forte:

- A avaliacdo efetuada pelos alunos ndo apresentou variagdo significativa, no entanto,

foi melhor que a anterior, em média.

Pontos fracos:

- Professores relataram uma diminui¢cdo do nimero de disciplinas cursadas por aluno
desde o inicio do ano.

- Os docentes sdo, em sua maioria, horistas, ndo tendo disponibilidade para o
atendimento aos alunos.

Dimenséo 3 - Infraestrutura:

Pontos fortes:

Tanto os alunos como os professores relataram como positiva a construcdo do Centro

de Eventos na instituig&o.

Pontos fracos:

- Foram relatados problemas e obteve conceito mais baixo a infraestrutura de Rede
WiFi da instituicéo.

- Problemas com a falta de tomadas nas salas de aula.
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- O mobiliario, em especial, os bancos do Laboratério de Quimica, sdo inadequados e

alvo de criticas por parte dos académicos

CST EM GESTAO DA QUALIDADE

Pontos fortes e fracos

Quais foram os pontos fortes e os pontos fracos identificados no seu Curso de
Graduacdo a partir da andlise dos relatorios de avaliacdo? Descreva-0s nas trés Dimensdes:

Didatico-Pedagdgica, Docentes e Infraestrutura.

Dimenséo 1 - Didatico-pedagdgica:

Pontos fortes:

- Continuidade da aplicacdo de metodologias ativas na disciplina Metrologia e
Instrumentacdo, por meio da construcdo de protétipos propostos pelos alunos para aplicacao
da teoria na prética.

- Foram discutidas, ja no primeiro semestre e entre alunos e professores, as alteraces
curriculares para proposicdo do novo Projeto Pedagdgico do Curso em 2017, que devera ser
mais integrado ao Curso de Engenharia de Producao.

- A integragdo dos dois cursos vai viabilizar ainda a existéncia do Curso de Tecnologia
em Gestdo da Qualidade (que possui apenas 35 alunos no total). Este curso tera apenas 1

disciplina diferente do Curso de Engenharia de Producé&o.

Pontos fracos:

Discentes e representante discente relataram os seguintes problemas:

- Cancelamento de disciplinas por ter nimero insuficiente de alunos;

- Oferta de disciplinas em "regime especial” aos sabados j& que 0 curso é noturno;
Preco ndo diferenciado de disciplinas ofertadas no sabado;

-Risco de investir na realizagdo de um maior nimero de disciplinas devido a crise

financeira do pais;



124

Dimenséo 2 - Docentes:

Pontos fortes:

- A avaliacdo dos professores, efetuada pelos alunos, ndo apresentou variacao

significativa, no entanto, foi melhor que a anterior em média.

Pontos fracos:

- Professores relataram uma diminuicdo do nimero de disciplinas cursadas por aluno

desde o inicio do ano.

Dimensao 3 - Infraestrutura:

Pontos fortes:

Tanto os alunos como os professores relataram como positiva a constru¢do do Centro

de Eventos da Faccat.
Pontos fracos:
- Novamente foram relatados problemas e obteve conceito mais baixo a infraestrutura

de Rede WiFi da instituicéo.

- Problema de falta de tomadas nas salas de aula.
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HISTORIA

Pontos fortes e fracos

Quais foram os pontos fortes e os pontos fracos identificados no seu Curso de
Graduacdo a partir da andlise dos relatorios de avaliagdo? Descreva-0s nas trés Dimensdes:
Didatico-Pedagogica, Docentes e Infraestrutura.

Dimenséo 1 - Didatico-pedagdgica:

Pontos fortes:

- A grade curricular atende as &reas necessarias para a formacéo de professores e ndo
apenas ao contetdo especifico.

- As disciplinas do nucleo especifico se complementam, mesmo sem pré-requisitos.

- Proposta de disciplinas eletivas.

Pontos fracos:

- Disciplinas com conteudos antiquados ou muito aleatorios. Contedidos que ndo levam
a reflexdo.

- Mais atividades que integrem as disciplinas.

- Poucas atividades que unam a pratica a teoria em pesquisa historica.

Dimenséo 2 - Docentes:

Pontos fortes:

- Formacdo dos professores mestres e doutores e adequagdo as disciplinas que

ministram.

- Professores séo responsaveis e atenciosos.
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Pontos fracos:

- Carga horaria dos professores, pouca disponibilidade para atividades extra-classe.

Dimensao 3 - Infraestrutura:

Pontos fortes:

- Salas grandes e bem iluminadas.

- Biblioteca virtual com bom funcionamento e diversidade de titulos.
- Boa infraestrutura no campus.

- Rua Faccat e novos banheiros.

- Acessibilidade excelente.

Pontos fracos:

- O laboratorio de Historia também € sala de aula, o que dificulta 0 uso para pesquisa
uma vez que os académicos sé vém a noite.

- Poucas tomadas para os laptops.

- Salas sem cortinas para escurecer, 0 que prejudica o uso de midias nas aulas de dia
(sabado).

LETRAS

Pontos fortes e fracos

Quais foram os pontos fortes e os pontos fracos identificados no seu Curso de

Graduacdo a partir da andlise dos relatorios de avaliagdo? Descreva-0s nas trés Dimensdes:

Didatico-Pedagogica, Docentes e Infraestrutura.
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Dimenséo 1 - Didatico-pedagogica:

Pontos fortes:

- Os objetivos do curso estdo em consonancia com o perfil do egresso, a estrutura
organizacional e o contexto educacional.

- As atividades pedagogicas propostas apresentam coeréncia com a metodologia.

- No estdgio curricular, a orientacdo, supervisdo e coordenacdo buscam o
aprimoramento dos alunos nas suas praticas, assegurando que a relacdo teoria e préatica esteja
presente nas atividades propostas.

- O trabalho de conclusdo traz um maior aprofundamento dos aspectos teoéricos
aprendidos ao logo do curso e traz satisfacdo pessoal por produzirem um trabalho inédito.

- Busca-se, por meio da extensdo, pesquisa e atividades de nivelamento, proporcionar
0 conhecimento necessario para o aprofundamento da aprendizagem.

- Segundo as pesquisas, as disciplinas permitem aplicabilidade dos conhecimentos.

- Sdo percebidas melhorias constantes na qualidade de ensino do curso.

Pontos fracos:

- Disponibilizacdo, em ambiente virtual, de materiais utilizados em sala de aula.
- Necessidade de desenvolver mais projetos de pesquisa.

- Desenvolvimento de artigos cientificos nas disciplinas.

Dimenséo 2 - Docentes:

Pontos fortes:

Os professores propdem atividades que despertam o interesse dos académicos.
Promovem um bom relacionamento entre académico e professor.
Informam a coordenacdo e propdem alternativas de solugdo quando os académicos
apresentam lacunas na aprendizagem; conhecem a realidade dos académicos.
A atuacgdo do coordenador do curso € considerada exemplar em relacdo aos aspectos:
Gestdo do curso, relacdo com os docentes e discentes, didlogo com os professores, proposicao
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de atividades interdisciplinares, atualizagdo, incentivo as atividades de extensdo, incentivo a
participacdo das atividades de extensdo e pesquisa promovidas pela instituicao.
Os discentes avaliam muito bem os docentes, especialmente em relacdo aos contetudos
ministrados, ao conhecimento do professor e ao relacionamento entre aluno-professor.

Pontos fracos:

- Aulas menos tradicionais da parte de alguns professores.

- Ha necessidade de incentivar mais o uso da biblioteca.

Dimenséo 3 - Infraestrutura:

Pontos fortes:

- Luminosidade das salas, limpeza, conservacao dos prédios.

Pontos fracos:

- A rede wireless ndo € satisfatoria nos varios locais da Instituicao.

- O ponto fraco mais observado diz respeito a biblioteca. Ha problemas de
atendimento, falta de exemplares, exemplares existentes e que desapareceram, falta de
orientacdo aos académicos nas consultas ao acervo fisico.

MATEMATICA

Pontos fortes e fracos

Quais foram os pontos fortes e os pontos fracos identificados no seu Curso de

Graduagdo a partir da andlise dos relatorios de avaliagdo? Descreva-0s nas trés Dimensdes:

Didatico-Pedagogica, Docentes e Infraestrutura.
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Dimenséo 1 - Didatico-pedagogica:

Pontos fortes:

- O curso esté atendendo as expectativas do aluno.

- O curso permite vislumbrar perspectivas de uma boa colocagdo no mercado de
trabalho.

- Os conteddos ministrados sdo apropriados, contribuindo para a formacéao do aluno.

- As disciplinas oportunizam o encadeamento de conhecimento com as demais
disciplinas do curso.

- As disciplinas oferecidas ao longo do curso atendem as necessidades do mercado de
trabalho.

- As disciplinas contemplam as abordagens tedricas e praticas, permitindo maior
aplicabilidade dos conhecimentos.

- As atividades de apoio aos académicos oferecidas no curso contribuem para a
formacdo académica (monitorias, iniciacdo cientifica, oficinas de nivelamento, participacdo
eventos, encaminhamento ao NAP, viagem de estudos, etc.).

- Sdo percebidas melhorias constantes na qualidade de ensino do curso a partir das
avaliagOes realizadas.

- Sdo proporcionados momentos de reflexdo que geram ac6es para o futuro do curso.

Pontos fracos:

- Nédo foram destacados.

Dimensao 2 - Docentes:

Pontos fortes:

- S40 assiduos.

- S&o0 pontuais no inicio das aulas.

- Observam o horério de retorno apo6s o intervalo.
- Observam o horério de encerramento (22h30min - Sdbados -11h30 e 16h30).
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- Incentivam os alunos a participarem das atividades culturais oferecidas na
instituicao.

- Propdem tarefas individuais que despertam interesse pelo material que utilizam.

- Prop6em tarefas grupais aos alunos, capacitando-os ao trabalho em equipe e criando
clima propicio ao processo de aprendizagem.

- Procuram promover um bom relacionamento com os alunos, na busca de melhor
entendimento dos conteudos da disciplina.

- Procuram promover a interrelacdo da minha disciplina com o contexto geral do
curso.

- Incentivam os alunos a participarem de atividades e projetos de pesquisa e de
extensdo articuladas ao ensino.

- Incentivam os alunos a participarem das atividades de cultura e de lazer oferecidas.

- Atualizam-se constantemente sobre os contetdos que desenvolvem em sala de aula.

- Preparam as aulas.

- Utilizam linguagem de facil compreenséo.

- Conhecem a realidade dos alunos e utilizam essas informacdes para trazer exemplos
e exercicios adaptados para a sala de aula.

- Relacionam o conteudo da aula com o das aulas anteriores.

- Mantém o foco no contetdo da disciplina.

- Esclarecem adequadamente os alunos sobre a avaliagéo.

- Respondem adequadamente as perguntas dos alunos.

- Disponibilizam tempo para atender ao aluno quando solicitado.

- Estimulam leitura e elaboracdo de trabalhos cientificos para que os alunos
desenvolvam as competéncias necessérias a sua formacao, previstas no projeto pedagégico do

curso.
Pontos fracos:
Dimenséo 3 - Infraestrutura:

Pontos fortes:

- As salas de aula possuem boa luminosidade.

- As salas de aula séo limpas.
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- As salas de aula observam os requisitos referentes a acessibilidade.

- A estrutura fisica das salas e prédios apresenta boas condic¢des de conservagéo.

- Os equipamentos disponiveis nos laboratorios contemplam o nimero de usuarios.

- Os laboratorios observam as condicdes de acessibilidade.

- O sistema utilizado pela biblioteca e disponibilizado para consulta atende as
necessidades dos usuarios.

- O acervo da biblioteca, referente a bibliografia basica das disciplinas, esta disponivel
na proporcao necessaria.

- H& bibliografia complementar e assinaturas de periodicos especializados
disponiveis, sob a forma impressa ou virtual.

- Os servicos dos laboratorios especificos do curso estdo adequados quanto a
manutencdo e ao apoio técnico aos equipamentos.

- Os equipamentos e o mobiliério dos laboratérios sdo adequados.

- As condicdes de conservacdo e disponibilidade das instalacdes elétricas e eletrénicas
dos ambientes/laboratorios estdo adequadas.

- As condigdes dos recursos didaticos sao adequadas.

- A atualizacdo de equipamentos e de softwares nao atende as necessidades do curso.

Pontos fracos:

- A rede wireless ndo é satisfatdria nos varios locais da Instituicao.

- O acervo da biblioteca, referente a bibliografia basica das disciplinas,
esta disponivel na proporgao necessaria.

PEDAGOGIA

Pontos fortes e fracos:

Quais foram os pontos fortes e os pontos fracos identificados no seu Curso de

Graduacao a partir da andlise dos relatorios de avaliacdo? Descreva-os nas trés Dimensdes:

Didatico-Pedagogica, Docentes e Infraestrutura.
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Dimenséo 1 - Didatico-pedagogica:

Pontos fortes:

- Segundo os alunos, as disciplinas do curso atendem a expectativa deles. Mas, diante
das mudancas das diretrizes curriculares para a formacéo de professores, houve necessidade
de rever as ementas e as referéncias das disciplinas e a inclusdo de outras. O NDE e o
colegiado do curso estdo trabalhando sobre isso.

Dimenséo 2 - Docentes:

Pontos fracos:

- A avaliacédo dos professores € muito boa, mas, conversando com os alunos, constata-
se que algumas questdes de metodologia precisam ser corrigidas. Houve renovacao de
professores por meio de edital, que foi bem aceita e teve uma boa avaliacao.

Dimensao 3 - Infraestrutura:

Aguarda-se a brinquedoteca planejada por meio de uma pesquisa e uma necessidade

do curso previsto no formulario de avaliacdo do MEC.

PSICOLOGIA

Pontos fortes e fracos
Quais foram os pontos fortes e os pontos fracos identificados no seu Curso de
Graduacao a partir da analise dos relatorios de avaliagdo? Descreva-os nas trés Dimensdes:

Didatico-Pedagogica, Docentes e Infraestrutura.
Dimenséo 1 - Didatico-pedagogica:
Pontos fortes:

- Disciplinas organizadas de forma a oportunizar o encadeamento de conhecimento ao

longo do curso.
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Pontos fracos:

- Necessidade de maior aproximacao com o mercado de trabalho.

- Disciplinas eletivas que vem sendo ofertadas sdo, em sua maioria, disciplinas mais
generalistas.

Dimenséo 2 - Docentes:

Pontos fortes:

- Qualificacdo dos docentes.

- Bom relacionamento entre docentes e académicos.

Pontos fracos:

- Discordancia entre professores e alunos quanto ao nivel e ao grau do processo

avaliativo.

Dimensao 3 - Infraestrutura:

Pontos fortes:

- Manutencdo e apoio técnico adequados nas salas de aula.

Pontos fracos:

- Escassez de tomadas nas salas de aula.

- Qualidade do sinal da rede wireless.

- Biblioteca com acervo desatualizado.
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SISTEMAS DE INFORMAGCAO E CST EM SISTEMAS PARA INTERNET

SISTEMAS DE INFORMACAO

Pontos fortes e fracos
Quais foram os pontos fortes e os pontos fracos identificados no seu Curso de

Graduacao a partir da analise dos relatorios de avaliacdo? Descreva-os nas trés Dimensdes:

Dimenséo 1 - Didatico-pedagdgica:

Pontos fortes:

- A avaliacdo geral na dimensdo didatico-pedagdgica foi 6tima, tanto por parte dos
professores como dos alunos. Pela autoavaliacdo destes Gltimos, pode-se perceber que séo
mais criticos do que a média dos discentes da Faccat, o que valoriza os itens bem avaliados.

- No quadro comparativo “académicos avaliam professores” X “autoavaliacdo dos
professores”, os numeros foram, em sua totalidade, muito proximos (e todos acima de 4). Séo
dados importantes, que mostram que o0s professores ndo estdo descolados da realidade
percebida pelo alunos do curso.

- Na avaliacdo geral do curso, todos os itens foram avaliados com notas superiores a
4.15, o que se pode considerar, entdo, que os alunos, de forma geral, avaliam bem o curso
como um todo.

- Docentes avaliaram com nota excelente os aspectos da contribuicdo e qualidade do
curso para os alunos.

- A avaliacao do coordenador do curso foi superior @ média geral da instituicao.

Pontos fracos:

- Nos comentérios livres, h4 algumas reclamacges individuais e algumas sugestdes
interessantes, que foram todas discutidas e consideradas na reunido do Colegiado do Curso.

- Analisando alguns comentarios livres de alunos, percebe-se que, para alguns, nao
fica claro que um curso superior na area de TI deveria abordar, principalmente, os
fundamentos da area de computacdo, e ndo ferramentas. Ferramentas surgem constantemente,

e outras deixam de existir. Mas os fundamentos computacionais, estudados no curso, esses €



135

que dé&o a base para todas as ferramentas. Conhecendo os fundamentos, dominar as
ferramentas é questdo de mero treino. J& o inverso ndo é verdadeiro.

- A nota atribuida ao coordenador, pelos docentes, no item sobre “reflexdo e
implementag¢ao do PPC”, foi abaixo de 4.

- Na avaliagéo dos docentes em relagé@o aos alunos, sete professores relataram o pouco
interesse destes em estudar e buscar conhecimentos além daqueles que s6 focam nas provas.
Em contrapartida, os académicos se autoavaliaram com nota 4,21 nesse mesmo item, ou seja,
eles se consideram satisfeitos com o que estudam.

- Cinco professores relataram dificuldade em fazer com que os alunos permanegam em
sala de aula até as 22h30min. Os discentes, por sua vez, avaliaram como importante respeitar

esse horario. Infelizmente, apesar disso, em sua grande maioria, ndo respeitam esses horarios.

Dimensao 2 - Docentes:

Pontos fortes:

No quadro geral de avaliacdo dos docentes pelos discentes, os valores médios do conjunto de

cada um dos itens avaliados indicam atendimento excelente dos objetivos.

Pontos fracos:

Individualmente, alguns professores possuem algum itens de avaliagdo com notas na
faixa 3 (atende suficientemente) e, raros, itens na faixa 2. Essas notas podem ser consideradas
como espacos de insatisfagdo por parte dos alunos, e devem ser trabalhadas pelos professores
a fim de sanar estas situacoes.

Dimenséo 3 - Infraestrutura:

Pontos fortes:

- No geral, as avaliagbes foram acima de 4,0 (sobre 5,0). Em um curso da area

tecnolodgica, que envolve equipamentos e softwares em constantes evolugdes, esse aspecto é

muito positivo.
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Pontos fracos:

- Professores e alunos avaliam, novamente, que a rede Wireless ndo atende plenamente
as necessidades. Ha a rotineira queixa sobre a falta de tomadas elétricas para carregadores e

reclamacdes sobre os problemas das cadeiras dos laboratorios.

CST EM SISTEMAS PARA INTERNET

Pontos fortes e fracos

Quais foram os pontos fortes e os pontos fracos identificados no seu Curso de
Graduacao a partir da andlise dos relatorios de avaliacdo? Descreva-os nas trés Dimensdes:

Didatico-Pedagdgica, Docentes e Infraestrutura.

Dimenséo 1 - Didatico-pedagdgica:

Pontos fortes:

A avaliacdo geral na dimensdo didatico-pedagogica foi 6tima, tanto por parte dos professores
como dos alunos. Pela autoavaliacdo destes ultimos, pode-se perceber que sdo mais criticos do
gue a média dos alunos da Faccat, o que valoriza os itens bem avaliados pelos alunos.

No quadro comparativo “académicos avaliam professores” X ‘“‘autoavaliacdo dos
professores”, os nimeros foram, em sua totalidade, muito préximos (e todos acima de 4). Sao
dados importantes, mostram que os professores ndo estdo descolados da realidade percebida
pelos alunos do curso.

Na avaliacdo geral do curso, todos os itens foram avaliados com notas superiores a
4.15, o que se pode considerar, entdo, que os alunos, de forma geral, avaliam bem o curso
como um todo. J& nos comentarios livres, ha algumas reclamacées individuais, e algumas
sugestdes interessantes, que foram todas discutidas e consideradas na reunido do Colegiado do
Curso.

Docentes avaliaram com nota excelente os aspectos da contribuicdo e qualidade do
curso para os alunos.

A avaliagdo do coordenador do curso foi superior & média geral da instituigao.
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Pontos fracos:

Analisando alguns comentarios livres de alunos, percebe-se que, para alguns, nao fica
claro que um curso superior na area de TI deve abordar, principalmente, os fundamentos da
area de computacdo, e ndo ferramentas. Ferramentas surgem constantemente, e outras deixam
de existir. Mas os fundamentos computacionais, estudados no curso, esses € que dao a base
para todas as ferramentas. Conhecendo os fundamentos, dominar as ferramentas é questao de
mero treino. Ja o inverso ndo é verdadeiro.

A nota atribuida ao coordenador, pelos docentes, no item sobre “reflexdo e
implementagao do PPC”, foi abaixo de 4.

Na avaliacdo dos docentes em relacdo aos alunos, sete professores relataram o pouco
interesse dos alunos em estudar e buscar conhecimentos além daqueles objetivando as provas.
Em contrapartida, os alunos se autoavaliaram com nota 4,21 nesse mesmo item, ou seja, eles
se consideram satisfeitos com o que estudam.

Cinco professores relataram dificuldade em fazer com que os alunos permanecam em
sala de aula até 22h30. Os alunos, por sua vez, avaliaram como importante respeitar esse
horario em suas autoavaliagdes. Infelizmente, apesar disso, em sua grande maioria, ndo

respeitam esses horarios.

Dimenséo 2 - Docentes:

Pontos fortes:

No quadro geral de avaliagdo dos docentes pelos discentes, os valores médios do

conjunto de cada um dos itens avaliados indicam atendimento excelente dos objetivos.

Pontos fraco:

Individualmente, alguns professores possuem algum itens de avaliagdo com notas na
faixa 3 (atende suficientemente) e, raros, itens na faixa 2. Estas notas podem ser consideradas
como espacos de insatisfagdo por parte dos alunos, e devem ser trabalhadas pelos professores

a fim de sanar estas situacoes.
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Dimenséo 3 - Infraestrutura:

Pontos fortes:

No geral, as avaliagcbes foram acima de 4,0 (sobre 5,0). Em um curso da area
tecnoldgica, que envolve equipamentos e softwares em constantes evolugdes, esse aspecto é
muito positivo.

Pontos fracos:

Professores e alunos avaliam, novamente, que a rede Wireless ndo atende plenamente
as necessidades. A rotineira queixa sobre falta de tomadas elétricas para carregadores.
Reclamac6es sobre problemas em cadeiras dos laboratorios.

TURISMO

Pontos fortes e fracos

Quais foram os pontos fortes e os pontos fracos identificados no seu Curso de
Graduacdo a partir da andlise dos relatérios de avaliacdo? Descreva-os nas trés Dimensdes:

Dimenséo 1 - Didatico-pedagdgica:

Pontos fortes:

- Os conteudos estdo mais atualizados e de acordo com a visdo contemporanea do
turismo. Ha uma busca de maior envolvimento entre as disciplinas, o que levou a ideia de
produzir artigos em conjunto que, a exemplo dos seminarios de apresentacdo dos contetdos
de semestres anteriores, cumpriram o papel de aglutinadoras dos conhecimentos

Pontos fracos:

- Apesar de se conseguir organizar melhor as turmas neste semestre em fungéo do

conjunto de disciplinas, ha dificuldade de oferecimento de disciplinas para atender as

solicitacfes dos alunos. A grande dificuldade esta de disciplinas cursadas junto a outras areas



139

(economia, estatistica), que causam problemas entre os alunos, visto que sdo metodologias e
campos de atuacdo diferentes, ndo havendo tanta preocupacdo dos professores em atender

uma parcela pequena, porém diferenciada, na sala de aula.

Dimenséo 2 - Docentes:

Pontos fortes:

- H& uma relagdo muito préxima do quadro de docentes, com realizacGes de atividades
em conjunto. O maior exemplo do semestre foi a realizacdo de artigos integrados entre as
disciplinas.

Pontos fracos:

Foi um semestre bastante tumultuado quanto ao relacionamento entre docentes e
alguns discentes. Foi exigida uma acdo muito intensa da coordenacdo na solucdo de
problemas de metodologia, relacionamento, conteddos, etc. Houve necessidade de
interferéncia do NAP. professores.

Dimenséo 3 - Infraestrutura:

Pontos fortes:

- Houve atividades na biblioteca levando académicos para pesquisa no local a fim de
incentivar o uso e o conhecimento da mesma. A implantagdo de data show nas salas de aula é
um importante avanco nas possibilidades de apresentacdo das aulas. H& uma dindmica nova
nas disciplinas e uma participacdo mais efetiva dos alunos na construcdo do conhecimento.

Pontos fracos:

- Ha necessidade de um maior incentivo ao uso de livros e pesquisas, bem como a

necessidade de maior explicacdo quanto a metodologias ativas e seus resultados.
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Dimenséo 1 - Didatico-pedagogica

Descreva as acdes planejadas a fim de reforcar os pontos fortes e melhor os pontos

fracos identificados. Previsto/planejado X Realizado/implementado.

4.1.2 Anélise dos dados e das informacGes — Pds-Graduagdo Stricto Sensu

A Autoavaliacdo do Programa de Mestrado em Desenvolvimento Institucional esta
vinculada ao Projeto de Autoavaliagcdo Institucional. Numa abordagem quantitativa e
qualitativa, a autoavaliagdo do Programa contempla a todos os sujeitos envolvidos, de forma
que os discentes participam ativamente da avaliacdo, a cada disciplina; os docentes participam
durante as reunides do Colegiado, juntamente com o coordenador.

Salienta-se que a avaliacdo do Mestrado, apresenta como Pontos fortes:

1) Corpo docente: o Programa conta com docentes formados e qualificados nas
diferentes areas do conhecimento, entre elas: Administracdo, Economia, Filosofia, Sociologia,
Geografia, Agronomia, Engenharia, Educacdo, Histéria e Desenvolvimento Regional. Essa
constituicdo proporciona maior interdisciplinaridade e integracdo entre as diferentes areas.
Soma-se a isso, a experiéncia docente: a maioria dos professores possui mais de 20 anos de
magistério no ensino superior; Outro fator relevante é o engajamento dos docentes evidente
nas reunides de colegiado e demais atividades realizadas no programa, bem como a
reconhecida producdo e contribuicdo de professores para o Desenvolvimento Regional em
ambito nacional; além disso, os alunos avaliam os docentes a cada final de disciplina: Com
base na avaliacdo realizada pelos alunos do Mestrado, de forma andnima, logo apds o
encerramento de cada disciplina, ndo resta divida que o ponto forte do Programa se situa na
qualidade do corpo docente. A sélida formacéo a nivel de Doutorado de todos os professores,
a significativa experiéncia docente e a caracteristica interdisciplinar do grupo sédo fatores
responsaveis pela elevada avaliacao atribuida pelos alunos. Adotando-se a Escala Likert, de 1
a 5, cuja méaximo é 5,0, todos os professores, sem excecdo, tém obtido médias superiores a
4,5. Outra caracteristica a ser ressaltada € a integracdo do corpo docente entre si e com 0s
alunos. H& uma perfeita sintonia entre todos, apesar da formacéo diversificada. Todos falam a

mesma lingua!

2) Outro ponto diz respeito a estrutura curricular do Mestrado. Ha uma

perceptivel interacdo e complementaridade entre as varias disciplinas. Ndo tem sido
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observadas ou apontadas sobreposi¢cdes de conteudos, risco sempre presente em cursos
interdisciplinares. A sistematica adotada pelo Programa para a integralizacdo tem sido
positivamente avaliada pelos alunos;

3) A estrutura fisica do Programa também tem sido muito elogiada. O Programa
dispde de amplas instalacdes de uso exclusivo para docentes e discentes atuarem. Todos 0s
professores dispdem de salas equipadas com computador, internet, telefone e ar condicionado.
A sala de aula também é extremamente confortavel, com mesas individuais, multimidia,
internet e ar condicionado. Os bolsistas do Programa dispdem de uma sala para a realizacédo
das pesquisas. Alia-se a estrutura fisica do Campus, que dispde de auditérios, laboratorios e

rede wi-fi.

4) Como a FACCAT é uma instituicdo relativamente pequena, a acessibilidade
dos alunos aos professores ¢ facilitada e constantemente estimulada, com o que existe uma
interacdo permanente e altamente produtiva entre o corpo docente e discente.
Consequentemente, varios artigos e producges cientificas tém sido publicados em co-autoria
de professores e alunos. A producdo das dissertacfes, gracas a essa interacdo, tem apresentado
um ritmo muito positivo, com altas taxas de concluséo das dissertacfes, dentro dos prazos
estipulados pela CAPES.

5) Apoio da instituicdo as iniciativas propostas para internacionalizacdo e para o
fortalecimento das relacdes entre outras instituicbes e Programas, nacionais e internacionais.

6) Localizacdo estratégica: o Campus da Faccat estd situado na interseccdo de
varios municipios e regibes, com excelente estrutura de rodovias de acesso. Esse fator
contribui para que alunos de diversos municipios ndo apenas da regido do Paranhana, mas
também da Serra, Litoral e regido Metropolitana, escolnam o Programa para a realiza¢do da
sua qualificagéo.

7) Alinhamento e convergéncia do Programa de Mestrado com a missdo
institucional da Faccat.

Pontos a melhorar:

Durante a implantacdo do Programa de Mestrado em Desenvolvimento Regional,
varios desafios foram enfrentados e, gradativamente, tém sido superados. O Programa mostra
uma evolugdo consistente tanto do ponto de vista da sua producdo cientifica, pertinente e
relevante ao Desenvolvimento Regional e as demandas da sociedade, bem como sob o aspecto
de sua consolidacgdo e reconhecimento na propria instituicdo, na regido de abrangéncia e junto

a outras instituicdes, programas e 0rgaos publicos e privados.
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O | Seminario Nacional de Desenvolvimento Regional, realizado em 2016, contribuiu
fortemente para esses avancos. No entanto, hd uma conscientizacdo por parte do corpo
docente e da Coordenacdo de que o Programa precisa ampliar a interagdo com programas
semelhantes no Pais e no exterior. Isso vem sendo feito através da participacdo de professores
e alunos em seminarios e congressos promovidos por instituicGes da area, bem como através
da solicitacdo de associacdo a ANPUR, que se espera concretizar no proximo congresso da
entidade.

Durante o percurso de implantacdo do Programa, acfes institucionais contribuiram
para o fortalecimento da p6s-graduacdo stricto sensu, entre elas:

- Aprovacdo e implantacdo do Plano de Carreira Docente, ja& contemplando as
especificidades do Mestrado;

- Aprovacao e implantacdo do Plano de Qualificagéo e Capacitacdo Docente; e

- Selecdo docente por meio de Editais publicos, com processo de selecdo
regulamentado na instituicéo.

Outra preocupacdo permanente da coordenacdo do Programa € quanto a producéo
cientifica discente, cujos resultados tém apresentado uma evolucédo consideravel e consistente,
tanto em co-autoria com os docentes, como de forma individual, mediante participagdo em
eventos nacionais e internacionais, e publicacdes em periddicos da area.

A divulgacdo do Programa precisa ser aperfeicoada e intensificada a fim de torna-lo
conhecido e valorizado fora de suas fronteiras regionais de influéncia. Tem-se observado, a
cada novo processo seletivo de alunos, que a origem geografica destes tem se ampliado
significativamente, extrapolando as fronteiras regionais.

Um esforco significativo estd sendo realizado para ampliar e diversificar o corpo
docente, a fim de oferecer novas disciplinas optativas e diversificar as alternativas de
orientacdo e de projetos de pesquisa.

Quanto aos egressos, percebe-se a necessidade de um acompanhamento mais proximo
e permanente, a fim de possibilitar o monitoramento de sua insercdo social e profissional, bem
como auscultar sua satisfacdo em relacdo a qualificacdo recebida no Programa de Mestrado.

Quanto a internacionalizacdo, hd uma preocupacdo em ampliar e intensificar os
convénios e parcerias com instituicbes congéneres, nacionais e internacionais, a fim de

estimular o intercambio docente e discente e a produgdo cientifica.
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4.3 Eixo 4: Politicas de Gestéo (Organizagdo e Gestédo da IES)

A partir dos relatérios de avaliacdo dos servicos, os diversos setores da instituicdo
apresentaram seu respectivo diagnostico e planejamento de melhorias. Varias foram

implementadas ainda em 2016 e outras estdo previstas para serem implementadas no ano corrente.

4.4 Eixo 5: Infraestrutura

A CPA analisou os relatorios anuais de atividades e o relatério do PDI, constatando que a
grande maioria das solicitacGes da comunidade académica e dos érgaos reguladores, oriundas dos
processos avaliativos, ja foram ou estdo sendo contempladas em acdes de melhorias nas
instalacdes fisicas, na aquisicao de acervo e de equipamentos e mobiliario.

Em 2016, a IES concluiu as obras de adequacdo das instalacdes em atendimento as
normas de acessibilidade, em alinhamento ao previsto no Programa de Acessibilidade e Inclusdo
Institucional.

Além disso, durante o ano de 2016 foi construido o Centro de Eventos, inaugurado no
inicio de 2017, com area de 5.000 m2. O Saldo Principal, espaco multiuso do Centro de Eventos,
possui area de 971,85 m2, com capacidade para atender a 1.090 pessoas sentadas. Um palco
multishow e camarins complementam a infraestrutura fisica necessaria para a realizagdo de
diferentes eventos de grande e médio porte. Alem deste, 0 espaco conta com outros auditérios,
destinados a palestras, seminarios e outros eventos culturais, com dimensdes distintas: 0s
auditérios n° 1, com 50,24 m2, n° 2, com 49,24 m2, e n° 3, com 49,26 m2, possuem capacidade
para o atendimento de 50 pessoas cada, 0s auditorios n° 5, com 82,19m?, e n° 6, com 83,44m?,
possuem a capacidade para o atendimento de 88 pessoas cada, e 0 auditorio n° 3, com 267,83 m2,
tem capacidade para o atendimento de 245 pessoas. Esses espacos apresentam iluminacéo e
acustica adequadas, além disso, ha acessibilidade para os portadores de necessidades especiais,
através de rampas de acesso, elevadores e banheiros adaptados. Complementa a estrutura um Hall
com Cafeteria e Restaurante, Livraria, Loja e outros servigos que serdo implementados ao longo
do ano 2017. Vale ressaltar que o PDI prevé rubrica orgamentaria permanente para a manutengdo
e atualizacdo da infraestrutura — o0 que € comprovado pelos resultados da avaliacdo junto a
comunidade académica, que sempre atribui 6timos conceitos as instalagdes fisicas de salas de
aula, sanitarios e de toda a manutencdo do campus. A politica de manutencdo e atualizacdo
permanente do campus privilegia um ambiente agradavel, com muito verde e espacos para

convivéncia.
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5 ACOES PLANEJADAS E REALIZADAS

5.1 Acdes planejadas e realizadas nos cursos de graduacao

A seguir, seguem as respostas referentes a discussdo no colegiado de cada curso de
graduacao, recebidas pela CPA.

ADMINISTRACAO E C.S.T. EM GESTAO COMERCIAL

ADMINISTRACAO

DIMENSAO 1 - DIDATICO-PEDAGOGICA

Aco0es previstas/planejadas:

a) Criar grupos de pesquisa.

b) Criar apostilas para as disciplinas (algumas).

c) Criar AVA - Ambiente Virtual de Aprendizagem para simular o Enade.

d) Cursos de nivelamento.

e) | Gincana Académica.

f) Divulgacdo (comunicacdo) das atividades de extensdo promovidas pelo curso.
g) Atualizar o PPC.

Acdes realizadas/implementadas:

a) Criacao do grupo de pesquisa.

b) Projetos da Fapergs com bolsistas de iniciagdo cientifica do curso de
Administracg&o.

c) Filipetas para divulgagdo dos cursos de extensdo e envio de e-mail para alunos e
professores.

d) Uso do blog e redes sociais.

e) Discussao do PPC junto ao NDE.
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Encaminhamento com justificativa para a realizagdo/implementacéo de agdes que

necessitam aprovacdo do Comité Gestor:

Oportunizar a capacitagdo para duas colaboradoras do setor em telemarketing. R$
1.000,00.

DIMENSAO 2 - DOCENTES

Acdes previstas/planejadas - curto, médio e longo prazos:

a) Padronizacdo dos trabalhos cientificos que serdo solicitados pelos professores em
sala de aula.

b) Atuacdo mais forte do NDE.

c) Capacitagdo dos professores para as normas técnicas e metodologia de pesquisa.

d) Selecdo docente por meio de edital.

e) Demissdes de professores com baixo rendimento.

Ac0es realizadas/implementadas - curto, médio e longo prazos:

a) Reunides periodicas do NDE.

b) Utilizacdo parcial, por parte dos professores, das normas definidas em reunido de
colegiado.

c) Realizacdo de selecdo conforme edital.

Encaminhamento com justificativa para a realizagao/implementacéo de agdes que

necessitam aprovagdo do Comité Gestor: sem orcamento

Dimensédo 3 — Infraestrutura

Descreva as acoes planejadas a fim de reforgar os pontos fortes e melhorar os pontos

fracos identificados. Previsto/planejado X Realizado/implementado.
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Acdes previstas/planejadas - curto, médio e longo prazos:

- Aquisicdo de livros.
- Encaminhamento das solicitacdes discentes oriundas da avaliacdo institucional para
a direcdo-geral e vice-direcdo de graduacao.

- Implementacéo de uma central de atendimento (vendas).

Acdes realizadas/implementadas - curto, médio e longo prazos:

- Compra parcial de livros.

Encaminhamento com justificativa para a realizacdo/implementacéo de acdes que

necessitam aprovacdo do Comité Gestor:

- Criacdo de uma central de vendas visando atendimento dos alunos potenciais e
atuais. R$ 10.000,00.

CST EM GESTAO COMERCIAL

Dimenséo 1 - Didatico-pedagdgica

Descreva as acOes planejadas a fim de reforcar os pontos fortes e melhorar os pontos

fracos identificados. Previsto/planejado X Realizado/implementado.

Ac0es previstas/planejadas:

- Separar 0s alunos de da disciplina de Estatistica dos cursos de Psicologia e Gestao
Comercial.

- Melhorar a metodologia docente em sala de aula visando atender académicos com
maior dificuldade de aprendizado.

- Aulas de reforgo (monitoria).

d) Acompanhamento eficiente da frequéncia.

e) Simulado do Enade
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Aco0es realizadas/implementadas:

- As aulas de reforco (monitorias) estdo plenamente implementadas. O uso de novas
metodologias estdo parcialmente implementadas. O controle das frequéncias dependem da

maior participacao dos professores.

Encaminhamento com justificativa para a realizacdo/implementacéo de acdes que
necessitam aprovacdo do Comité Gestor:

Sem justificativas.

Dimenséao 2 — Docentes:

Descreva as acOes planejadas a fim de reforcar os pontos fortes e melhorar os pontos

fracos identificados. Previsto/planejado X Realizado/implementado.

Acdes previstas/planejadas - curto, médio e longo prazo:

- Criacgéo de grupos de estudo.
- Participagdo dos académicos, como ouvintes, em bancas de defesas de
especializacao e mestrado.

- Uso de estudos de caso em sala de aula.

Ac0es realizadas/implementadas - curto, médio e longo prazo:

- O curso possui um projeto de pesquisa (FAPERGS), sendo desenvolvido com a
participacdo de uma professora e uma aluna bolsista. Entretanto, o grupo de estudo ainda esta
em gestacéo.

- O uso de estudos de caso esta parcialmente implementado.

- Em 2016/11 estdo sendo implementados os convites para alunos participarem, como

ouvintes, das bancas de especializacdo e mestrado.

Encaminhamento com justificativa para a realizacdo/implementacéo de ag0es que
necessitam aprovacgdo do Comité Gestor:

Sem justificativas.
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Dimensao 3 — Infraestrutura

Descreva as acOes planejadas a fim de reforcar os pontos fortes e melhorar os pontos

fracos identificados. Previsto/planejado X Realizado/implementado.

Acdes previstas/planejadas - curto, médio e longo prazo:

a) Atualizacao das bibliografias basica e complementar.

b) Atendimento dos alunos potenciais e futuros por meio de uma central de
atendimento.

c) Implementacdo do Web Marketing

Ac0es realizadas/implementadas - curto, médio e longo prazo:

- Compra de livros (parcialmente);

- Aquisicdo da biblioteca virtual para todos os cursos (Em 2015, havia sido proposta a
aquisicdo da base de dados Emeral Gorup Publishing).

Encaminhamento com justificativa para a realizacdo/implementacéo de acdes que
necessitam aprovacdo do Comité Gestor:

Orcar a central de atendimento e 0 Web Marketing.

CIENCIAS CONTABEIS

Dimenséo 1 - Didatico-pedagdgica

Descreva as acOes planejadas a fim de reforcar os pontos fortes e melhorar os pontos

fracos identificados. Previsto/planejado X Realizado/implementado.
Acdes previstas/planejadas:
- Em andamento a revisdo, atualizacéo e alteracdo do PPC.

- Estagio Supervisionado: ampliacdo de 60h para 120h, oriundo de forte solicitagdo

dos alunos. Isso depende da alteracdo do PPC.



149

Aco0es realizadas/implementadas:

- Incentivo aos professores de conduzirem os alunos para visitacdo a Biblioteca da
Faccat.

- Professores promoverdo estimulo para producéo de leitura e artigos cientificos.

- Preparacéo de aulas de revisdo para o Enade;

- Aplicacdo de provas do Enade e CFC no transcorrer dos semestres, em parceria com
0 Curso de Administracédo

Encaminhamento com justificativa para a realizagdo/implementacéo de agdes que
necessitam aprovacdo do Comité Gestor:

Né&o se aplicam.

Dimensao 2 — Docentes

Descreva as acOes planejadas a fim de reforcar os pontos fortes e melhorar os pontos

fracos identificados. Previsto/planejado X Realizado/implementado.

Ac0es previstas/planejadas - curto, médio e longo prazo:

Apresentar e discutir as fragilidades apontadas na préxima reunido do colegiado e do
NDE.

Ac0es realizadas/implementadas - curto, médio e longo prazos:

- ldentificada a fragilidade do professor, por meio das pesquisas dos alunos, cuja
situacdo levou a instituicdo a excluir professores do quadro docente do curso.

- A coordenagao manteve contatos individuais com todos os professores especificos do
curso de Ciéncias Contabeis e com a maioria dos demais, para expor e discutir as avaliagdes

individuais de cada um.

Encaminhamento com justificativa para a realizagcdo/implementacéo de acdes que
necessitam aprovacdo do Comité Gestor:

- Encaminhado a direcdo-geral o professor com baixao rendimento nas pesquisas
elaboradas pelos alunos (foi demitido no 1° sem/2016).
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Dimensao 3 — Infraestrutura

Descreva as acOes planejadas a fim de reforcar os pontos fortes e melhorar os pontos

fracos identificados. Previsto/planejado X Realizado/implementado.

Acdes previstas/planejadas - curto, médio e longo prazo:

- As reivindicacdes solicitadas, em grande parte, ja foram realizadas, e outras, estdo e

serdo realizadas pela direcdo-geral da instituicao.

Acdes realizadas/implementadas - curto, médio e longo prazo:

Né&o se aplicam.

Encaminhamento com justificativa para a realizacdo/implementacéo de a¢bes que

necessitam aprovacdo do Comité Gestor:

Né&o se aplicam.

COMUNICACAO SOCIAL - PUBLICIDADE E PROPAGANDA E
RELACOES PUBLICAS

PUBLICIDADE E PROPAGANDA

Dimenséo 1 - Didatico-pedagdgica

Descreva as acOes planejadas a fim de reforcar os pontos fortes e melhorar os pontos

fracos identificados. Previsto/planejado X Realizado/implementado.
Acdes previstas/planejadas:
- Trabalham-se mais aspectos relacionados as propostas interdisciplinares, orientando

os professores nas proposicdes de atividades de extensdo. Outro ponto € o de levar 0s alunos,

indiferente do semestre, para uma aula na biblioteca.
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Aco0es realizadas/implementadas:

- Estamos promovendo um grande evento de extensao, incentivado pelas coordenacgdes
dos cursos de Design, RelacBes Publicas e Publicidade e Propaganda e envolvendo todas as

disciplinas ,a fim de criar a cultura da extenséo entre os professores e alunos.

Encaminhamento com justificativa para a realizacdo/implementacéo de acdes que
necessitam aprovacdo do Comité Gestor:

Jé foi encaminhado o orcamento. A vice-direcdo de graduacdo acompanha o processo.

Dimenséo 2 - Docentes

Descreva as acOes planejadas a fim de reforcar os pontos fortes e melhorar os pontos
fracos identificados. Previsto/planejado X Realizado/implementado.

Acdes previstas/planejadas - curto, médio e longo prazo:

- Os professores, cujas criticas foram apontadas na pesquisa, receberam atendimento
especial da coordenagdo, com propostas para melhorar os pontos especificos e sugestdes de

acompanhamento das atividades.

Ac0es realizadas/implementadas - curto, médio e longo prazo:

J& houve acompanhamento da implantagdo do plano de disciplina e estimulo aos
professores para o didlogo com os alunos.

Encaminhamento com justificativa para a realizacdo/implementacéo de a¢des que
necessitam aprovacdo do Comité Gestor:

Nao consta

Dimensdo 3 — Infraestrutura

Descreva as agoes planejadas a fim de reforcgar os pontos fortes e melhorar os pontos
fracos identificados. Previsto/planejado X Realizado/implementado.
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Acdes previstas/planejadas - curto, médio e longo prazo:

- Levantamento das demandas dos laboratdrios, muito em razdo da proposta de novo

curriculo que seré apresentada.

Acdes realizadas/implementadas - curto, médio e longo prazo:

- Divisdo das turmas em grupos e estimulo ao uso de softwares livres em
computadores pessoais.

Encaminhamento com justificativa para a realizagdo/implementacéo de agdes que

necessitam aprovacdo do Comité Gestor:

- Seré feito levantamento das necessidades dos estidios de Audio, Multimidia, TV e
fotografia, com encaminhamento das propostas ao Comité Gestor.

RELACOES PUBLICAS

Dimenséo 1 - Didatico-pedagdgica

Descreva as acOes planejadas a fim de reforcar os pontos fortes e melhorar os pontos

fracos identificados. Previsto/planejado X Realizado/implementado.

Ac0es previstas/planejadas:

Estdo sendo trabalhados mais os aspectos relacionados as propostas interdisciplinares
e orientando o0s professores nas proposicOes de atividades de extensdo.
Outro ponto € o de levar os alunos, indiferente do semestre, para uma aula na biblioteca.

Acdes realizadas/implementadas:

Esta sendo promovido um grande evento de extensdo, orientado pelas coordenacgdes

dos cursos de Design, Relagfes Publicas e Publicidade e Propaganda, envolvendo todas as

disciplinas, para criar a cultura da extensao entre os professores e alunos dos cursos da area.
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Encaminhamento com justificativa para a realizagdo/implementacéo de agdes que
necessitam aprovacdo do Comité Gestor: J& foi encaminhado o orcamento. A vice-direcéo
de graduacdo acompanha o processo.

Dimensé&o 2 — Docentes

Descreva as acOes planejadas a fim de reforcar os pontos fortes e melhorar os pontos
fracos identificados. Previsto/planejado X Realizado/implementado.

Acdes previstas/planejadas - curto, médio e longo prazo:

O NDE entende ser urgente uma oxigenacdo docente no curso, com a contratacao de

um novos professores.

Ac0es realizadas/implementadas - curto, médio e longo prazo:

Ja foram realizadas reunides periodicas para a troca de experiéncias e as relacdes entre

os contetdos das disciplinas.

Encaminhamento com justificativa para a realizagcdo/implementacéo de agdes que
necessitam aprovacdo do Comité Gestor:

O NDE ja elaborou requisitos para edital de contratacao de professor da area.

Dimensao 3 - Infraestrutura

Descreva as agoes planejadas a fim de reforcar os pontos fortes e melhorar os pontos

fracos identificados. Previsto/planejado X Realizado/implementado.

Acdes previstas/planejadas - curto, médio e longo prazo:

- Levantamento das demandas dos laboratdrios, muito em razdo da proposta de novo

curriculo que esta em vigor.
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Acdes realizadas/implementadas - curto, médio e longo prazo:

- Divisdo das turmas em grupos e estimulo ao uso de softwares livres em

computadores pessoais.

Encaminhamento com justificativa para a realizagdo/implementacéo de agdes que

necessitam aprovacdo do Comité Gestor:

- Levantamento das necessidades dos estudios de dudio, multimidia, TV e fotografia.
Seréo encaminhadas as propostas ao Comité Gestor.

DESIGN

Dimenséo 1 - Didatico-pedagdgica

Descreva as acOes planejadas a fim de reforcar os pontos fortes e melhorar os pontos

fracos identificados. Previsto/planejado X Realizado/implementado.

Ac0es previstas/planejadas:

- A coordenacdo trabalha mais nos aspectos relacionados as propostas
interdisciplinares, a orientacdo dos professores nas proposices de atividades de extensdo,
pesquisa e nas propostas culturais. Houve uma reunido de colegiado para discutir pre-
requisitos e contedos das disciplinas. Outro ponto é o de levar os alunos, indiferente do

semestre, para uma aula na biblioteca.

Ac0es realizadas/implementadas:

- Estd sendo promovido um grande evento de extensdo, incentivado pelo pela
coordenacdo dos cursos de Design, Relacdes Publicas e Publicidade e Propaganda,
envolvendo todas as disciplinas, a fim de criar a cultura da extensdo entre os professores e

alunos.
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Encaminhamento com justificativa para a realizagdo/implementacéo de agdes que
necessitam aprovacdo do Comité Gestor:

- J& foi encaminhado o orcamento. A .vice-direcdo de graduacdo acompanha o
processo.

Dimensao 2 — Docentes

Descreva as acOes planejadas a fim de reforcar os pontos fortes e melhorar os pontos

fracos identificados. Previsto/planejado X Realizado/implementado.

Acdes previstas/planejadas - curto, médio e longo prazos:

- Acompanhamento semanal das atividades em sala de aula e discussdo dos conteddos.

Acdes realizadas/implementadas - curto, médio e longo prazos:

- Previsdo constante de atividades interdisciplinares e de projetos de extensao.

Encaminhamento com justificativa para a realizagdo/implementacéo de agdes que
necessitam aprovacao do Comité Gestor: ndo ha

Dimensédo 3 — Infraestrutura

Descreva as acOes planejadas a fim de reforcar os pontos fortes e melhorar os pontos

fracos identificados. Previsto/planejado X Realizado/implementado.

Acdes previstas/planejadas - curto, medio e longo prazos:

- Reunido dos professores do curso de Design com o responsavel pela manutencéo da
IES, a fim de entender as condigdes fisicas com o propoésito de implantar laboratérios
especificos no antigo biotério.

Acdes realizadas/implementadas - curto, médio e longo prazos:

- Professores estdo fazendo o projeto e o levantamento de custos dos laboratorios.



156

Encaminhamento com justificativa para a realizacdo/implementacéo de agdes que

necessitam aprovacdo do Comité Gestor:

Ja foi encaminhado a vice-direcdo financeira o orgcamento para compra de mais

material bibliogréfico. Previsao de entrega do projeto com orcamentos para dezembro.

DIREITO

Dimenséo 1 - Didatico-pedagdgica

Descreva as acOes planejadas a fim de reforcar os pontos fortes e melhorar os pontos

fracos identificados. Previsto/planejado X Realizado/implementado.

Aco0es previstas/planejadas:

- Maior e mais diversificada oferta de atividades culturais/complementares, projetos de
pesquisa, grupos de estudo e incremento de monitoria, iniciacdo cientifica, etc., conforme e no
ritmo previsto no PPC.

- Os professores devem persuadir os alunos da importancia dos trabalhos em equipe, ja
que, no futuro profissional, essa modalidade de trabalho sera de grande importancia. Além
disto, os trabalhos de grupo permitem a identificacdo de pontos de dificuldades comuns.

- Promover reunides bimestrais da coordenagdo com o corpo discente (e/ou seus

representantes,) para discutir sobre as acdes de melhoria e de implantagdo do curso.

Acdes realizadas/implementadas:

Trata-se do primeiro relatorio de avaliacdo do curso. O item néo se aplica.

Encaminhamento com justificativa para a realizagao/implementacéo de ag0es que

necessitam aprovacdo do Comité Gestor:

N&o h& indicacdo de a¢Bes que necessitem aprovacdo do Comité Gestor.
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Dimensao 2 — Docentes

Descreva as acOes planejadas a fim de reforcar os pontos fortes e melhorar os pontos

fracos identificados. Previsto/planejado X Realizado/implementado.

Acdes previstas/planejadas - curto, médio e longo prazos:

- Para conservar a qualidade e a motivacdo do corpo docente (e a percepcdo desta
qualidade por parte dos alunos), deve-se manter e qualificar o processo de admissdo dos
novos professores.

- Tdo importante ou mais do que isto, € introduzir o professor no curso e na instituicéo,
com suas caracteristicas comunitarias, como participe da construcdo do projeto, o bom
relacionamento com a direcdo do curso e da instituicdo, com os alunos, etc.

- Promover reunides com o corpo docente, para identificar necessidades de

aperfeicoamento.

Ac0es realizadas/implementadas - curto, médio e longo prazos:

- Foi feito um contato da coordenacdo com os dois professores com pior
avaliacdo. Neste contato, foram repassados os indicadores de pior avaliacdo (além dos
comentarios dos alunos), identificaram-se as possiveis causas para esta avaliacdo, bem como

consensuadas mudancas de postura e de procedimento.

Encaminhamento com justificativa para a realizagao/implementacéo de agdes que
necessitam aprovacdo do Comité Gestor: N&o ha indicagdo de acbes que necessitem
aprovacdo do Comité Gestor.

Dimensédo 3 — Infraestrutura

Descreva as acoes planejadas a fim de reforcar os pontos fortes e melhorar os pontos

fracos identificados. Previsto/planejado X Realizado/implementado.
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Acdes previstas/planejadas - curto, médio e longo prazos:

- Foram deixados de indicar acdes para a manutengdo dos pontos fortes que aparecem

expressos nos avaliacdes dos alunos.

Em relagéo aos Pontos fracos:

- O indicador com pior avaliacdo média € o da rede wireless.

- Nos comentarios, é reiterada a manifestacao por mais tomadas elétricas nas salas de
aula.

Foram sugeridos estudos a Instituicdo para a viabilidade de melhoria nos dois topicos
indicados.

- Acervo da biblioteca.

- Considerando que a boa (em quantidade e diversidade) biblioteca € um dos aspectos
fundamentais para a qualidade do curso de Direito, ela requer um especial cuidado.

- Em nivel de coordenacdo, haverd uma consulta aos professores para que revisem
suas bibliografias basicas e complementares e o nimero de exemplares de cada obra na
biblioteca.

- Além disto, os professores deverdo indicar bibliografia que amplie, diversifique e

qualifique, paulatinamente, o acervo.

Ac0es realizadas/implementadas - curto, médio e longo prazos:

Trata-se do primeiro relatério de avaliagdo do curso. O item ndo se aplica.

Encaminhamento com justificativa para a realizagcdo/implementacéo de acdes que

necessitam aprovacdo do Comité Gestor: N&o ha indicacdo de agBes que necessitem

aprovacao do Comité Gestor.
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ENFERMAGEM

Dimenséo 1 - Didatico-pedagdgica

Descreva as acOes planejadas a fim de reforcar os pontos fortes e melhorar os pontos
fracos identificados. Previsto/planejado X Realizado/implementado.

Acdes previstas/planejadas:

- Reunides periddicas do NDE e do colegiado de curso.
- Coordenacao acessivel para encontros com docentes e discentes, conforme demanda.
- Adocado e diversificacdo das metodologias ativas.

- Adocdo de avaliagdo por competéncias.

Acdes realizadas/implementadas:

- S8o realizadas reunibes periddicas do NDE (semanal) e do colegiado de curso
(bimestral), no sentido de debater facilidades, dificuldades e iniciativas grupais para a
qualificacdo do processo de ensino-aprendizagem.

- As metodologias ativas de ensino foram fortemente trabalhadas nos planos de
disciplinas e efetivadas em sala de aula. Além do empenho dos professores, 0s membros do
NDE passaram em todas as turmas para estabelecer comunicacdo com os alunos e esclarecer
possiveis duvidas sobre metodologias de ensino.

- O NDE se apresentou formalmente aos estudantes, a fim de que 0s mesmos
conhecessem o papel deste nucleo.

- A coordenacdo passou a debater os casos de excecdo (p. ex.: quebras de pre-
requisitos) com o NDE antes de dar seguimento aos casos.

- O NDE revisou contetdos e ementas da matriz curricular, na busca de possiveis
duplicidades e gaps de formagcéo.

- Em debate, professores solicitam workshop sobre mediacdo de conflitos e
integridade em trabalhos académicos.

- Professores sugerem reunido ou comunicado as empresas de transporte escolar com

vistas a saida no horario apds o término das aulas (22:30h).
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- Em debates de reunido de NDE e de colegiado, foram solicitadas que disciplinas que
exijem maior proximidade do professor, como Bioquimica, tenham limite de alunos de no
maximo 42. Outro debate versou sobre a pressdo exercida sobre os alunos que possuem
financiamento; embora cada aluno deva ser atendido em sua individualidade, a equipe decide
que reprovac0es serdo realizadas conforme o necessario e o justo.

- Os representantes discentes foram chamados para auxiliar na divulgacdo de eventos e

também na agregacdo dos académicos.

Encaminhamento com justificativa para a realizacdo/implementacéo de acfes que

necessitam aprovacdo do Comité Gestor:

- Capacitacdo em simulacéo clinica.

- Workshop em mediacdo de conflitos e integridade.

Dimenséo 2 - Docentes

Descreva as acdes planejadas a fim de reforgar os pontos fortes e melhor os pontos
fracos identificados. Previsto/planejado X Realizado/implementado.

Acdes previstas/planejadas - curto, médio e longo prazo:

- Reflexdes conjuntas em reuniéo de colegiado.

- Reunides individuais coordenacao-professores.

Acdes realizadas/implementadas - curto, médio e longo prazo:

- Realizada reflexdo conjunta, em reunido de colegiado, a partir dos pontos indicados
na avaliacéo.

- Realizadas reunides individuais com os professores para os quais foram pontuadas as
forcas e fraquezas individuais.

- Realizadas conversas informais e reunides conforme demanda, para tratar de

mediagdo de conflitos, duvidas sobre condutas e encaminhamentos necessarios.
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Encaminhamento com justificativa para a realizagdo/implementacéo de agdes que

necessitam aprovacgdo do Comité Gestor:

- Capacitacdo em simulacéo clinica.

- Workshop em mediagéo de conflitos e integridade.

Dimensdo 3 — Infraestrutura

Descreva as acdes planejadas a fim de reforgar os pontos fortes e melhor os pontos
fracos identificados. Previsto/planejado X Realizado/implementado.

Acdes previstas/planejadas - curto, médio e longo prazo:

- Vestiario com chuveiro.
- Maior nimero de tomadas em sala de aula.
- Computadores, cameras e microfones em laboratério de Enfermagem.

- Aquisicéo de pecas para simulagdo clinica.

Ac0es realizadas/implementadas - curto, médio e longo prazo:

- Setor de Suporte instalou novos roteadores Wireless.
- Foram fixados projetores nos laboratorios de Enfermagem e de Anatomia, 0 que
favoreceu o trabalho.

Encaminhamento com justificativa para a realizacdo/implementacéo de agdes que
necessitam aprovacdo do Comité Gestor:

- Solicita-se vestiario com chuveiro, em local de facil acesso, para alunos provenientes
das aulas préaticas em servigos de salde.

- Aumentar tomadas em sala de aula.

- Aquisicdo de computadores para o laboratério de Enfermagem e coordenacdo de
curso.

- Reforma da estrutura do Laboratério de Enfermagem, com instalacdo de cortinas
separadoras de leitos, de painel de simulacdo de centro de tratamento intensivo e de dois

computadores para simulacédo dos sinais vitais. Instalacdo de cameras e microfones nos boxes
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para realizacdo de simulacdo realistica e para avaliacdo do aluno. Adaptagdo da sala pequena
para simulagdo de consultdrio de Atencdo Basica.
- Aquisicao de protétipo de mama patoldgica e de manequim para simulagéo de coleta

de exame citopatologico.

ENGENHARIA DE PRODUCAO E C.S.T. EM GESTAO DA QUALIDADE

ENGENHARIA DE PRODUCAO

Dimenséo 1 - Didatico-pedagdgica

Descreva as acdes planejadas a fim de reforcar os pontos fortes e melhor os pontos

fracos identificados. Previsto/planejado X Realizado/implementado.

Acdes previstas/planejadas:

- Implantacdo do novo Projeto Pedagdgico do Curso.

- Aumento da aplicacéo de metodologias ativas em disciplinas do curso.

- Maior integracdo com demais cursos da instituicdo para mais interdisciplinariedade
curricular.

- Implantacdo de novas disciplinas destinadas a aumentar a relacdo teoria/pratica na

aprendizagem e proporcionar novas atividades na area da Extensdo

Acdes realizadas/implementadas:

- Realizada a integracdo das disciplinas de Calculo I, 1I, Il e IV com o curso de
Matematica.

- Andamento na implantacdo do Laboratorio de Projetos Criativos.

- Construgdo de novos protétipos didaticos e também aplicados na demonstracdo do
Conexéo Faccat 2016.

- Continuidade e manutencdo da estande de livros, instalada em 2015, para estimular
os alunos a leitura.

- Palestras de extensdo com ex-alunos formados no curso.
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- Substituicdo e calibracdo da Célula de Carga da Méaquina de Ensaios Universal
(Marca: EMIC Modelo: DL 500), existente no Laboratério de Anélise de Materiais.

- Académicos do curso e, em especial, o representante discente, participaram da
Comissdo Organizadora do 1° Simposio Gaucho de Engenharia de Producdo, realizado em
Sao Leopoldo, promovido pelo NUGEEP - Nucleo Galcho de Estudantes de Engenharia de
Producéo, com apoio e incentivo da Coordenagéo do Curso.

- Producdo de videos, realizada pela coordenacdo do curso, para divulgacdo do
concurso vestibular dos cursos de Engenharia de Producdo e Tecnologia em Gestdo da
Qualidade (sem qualquer custo para a instituicdo). Observacdo: Um dos videos atingiu 4.681
visualizagdes no Facebook.

- Producdo de video, realizada pela coordenacdo do curso, para divulgacdo a
comunidade, de Prototipo (Gerador de Vortice) desenvolvido nos cursos de Engenharia de
Producdo e Tecnologia em Gestdo da Qualidade para o ensino de Fisica na engenharia, tendo
por base uma Metodologia Ativa (sem qualquer custo para a instituicdo). Observacdo: Este

video atingiu 2.079 visualiza¢cdes no Facebook.

Encaminhamento com justificativa para a realizagdo/implementacéo de acdes que
necessitam aprovacdo do Comité Gestor:
Né&o existem demandas que requeiram aprovacdo do Comité Gestor nesta dimensao.

Dimenséo 2 - Docentes

Descreva as acdes planejadas a fim de reforgar os pontos fortes e melhor os pontos

fracos identificados. Previsto/planejado X Realizado/implementado.

Acdes previstas/planejadas - curto, medio e longo prazo:

- Serd solicitada (demanda proposta pelo Colegiado do curso) a formalizacdo do
processo para solicitagcdes de apoio financeiro para produgdo cientifica e divulgacéo cientifica
(participacdo em congressos) de alunos e professores.

- Seré solicitada (demanda proposta pelo Colegiado do Curso) a formalizacdo do
processo para solicitagdo de apoio financeiro para a capacitacdo docente e participacdo em

Cursos externos.
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Acdes realizadas/implementadas - curto, médio e longo prazo:

- Foi realizada capacitacdo docente para elaboracdo de quadro para determinacdo de
competéncias, habilidades profissionais, habilidades cognitivas, atitudes, conteudos, métodos
para ensino-aprendizagem e métodos para avaliacdo aplicada a cada disciplina do curso.

- Foi realizada a elaboragdo no novo Projeto Pedagdgico do Curso pelo NDE e
Colegiado do Curso.

- Foram obtidas varias publicac6es cientificas (com fator de impacto internacional) por
meio de parceria entre o curso de graduacdo e o curso de mestrado em Desenvolvimento

Regional da Faccat;

Encaminhamento com justificativa para a realizacdo/implementacéo de acdes que
necessitam aprovacdo do Comité Gestor:
O Colegiado do curso solicita ao Comité Gestor a formalizagdo dos processos acima

citados.

Dimensao 3 — Infraestrutura

Descreva as acgdes planejadas a fim de reforcar os pontos fortes e melhor os pontos

fracos identificados. Previsto/planejado X Realizado/implementado.

Ac0es previstas/planejadas - curto, médio e longo prazo:

- Aquisicdo de bancos adequados para o Laboratério de Quimica.

- Melhoria da infraestrutura da Rede Wi Fi (demanda solicitada em Reunido do
Colegiado do Curso e pesquisa institucional).

- Implantagdo de tomadas nas salas de aula (demanda solicitada em Reunido do

Colegiado do Curso e pesquisa institucional).

Acdes realizadas/implementadas - curto, médio e longo prazo:

- Centro de Eventos em construgdo, que vai melhorar e possibilitar a realizagdo de
mais atividades de extensdo pelo nimero maior de salas adequadas.
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Encaminhamento com justificativa para a realizagdo/implementacéo de agdes que
necessitam aprovacdo do Comité Gestor:

- Aquisicdo de bancos adequados para o Laboratdrio de Quimica.

- Melhoria da infraestrutura da Rede Wi Fi (demanda solicitada em Reunido do
Colegiado do Curso e pesquisa institucional).

- Implantagdo de tomadas nas salas de aula (demanda solicitada em Reunido do

Colegiado do Curso e pesquisa institucional).

CST EM GESTAO DA QUALIDADE

Dimenséo 1 - Didatico-pedagdgica

Descreva as acdes planejadas a fim de reforgar os pontos fortes e melhor os pontos
fracos identificados. Previsto/planejado X Realizado/implementado.

Acdes previstas/planejadas:

- Implantacdo do novo Projeto Pedagdgico do Curso de Tecnologia em Gestdo da
Qualidade que vai integrar em mais de 90% este curso ao de Engenharia de Producao.

- Aumento da aplicacdo de metodologias ativas em disciplinas do curso.

- Maior integracdo com demais cursos da instituicdo para mais interdisciplinariedade
curricular;

- Implantagdo de novas disciplinas, como Tecnologia Aplicada ao Desenvolvimento
Social, destinadas a aumentar a relacdo teoria / prética na aprendizagem e proporcionar novas

atividades de Extensao.

Ac0es realizadas/implementadas:

- Andamento na implantacdo do Laboratério de Projetos Criativos que atenderd
também académicos do curso de Tecnologia em Gestdo da Qualidade;

- Construcdo de novos prototipos didaticos e também aplicados na demonstracdo do
Conexdo Faccat 2016.

- Continuidade e manutencdo da estand de livros instalada em 2015 para estimular 0s

académicos a leitura.
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- Realizadas palestras de extensdo com ex-alunos formados no Curso de Tecnologia
em Gestdo da Qualidade;

- Substituicdo e calibracdo da Célula de Carga da Maquina de Ensaios Universal
(Marca: EMIC Modelo: DL 500), existente no Laboratério de Analise de Materiais, que
atende a disciplina de Metrologia e Instrumentacdo, do curso de Tecnologia em Gestdo da
Qualidade;

- Os académicos do curso e, em especial, 0 representante discente, participaram da
Comissao Organizadora do 1° Simposio Gaucho de Engenharia de Producéo realizado em Séo
Leopoldo, promovido pelo NUGEEP - Nucleo Gaucho de Estudantes de Engenharia de
Producéo, com apoio e incentivo da coordenagdo do curso.

- Producdo de videos realizada pela coordenacdo para divulgacdo do concurso
vestibular dos cursos de Engenharia de Producédo e Tecnologia em Gestdo da Qualidade (sem
qualquer custo para a instituicdo). Observacdo: Um dos videos atingiu 4.681 visualiza¢gdes no
Facebook;

- Producdo de video, realizada pela coordenacdo do curso, para divulgacdo a
comunidade de Protétipo (Gerador de Vértice) desenvolvido nos cursos de Engenharia de
Producdo e Tecnologia em Gestdo da Qualidade para o ensino de Fisica na engenharia, tendo
por base uma metodologia ativa (sem qualquer custo para a instituicdo). Observagéo: Este
video atingiu 2.079 visualiza¢fes no Facebook.

Encaminhamento com justificativa para a realizacdo/implementacéo de acdes que

necessitam aprovacdo do Comité Gestor:

N&o existem demandas para o Comité Gestor nesta dimenséo.

Dimensao 2 — Docentes

Descreva as acgdes planejadas a fim de reforcar os pontos fortes e melhor os pontos

fracos identificados. Previsto/planejado X Realizado/implementado.
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Acdes previstas/planejadas - curto, médio e longo prazo:

- Seré solicitada (demanda proposta pelo Colegiado do Curso) a formalizacdo do
processo para solicitacdes de apoio financeiro para producdo cientifica e divulgacao cientifica
(participacdo em congressos) de académicos e professores.

- Sera solicitada (demanda proposta pelo Colegiado do Curso) formalizagdo do
processo para solicitacdo de apoio financeiro para a capacitacdo docente e participacdo em

cursos externos.

Ac0es realizadas/implementadas - curto, médio e longo prazo:

- Foi realizada uma capacitacdo docente para elaboracdo de quadro para determinacédo
de competéncias, habilidades profissionais, habilidades cognitivas, atitudes, contetdos,
métodos para ensino-aprendizagem e métodos para avaliagdo, aplicado a cada disciplina do
curso.

- Elaboracéo no novo Projeto Pedagdgico do Curso pelo NDE e Colegiado do curso.

- Foram obtidas varias publicacGes cientificas por professores e alunos e que foram
elaboradas a partir de atividades realizadas em sala de aula, integrando ensino e pesquisa.

Encaminhamento com justificativa para a realizacdo/implementacéo de acdes que

necessitam aprovacdo do Comité Gestor:

- O Colegiado do Curso solicita ao Comité Gestor a formalizacdo dos processos acima

citados.

Dimensao 3 — Infraestrutura

Descreva as acdes planejadas a fim de reforgar os pontos fortes e melhor os pontos

fracos identificados. Previsto/planejado X Realizado/implementado.

Acdes previstas/planejadas - curto, medio e longo prazo:

Melhoria da infraestrutura da Rede Wi-Fi (demanda solicitada em reunido do

Colegiado do Curso e pesquisa institucional);
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Implantacdo de tomadas nas salas de aula (demanda solicitada em reunido do

Colegiado do Curso e pesquisa institucional);

Acdes realizadas/implementadas - curto, médio e longo prazo:

- Centro de Eventos em construcdo, que vai melhorar e possibilitar a realizacdo de

mais atividades de extensao devido a um namero maior de salas adequadas.

Encaminhamento com justificativa para a realizagdo/implementacéo de agdes que
necessitam aprovacdo do Comité Gestor:

- Melhoria da infraestrutura da Rede Wi Fi (demanda solicitada em reunido do
colegiado do curso e pesquisa institucional).

- Implantag&o de tomadas nas salas de aula (demanda (demanda solicitada em reunido

do colegiado do curso e pesquisa institucional).

HISTORIA

Dimenséo 1 - Didatico-pedagdgica

Descreva as acdes planejadas a fim de reforcar os pontos fortes e melhor os pontos

fracos identificados. Previsto/planejado X Realizado/implementado.

Ac0es previstas/planejadas:

- Atividades interdisciplinares de disciplinas especificas.

- Intensificar as atividades que juntam teoria e pratica.

- Criar grupos de pesquisa espontaneo de professores e alunos, visando aproximar
docentes e discentes e promover a pesquisa que consta no PPC.

Acoes realizadas/implementadas:

As disciplinas de Metodologia da Pesquisa e de Historia Antiga | estdo realizando um

projeto interdisciplinar.
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- J& foram realizadas duas saidas técnicas 2016/1, e mais duas estdo previstas para o
semestre 2016/2.

- Estd em andamento o Grupo de Pesquisa sobre Afrodescendentes, com participacao
de 12 académicos e 4 professores.

- Atuacdo dos professores que tém carga horaria NDE em todas essas atividades.

Encaminhamento com justificativa para a realizacdo/implementacéo de acdes que

necessitam aprovacdo do Comité Gestor:

Né&o ha encaminhamentos

Dimensédo 2 — Docentes

Descreva as acdes planejadas a fim de reforcar os pontos fortes e melhor os pontos

fracos identificados. Previsto/planejado X Realizado/implementado.

Ac0es previstas/planejadas - curto, médio e longo prazo:

- Buscar a integracdo dos professores da area especifica de Historia com as disciplinas

compartilhadas.

Ac0es realizadas/implementadas - curto, médio e longo prazo:

- Ocorre uma integracdo entre os professores do nucleo especifico com os professores

das disciplinas compartilhadas dos cursos de licenciatura.

Encaminhamento com justificativa para a realizacdo/implementacéo de acdes que

necessitam aprovacao do Comité Gestor:

- Solicitar a longo prazo aumento de carga horéaria para o NDE.
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Dimensao 3 — Infraestrutura

Descreva as acdes planejadas a fim de reforcar os pontos fortes e melhor os pontos

fracos identificados. Previsto/planejado X Realizado/implementado.

Acdes previstas/planejadas - curto, médio e longo prazo:

-Solicitar persianas escuras para as salas.

- Solicitar um espa¢o para o Laboratério de Histéria que propicie a pesquisa pelos
alunos do curso.

- Solicitar a instalacdo de tomadas nas salas de aula para os leptops.

Ac0es realizadas/implementadas - curto, médio e longo prazo:

- Foram adquiridas mais estantes para o laboratério de Historia, oferecendo boa

organizacdo do acervo.

Encaminhamento com justificativa para a realizagdo/implementacéo de agdes que

necessitam aprovacdo do Comité Gestor:

- Necessidade de uma sala exclusiva para o Laboratorio de Histéria.

LETRAS

Dimenséo 1 - Didatico-pedagdgica

Descreva as acdes planejadas a fim de reforcar os pontos fortes e melhor os pontos

fracos identificados. Previsto/planejado X Realizado/implementado.
Acdes previstas/planejadas:
- Reformulagéo do PPC.

- Reformulagdo da estrutura curricular.

- Atualizacéo dos Planos de Ensino.
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- Discussdo com os professores sobre a manutencdo das acGes didatico-pedagdgicas

que devem ser realizadas

Acdes realizadas/implementadas:

Necessidade de uma politica institucional para atendimento aos alunos com

necessidades especiais (cadeirantes, deficiéncia cognitiva).
- Auxilio mais efetivo do NAP aos alunos especiais.

Encaminhamento com justificativa para a realizacdo/implementacéo de acdes que
necessitam aprovacdo do Comité Gestor:

Né&o ha

Dimensédo 2 — Docentes

Descreva as acgdes planejadas a fim de reforcar os pontos fortes e melhor os pontos
fracos identificados. Previsto/planejado X Realizado/implementado.

Acdes previstas/planejadas - curto, médio e longo prazo:

- Mais incentivo aos académicos para o uso da Biblioteca.

- Mais incentivo aosacadémicos para participacao nas atividades culturais.

Acdes realizadas/implementadas - curto, médio e longo prazo:

a) Participacédo do PIBID nas atividades do curso.

Encaminhamento com justificativa para a realizagdo/implementacao de agdes que

necessitam aprovacdo do Comité Gestor:

Nao ha.
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Dimensado 3 — Infraestrutur:

Descreva as acdes planejadas a fim de reforcar os pontos fortes e melhor os pontos

fracos identificados. Previsto/planejado X Realizado/implementado.

Acdes previstas/planejadas - curto, médio e longo prazo:

- Incentivar os professores a propor a escrita de artigos cientificos em sala de aula.
- Manter a monitoria do Laboratdrio de Lingua Portuguesa para sanar as duvidas em
Lingua Portuguesa dos académicos de todos 0s cursos.

Acdes realizadas/implementadas - curto, médio e longo prazo:

- Doacdo recebida e repassada de livros a biblioteca, com mais de 2.000 exemplares da
area de Letras.

- Implementacéo de projetores em salas de aula.

Encaminhamento com justificativa para a realizacdo/implementacéo de a¢des que

necessitam aprovacdo do Comité Gestor:

- Ha necessidade de uma revisdo no acervo da Biblioteca, bem como na catalogacao.
Ha& obras que constam no sistema, mas ndo estdo na Biblioteca. Assim como ha obras que

estdo na Biblioteca, mas ndo séo encontradas pelo sistema.
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MATEMATICA

Dimenséo 1 - Didatico-pedagdgica

Descreva as acdes planejadas a fim de reforgar os pontos fortes e melhor os pontos
fracos identificados. Previsto/planejado X Realizado/implementado.

Acdes previstas/planejadas:

- Realizar encontros de formacéo de professores sobre metodologias de ensino.

Acdes realizadas/implementadas:

- Os professores séo incentivados a realizarem mais leituras sobre as metodologias de

sala de aula.

Encaminhamento com justificativa para a realizacdo/implementacéo de acdes que
necessitam aprovacdo do Comité Gestor:

- Essa acdo é urgente. Vérios professores sdo horistas e precisam estar mais
sintonizados com o curso e com a Faccat.

Dimensao 2 — Docentes

Descreva as acgdes planejadas a fim de reforgar os pontos fortes e melhor os pontos

fracos identificados. Previsto/planejado X Realizado/implementado.

Acdes previstas/planejadas - curto, medio e longo prazo:

- Realizar encontros de formacdo de professores sobre metodologias de ensino.

Incentivar os professores a participarem de eventos internos e externos da area.

Acdes realizadas/implementadas - curto, médio e longo prazo:
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Existem incentivos para os professores para participarem de eventos, mas ainda néo é

o suficiente.

Encaminhamento com justificativa para a realizacdo/implementacéo de acdes que
necessitam aprovacdo do Comité Gestor:

- Essa acdo é urgente. Vérios professores sdo horistas e precisam estar mais
sintonizados com o curso e com a Faccat.

- Faz-se urgéncia nessa acdo porque varios de nossos professores sdo horistas e

precisam estar mais sintonizados com o curso e com a Faccat.

Dimensédo 3 — Infraestrutura

Descreva as acdes planejadas a fim de reforgar os pontos fortes e melhor os pontos
fracos identificados. Previsto/planejado X Realizado/implementado.

Acdes previstas/planejadas - curto, médio e longo prazo:

- Planejamento da reorganizacao do laboratdrio de matematica.
- Organizar o Laboratério de Matematica para que ndo seja uma sala de aula e com os
materiais de laboratério.

- Remodelar a sala com mesas especificas, balcées e uma lousa digital.

Ac0es realizadas/implementadas - curto, médio e longo prazo:

Nao se aplica.

Encaminhamento com justificativa para a realizagcdo/implementacéo de acdes que
necessitam aprovacao do Comité Gestor:

Para que se possa ter um curso de exceléncia, é necesario ter um laboratério de
exceléncia. Em pleno ano de 2016, os alunos estdo indo para escolas que ja possuem lousa

digital e aqui, na formacéo de professor, esse recurso ainda ndo existe.
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PEDAGOGIA

Dimenséo 1 - Didatico-pedagdgica

Descreva as acdes planejadas a fim de reforgar os pontos fortes e melhor os pontos
fracos identificados. Previsto/planejado X Realizado/implementado.

Acdes previstas/planejadas:

- O NDE e o colegiado do curso estdo planejando as mudancgas necessarias para

implantacdo das novas diretrizes da formacdo de professores, previstas para 2017.

Aco0es realizadas/implementadas:

- Revisdo de todas as ementas e bibliografia do curso.

Encaminhamento com justificativa para a realizacdo/implementacéo de acdes que
necessitam aprovacdo do Comité Gestor:

-Construcdo da brinquedoteca do curso.

Dimensédo 2 — Docentes

Descreva as acdes planejadas a fim de reforgar os pontos fortes e melhor os pontos

fracos identificados. Previsto/planejado X Realizado/implementado.

Acdes previstas/planejadas - curto, medio e longo prazo:

- Avaliagéo de desempenho com base nas avaliagdes dos alunos com cada professor.

Acdes realizadas/implementadas - curto, médio e longo prazo:

- Resultados positivos da avaliagdo dos professores.
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Encaminhamento com justificativa para a realizagdo/implementacéo de agdes que

necessitam aprovacdo do Comité Gestor:

Né&o se aplica

Dimensao 3 — Infraestrutura

Descreva as acdes planejadas a fim de reforcar os pontos fortes e melhor os pontos

fracos identificados. Previsto/planejado X Realizado/implementado.

Acdes previstas/planejadas - curto, médio e longo prazo:

Brinquedoteca

Acdes realizadas/implementadas - curto, médio e longo prazo:

N&o se aplica

Encaminhamento com justificativa para a realizagcdo/implementacéo de agdes que

necessitam aprovacdo do Comité Gestor:

Construcdo da brinquedoteca.

PSICOLOGIA

Dimenséo 1 - Didatico-pedagdgica

Descreva as acdes planejadas a fim de reforcar os pontos fortes e melhor os pontos

fracos identificados. Previsto/planejado X Realizado/implementado.

Acdes previstas/planejadas:

- Oferta de oficinas com orientac¢Oes gerais sobre a inser¢cdo no mercado de trabalho;

- Limitar namero de alunos por disciplina;

- Ofertar disciplinas eletivas mais especificas da area da Psicologia.
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- Incentivar os docentes a realizarem associa¢c@es dos contetdos vistos as praticas

profissionais.

Acdes realizadas/implementadas:

- Revisdo do ementario e bibliografias das disciplinas do curso.

Encaminhamento com justificativa para a realizacdo/implementacéo de acdes que

necessitam aprovacdo do Comité Gestor:

Dimenséo 2 - Docentes

Descreva as acdes planejadas a fim de reforgar os pontos fortes e melhor os pontos
fracos identificados. Previsto/planejado X Realizado/implementado.

Acdes previstas/planejadas - curto, médio e longo prazo:

Revisdo e esclarecimento acerca das estratégias de avaliacdo adotadas no curso
(modelo Enade).

Acdes realizadas/implementadas - curto, médio e longo prazo:

Revisdo dos planos de ensino, abarcando metodologias e dispositivos de avaliacao.

Encaminhamento com justificativa para a realizagao/implementacéo de agdes que

necessitam aprovacdo do Comité Gestor:

Ndo ha. As medidas previstas deverdo ser realizadas internamente no curso, nao

demandando nada para o Comité Gestor.

Dimensdo 3 - Infraestrutura

Descreva as acdes planejadas a fim de reforgar os pontos fortes e melhor os pontos

fracos identificados. Previsto/planejado X Realizado/implementado.
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Acdes previstas/planejadas - curto, médio e longo prazo:

Notificacdo do setor de suporte/redes acerca da necessidade de aprimoramento e

ampliacdo do sinal de Internet no campus;

Acdes realizadas/implementadas - curto, médio e longo prazo:

- Disponibilizacdo, por parte da Instituicdo, da Biblioteca Virtual;

- Instalagédo dos equipamentos audiovisuais (fixos nas salas de aula).

Encaminhamento com justificativa para a realizacdo/implementacéo de acdes que

necessitam aprovacdo do Comité Gestor:

- Compra de livros para atualizar o acervo (livros ndo disponiveis na biblioteca
virtual), considerando que o PPC foi revisado e atualizado.

- Colocacdo de tomadas nas salas de aula, visto que o uso de equipamentos eletrénicos
em aula pelos alunos vem aumentando e a prépria instituicdo adotou o aplicativo para ser
usado em aula. Para isso celulares, tablets e notebooks precisam ter suas baterias carregadas.

- Qualidade do sinal wireless precisa ser melhorado também pelo uso do aplicativo do

google, como para as atividades de ensino, pesquisa e extensdo no campus da Faccat.

SISTEMAS DE INFORMAGCAO E CST EM SISTEMAS PARA INTERNET

SISTEMAS DE INFORMACAO

Dimenséo 1 - Didatico-pedagdgica

Descreva as acdes planejadas a fim de reforgar os pontos fortes e melhor os pontos

fracos identificados. Previsto/planejado X Realizado/implementado.
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Aco0es previstas/planejadas:

- Aumentar e incentivar a participacao dos docentes na elaboracdo e acompanhamento
da implantacdo dos PPCs. Coordenacdo incentivara e criara momentos de discussdes sobre o
tema.

- Fazer publicacédo explicando diferencas entre cursos técnicos de informatica e cursos
superiores, explicando a diferenca entre estudar fundamentos computacionais e ferramentas
de informatica. Ferramentas sao criadas por quem conhece os fundamentos computacionais.

- Elaborar publicacGes para conscientizar alunos sobre a importancia dos horarios das
aulas.

- Elaborar para conscientizar alunos sobre a importancia de buscarem conhecimentos
além daqueles da sala de aula e a fundamental importancia sobre a responsabilidade de cada
um na construcdo de sua formacao.

- Criar encontros com o0s alunos, em todos os semestres, a fim de se discutir as

publicacoes.

Ac0es realizadas/implementadas:

- A coordenacdo visitou mais vezes diversas salas de aula, a fim de proporcionar
momentos de reflexdo sobre o andamento do curso, correlagdo entre as disciplinas, questdes
diversas da profissdo e do curso como um todo. Nas turmas do primeiro semestre, 0
coordenador passou duas vezes ao longo do semestre. Uma, logo na primeira aula, e outra, na
sexta semana de aula, colocando-se a disposicdo para dirimir duvidas, salientando a
importancia do uso das monitorias disponibilizadas para as disciplinas iniciais e o estudo fora
da sala de aula. A fim de manter o que ja esta bem avaliado, havera a continuidade das
atividades de nivelamento, aumento da quantidade e melhoria nos cursos de extensdo focados
em novas tecnologias, a fim de atender demandas de conhecimentos e experiéncias praticas
em novas ferramentas, tecnologias e linguagens e continuidade e melhoria nos eventos que
permitem disseminagéo de novos conhecimentos, a0 mesmo tempo que integram professores

e alunos.
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Encaminhamento com justificativa para a realizagdo/implementacéo de agdes que

necessitam aprovacdo do Comité Gestor:

Né&o se aplica.

Dimensao 2 — Docentes

Descreva as acdes planejadas a fim de reforcar os pontos fortes e melhor os pontos

fracos identificados. Previsto/planejado X Realizado/implementado.

Acdes previstas/planejadas - curto, médio e longo prazo:

- Analisando amplamente ela média geral, pode-se considerar que os professores sdo
bem avaliados pelos alunos. Individualmente, ha casos onde itens podem ser melhorados,
bem como alguns comentarios que tocam em questdes especificas para alguns professores.

Ac0es realizadas/implementadas - curto, médio e longo prazo:

- A coordenacdo enviou, no inicio do semestre, a avaliacdo de cada professor,
respondida pelos alunos, a fim de lembréa-los dos itens avaliados. Nesse mesmo momento, a
coordenacao mobilizou os docentes para que planejem bem suas aulas e atividades, cuidando
e lembrando cada item avaliado A coordenacdo entrou em contato com o0s professores,

individualmente, a fim de discutir e trocar ideias sobre a avaliagdo anterior.

Encaminhamento com justificativa para a realizacdo/implementacéo de agdes que

necessitam aprovacdo do Comité Gestor:

Na&o se aplica.

Dimensdo 3 - Infraestrutura

Descreva as acdes planejadas a fim de reforgar os pontos fortes e melhor os pontos
fracos identificados. Previsto/planejado X Realizado/implementado.
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Acdes previstas/planejadas - curto, médio e longo prazo:

- Para um curso que depende muito de equipamentos de informatica e softwares, a
qualidade e a renovacdo constantes desses recursos € fundamental. Além disso, mesas,
cadeiras, tomadas elétricas e logicas, projetor e ar-condicionado, também sdo muito
importantes.

- Neste semestre, sera encaminhada solicitacdo para o Comité Gestor, para a
compra de novos computadores para o laboratério D307, que atualmente € o Unico laboratério

praticamente sem condic¢des de uso, com equipamentos bem defasados.

Acdes realizadas/implementadas - curto, médio e longo prazo:

- A rede wireless tem sido constantemente melhorada. Neste ano, um grande

investimento foi realizado no aumento de velocidade e equipamentos.

- A partir de acdes internas, foram disponibilizadas varias réguas e novas tomadas nas

paredes. Ainda ndo estdo perfeitas, ja que atendem parcialmente as demandas.

Encaminhamento com justificativa para a realizacdo/implementacéo de a¢des que

necessitam aprovacdo do Comité Gestor:

- Finalizagdo da instalacdo de projetores em todos os laboratorios.

- Substituicdo/conserto de cadeiras dos laboratérios, que foram alvo de varias
reclamacdes individuais no relatorio.

- Compra de novos computadores para o laboratério D307. Os atuais, agora em
definitivo, ndo ddo mais conta das necessidades, mesmo as mais simples que ainda eram
designadas para esse laboratorio.

- Melhoria do sinal wireless nos ambientes onde ha maior concentracdo de pessoas.
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SISTEMAS PARA INTERNET

Dimenséo 1 - Didatico-pedagdgica

Descreva as acdes planejadas a fim de reforgar os pontos fortes e melhor os pontos
fracos identificados. Previsto/planejado X Realizado/implementado.

Acdes previstas/planejadas:

1.Aumentar e incentivar a participacdo dos docentes na elaboragdo e acompanhamento
da implantacdo dos PPCs. Coordenacdo ira sempre convidar e criar momentos de discussdes
sobre o tema.

2. Fazer publicacdo explicando diferencas entre cursos técnicos de informatica e
cursos superiores, explicando a diferenga entre estudar fundamentos computacionais e
ferramentas de informaética. Ferramentas sdo criadas por quem conhece os fundamentos
computacionais.

3. Fazer publicacdo para conscientizar alunos sobre a importancia dos horarios das
aulas.

4. Fazer publicacdo para conscientizar alunos sobre a importancia de buscarem
conhecimentos além daqueles da sala de aula. A fundamental importancia sobre a
responsabilidade de cada um na construcdo da sua formacéao.

Criar encontros gerais com os alunos, todos os semestres, a fim de se discutir e

conscientizar a respeito dos itens 2 ao 4.

Acdes realizadas/implementadas:

O coordenador passou mais vezes em diversas salas de aula a fim de proporcionar
momentos de reflexdo sobre o andamento do curso, correlagéo entre as disciplinas, questdes
diversas da profissdo o do curso como um todo.

Nas turmas de primeiro semestre, 0 coordenador passou duas vezes ao longo do
semestre. Uma logo na primeira aula, e outra, na sexta semana de aula, se colocando a
disposicdo para conversas e duvidas, salientando a importancia do uso das monitorias

disponibilizadas para essas disciplinas iniciais e o estudo fora da sala de aula.
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A fim de manter o que ja estda bem avaliado, serdo continuadas as atividades de
nivelamento.

Aumento da quantidade e melhoria nos Cursos de extensdo focados em novas
tecnologias, a fim de atender demandas de conhecimentos e experiéncias praticas em novas
ferramentas, tecnologias e linguagens.

Continuidade e melhoria nos eventos que permitem disseminacdo de novos

conhecimentos ao mesmo tempo que integram professores e alunos.

Encaminhamento com justificativa para a realizagdo/implementacéo de agdes que
necessitam aprovacdo do Comité Gestor:

Né&o se aplica.

Dimensao 2 — Docentes

Descreva as acdes planejadas a fim de reforcar os pontos fortes e melhor os pontos

fracos identificados. Previsto/planejado X Realizado/implementado.

Ac0es previstas/planejadas - curto, médio e longo prazo:

Analisando amplamente, pela média geral, pode-se considerar que os professores sdo
bem avaliados pelos alunos.
Individualmente, ha casos onde itens podem ser melhorados, bem como alguns

comentarios tocam em questdes especificas para alguns professores.

Ac0es realizadas/implementadas - curto, médio e longo prazo:

A coordenacgdo enviou, no inicio do semestre, a ficha de avaliacdo que os alunos
preenchem de cada professor, a fim de lembrar os itens que sdo avaliados. Nesse mesmo
momento, a coordenacdo aproveitou para mobilizar os professores para que planejem bem
suas aulas e atividades, cuidando e lembrando cada item que serdo avaliados.

A coordenagdo entrou em contato com os professores, individualmente, a fim de

discutir e trocar ideias sobre a avaliagdo anterior ja disponibilizada para todos os professores.
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Encaminhamento com justificativa para a realizagdo/implementacéo de agdes que

necessitam aprovacdo do Comité Gestor:

Né&o se aplica.

Dimensao 3 — Infraestrutura

Descreva as acdes planejadas a fim de reforcar os pontos fortes e melhor os pontos

fracos identificados. Previsto/planejado X Realizado/implementado.

Acdes previstas/planejadas - curto, médio e longo prazo:

Para um curso que depende muito de equipamentos de informaética e softwares, a
qualidade e renovacédo constante desses recursos é fundamental. Além disso, mesas, cadeiras,
tomadas elétricas e logicas, projetor e ar-condicionado, também sdo muito importantes.

Neste semestre, serd encaminhada solicitacdo para o Comité Gestor, a compra de
novos computadores para o laboratério D307, atualmente o Unico laboratdrio praticamente
sem condi¢Oes de uso, com equipamentos bem defasados.

Acdes realizadas/implementadas - curto, médio e longo prazo:

A rede wireless tem sido constantemente melhorada. Neste ano um grande
investimento foi realizado em aumento de velocidade e equipamentos.

A partir de acBes internas, foram disponibilizadas varias réguas e novas tomadas nas
paredes e embaixo das mesas dos laboratorios de informatica. Ainda ndo estdo perfeitas, mas

ja atendem parcialmente as demandas.

Encaminhamento com justificativa para a realizagao/implementacéo de agdes que

necessitam aprovacao do Comité Gestor:

- Finalizacdo da instalacdo de projetores em todos os laboratorios.
- Substitui¢do/conserto de cadeiras dos laboratérios. Foram alvo de vérias reclamagdes

individuais no relatério.
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- Compra de novos computadores para o laboratério D307. Os atuais, agora em
definitivo, ndo ddo mais conta das necessidades, mesmo as mais simples que ainda eram
designadas para esse laboratorio.

- Melhoria do sinal wireless nos ambientes onde ha maior concentracéo de pessoas.

TURISMO

Dimenséo 1 - Didatico-pedagdgica

Descreva as acdes planejadas a fim de reforgar os pontos fortes e melhor os pontos

fracos identificados. Previsto/planejado X Realizado/implementado.

Ac0es previstas/planejadas:

- Desenvolvimento do conjunto de artigos produzidos pelos alunos, relativos as
disciplinas cursadas no semestre. Busca constante de trabalhos extraclasse e com conteddos
atualizados. Acdes de integracdo como o programa Destinos, Saidas Técnicas, Seminarios
conjuntos, atividades extra-curriculares e acbes junto ao Laboratério de Turismo.

Participagéo discente em eventos, como o Festival de Turismo de Gramado.

Acdes realizadas/implementadas:

- Organizacéo da apresentacdo da regido junto ao FESTURIS, om a primeira edi¢do de
artigos conjuntos. Foram também realizadas visitas técnicas em conjunto entre disciplinas. O
programa Destinos possibilitou uma visdo abrangente da realidade turistica atual no mundo
envolvendo os académicos, focado no destino Italia. Por solicitagdo dos alunos o préximo
destino a ser trabalhado sera escolhido pelos mesmos via pesquisa, que estd sendo realizada

com o corpo discente.
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Encaminhamento com justificativa para a realizagdo/implementacao de a¢fes que

necessitam aprovacdo do Comité Gestor:

Sera criado no proximo semestre, o primeiro grupo de estudos do curso focado no
desenvolvimento do "Turismo de Bem-estar". A proposta ja foi encaminhada, aguardando o o
retorno da vice-direcdo de pesquisa.

Dimensédo 2 — Docentes

Descreva as acdes planejadas a fim de reforgar os pontos fortes e melhor os pontos

fracos identificados. Previsto/planejado X Realizado/implementado.

Acdes previstas/planejadas - curto, médio e longo prazo:

- Envolvimento dos professores com agdes do turismo na regido e no estado e de
acordo com as politicas pablicas desenvolvidas.

- Participacdo ativa dos professores na organizacdo do turismo regional via ac6es do
Forum Regional.

Acdes realizadas/implementadas - curto, médio e longo prazo:

- Curto Prazo: Realizagdo de reunides conjuntas para discussdo de metodologias.

Realizagéo de saidas tecnicas em conjunto com as disciplinas.

Encaminhamento com justificativa para a realizagao/implementacéo de agdes que

necessitam aprovacdo do Comité Gestor:

Curto prazo: Realizagdo de planejamentos de turismo municipal por meio do
desenvolvimento de Planos Municipais. Criagdo do Produto Regional de Turismo.
Desenvolvimento de metodologia para analise de areas para ecoturismo. Incentivo a um maior

ndmero de saidas técnicas.



187

Dimensao 3 — Infraestrutura

Descreva as acdes planejadas a fim de reforcar os pontos fortes e melhor os pontos

fracos identificados. Previsto/planejado X Realizado/implementado.

Acdes previstas/planejadas - curto, médio e longo prazo:

- Aumento do uso do espaco do Laboratdrio para encontros entre os alunos,

professores e empreendedores locais.

Acdes realizadas/implementadas - curto, médio e longo prazo:

- Uso constante do laboratorio do curso de Turismo para reunides, trabalhos, aulas,

difundindo a presenca do mesmo na regido.

Encaminhamento com justificativa para a realizacdo/implementacéo de acdes que

necessitam aprovacdo do Comité Gestor:

- Desenvolvimento do Plano Municipal de Turismo de Igrejinha.

- Desenvolvimento do Plano Municipal de Turismo de Riozinho.

5.2 Agdes planejadas na Pds-Graduacao Stricto Sensu

As acOes previstas para o corrente ano e 0s proximos inclui:

1) O programa intensificara os contatos com institui¢cbes que oferecem programas
semelhantes, especialmente com aqueles avaliados com conceito 5 ou mais pela CAPES.

2) Neste ano serd providenciado o convénio entre Universidad Nacional de
Assuncion (UNA), Assuncion, Paraguay e FACCAT, na qual a Prof2. Soraya é docente.

3) ANPUR - Associagdo Nacional de PoOs-Graduagdo e Pesquisa em
Planejamento Urbano e Regional: no dia 26 de maio o Coordenador do Programa devera estar
presente na Assembleia, para justificar o pedido de filiag&o.

4) Realizacdo do Seminario Proteina Animal, Agroinddstria e Inovagdo: Um
Programa de Desenvolvimento Sustentavel e Integrado para o Rio Grande do Sul, com o
apoio da SESCOOP;
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5) Visita no primeiro semestre de 2017, para assinatura do convénio entre a
FACCAT e a UTN - Universidad Tecnol6gica Nacional em San Rafael - Argentina.
6) Elaboracéo e publicacdo do Dicionario de Desenvolvimento Regional e Temas

Correlatos;

7) Fortalecer e ampliar os mecanismos de relacionamento com 0s egressos;

8) Fomentar a Internacionalizacdo do Programa, incentivando intercdmbios com
vistas a producdo cientifica e pesquisas conjuntas, e mobilidade académica de docentes e
discentes;

9) Fortalecer os grupos de pesquisas, consolidando as linhas de pesquisa em
articulacdo com a graduacdo e com a extensao.

10)  Criag¢ao do “Gabinete de Projetos de Pesquisa” a fim de concentrar todos 0s
projetos de pesquisa institucionais e buscar recursos junto a 6rgaos de fomento;

11)  Contratagdo/assinatura de Base de dados para acesso a periodicos, além das
bases de acesso livre;

12)  Criacéo e divulgacdo de Base de dados a fim de disponibilizar toda a producao
cientifica do Mestrado; e

13)  Contratacdo de novos docentes e ampliacdo da carga horaria docente, conforme
previsdo orcamentéria, gradativamente, em consonancia com o crescimento do nimero de

alunos vinculados ao Programa.

5.3 Ac¢0es planejadas pelos setores administrativos e de servigos

Os relatorios da Avaliacdo dos Servigos foram encaminhados pela Direcdo aos
coordenadores de setores, para analise e planejamento de melhorias.

Essas analises e planejamentos foram recebidos pela Dire¢do. Muitas a¢fes sugeridas
entraram no planejamento para execucdo ja em 2016. Outras integraram o PDI, com previsdo
de execucdo dentro de sua vigéncia.

No item a seguir, constam varias acdes ja implementadas a partir deste planejamento.
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5.4 Ag0es institucionais implementadas em 2016 a partir da avaliagédo

A CPA destaca, entre outras muitas, as acGes mais relevantes implementadas no

ambito institucional, a partir dos resultados da avaliacdo, no ano de 2016:

1) A construgdo do Centro de Eventos, inaugurado no inicio de 2017, com &rea de
5.000 m2, O Saldo Principal, espaco multiuso do Centro de Eventos, possui area de 971,85
m2, com capacidade para atender a 1.090 pessoas sentadas. Um palco multishow e camarins
complementam a infraestrutura fisica necessaria para a realizacdo de diferentes eventos de
grande e médio porte. Além deste, 0 espago conta com outros auditorios, destinados a
palestras, seminarios e outros eventos culturais, com dimensdes distintas: os auditorios n° 1,
com 50,24 m2, n°® 2, com 49,24 m2, e n° 3, com 49,26 m2, possuem capacidade para o
atendimento de 50 pessoas cada, os auditérios n® 5, com 82,19m2, e n° 6, com 83,44m?,
possuem a capacidade para o atendimento de 88 pessoas cada, e 0 auditorio n® 3, com
267,83 m2, tem capacidade para o atendimento de 245 pessoas. Esses espacos apresentam
iluminacdo e acustica adequadas, além disso, ha acessibilidade para os portadores de
necessidades especiais, através de rampas de acesso, elevadores e banheiros adaptados.

2) Ampliagdo da Rede Wireless: Aquisi¢cdo de 32 novos Access Points Extreme
Networks para ampliacdo da cobertura e capacidade de usuarios da rede Wireless nas salas de
aula.

3) Aquisicdo de Servidores e Storage: Foi realizada a compra do equipamento
Dell VRTX (2 servidores e storage) para 0 aumento da capacidade de armazenamento,
processamento e seguranca dos dados da instituicéo.

4) Aquisicéo de um servidor Dell para armazenamento de backups.

5) Ampliagdo da Central Telefonica Siemens Hipath para obter mais seguranga e
suprir demandas de ramais.

6) Ampliagdo da rede de fibra Optica, interligando um gerador e setor de
manutencdo a rede interna da instituicéo.

7) Ampliacdo dos links de internet: Os links de Internet foram ampliados para
170mb de velocidade para suprir a demanda necessaria nos horarios de aula.

8) Aquisicdo de Switchs: Foram adquidos 9 Switchs HP para a instalacdo no novo

prédio de eventos e substituicdo de equipamentos defasados.
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9) Servigos Google: Fornecimento da plataforma Gsuite Google para docentes,
académicos e funcionérios, disponibilizando ferramentas de e-mail, compartilhamento de
arquivos, comunicacdo e ambiente para salas de aula virtuais.

10)  Foram adquiridos 15 computadores, e 10 notebooks para o laboratério B203.

11) Para a é&rea administrativa, foram adquiridos 4 computadores. Estamos
trabalhando na aquisicdo de mais 15 computadores.

12)  Novas funcionalidades implantadas para a gestdo académica e administrativa;

13) No que tange a gestdo académica, foram disponibilizadas novas
funcionalidades tais como: chamada online, cadastro diario de atividades e competéncias
trabalhadas em salas de aula, unificacdo da gestdo de ambientes e recursos audiovisuais,
emissdo de diplomas e histdricos escolares com certificado digital. O cadastro de planos de
ensino também foi alterado para atender a inclusdo das competéncias trabalhadas nas
disciplinas.

14)  No que tange a area administrativa e financeira, foram realizadas diversas
melhorias nas funcionalidades ja existentes.

15)  Novos aplicativos.

16)  Portal do Professor e Portal do Egresso.

17)  Inovagdes.

18)  Uma inovacdo importante é a autenticacdo Unica. Hoje o Portal do Professor,
Vestibular, do Aluno da Pés-Graduacgdo, do Funcionario e da Extensdo ja permitem que um
usuario se autentigue com o CPF. Estamos trabalhando para que nos proximos meses 0S
demais sistemas também utilizem essa forma de autenticacéo.

19)  Novos fluxos de processos ou otimizacao de fluxo de processo ja existente com
a utilizagdo de recursos tecnoldgicos ou néo.

20)

21)  Em relagéo ao fluxo de processos, uma novidade é que muitos dos processos da
graduacdo que envolvem a utilizacdo do sistema académico estdo sendo revisados
semanalmente.

22)  Aquisicdo de dois grupos de geracgdo de energia para abastecimento do campus.

23)  Modificagdes nas instalacbes da subestacdo para distribuicdo de energia em
alta tensdo dentro do campus.

24)  Instalacdo de dois transformadores de energia de 750 KVA para a usina de
geracdo de energia.

25) Instalacdo de um transformador de energia 750 KVVA no centro de eventos.
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26) Instalacdo de um transformador de energia 150KVA para o prédio
administrativo.

27)  Instalacdo de um transformador de energia 300KV A para os prédios B;C.

28)  Escadas para saida de emergéncia no prédio administrativo.

29)  Escadas para saida de emergéncia nos prédios B;C.

30)  Banheiro feminino no térreo do prédio B.

31)  Estacionamento de 2000m2 (verificar o tamanho com o Paulo) para alunos.

32)  Pinturas de salas de aula e areas de convivéncia.

33) Instalagdes e substitui¢cdo de condicionadores de ar.

34)  Paisagismos no entorno do centro de eventos.

35)  Substituicdo das iluminacdes dos jardins de lampadas eletrdnicas por LED.

36)  Conclusdo da troca da iluminacdo convencional do prédio administrativo por
lampadas LED.

37)  Conclusdo da troca da iluminagdo convencional da biblioteca por lampadas
LED.

38)  Melhoramento da iluminacgdo viaria proximo ao centro de eventos (iluminagédo
LED de maior poténcia).

39)  Local para os motoristas de 6nibus ficarem durante aulas.

40) Criado um arquivo novo para o setor da secretaria ao lado do prédio
administrativo.

41)  Reforma de setor da secretaria.
5.5 Acdes planejadas para 2017

1) Conclusdo da infraestrutura fisica do Centro de Eventos - Térreo (Restaurante,
Livraria, Loja e outros servi¢cos e 5 auditdrios que serdo implementados ao longo do ano

2017.

A CPA destaca como relevantes, entre outras acbes descritas no Plano de

Desenvolvimento Institucional:

1) Implantacdo do novo PDI e PPI; e
2) Desenvolvimento do Programa de Responsabilidade Social.
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6 CONSIDERACOES FINAIS

Ao longo de sua atuacdo, a CPA tem trabalhado para fortalecer a cultura de avaliacao
institucional como ferramenta de gestdo, de forma transparente, participativa, continua e
formativa.

Fica evidente que varios passos importantes foram dados na direcdo das metas e dos
objetivos estabelecidos para esse processo. Mas, a cada encontro, fica a certeza de que ha
muito mais pela frente. A avaliacdo como processo formativo é algo que precisa ser
aprendido, vivenciado e construido a cada dia. A subjetividade inerente a esse processo
demanda um esforco continuo para o dialogo e a negociagdo. A sensibilizacdo e a participacao
exercem, portanto, papel fundamental, a medida que, como consequéncia, culminam para a
corresponsabilizacdo e o comprometimento de todos 0s atores que se constituem sujeitos e, ao
mesmo tempo, objeto de avaliacdo — dependendo do momento em que séo abordados.

Dessa forma, prosseguimos no 5° ciclo avaliativo, em 2017, com a certeza de que a
avaliacdo tem sido legitimada na IES, através da conscientizacdo, da participacdo e,
efetivamente, das melhorias implementadas como resultado deste processo de aprendizado, de
crescimento, de amadurecimento e de qualificacdo institucional em todos 0s seus processos e

praticas.
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