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RESUMO

O mundo do trabalho contemporaneo tem se revelado cada vez mais dinamico e competitivo,
com isso, exige o padréo profissional cada vez mais qualificado, proativo e empreendedor. Em
se tratando da Enfermagem, o empreendedorismo possui infinitas possibilidades
empreendedoras, cabendo ao enfermeiro explorar as oportunidades e protagonizar novos
campos e novas praticas profissionais. O académico de Enfermagem pode ser empreendedor
nas acdes que desenvolve quando consegue nortear-se por preceitos da proatividade,
antecipando-se as mudangas que se fazem necessarias para a resolucéo de problemas. O estudo
tem como objetivo geral analisar as mobilizacbes empreendedoras de académicos de
Enfermagem, diante de situacBes que demandem a resolugdo de problemas da prética
profissional do enfermeiro. Para alcancar este objetivo, prop6s-se: conhecer como 0s
académicos se identificam e personalizam suas mobilizagcbes empreendedoras em situagdes-
problemas da pratica do enfermeiro; identificar as caracteristicas empreendedoras que estes
académicos consideram indispensaveis a solucdo de problemas da prética do enfermeiro; e
avaliar o raciocinio critico destes, ao refletir situacdes de mobilizacdo para a resolucédo de
problemas da pratica profissional. Com relacdo ao procedimento metodoldgico, trata-se de um
estudo qualitativo, descritivo e exploratério. A amostra de participantes foi composta por 60
académicos de Enfermagem, de duas IESs, uma localizada no sul do Brasil (Rio Grande do Sul)
e outra no centro-oeste (Mato Grosso) do Brasil. sendo uma IES de cunho privada e a outra
publica. Adotou-se 0 método de vinhetas, sendo aplicado através de um questionario
autoaplicavel. O periodo da coleta de dados se sucedeu de setembro a novembro de 2019. Para
a analise dos dados, utilizou-se a analise de contetido proposta por Minayo (2014). Este estudo
atende os preceitos bioéticos relacionados a pesquisa com seres humanos, resolucdo 466/12 e a
resolucdo 510/16, também se encontra plenamente aprovado pelo comité de ética e pesquisa,
sob o CAAE 18607919.0.0000.8135, na Plataforma Brasil. Os resultados obtidos, com vistas
na analise dos nucleos de sentidos, foram classificadas as seguintes categorias: ““Com quem
me identifico?” a identificagdo da personalidade que representam as mobilizagdes
empreendedoras dos académicos em Enfermagem”; “caracteristicas empreendedoras
reconhecidas pelos académicos em Enfermagem”; e “(i)mobilizagdes empreendedoras: as
estratégias dos académicos em Enfermagem na resolucdo de problemas”. Dos participante 52
(87%) eram do sexo feminino e 8 (13%) do sexo masculino, através dos achados, os alunos
consideraram gue saber escutar, ter um bom relacionamento interpessoal e trabalho em equipe
sdo imprescindiveis para a resolucdo de problemas, sendo estas, as caracteristicas e
mobilizacBes mais reconhecidas pelos os académicos em Enfermagem. Em consideragdo é
necessario que os académicos compreendem mais a dimensdo de lideranca e tomada de decisao,
visto que sdo caracteristicas fundamentais também para a resolucdo de problemas. Nesse
sentido, cabe também as IES, oportunizar espacos onde podem ser praticados e desenvolvidos
esses conhecimentos, ja que o gerenciamento nao deve ser visto somente como um instrumento
tedrico na construcdo da aprendizagem dos académicos.

Palavras-chaves: Mobilizagdes Empreendedoras; Ensino em Enfermagem; Resolucdo de
Problemas.



ABSTRACT

The world of contemporary work has proved to be increasingly dynamic and competitive, thus
requiring the increasingly qualified, proactive and entrepreneurial professional standard. In the
case of Nursing, entrepreneurship has infinite entrepreneurial possibilities, and nurses are
responsible for exploring opportunities and leading new fields and new professional practices.
Nursing students can be entrepreneurial in the actions they develop when they are guided by
the precepts of proactivity, anticipating the changes that are necessary to solve problems. The
general objective of the study is to analyze the entrepreneurial mobilizations of nursing
students, in the face of situations that demand the resolution of problems in the professional
practice of nurses. In order to achieve this goal, it was proposed: to know how academics
identify and personalize their entrepreneurial mobilizations in problem situations in the practice
of nurses; to identify the entrepreneurial characteristics that these academics consider
indispensable to the solution of problems of the nurse's practice; and to evaluate their critical
reasoning, reflecting situations of mobilization to solve problems in professional practice.
Regarding the methodological procedure, it is a qualitative, descriptive and exploratory study.
The sample of participants was composed of 60 Nursing students, from two HEIs, one located
in the south of Brazil (Rio Grande do Sul) and the other in the midwest (Mato Grosso) of Brazil.
one HEI of a private nature and the other public. The vignette method was adopted, being
applied through a self-administered questionnaire. The data collection period followed from
September to November 2019. For data analysis, the content analysis proposed by Minayo
(2014) was used. This study meets the bioethical precepts related to research with human
beings, resolution 466/12 and resolution 510/16, it is also fully approved by the ethics and
research committee, under CAAE 18607919.0.0000.8135, at Plataforma Brasil. The results
obtained, with a view to the analysis of the nuclei of meanings, were classified into the
following categories: ““ Who do I identify with? ” the identification of the personality
represented by the entrepreneurial mobilizations of nursing students ”; “Entrepreneurial
characteristics recognized by nursing students”; and “(i) entrepreneurial mobilizations: the
strategies of nursing students in problem solving”. Of the participants 52 (87%) were female
and 8 (13%) male, through the findings, students considered that knowing how to listen, having
a good interpersonal relationship and teamwork are essential for solving problems, being these,
the characteristics and mobilizations most recognized by nursing students. In consideration it
is necessary that academics understand more the dimension of leadership and decision making,
since they are fundamental characteristics also for problem solving. In this sense, it is also up
to the HEI to provide opportunities where such knowledge can be practiced and developed,
since management should not be seen only as a theoretical instrument in the construction of
academic learning.

Keywords: Entrepreneurial Mobilizations; Nursing Teaching; Problem Solving.
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1 INTRODUCAO

Com as transformacgdes econdmicas ao longo do dltimo século, a globalizacdo, as
inovacOes tecnoldgicas, a reestruturacdo produtiva, a intensificacdo da competitividade e 0s
rearranjos institucionais em niveis nacional e internacional, ressaltam aspectos que nem sempre
refletem de maneira positiva a imagem do impiedoso capitalismo imposto nas organizagdes dos
servicos (GUIMARAES; AZAMBUJA, 2010).

Na mesma perspectiva, o cenario de trabalho contemporaneo tem se revelado cada vez
mais dindmico e competitivo, o que favorece a demanda por um padrdo profissional cada vez
mais qualificado, proativo e empreendedor, dotado de competéncias especificas, adaptaveis aos
diferentes contextos organizacionais, e com aptiddo para a busca de solugdes criativas e
inovadoras, mesmo em meio a obstaculos (FERREIRA; DALL’AGNOL; PORTO, 2016).

Nesse liame, o presente estudo tem como cenario de pesquisa, dois contextos regionais,
uma Instituicdo de Ensino Superior (IES) privada, localizada no Rio Grande do Sul, mais
precisamente na Regido Metropolitana de Porto Alegre; e outra publica, situada em Cuiaba,
capital em do Mato Grosso. Os sujeitos de pesquisa foram 60 académicos de Enfermagem, 30
de cada instituicdo, que cursavam a partir do quarto semestre (por compreender que académico
inicia as nogdes de gerenciamento e administracdo em Enfermagem) através das disciplinas de
praticas nos hospitais escolas.

Os académicos responderam a um questionario autoaplicavel, onde continha uma
vinheta, estratégia de coleta de dados capaz de estimular argumentacGes sobre determinado
fendmeno de pesquisa, a partir de questionamentos especificos acerca de determinado tema, e,
neste caso, diziam respeito as mobilizac6es empreendidas por académicos em suas praticas para
o lidar com problemas do cotidiano das praticas. A vinheta utilizada neste estudo, foi adaptada
de Ferreira, Porto e Dall’Agnol (2016), que em analise & proatividade de enfermeiros de sete
unidades de internacdo de um hospital-escola, obtiveram sucesso na aplicacdo destas, em sua
coleta. Contudo, frisa-se que esta é a primeira vez que tal estratégia metodoldgica é aplicada
em pesquisa cientifica com académicos de Enfermagem.

Para entender as mobilizacGes empreendedoras de académicos em suas experiéncias
praticas na resolucao de problemas, inicialmente deve-se compreender o empreendedorismo, e
0 modo com este é disseminado culturalmente no universo académico visto que acdes
empreendedoras consistem na criagdo ou aperfeicoamento de alguma coisa, a fim de gerar
valor, riquezas, beneficios, tanto para o individuo que empreende, quanto para a sociedade em
geral (FIORIN; MELLO; MACHADO, 2010). O empreendedor € um inventor, pois este vé o
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mundo com os olhos vigilantes e bem abertos, atento as oportunidades. Entende que a
capacidade de visualizar oportunidades ndo se compra, ela se cria a partir da visualizagdo de
necessidades de um determinado puablico, e dos problemas que o afligem. Para além de todo o
processo de invencdo, a mobilizacdo empreendedora é demasiadamente contagiosa, pois
estimula em outros, a capacidade de experimentar e de vivenciar o desejo de empreender
(GERBER, 2010).

Em outra esfera, a neurociéncia tem tentado explicar de que modo as caracteristicas
empreendedoras podem ser fomentadas através de treinos e estimulos para o desenvolvimento
do ser empreendedor (VILLAS BOAS; DIEHL, 2012). O empreendedorismo na &rea da saude
tem se destacado, especialmente em funcdo da necessidade de gerar novos postos de trabalho
(MORAES et al., 2013), porém, ndo se trata somente da criacdo de novos negdcios, mas
principalmente do modo de agir empreendedor, que esta relacionado a gestdo proativa dos
servigos, buscando resultados inovadores e de grande impacto para as organizagdes e servicos
de saude, e de criar e desenvolver acdes e projetos que propiciem resultados promissores no
trabalho, elencando a importancia de acdes empreendedoras em salude (FERREIRA et al.,
2013).

Em se tratando especificamente da Enfermagem, o empreendedorismo possui infinitas
possibilidades, cabendo ao enfermeiro explorar as oportunidades e protagonizar novos campos
e novas préticas profissionais (BACKES; ERDMANN, 2011). Entretanto, parte-se do
pressuposto de que nem sempre os académicos de Enfermagem vislumbram as potencialidades
e possibilidades de empreender que se apresentam no cotidiano de suas préaticas, ndo sendo esta
realidade culturalmente disseminada entre os profissionais dos servigos e no ambiente
académico, e, portanto, ndo encontrando l6cus favoravel ao desenvolvimento de novas acoes
que fomentem o empreendedorismo. Assim, faz-se necessario investir no estimulo de um
ecossistema empreendedor ainda na graduacdo em Enfermagem, o que implica em promover
acOes que visem ampliar o protagonismo de futuros enfermeiros, mediante estratégias
pedagogicas que sejam capazes de induzir a préatica, pela criacdo de condicbes que favorecam
a participacdo, implementacéo e desenvolvimento de competéncias para aprender sobre o seu
contexto de atuacgdo, e, assim, criar estratégias para sua realizacao, identificando os problemas
e visualizando-os como oportunidades. Nesse sentido, buscam-se acdes e projetos que
solucionem problemas sociais, e que gerem resultados inovadores, com grande impacto e
beneficio social e, sob tal aspecto, docentes, preceptores, gestores escolares e demais atores

estratégicos, assumem demasiada importancia no processo de disseminacdo da cultura
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empreendedora, atuando como elemento catalisador, estimulando os demais académicos de
Enfermagem a mobilizarem-se para a acéo.

Sabe-se que os enfermeiros assumem atribuicdes multiplas em seu trabalho assistencial,
especificamente nos espacos de promocao, protecdo e educacdo em saude, além de assumir a
responsabilidade e comprometimento com atividades gerenciais, investigativas e politicas,
expressas diretamente em melhores praticas de cuidado ao paciente (BACKES; ERDMANN,
2011). Em contrapartida, o empreendedorismo na area da salde, destaca-se pela capacidade dos
profissionais em esquivar as crescentes exigéncias e fazer delas as suas aliadas, 0 que motiva a
uma nova atitude profissional, uma atitude de mudanga, a qual seja inovadora e criativa.

A capacidade de desenvolver competéncias empreendedoras implica em instigar e
promover situacdes inovadoras, conquistar novos espacos de atuacdo, favorecer métodos e
técnicas diferenciadas, e desenvolver processos interativos e integrados, capazes de otimizar e
potencializar os recursos j& existentes (BACKES; ERDMANN, 2011). Porém, o
empreendedorismo “conectado” a Enfermagem, ndo esta somente ligado a abrir empresas, mas,
também nas caracteristicas empreendedoras que acabam por ser um meio de facilitar as acdes
do cotidiano e das organizacdes dos servicos, na qual esse futuro profissional estara inserido
(FERREIRA; DALL’AGNOL; PORTO, 2016; FERREIRA et al., 2013), sendo esta a
perspectiva deste estudo.

Com relagéo aos académicos de Enfermagem, as Diretrizes Curriculares Nacionais do
Curso de Graduacdo em Enfermagem, competéncias (BRASIL, 2001) enfatiza que para a
formacdo académica de enfermeiros € necessario a estruturacdo de disciplinas curriculares que
expressam e desenvolvem a tomada de decises, a lideranga e a administragéo e gerenciamento
em Enfermagem. Portanto, é notavel que nas estruturas curriculares de formacao académica do
curso de Enfermagem seja fortalecida pela assisténcia do cuidado por meio do
empreendedorismo (BACKES; ERDMANN, 2011).

Percebe-se que o individuo pode ser empreendedor nas a¢es que desenvolve quando
consegue nortear-se por preceitos da proatividade, antecipando-se as mudancas que se fazem
necessarias, mediante olhar estratégico que favorece a tomada de decisdes e a resolutividade, o
que favorece na sua busca por conhecimento (FERREIRA; DALL’AGNOL; PORTO, 2016).
As estratégias de acdo de pessoas empreendedoras funcionam em conjunto, num processo de
rede de relacBes, de modo que interagem o tempo todo e influenciam umas as outras
(DOLABELA, 2009). Nesse sentido, a atuacdo empreendedora do académico revela-se,

sobretudo, em a¢0es integradoras e integradas, potencializadas pela instituicdo de ensino, e pela
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busca de espacos favoraveis a inovagdo, a criacdo, ao estabelecimento de parcerias, e ao
desenvolvimento de préticas sociais proativas e comprometidas com a transformagéo social.

Este estimulo pode desencadear mudancas na equipe na qual irdo liderar futuramente, a
fim de proporcionar que os membros da equipe de Enfermagem possam ser motivados no
desenvolvimento de inovacgdes. Com isso, tende-se a favorecer novas ideias, assim como
também, possibilitar mudangas propositivas na organiza¢do, com repercussdes positivas
atreladas as acdes empreendedoras destes futuros profissionais (FLORES; SANTQOS, 2014).

Nesse sentido, situaces-problemas, comumente existentes nos mais diversos ambientes
organizacionais, podem ser vistos como boas ou ruins, a depender de como sdo visualizados,
intermediados e solucionados. O destino que cada situacdo conflituosa é direcionada depende
da atitude tomada pela lideranca, com coparticipacdo dos seus trabalhadores (RIBEIRO;
OLIVEIRA; ANDRADE, 2017).

Por conseguinte, o enfermeiro habitualmente vivencia situagdes-problema no cotidiano
de suas praticas e, dominar tal situacdo, sabendo agir proativamente junto a a equipe e a
organizacdo, com a finalidade de mobilizar os stakeholders para o desenvolvimento de acGes
empreendedoras que equacionem estes problemas, é algo desafiador. Entretanto, assim como
os conflitos comumente tendem a ser interpretados de maneira negativa nas organizagoes, e
devem ser vistos como eventos naturais e necessérios para fomentar mudancas (SILVA,;
TEIXEIRA; DRAGANOQV, 2018), situacdes-problemas precisam ser encaradas com maior
naturalidade, buscando alternativas propositivas que sejam capazes de soluciona-las. Diante
disso, ressalta-se a importancia de fomentar nos espacos de formacéo e de interacdo com 0s
académicos, estratégias que visem o diagndéstico de problemas e necessidades da realidade loco
regional, e a partir deste, estimular o processo de autoaprendizado e construcdo do
conhecimento, mediante integracdo, criacdo e reestruturacdo de saberes que que possam ser
utilizados para a resolucédo de problemas.

Em meio as consideracfes apresentadas e ponderando que o académico de Enfermagem
tem possibilidades e potencialidade de diagnosticar problemas e pensar solugdes que
contribuam com a resolucdo de problemas no cotidiano das praticas de Enfermagem,
mobilizando-se para o desenvolvimento de acgOes empreendedoras, suscitaram alguns
questionamentos, dentre estes, um deles norteou o desenvolvimento do estudo:

Quais as mobilizagcdes empreendedoras de académicos de Enfermagem para a resolugéo
de problemas identificados na préatica do enfermeiro?

Nessa direcdo, parte-se do pressuposto de que o estimulo a resolugdo de problemas na

pratica profissional do enfermeiro, devem constituir elementos de suporte a mobilizacéo
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empreendedora de académicos de Enfermagem. Que encontram no processo de concepgédo e
busca de a¢bes empreendedoras, estimulo para exercitar a identificacdo de oportunidades, a
criatividade e o protagonismo em buscar meios de solucionar problemas do cotidiano e
contribuir para o desenvolvimento regional.

Em meio ao contexto apresentado, o estudo tem como objetivo geral analisar as
mobiliza¢cbes empreendedoras de académicos de Enfermagem, diante de situagbes que
demandem a resolucéo de problemas da pratica profissional do enfermeiro. Para alcancar este
objetivo, propds-se: conhecer como 0s académicos se identificam e personalizam suas
mobilizacBes empreendedoras em situa¢fes-problemas da pratica do enfermeiro; identificar as
caracteristicas empreendedoras que estes académicos consideram indispensaveis a solugdo de
problemas da préatica do enfermeiro; e avaliar o raciocinio critico destes, ao refletir situacdes de
mobilizacdo para a resolucdo de problemas da préatica profissional. Aliado a todo esse contexto,
que alicerca e justifica a realizacdo deste estudo, destaca-se a motivacdo pessoal da
pesquisadora, que ao longo de sua trajetoria académica, como discente, docente e profissional
de Enfermagem, tem problematizado de maneira critica e reflexiva a formacdo em
Enfermagem, propondo-se a investigar e produzir conhecimento cientifico que venham a gerar
valor e corroborar com a disseminacgdo da pratica empreendedora na educagdo em saude e
Enfermagem. Nesse percurso, protagonizou o desenvolvimento de estudos cujos objetos se
reportam ao empreendedorismo em Enfermagem, e cujos resultados contribuem para um
repensar propositivo acerca das caracteristicas e agdes empreendedoras de futuros enfermeiro;?
dos desafios de académicos de Enfermagem frente as suas acdes e iniciativas empreendedoras?,
e dos desafios de enfermeiras em posicdo estratégica de lideranca no desenvolvimento de acbes
empreendedoras®.

Em termos estruturais, o estudo apresenta-se organizado da seguinte forma: No capitulo
2 se encontra a revisao de literatura, utilizado para subsidiar aspectos tedricos-conceituais que

delimitam os construtos apresentados. Em seguida, no capitulo 3, estruturou-se a trajetoria

! RICHTER, Samanta Andresa; GEVEHR, Daniel Luciano. Futuros Enfermeiros: caracteristicas e agdes
empreendedoras dos graduandos em Enfermagem. In: Il Seminério Internacional de Educacéo e IV Seminario
Nacional de Educagdo, 2018, Taquara. II Seminario Internacional de Educagdo e IV Seminario Nacional de
Educacdo - Anais, 2018.

2 RICHTER, Samanta Andresa; GEVEHR, Daniel Luciano. Desafios dos Académicos em Enfermagem frente as
suas acdes e iniciativas empreendedoras: uma revisdo sistematica. In: Amanda Basilio Santos; Elisabete da Costa
Leal; Juliana Porto Machada; Ronaldo Bernardino Colvero. (Org.). Fontes, métodos e abordagens nas Ciéncias
Humanas: paradigmas e perspectivas contemporaneas. 1ed.Pelotas - Rio Grande do Sul: BASIBOOKS, 2019, v.
1, p. 1-1379.

3 RICHTER, Samanta Andresa; SANTOS, Edemilson Pichek dos; KAISER, Dagmar Elaine; CAPELLARI,
Claudia; FERREIRA, Gimerson Erick. A¢Bes empreendedoras em Enfermagem: desafios de enfermeiras em
posicao estratégica de lideranca. Acta Paulista de Enfermagem, v. 32, p. 46-52, 2019.
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metodoldgica que guiou o desenvolvimento da pesquisa. Dando seguimento, no capitulo 4
apresentam-se os resultados da pesquisa, com as principais manifestacfes dos sujeitos
investigados, sendo estas, no capitulo 5, analisadas e discutidas a luz de evidéncias cientificas
que dialoguem com o empreendedorismo na educacéo. Ao final, no capitulo 6, apresentam-se
as consideracdes finais do estudo, destacando-se as contribui¢des deste para o desenvolvimento
regional, especialmente no ambito da formacdo de Enfermagem, bem como limita¢Ges deste e

que se constituem lacunas para o desenvolvimento de novos estudos.
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2 REVISAO DE LITERATURA

A fim de proporcionar sustentacédo teorica a presente pesquisa, este capitulo abordaréa as
seguintes tematicas: personalidades histéricas no empreendedorismo em Enfermagem; o
empreendedorismo em Enfermagem; empreendedorismo na formacdo de Enfermagem e
gerenciamento de conflito na Enfermagem e suas implicagdes diante do ensino em
Enfermagem. Para subsidiar essa estruturacdo, adotou-se a busca na literatura cientifica que
embasasse a tematica de cada subcapitulo, buscando nas bases de dados das plataformas digitais
SciElo, Pubmed, Lilacs e Google Académico, assim como em livros de autores de referéncia
sobre a tematica.

2.1 Personalidades historicas no empreendedorismo em Enfermagem

Este subcapitulo dissertard sobre as personalidades histéricas mais conhecidas da
Enfermagem, assim como, os seus feitos e descobertas que perpassam durante as décadas e
séculos, e as quais influenciam a Enfermagem contemporanea. Inicialmente por Florence
Nightingale, mundialmente conhecida como a precursora da Enfermagem, no contexto
internacional. Posteriormente, no cenario brasileiro, por Anna Nery, afamada como a primeira
enfermeira do Brasil e por seus feitos na Guerra do Paraguai.

E por dltimo Wanda Horta, renomada enfermeira por sua Teoria das Necessidades
Humanas Basicas e ser pioneira a abordar os diagnésticos de Enfermagem, como uma
ferramenta para a sistematizacdo do processo de cuidado em Enfermagem. Essas trés
personalidades tratadas no capitulo, real¢a que cada estava a frente do seu tempo (através das
suas caracteristicas e mobilizacGes empreendedoras), pois ndo € a toa que seus ensinamentos

perduram na Enfermagem moderna, sendo reforcadas nas graduacdes.

2.1.1 Florence Nightingale

Inicia-se pela precursora da Enfermagem, Florence Nightingale (1820-1910) a qual foi
uma renomada Enfermeira inglesa (Figura 1). Florence nasceu em Florenca, na Italia, no dia 12
de maio de 1820, na época em que seus pais residiam na Italia [12 de maio é considerado o Dia
Mundial do(a) Enfermeiro(a)]. Filha do milionario William Shore Nightingale foi aluna do
King’s College de Londres. Em uma viagem ao Egito, visitando hospitais, despertou sua

vocacao para a Enfermagem, apesar de na época ndo ser uma atividade digna. Criou a primeira
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Escola de Enfermagem da Inglaterra no Hospital Saint Thomas, em Londres. Recebeu a Ordem
do Mérito, em 1901, durante a Era Vitoriana (BIBLIOTECA DO CONSELHO FEDERAL DE
ENFERMAGEM, 2017).

Figura 1 - Florence Nightingale

Fonte: (Biblioteca do Conselho Federal de Enfermagem - COFEN, 2017)

Também conhecida por ser voluntaria na Guerra da Criméia, em 1854, sabe-se que as
condicOes adversas impostas pela realidade da guerra foram vencidos dia a dia, a tenacidade e
a competéncia de gerenciamento, demonstrados por Nightingale especialmente na organizagédo
do ambiente fez com que criasse a teoria Ambientalista (ALMEIDA FILHO, 2016). A
dedicacdo que devotava aos doentes da guerra reduziu drasticamente as mortes no hospital
militar. Foi chamada pelo jornal The Times, de Londres, “A Dama da Lampada”, pois percorria
todas as enfermarias com uma lanterna na mao, com a finalidade de procurar os combatentes
feridos pela batalha [a lamparina é considerado o simbolo da Enfermagem, utilizada nas
instituicdes de ensino e no exercicio da profissdo] (BIBLIOTECA DO CONSELHO FEDERAL
DE ENFERMAGEM, 2017).

No discurso Nightingaleano, a higiene do ambiente configura como condicao essencial
para a implementacdo do cuidado de Enfermagem, sem sua existéncia, o paciente é colocado
em risco de assisténcia. Esse conceito basico no campo do cuidado, até atualmente, articula os
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saberes e as préaticas da promocdo da salde e da prevencao de agravos, evidente nas instituicdes
de prestacdo de servicos de saude, principalmente nas comissGes de controle de infeccéo
hospitalar (ALMEIDA FILHO, 2016).

E perceptivel que mesmo no seu tempo, Florence possuia caracteristicas visionarias.
Este caracterizado por seu potencial empreendedor, visto que até atualmente as suas
contribuigdes para a profissionalizagdo da Enfermagem sdo referenciadas em diversos estudos,
tendo, portanto, papel imprescindivel na histdria e na busca quanto a qualificacdo do cuidado
(SOUZA et al., 2017).

As acbes empreendedoras de Florence Nightingale na Enfermagem transcendem a
intervencdo na assisténcia, com vistas na administracdo de hospitais, na formacdo de
enfermeiros e na educacdo em servico, com uma contribuicdo decisiva para a formacgédo da
profissdo, seu ensino e sua pratica (HADDAD; SANTOS, 2011).

2.1.2 Anna Nery

Anna Justina Ferreira Nery, mais conhecida como Anna Nery (1814-1880), baiana,
ofereceu-se como voluntéria para participar da Guerra do Paraguai (1865-1870), foi nomeada
Enfermeira e consagrou-se, sendo mencionada, de forma heroicizada, como uma das mais
ilustres mulheres da Histdria do Brasil e da Enfermagem (CARDOSO; MIRANDA, 1999)
(Figura 2). Um dos supostos motivos da participacdo de Anna na guerra, é que vilva, € com 0S
seus dois filhos convocados para ir a guerra, vé a necessidade familiar e patriota, que através
disso, busca o conhecimento em Enfermagem para poder também ir para o Paraguai
(CARDOSO; MIRANDA, 1999).

Em sua passagem pelo Rio Grande do Sul, Anna Nery teria tomado licdes de
Enfermagem com as Irmds da Caridade de Sdo Vicente de Paulo, assim como havia
desenvolvido um curto estagio em Salto (Argentina), onde estabeleceram-se grandes depdsitos
e hospitais de sangue, onde os feridos dos Ultimos combates convalesciam de suas enfermidades
(LIMA, 1977). O titulo "A Mae dos Brasileiros” foi-lhe conferido pelos obreiros da gloria
(soldados), segundo a obra de Rozendo Muniz Barret, o Poemeto Histérico "A Méae dos
Brasileiros". Nesta obra Unica, de vinte e duas paginas manuscritas, o autor em versos, afirma
com conviccdo a caridade de Anna Nery, tendo sido testemunho do auxilio que esta prestava
aos enfermos (CARDOSO; MIRANDA, 1999).

Com relacdo a Guerra do Paraguai, por tratar-se de um massacre, seria interessante

desconfiar, por um lado, da divulgacdo do pedido de Anna Nery para participar dessa guerra, 0
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que causou grande repercussao social. e por outro, da rapidez e da pressa com que este foi aceito
e ela foi nomeada enfermeira. Tais fatos favoreceriam politicamente a imagem da guerra, no
que concerne a estender a populacdo as intencGes patrioticas e voluntarias dos que ofereciam
para atuar na guerra, aliviando a situacdo dos alistados involuntariamente. Por outro lado, em
uma guerra cruenta, ter uma “mae” enfermeira, melhora muito a situagao do Brasil, em termos
de simpatia e aceitagdo popular (CARDOSO; MIRANDA, 1999). Entdo, Nery, mostrou que
para ser enfermeira nagquela época ndo era necessario ser uma irmé de caridade, mas que de

alguma forma a Enfermagem era mais um ato de afeto e compaix&o, mas sim uma ciéncia.

Figura 2 - Anna Nery

Fonte: (Museu da Escola de Enfermagem Anna Nery, 2017)

A Escola de Enfermagem da Universidade Federal do Rio de Janeiro (UFRJ),
consagrou-a com o seu home para homenagear os feitos de Anna, sendo nomeada a Escola de
Enfermagem Anna Nery (EEAN) (1923-2020) comemorando esse ano 97 anos da escola, que

em 2017, a escola inaugurou o Museu da Escola de Enfermagem Anna Nery, com a finalidade
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de resgatar a historia da Enfermagem no Brasil (MUSEU DA ESCOLA DE ENFERMAGEM
ANNA NERY, 2017).

2.1.3 Wanda Horta

Wanda de Aguiar Horta (Figura 3) foi enfermeira e professora que introduziu os
conceitos do Processo de Enfermagem no século XX (CONSELHO REGIONAL DE
ENFERMAGEM DE SAO PAULO, 2019). Nascida em 1926, em Belém do Para, Wanda de
Aguiar Horta graduou-se em 1948 pela Escola de Enfermagem da Universidade de S&o Paulo
(EEUSP) (PAULA, 1987). Pesquisadora, obteve ela o titulo de docente-livre da cadeira de
Fundamentos de Enfermagem, da Escola EEAN, da UFRJ, em outubro de 1968, com a tese “A
observacao sistematizada na identificacdo dos problemas de Enfermagem em seus aspectos
fisicos” (HORTA, 1974). O contexto em que se deu sua atuacdo foi o da implanta¢do dos
primeiros cursos de mestrado em Enfermagem no pais, como consequéncia da Reforma
Universitaria de 1968 (BAPTISTA, 1995).

Figura 3 - Wanda Horta

Fonte: (Conselho Regional de Enfermagem de S&o Paulo - COREN Séo Paulo, 2019)
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No estudo de Pires, Méier e Danski (2015), realizou-se uma pesquisa de cunho histérico,
em que foi abordada a vida de Wanda Cardoso de Aguiar, comumente conhecida por Wanda
Horta, brasileira e filha de militar. O estudo revelou que desde pequena Wanda, demonstrava
muita dedicacao aos estudos, e, apds anos de estudos na Enfermagem, idealizou a “Teoria das
necessidades humanas basicas”, em que obteve reconhecimento mundial e até hoje tem sua
teoria aplicada e estudada por académicos e enfermeiras.

Wanda teve o primeiro artigo publicado em 1967 no periodico REBEn (uns dos
periddicos cientificos de maior relevancia da atualidade brasileira na Enfermagem) sobre
sistematizacdo da assisténcia de Enfermagem, intitulado “Considerag¢des sobre o diagnostico
de Enfermagem”. Esse fato consolidou a autora como precursora da aplicacdo da teoria no
Brasil e a forte influéncia dela durante as décadas seguintes (HORTA, 1967).

Para Horta, a acdo de diagnosticar consiste em aplicar o método cientifico, mediante
utilizacdo de processos l6gicos pelo pensamento, na busca da verdade ou na sua exposi¢do. Os
processos gerais de pensamento sdo utilizados de modo sistematico e refletidos na procura do
diagnostico. O novo conceito de Wanda Horta trazia oportunizou a sistematizacdo do
pensamento critico, bem como o raciocinio clinico necessario para levantar os problemas do
paciente, visto que até entdo, as enfermeiras realizavam, porém, de forma intuitiva e sem
uniformizagéo dos registros (HORTA, 1967).

Portanto, ressalta-se que todas as enfermeiras citadas foram precursoras de sua
profissdo, o que demonstra estarem a frente do seu tempo, desenvolvendo agdes e apresentando
caracteristicas empreendedoras. O mais interessante é que todos os preceitos, tanto de
Nightingale (Teoria Ambientalista), Nery (Primeira enfermeira do Brasil) e Horta (Teoria das
Necessidades Humanas Bésicas) sdo empregadas no curriculo dos atuais cursos de
Enfermagem, demonstrando a relevancia e o potencial inovador de suas criacdes na

contemporaneidade.

2.2 O empreendedorismo em Enfermagem

O empreendedorismo ndo é novo, e ndo € modismo. Nova é a sua percepcao da sua
importancia. Jean Baptiste Say, ha 200 anos atras, por achar que a teoria econdmica deve ver a
mudanc¢a como um fato normal e saudavel, criou o termo entrepreneur para descrever alguém
que perturba e desorganiza (DOLABELA, 2009).

Schumpeter (1934), apoiando-se em Say, rompeu com a economia tradicional

postulando que a norma de uma economia sadia, o cerne de uma teoria econdmica, ¢ “o
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desequilibrio dindmico provocado pelo empreendedor inovador, e ndo o equilibrio e a
otimizagdo”. Ainda o economista australiano criou a expressdo “destrui¢do criativa” para
descrever a tarefa do empreendedor, em que o novo (produto, servico) destréi o velho
(SCHUMPETER, 1934).

Portanto, somente a partir da década de 1970 que é ressurgido o conceito de
empreendedorismo, atraveés de Joseph Schumpeter que vincula o termo empreendedor,
definitivamente, a inovacdo. A partir dessa época, Joseph advertiu sobre a importancia do
empreendedor na economia como agente de inovacdo, e com esta perspectiva, passou de
coadjuvante a autor central (SCHUMPETER, 1934; DOLABELA, 2009).

Com isso, o empreendedorismo tem sido definido pela capacidade de desenvolver e de
criar solucBes que busquem inovacdes no ambito laboral. A pessoa empreendedora tende a ser
visionaria, pois tem a capacidade de enxergar o que outros ainda ndo viram, além de atuar como
catalisadora de ideias, disseminando inovagoes e instigando outros a compartilharem dos seus
propositos (GERBER, 2010). No que tange o conhecimento empreendedor, este é decorrente
da capacidade de se renovar (estabelecer novas relacdes entre conhecimentos preexistentes para
gerar 0 novo) e tem a peculiaridade de ser unico, porque é impregnado dos valores do individuo
ou do grupo que o produziu (DOLABELA, 2009).

Para o empreendedor, 0 sucesso de sua invencdo € mensurado através do seu
crescimento, principalmente quando € significativa a sua invencéo, mantendo com facilidade o
seu sucesso e aplicabilidade (GERBER, 2010). Ainda para Gerber (2010), toda e qualquer
pessoa tem a capacidade de ser empreendedora, de inventar, de conceber uma excelente ideia.
Alguns podem demorar mais para desenvolver essa capacidade no processo de descoberta
dessas inovacBes, porém todos sdo capazes, sendo necessario desenvolver a capacidade
empreendedora através de estimulos que favorecam a préatica de criar e de gerar novas ideias
que agreguem valor a sociedade.

O empreendedorismo ainda € muito recente na area da Enfermagem, tendo sido
apresentado por Backes no Brasil, em 2008, uma das pioneiras nesta temaética, e que
desenvolveu sua Tese de Doutorado acerca destes (BACKES et al., 2008), e a partir desta,
publicou diversos artigos nessa tematica (BACKES; ERDMANN; BUSCHER, 2010). Por se
tratar de tema contemporaneo, ainda séo escassos 0s trabalhos publicados, porém, publicacdes
mais recentes tém revelado o notavel interesse de pesquisadores da area sobre o assunto
(BACKES et al., 2008; FERREIRA; DALL’AGNOL; PORTO, 2016; RICHTER et al., 2019).

Em relacdo aos estudos publicados, pesquisa realizada em Sao Paulo, e que aborda o

empreendedorismo como modelo de negocios, utilizou dados de registros de empresas até o
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ano de 2011, revela que a atividade empresarial na Enfermagem € uma realidade que tem
apresentado crescimento na atualidade, destacando-se o registro de 170 (86,7%) empresas na
Gltima década para atividades de Enfermagem. Esse aumento pode estar associado a
insatisfacdo no trabalho, necessidade de melhores ganhos ou mesmo a busca por novas
perspectivas, associada ao desenvolvimento de um perfil empreendedor (ANDRADE; DAL
BEN; SANNA, 2015).

Entretanto, estudos que situam o empreendedorismo em Enfermagem como modelo de
negocios, ainda sdo incipientes, sendo desenvolvidos estudos que trazem o empreendedorismo
em sua abordagem comportamental e atitudinal, e que, portanto, abordam o enfermeiro que atua
em organizac0es diversas, a exemplo de, hospitais, clinicas ou unidades basicas de satde. Ainda
assim, acdes empreendedoras ainda apresentam dificuldades em seu pleno desenvolvimento,
no ambito da Enfermagem, Richter et al., (2019) revela a necessidade de investimentos ainda
na formacdo, visando o fomento a uma cultura de empreendedora antes mesmo que se dé a
inser¢do destes profissionais no mercado.

Nesta perspectiva, Dolabela (2009) ressalta em sua publicagdo a “Sindrome do
empregado”, descrita no Quadro 1, o perfil de trabalhador ndo influencidvel para o
desenvolvimento de a¢Oes empreendedoras nas organizacgdes. Torna-se relevante apontar esse
perfil em funcdo de o enfermeiro estar mais presente como “empregados” do que como

“empregadores”, e, assim, estando mais suscetiveis a desenvolver essa “sindrome”.

Quadro 1 - Perfil da “Sindrome do empregado”

Perfil da “Sindrome do empregado”

1. N4&o se interessa por outros conhecimentos que ndo sejam da sua especialidade.

2. Na&o é preparado para lidar com a complexidade socioeconémica; a sua comunicagédo
com o0 mundo se da por meio do curriculum vitae.

E treinado para executar o que outros criaram.

Precisa ser supervisionado; cumpre metas estabelecidas por terceiros.

Tem pouca autonomia; segue padroes.

N&o esté preparado para identificar oportunidades.

~Noep G B

N&o percebe a importancia de se conhecer o negdcio como um todo; a cadeia
produtiva, a dindmica dos mercados, a evolugédo do setor.

8. Na&o é criativo; raramente é agente de inovagdes, ndo gera mudancas e ndo muda a si
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mesmo.
9. Tem medo do erro e ndo toma como fonte de aprendizagem.

10. Néo estabelece contato com quem precisa dos conhecimentos que domina.

(Quadro 1 - Perfil da “Sindrome do empregado”/ Fonte: Adaptado de Dolabela, 2009)

Em estudo de Richter et al (2019), com enfermeiras em cargo de lideranca, evidenciou-
se que enfermeiras nesta posicdo necessitam constantemente mostrar inovagdes no ambito do
trabalho, com a finalidade de fortalecer a equipe de Enfermagem e qualificar o atendimento
prestado aos pacientes. Esta perspectiva revela o quanto o profissional enfermeiro, no atual
cenario politico, econdmico e tecnoldgico, tem demandado dos profissionais enfermeiros a
capacidade de inovar, (re)criar e transformar suas praticas profissionais, por meio do
desenvolvimento de agdes empreendedoras capazes de solucionar problemas do cotidiano do
trabalho. Nesse contexto, a Enfermagem assume importante papel articulador e integrador, pela
possibilidade de investir na criacdo de tecnologias de cuidado e salude, motivadas por processos
interativos e associativos de ensino-aprendizagem na pratica (BACKES; ERDMANN;
BUSCHER, 2010).

2.3 Empreendedorismo no ensino da Enfermagem

As IES sdo consideradas o local que gera e dissemina o conhecimento cientifico e
tecnoldgico e, contudo, prepara o académico para o trabalho. Contudo, o empreendedorismo
diz respeito a cultura. Nao é um “conhecimento académico” convencional, da mesma natureza
de contetidos académicos tradicionais como anatomia, bioquimica, fisiologia. E um fenémeno
cultural, esta vinculado a valores, concepgdo de mundo, crencas. E uma forma de ser, de se
relacionar com as pessoas, com a natureza, consigo mesmo (DOLABELA, 2009).

Nesse contexto, aprende-se a ser empreendedor pela convivéncia, pela natureza das
relaces que se estabelecem com as pessoas. Ndo é um contetdo que se absorve somente pela
razdo, pela capacidade cognitiva. Portanto o empreendedorismo aprende-se muito mais pelo
que ndo é dito, mas feito (DOLABELA, 2009).

Os pesquisadores Ferreira et al. (2013) em seu estudo demonstraram que os graduandos
de Enfermagem, apresentavam tracos caracteristicos do empreendedorismo, como por
exemplo, a necessidade de romper com as praticas de subordinacdo e de néo se limitarem as

zonas de confortos. Nesse interim, o académico “futuro enfermeiro” busca sua constante
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qualificacdo, despertando o seu potencial proativo e empreendedor, almejando avancar nas
préticas assistenciais e de cuidado em Enfermagem (FERREIRA; DALL’AGNOL; PORTO,
2016).

Relacionado a esse assunto, o estudo realizado por Parreira et al. (2017), em Portugal,
utiliza-se de uma estrutura conceptual do GEM, evidencia caracteristicas dos académicos de
nivel superior, 0 comportamento proativo, inovador e responsivo ao risco sempre em interacao
com o contexto econémico, politico, cultural e social empregado por eles.

Nesse sentido, o empreendedorismo ndo se limita a condicdo de criar empresas e
negocios, mas sim de contribuir significativamente com melhorias para outros e, nessas
condi¢des, representa um modo de agir, algo que “contamina” outros a buscam o alcance dos
mesmos propositos. Assim, ressaltar as principais caracteristicas que elucidam tais modos de
agir e que fomentam o desenvolvimento de acdes empreendedoras faz-se importante e, assim
sendo, considera-se relevante elencar algumas caracteristicas que podem ser catalisadoras da
acdo empreendedora, conforme sistematizagédo apresentada no Quadro 2, a seguir:

Quadro 2 - Caracteristicas Empreendedoras

Caracteristicas Empreendedoras

Perseveranca Rebeldia aos padrbes impostos

Iniciativa Capacidade de diferenciar-se
Criatividade Comprometimento
Protagonismo Capacidade incomum de trabalho

Energia Lideranca

Inovacao Atuacdo compartilhada

Orientacéo para o futuro Imaginacao
Proatividade Toleréncia a riscos moderados
Alta tolerancia a ambiguidade e incerteza Saber lidar com as pessoas

Antecipacao Visionario

(Quadro 2 - Caracteristicas do Empreendedor/ Fonte: Adaptado de Dolabela, 2009; Gerber, 2010)

Contudo, mesmo que estudos recentes demonstram essas caracteristicas

empreendedoras em académicos, vale ressaltar que o sistema educacional por muitos anos se
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estruturou com a premissa de atender as necessidades do modelo industrial. Com esse pensar,
a fim de gerar competéncias somente para cargos na inddstria que passaram a pautar a
esmagadora maioria dos curriculos dos cursos profissionalizantes (DOLABELA, 2009).

Ainda para Dolabela (2009) sdo existentes duas metaforas para a educacéo
empreendedora: A primeira, seria a fotografia, o processo de revelagdo fotografica torna visivel
uma imagem que estd presente no filme. Desenvolver a capacidade empreendedora de uma
pessoa significa tornar ativo um potencial existente mais ainda néo utilizado.

A segunda metafora diz respeito as diferencas de contexto entre a educacédo
empreendedora diferente para os demais ciclos de vida, sendo vista como uma garrafa com uma
tampa, ao trabalhar com os académicos o objetivo seria de destampar a garrafa e libertar o
empreendedor que existe em cada um, desenvolvendo e aprimorando as competéncias na area
(DOLABELA, 2009).

Por assim dizer, ao trilhar no caminho da educacdo empreendedora, torna-se perceptivel
percalgos e desafios, tanto para o académico, como, para o docente. A exemplo, o estudo de
Kaiser e Dall’Agnol (2018) evidenciam ao se sentir acolhido diante da adversidade, o aluno,
mesmo vulnerdvel, consegue dar conta das demandas emergentes e, nesse momento,
contradicBes e conflitos no enfrentamento de obstaculos ganham sentido e o aprendizado
acontece, constituindo-se em uma relacdo dialética com seu mundo interno e com o mundo
externo, assentado sobre suas relages de necessidade e realidade. O académico, ao encontrar-
se investido academicamente na fungéo gerencial do enfermeiro, depara-se com enfrentamentos
capazes de desencadear impressbes muitas vezes conflitivas e antagdnicas na unidade de
internacdo onde se d& o estagio e que repercutem no seu aprendizado (WADDAH; KRISTINA,
2015).

Em contrapartida é de conhecimento que os enfermeiros assumem atribuicdes multiplas
em seu trabalho assistencial, especificamente nos espacos de promocdo, protecdo e educacao
em salde. Portanto, a capacidade de desenvolver competéncias empreendedoras implica em
instigar e promover situaces inovadoras, conquistar novos espacos de atuacdo, favorecer
métodos e técnicas diferenciadas, e desenvolver processos interativos e integrados, capazes de
otimizar e potencializar os recursos ja existentes (BACKES; ERDMANN, 2011).

Em suma, destaca-se a responsabilizacdo e comprometimento desses futuros
profissionais, pois além de assumirem cargos de liderancga, devem ser capazes de criar solucGes
personalizadas para melhorar o desempenho de sua equipe, obter resultados significativos para
a instituicdo e garantir a efetividade da assisténcia de Enfermagem. Sob tais cadéncias, o

enfermeiro precisa prever e se antecipar a algumas situagdes para manter seu posicionamento
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estratégico na instituicdo, sendo visiondrios ao identificar oportunidades, acessando
constantemente sua rede de relacGes, e desenvolvendo ac¢des e praticas proativas, com vistas a
garantir o alcance destes objetivos, competéncias que remetem a figura de um enfermeiro

empreendedor.

2.4 Abordagem estruturada a solucdo de problemas: subsidios para a formacédo

empreendedora em Enfermagem

A educacgdo empreendedora contribui para o sucesso empresarial (EDE; PANIGRAHI;
CALCICH, 1998), visto constituir uma ferramenta poderosa numa eficiente transicdo para o
mercado de trabalho e na producgéo de mais e melhores empreendedores. Rae e Woodier-Harris
(2013) atribuem ao empreendedorismo um papel de destague apds o ano de 2008 (que
apelidaram de “nova era”), assinalando um efeito positivo na economia global, pela capacidade
de sobrevivéncia que a operacionalizagdo do conceito incute e impulsiona aquando da
identificacdo de oportunidades e resolucdo de problemas.

O empreendedorismo também tem sido reconhecido como importante na criacdo do
pensamento intuitivo. Corbett (2002) encontrou scores mais elevados neste perfil de
pensamento entre empreendedores de sucesso quando comparados com gestores que adotam
estilos do tipo analitico ou linear no processamento de informacGes/tomada de decisdes.

Diante dos problemas complexos, Vance et al. (2012) reforcam a importancia desta
orientacdo mais intuitiva, que vai para além de uma mera abordagem cognitiva l6gico-linear,
previsivel de causa-efeito e tipica do pensamento cientifico, valorizando também a integracéo
de ldgicas alicercadas na intuicdo e na emocao, fontes primarias de persisténcia e perseveranga
empreendedoras (CARDON et al., 2009; VANCE et al., 2012).

Parreira et al. (2018) discursa sobre o papel fundamental do empreendedorismo na
emergéncia de novas solugdes, na resolucdo de problemas e na transformacéo de dificuldades
em oportunidades, na promo¢do de emprego, nas oportunidades de criacdo de negécios e
distribuicdo mais equitativa de lucros. Os autores visam também o potencial sustentado pelas
IES, nas competéncias especificas diferenciadas para o desenvolvimento do aprendizado dos
académicos, aliado a complementaridade de competéncias das diferentes areas, assim, criando
condicdes para a emergéncia de respostas eficazes para a resolucdo de problemas.

Em relacdo a Enfermagem, sabe-se que o objeto de trabalho do enfermeiro no processo
de trabalho gerencial se situa na organizacdo do cuidado e dos recursos humanos da

Enfermagem. Para essa pratica, o profissional faz uso de varios instrumentos técnicos oriundos
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da ciéncia da administracdo, como: planejamento; dimensionamento de pessoal; recrutamento;
selecdo; avaliacdo de desempenho de pessoal da Enfermagem; educacdo permanente e
continuada; e supervisdo (FELLI; PEDUZZI, 2010).

O enfermeiro exerce papel de gerenciar, e isso € exercido a partir de uma formacéo
bésica, da experiéncia e do conhecimento da préatica gerencial (EDUARDO et al., 2016). Com
iSso, instrumentos gerenciais como planejamento, procedimentos operacionais padréo,
administracdo do tempo, lideranga, autonomia, mediacdo de conflitos e negociacdo sdo
utilizadas para organizar as atividades gerenciais dentro de uma racionalidade e apoiar a tomada
de decisdo deste profissional (ALMEIDA et al., 2011). Sabe-se que o lider de uma equipe € 0
intermediador dos conflitos e este deve se manter a frente para torna-los sempre uma
oportunidade (RIBEIRO; OLIVEIRA; ANDRADE, 2017).

Nesse interim, a resolucdo de problemas pelo enfermeiro influencia no redirecionar o
foco da equipe, diminui a tensdo no ambiente de trabalho e equaliza 0s objetivos do servigo
para a resolucdo de problemas da pratica, a fim de atender a finalidade do servico, que é a
atencdo a saude do paciente (COHEN, 2014). Os problemas surgem quando ideias, valores,
recursos escassos e estilo pessoal divergem, e se as interacfes entre profissionais exigem que
0S processos de negociacdo sejam produtivos e resolutivos, a negociacdo emerge como
instrumento que fornece base estrutural para realizacdo do trabalho em saide (COHEN, 2014;
SPAGNOL et al., 2010). Portanto estabelecer uma base de poder pessoal se torna importante
para que o académico possa estabelecer métodos de resolucéo de problemas eficazes, no Quadro

3, descreve estratégias e atitudes para o desenvolvimento de um poder pessoal.

Quadro 3 - Estratégias para construir uma base de poder pessoal

Estratégias para construir uma base de poder pessoal

Estratégias de construcéo do poder Atitudes
Manter a energia pessoal Cuidar de si para cuidar dos outros.
Apresentar uma persona poderosa Manter-se equilibrado, assertivo, articulado

e com boa aparéncia.

Pagar para ver Tornar-se proativo, demonstrar interesse,
oferecer apoio aos outros.

Determinar quem € poderoso Assumir autoridade, buscar
aconselhamento.

Aprender a cultura organizacional Conhecer a “historia” em que as pessoas da
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organizagao estdo imersas, seus valores e
rituais.

Aprender 0o uso das  prioridades
organizacionais

Conhecer as metas organizacionais para
satisfazer as necessidades administrativas.

Aumentar habilidades e conhecimento

Buscar outras habilidades e conhecimentos
profissionais

Manter visdo ampla

Permanecer sensivel as pessoas, ao
momento oportuno e as situagdes.

Buscar especialistas e buscar aconselhamento

Buscar modelos a serem seguidos, pode-se
aprender bastante a respeito de lideranca e
tomada de decisdo observando e imitando
modelos positivos.

Ser flexivel

Comprometer-se com 0S propdsitos e
necessidades organizacionais.

Desenvolver visibilidade e voz

Desenvolver a habilidade de observar,
ouvir e expressar-se verbalmente.

Aprender a ser mais valorizado

Aceitar elogios é uma arte. mostrar cortesia,
mas nao demonstrar passividade quando
elogiado.

Manter o senso de humor

Demonstrar capacidade de rir, j& que o
humor alivia o estresse ou a tenséo,
sobretudo o estresse inerente a lideranca, e
ainda, permite que o lider possa se afastar
do desafio e observar as circunstancias por
uma perspectiva diferente.

Empoderar os outros

Fortalecer outras pessoas partilhando
conhecimento mantendo a  coesdo,
valorizando a profissdo e oferecendo apoio
reciproco.

(Quadro 3 - Estratégias para construir uma base de poder pessoal/ Fonte: Adaptado de Marquis e

Huston, 2014.)

Com isso, entender os processos de gestdo que séo aplicados no ensino da Enfermagem,

com foco na solucBes de problemas, é tratar com uma situacdo onde os agentes envolvidos

[académicos, colegas do curso, professores, equipe multiprofissional das instituicbes que

oferecem como campo de estudo para praticas e estdgios (enfermeiros, técnicos de

Enfermagem, médicos...)] S0 0S mesmos que atuam nos processos de aprendizado e na

construgdo do futuro profissional como lider da sua equipe (NASCIMENTO-OLIVEIRA,

2018).
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A Enfermagem trabalha diretamente com equipes (técnicos de Enfermagem e auxiliar
de Enfermagem, geralmente) a qual cabe ao enfermeiro direcionar a rotina de trabalho dos que
integram a equipe. Portanto, o trabalho de equipe se fortalece diante do relacionamento
interpessoal estabelecido entre os integrantes. Com isso, estabelecer uma boa comunicacao,
pode ser um fator essencial para a resolucdes de problemas oriundos da equipe de Enfermagem.
Nesse liame, traz-se a necessidade de desenvolver com os académicos de Enfermagem
mobilizacbes empreendedoras para viés da comunicacdo entre enfermeiro e equipe de
Enfermagem (BIFF et al., 2019).

Nessa perspectiva, o relacionamento interpessoal requer o processo de comunicacao,
quando falho, se faz necessario compreender as barreiras que sdo inerentes e impostas, com a
compreensdo dessas barreiras se torna possivel o enfermeiro ou académico criar estratégias para
o enfrentamento dessas adverténcias. No quadro 4, a seguir, Chiavenato (2009) descreve que
as barreiras na comunicacdo, a qual pode estar interligado a trés eixos: humanas, fisicas e

semanticas.

Quadro 4 - Barreiras na comunicacao

Barreirasna Comunicacgao

Barreiras humanas LimitacOes pessoais
Habitos de ouvir
Emocdes
Preocupacodes
Sentimentos pessoais

Motivacdes

Barreiras fisicas Espaco fisico
Distancia
Interferéncias fisicas
Falhas mecanicas
Ruidos ambientais

Ocorréncias locais

Interpretacdo de palavras
Translagdo de linguagem
Significagéo dos sinais
Significado dos simbolos
Decodificagéo de gestos
Sentido das lembrancas

Barreiras semanticas

(Quadro 4 - Barreiras na comunicacao/ Fonte: Adaptado de Chiavenato, 2009.)
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Certos problemas ou conflitos nas organizagGes podem ser até “desejaveis”, visto que
agregam valor em qualquer tipo de tomada de deciséo e podem influenciar de maneira positiva
0 crescimento da instituicdo, mas observa-se que quando estes nao sdo bem geridos, prejudicam
o resultado (FARIAS et al, 2011). Por isso, observa-se a importancia de estimular o aprendizado
com a abordagem na resolucdo de problemas dos académicos de Enfermagem, visto que,
impactara na tomada de decisdo do profissional no futuro.

Portanto, estruturar abordagens para solugédo de problemas se torna necessaria, tanto no
ambito académico e empresarial. Com a premissa de estimular desde a graduacdo a mobilizacao
empreendedora de poder de resolucdo de problemas, mostra-se um potencial para a qualidade
dos académicos graduados pelas IES. O mercado de trabalho contemporaneo, espera um

profissional cada vez mais resolutivo aos problemas, isto incluindo o enfermeiro.
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3 TRAJETORIA METODOLOGICA

Neste capitulo, sera abordada a trajetoria metodologica, assim como, o delineamento de
pesquisa, o cenario de pesquisa, 0s participantes, instrumentos, a analise de dados e 0s aspectos
bioéticos, utilizados para a realizagdo do estudo. Os itens se encontram nos subcapitulos, a

sequir:

3.1 Delineamento

As ideias centrais dessa pesquisa requerem uma aproximacdo da realidade de
académicos de Enfermagem de realidades distintas, com vistas a suscitar elementos indicativos
para as mobilizacdes empreendedoras destes, ao avaliar situacdes que demandam a resolucéao
de problemas. Optou-se por realizar uma pesquisa com a abordagem qualitativa, no intuito de
aprofundar a temética. Considera-se, portanto, que a utilizacdo dessa abordagem, possibilita um
olhar voltado para a subjetividade e profundidade dos sujeitos de pesquisa.

Portanto para a realizacdo da abordagem qualitativa, descritiva e exploratéria com a
utilizacdo de Minayo (2014) como proposta dialética, sendo considerada como a que melhor
responde as necessidades da pesquisa social no campo da satde. Segundo a autora, a abordagem
qualitativa busca responder questdes muito particulares, valorizando significados, aspiracdes,
motivos, valores, atitudes e crencas, 0 que corresponde a um espaco mais profundo das relacdes.
Neste aspecto, a interpretacdo dos fendmenos e a atribuicdo de significados sdo basicas no
processo investigativo, que busca compreender em profundidade o fendmeno estudado no
cenario em que ocorre e do qual faz parte (MINAYO, 2014).

3.2 Cenario de Pesquisa

O estudo foi realizado em duas IES, uma localizada na Regido Metropolitana de Porto
Alegre, a saber, o municipio de Taquara e outra na capital do estado de Mato Grosso, Cuiaba,
que pertence ao Vale do Rio Cuiaba. O estudo integra as Faculdades Integradas de Taquara
(FACCAT), e a Universidade Federal de Mato Grosso (UFMT), com 0s respectivos cursos de
Bacharelado em Enfermagem. A escolha dos cenarios sucedeu por ambas oferecem o curso de
Enfermagem, sendo uma instituicdo de cunho privada e outra publica e localizadas em regides
distintas do Brasil. Pelo fato da FACCAT ser a mesma instituicdo do PPGDR e possuir vinculo

institucional com Institui¢cbes do Mato Grosso, através dos seus programas de pés-graduacao.
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Para contextualizar, a Regido Metropolitana de Porto Alegre foi criada por lei em 1973
e era composta, inicialmente, por 14 municipios, atualmente contabilizam em 34 municipios,
0s quais incluem o cenario deste estudo. A regido apresenta muitas disparidades entre 0s
municipios no que diz respeito aos indicadores socioeconémicos, refletindo uma distribuicéo
desigual de recursos econémicos e de servicos e equipamentos urbanos como transporte, saude,
educaco, habitacio e saneamento, como ilustrado na Figura 4 (ATLAS SOCIOECONOMICO
DO RIO GRANDE DO SUL, 2018).

Figura 4 — Mapa da Regido Metropolitana de Porto Alegre/ Rio Grande do Sul
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Ressalta-se que segundo o site do e-MEC (2018) estdo cadastradas 46 instituicfes de
ensino que possuem a graduagdo em Enfermagem no Rio Grande do Sul e em Mato Grosso
estdo cadastradas 29 intui¢es que ofertam o curso de Enfermagem. (BRASIL, 2019). Faz-se,
portanto, ressaltar que o Rio Grande do Sul possui maior oferta de cursos de graduacdo em
Enfermagem.

Em relacdo a Mato Grosso, a Regido Metropolitana de Vale do Rio Cuiabd é constituida
por 4 municipios, sendo eles: Cuiaba, Nossa Senhora do Livramento, Santo Antdnio do
Leverger e Varzea Grande, de acordo com a configuracao territorial de 01 de agosto de 2012
(ATLAS INDICE DO DESENVOLVIMENTO HUMANO, 2019). O municipio de Cuiaba foi
fundado oficialmente no dia 08 de abril de 1719. Atualmente, a capital Cuiaba tem a populagéo
estimada para 2018 de 607.153 habitantes (IBGE, 2010).

Figura 5 — Mapa da Regido Metropolitana de Vale do Rio Cuiab&/Mato Grosso

(Fonte: Adaptado de Atlas indice do Desenvolvimento Humano do Mato Grosso, 2019)

No que visa 0s cursos de graduagéo, o curso de Enfermagem/FACCAT, localiza-se no
municipio de Taquara/RS (Figura 6), que tem como foco o cuidado em salde, nas necessidades
apresentadas pela populagdo, com vistas a oportunizar a qualificagéo da forca de trabalho, a
analise critica da realidade local frente as demandas do setor saude. Além disso, visa incentivar
a autonomia e a cidadania da comunidade local diante das transformac6es que a sociedade

contemporanea agrega nos seus modos de viver e na sua qualidade de vida (FACCAT, 2018).



40

Contudo as Faculdades Integradas de Taquara possuem a responsabilidade de preparar
profissionais enfermeiros que atuem de forma competente frente aos novos desafios impostos
por uma sociedade com multiplas demandas. Almeja-se isso por meio de uma soélida e
contextualizada formacdo teorico-pratica, baseada em atitudes de reflexdo critica, ética e
cientifica sobre o fazer em satde (FACCAT, 2018).

Figura 6 - Instituicdo FACCAT/Taquara

(Fonte: Site Faculdades Integradas de Taquara - FACCAT/RS, 2018)

O segundo cenério de pesquisa, a Faculdade de Enfermagem (FAEN), da UFMT (Figura
7), foi fundada em 7 de julho de 1933, pelo Decreto Estadual n. 10.952, no Governo Olegério
Maciel, como a primeira Escola de Enfermagem no Brasil situada fora do Rio de Janeiro. A
criacdo foi fruto de uma iniciativa da Diretoria de Saude Publica do Estado e da Diretoria da
Faculdade de Medicina da Universidade de Minas Gerais. Foi também a primeira escola
estadual de Enfermagem criada no Brasil e pioneira em diplomar religiosas (UFMT, 2019).

Foram criados o Curso de Mestrado em Enfermagem, em 1994 foi reformulado em 2004
e, em 2005, a p6s-graduacgdo se ampliou com a criacdo do Curso de Doutorado em Enfermagem,
constituindo o Programa de Pds-Graduacdo. O processo de estruturacdo da Escola como
unidade académica autbnoma e de qualidade se consolida com o crescimento do ensino de

graduacao e pos-graduacéo, da pesquisa, e da extensdo (UFMT, 2019).



41

Figura 7 - Faculdade de Enfermagem - Universidade Federal de Mato Grosso
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(Fonte: Site Universidade Federal de Mato Grosso/ UFMT, 2019)

3.3 Participantes da pesquisa

Para a caracterizacdo dos participantes da pesquisa, elegeram-se os académicos de
Enfermagem da FACCAT e UFMT. As duas graduacdes possuem suas particularidades, por
exemplo, na FACCAT o curso de Enfermagem tem a duracdo de cinco anos (dez semestres), ja
na UFMT a duracédo do curso é de 4 anos e meio, totalizando (nove semestres). Considerou-se
como critério de inclusdo para a selecdo dos participantes, estar regularmente matriculado do
quarto ao ultimo semestre, por compreender que nesse periodo sdo lecionadas disciplinas que
enfocam conteudos de administracdo e gerenciamento em Enfermagem, assim como,
abordagens mais focadas no processo de solugcdo de problemas, e que sdo mais propicias ao
estimulo de iniciativas e acGes empreendedoras, sobretudo nos campos de pratica e estagios
curriculares.

Participaram do estudo 30 questionarios autoapliciveis para cada instituicdo, com a
somatoria de 60 questionarios respondidos. Para critério de inclusdo foram adotados:
académicos que estavam cursando do quarto semestre ao nono ou décimo semestre e
devidamente matriculados ao programa de graduagéo em Enfermagem. Como de exclusdo os

académicos que estivessem afastados por qualquer natureza (licenca maternidade e acidentes).
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3.4 Instrumentos

Nas pesquisas qualitativas, as amostras podem nédo ser pensadas por quantidade e nem
precisar ser sistematicas. Mas a sua construcao precisa envolver uma série de decisfes ndo sobre
quantos individuos serdo ouvidos, mas sobre a abrangéncia dos atores sociais, da selecdo dos
participantes e das condicdes desta selecdo. Embora o critério principal das pesquisas
qualitativas ndo seja numerico, quase sempre precise justificar a delimitacdo da multiplicidade
dos participantes que vai/foi entrevistar e a dimenséo e escolha do espaco (MINAYO, 2017).
Nesse interim, a pesquisa considerou a quantidade consensual de 20 a 30 entrevistas para
qualquer tipo de investigacdo qualitativa, segundo Morse (1994) e Creswell (1998), para se
obter a saturacéo dos dados.

O instrumento consistiu na aplicagdo de um Questionario Autoaplicavel (APENDICE
A), ou seja, aquele que o proprio participante preenche (MINAYO, 2014), com 30 académicos
de cada curso de graduacdo em Enfermagem das instituicbes estudadas, totalizando 60
participantes da pesquisa, o material foi organizado em forma de vinheta.

Os participantes foram convidados a participar da pesquisa, aos que atendessem 0s
critérios de inclusdo e de exclusdo, o convite foi realizado no momento da aplicacdo do
questionario autoaplicavel, com as devidas combinagdes com os professores. O Questionario
Autoaplicavel foi estruturado a partir da utilizacdo da estratégia de vinhetas, seguida de
questionamentos que favorecem a discussdo acerca das situacGes apresentadas, as quais
retomam a necessidade dos académicos a desenvolver mobilizagcdes empreendedoras no seu
processo de ensino-aprendizagem. O tempo de preenchimento dos questionarios foram de
acordo com as turmas aplicadas, com cerca de 20 a 40 minutos e o periodo da aplicacdo dos
questionarios foram de setembro a novembro de 2019. Os componentes curriculares que foram
aplicados o questionario: Gestdo nos Servicos de Saude (nono semestre) (FACCAT) e
Introducdo ao gerenciamento em saude (quarto semestre) e Enfermagem em salde da crianca e
do adolescente (sétimo semestre) (UFMT), com a supervisao do professor com o planejamento
e autorizacdo anteriormente da data, para a utilizacdo do tempo de resposta dos questionarios.

A vinheta segundo Galante et al. (2003) e Polit e Beck (2011), consiste em descri¢des
breves e compactas de uma situacao real ou ficticia, utilizada para detectar comportamentos,
sentimentos, atitudes de enfrentamento, opinies e conhecimento acerca do fendmeno estudado.
Na Enfermagem, a utilizacdo de vinhetas para conhecer a percepgdo de enfermeiros de um

hospital-escola acerca da proatividade, mostrou-se uma experiéncia promissora (FERREIRA,
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2013), pois se constituiu estratégia capaz de despertar reflexdes, chamar a atencdo para a
tematica, produzir sentimentos, e de influenciar no modo como os participantes agiriam ou
reagiriam a situacdo ilustrada.

Essa técnica se configura em uma importante estratégia para despertar reflexdes, chamar
atencdo, passar uma mensagem, produzir sensacgdes, pois, a partir deste, os participantes sao
levados a revelar suas compreensdes, expressdes, bem como 0 modo como agiriam ou reagiriam
em situacdes cuja observacao na vida cotidiana seria dificil (GALANTE et al., 2003; POLIT;
BECK, 2011) Além disso, a utilizacdo de vinhetas permite recolher informacdes
simultaneamente a partir de um grande numero de individuos, sendo possivel examinar varias
variaveis de uma vez, de um modo que ndo seria viabilizado em estudos de observacao
(MALHOTRA; WIG, 2004).

Portanto os sujeitos responderam a vinheta, expressando por escrito, no proprio
instrumento, a sua compreensdo sobre as situacfes hipotéticas, bem como as divergéncias e
convergéncias com relacdo aos enredos apresentados. Antes da aplicacdo dos questionarios
foram realizados quatro testes-piloto, com quatro académicos, dois de cada IES que
participaram do estudo, isso com vistas a possiveis adequag6es dos instrumentos que se facam

necessarias, em atendimento aos objetivos do estudo.

3.5 Analise de Dados

Todas as respostas obtidas do questionario foram analisadas e o processo de
encerramento de coleta de dados se sucedeu através da saturacdo de dados. Apds a coleta de
dados foram digitados e tabulados no programa Word 13.

Os dados foram analisados a luz da Anélise de Conteddo Tematica, proposta por Minayo
(2014), a qual consiste em agrupar as unidades de significacdo em nucleos de sentido, os quais
constituem uma comunicagdo em que a frequéncia, a presenga ou mesmo a auséncia, possuam
algum significado para o objeto de estudo. Através disso, a analise tematica, prop0e trés etapas
para 0 método analitico: pré-andlise, exploracdo do material e tratamento dos resultados e
interpretacgéo.

Portanto, para uma analise de significados, o surgimento de determinadas categorias
temaéticas denotou estruturas de relevancia, valores de referéncia e modos de agir que poderiam
estar presentes ou implicitos nos relatos, adotando a perspectiva de Minayo (2014). Em termos

operacionais, para a analise dos dados, seguiram-se as seguintes etapas:
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a) Pré-analise: momento em que foram retomados os objetivos iniciais da pesquisa, com
0 destaque nos indicadores que orientaram a compreensdo do material e subsidiaram a
interpretacdo final. Foi realizada a leitura flutuante do material transcrito, que consistiu na
leitura exaustiva e organizacdo do material de acordo com a exaustividade, representatividade,
homogeneidade e pertinéncia, assim, constituido o corpus de analise, elaborando dessa forma
0 enxugamento por unidades de contexto mais relevantes e a corregao de rumos interpretativos,
bem como a abertura para novas indagacoes.

b) Exploracdo do material: nesta etapa foi desempenhado a categorizacdo dos dados,
através da classificacdo e agregacao deles em ndcleos de compreensdo, definindo assim as
categorias empiricas, responsaveis pela especificacdo dos temas.

c) Tratamento dos resultados obtidos e interpretacdo: neste momento, foi produzido a
interseccdo das interpretacdes e discussdes dos resultados.

E, para finalizar a analise dos dados, o tratamento dos resultados e interpretacdo, foi
realizado a intersecgdo das interpretacGes, e apds, a discussdo dos resultados, fundamentada nos
referenciais do empreendedorismo no ensino em Enfermagem, os quais enfoquem a resolucao
de problemas. Com isso, a escolha dos relatos se sucedeu pela representatividade, originalidade

e relatos mais completos e claros para o melhor entendimento do estudo.

3.6 Aspectos Bioéticos

Em respeito aos aspectos bioéticos, todos os participantes forneceram o consentimento
informado antes de qualquer procedimento do estudo, mediante assinatura do TCLE. O termo
foi redigido em duas vias, uma para o participante de pesquisa, com os devidos dados de
identificacdo do pesquisador e a outra via para o pesquisador.

Também foi garantido aos mesmos que as informacdes coletadas serdo utilizadas
unicamente para fins académico-cientificos, sendo assegurado o carater de livre-participacao
na pesquisa e o0 anonimato dos participantes na divulgacdo dos resultados do estudo. Os dados
e 0s documentos serdo arquivados por cinco anos pelo o pesquisador responsavel.

Este estudo segue as orientacOes da resolucdo n°® 466 de 2012 referente a pesquisas com
seres humanos e a resolugdo n° 510 de 2016 referente a Etica na Pesquisa na area de Ciéncias
Humanas e Sociais do CNS e CONEP, onde seré feita a submisséo na Plataforma Brasil para a
apreciacio ética ao Comité de FEtica em Pesquisa das Faculdades Integradas de
Taquara/FACCAT. O presente estudo apresenta-se aprovado pelo Comité de Etica em Pesquisa,
através do CAAE 18607919.0.0000.8135.
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Para a organizacéo e apresentacao dos relatos, adotou-se as seguintes siglas (Acad.Enf-
RS01) com a sigla RS, para os académicos da FACCAT e (Acad.Enf-MT01) com a sigla MT,
para os académicos da UFMT, e ap0s seguidas do numero sequencial de realizacdo destas

(Acad.Enf-RS01; Acad.Enf-RS02; Acad.Enf-RS03;...) e (Acad.Enf-MTO01; Acad.Enf-MT02;
Acad.Enf-MTO03;...).
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4 APRESENTACAO DOS RESULTADOS

Neste capitulo apresenta-se a descricdo dos resultados obtidos da pesquisa, com isso, 0
capitulo estd organizado da seguinte forma, no subcapitulo “Perfil sociodemografico dos
académicos de Enfermagem”, faz-se um panorama geral e caracterizacdo do perfil dos
académicos entrevistados. Minayo (2014) atribui a organizacao das categorias tematicas através
dos significados dos relatos, com a finalidade de compreender a subjetividade dos académicos
de Enfermagem.

Com vistas na anélise dos dados, foram classificadas as seguintes categorias: “Com
quem me identifico?” a identificacdo da personalidade que representam as mobiliza¢Oes
empreendedoras dos académicos em Enfermagem”; “caracteristicas empreendedoras
reconhecidas pelos académicos em Enfermagem”; e “(i)mobilizagdes empreendedoras: as

estratégias dos académicos em Enfermagem na resolucao de problemas”.

4.1 Perfil sociodemografico dos académicos de Enfermagem

Para estabelecer o perfil sociodemografico dos alunos entrevistados, elencou-se as
variaveis, a saber: idade; sexo; filhos; profissao atual; estado civil; cidade de moradia; semestre
que estavam cursando no momento da coleta de dados e se participavam de algum grupo de
pesquisa. Na figura 8, esta a representacdo da relacao das idades dos académicos da FACCAT
e UFMT.

Como observado na varidvel idade os académicos de Enfermagem da FACCAT,
apresentam-se em maior nimero nas idades de 22 a 25 anos (40%), acompanhados de 8
académicos acima de 30 anos (26%), 5 académicos com 19 a 21 anos (17%) e 5 académicos
com 26 a 30 anos (17%). Com os académicos de Enfermagem da UFMT, a idade que se
sobressaiu foi entre 19 a 21 anos, com 20 (67%) académicos seguidos de 6 (20%) académicos
com 22 a 25 anos, 2 (7%) académicos com 26 a 30 anos e também 2 (7%) académicos acima
de 30 anos. O que pode ser investigado € que os académicos de uma instituicdo privada tendem
a ter uma idade superior que as da instituicdo publica, isso por vezes agregado ao fato de que
antes de iniciar no ensino, os alunos buscam um emprego como forma de garantia e se assegurar

financeiramente na institui¢do superior.
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Gréfico 1 - Relagdo das idades dos académicos da FACCAT e UFMT
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(Fonte: Dados da pesquisa, 2020)

A Figura 9, mostra a relacdo das idades entre os académicos de Enfermagem da
FACCAT e UFMT, com total da amostra de 60 participantes. Com isso, 25 (41%) académicos
apresentam a idade entre 19 a 21 anos, seguidos de 18 (30%) académicos com 22 a 25 anos, 10
(17%) académicos com acima de 30 anos e 7 (12%) com idades de 26 a 30 anos. Esse dado
demonstra que a populacdo estudada é relativamente jovem o que equivale ao perfil do
académico de nivel superior. O perfil do aluno acima de 30 anos, é no geral aquele académico
que ja possui uma profissdo na satde [comumente Técnicos em Enfermagem], onde veem na
graduacao uma oportunidade de aperfeicoamento da Enfermagem e também por uma questéo
de cargo profissional (Enfermeiros coordenam Técnicos em Enfermagem, logo sdo seus chefes)
e outro ponto é o retorno tardio aos estudos, devido a motivos desde matrimoniais, filhos e
financeiro.

Na relacdo da varidvel do sexo (Figura 10), os académicos de Enfermagem da
FACCAT, 26 (87%) académicos do sexo feminino e 4 (13%) do sexo masculino, na UFMT
obteve-se 0 mesmo percentual, porém esse dado foi desproposital, pois ndo distinguimos
guantos de cada sexo responderia ao estudo. Essa disparidade entre os sexos feminino e
masculino é compreendida na Enfermagem, por muitas vezes, se denominar como uma

profissdo “feminina”, devido a sua carga historica [0 que estd erroneamente entendida, pois um
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homem pode muito bem exercer a Enfermagem, como qualquer mulher], por isso, ndo se

descarta a heterogeneizacdo que ocorre atualmente na profissao, ainda que pouco expressiva.

Grafico 2 - Relacdo das idades entre os académicos da FACCAT e UFMT
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(Fonte: Dados da pesquisa, 2020)

Grafico 3 - Relacdo da variavel entre os sexos dos académicos
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(Fonte: Dados da pesquisa, 2020)
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No que tange ao numero de filhos os académicos da FACCAT, 22 (73%) relataram néo
possuir filhos e 8 (27%) relataram ter filhos. Na UFMT, 27 (90%) académicos ndo possuem
filhos e 3 (10%) de ndo terem filhos (Figura 11). Esse dado expBe que indiferente da instituicdo
(privada ou publica) o maior percentual é de ndo possuir filhos 49 (82%) dos académicos
FACCAT/UFMT, essa condicdo pode estar agregada ao fato de que os participantes séo
consideravelmente jovens e estudantes, compreende-se que filhos nesse momento da vida

académica “pode atrapalhar” os estudos e sua concluséo.

Grafico 4 - Relacéo da varidvel entre o numero de filhos dos académicos
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(Fonte: Dados da pesquisa, 2020)

Em relacdo a FACCAT, na varidvel de estado civil, denota-se que 21 (70%) académicos
eram solteiros, 6 (20%) em unido estavel, 2 (7%) eram casados e 1 (3%) divorciado. Na UFMT
0s académicos revelaram ser quase unanimidade, solteiros, com o nimero expressivo de 29
(97%) académicos e somente 1 (3%) em unido estavel.

H& uma grande variedade de respostas relacionada a profissdo dos académicos,
principalmente, em relagdo aos académicos do curso de Enfermagem da FACCAT. A profissao
de técnico de Enfermagem com 8 (27%) académicos foi o mais ressaltado, seguido dos
estudantes com 6 (20%) académicos; dos estagiarios com 4 (13%) académicos; como
funcionario publico com 3 (10%) académicos (ndo foi especificado o cargo ocupado dentro do
poder publico); de vendedor com 2 (7%) académicos; de coletador de material bioldgico com
2 (7%) académicos; de auxiliar administrativo com 2 (7%) académicos; de atendente de
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farmécia com 1 (3%) académico; de garconete com 1 (3%) académico; e de pedreiro com 1
(3%) académico. J& na UFMT, foi por unanimidade que os alunos relataram ser estudantes, com
o numero de 30 (100%). O importante é salientar que somente 20% dos alunos da rede privada
se dedicavam ao ensino, sendo que da rede publica todos tinham essa dedicacdo exclusiva.

Quando perguntados a cidade de moradia (ou de residéncia), os académicos da
FACCAT afirmaram a cidade de Igrejinha com 7 (24%) académicos; Parobé com 5 (17%)
académicos; Taquara com 4 (13%) académicos; Trés Coroas com 3 (10%); Sapiranga com 3
(10%) académicos; Gramado com 2 (7%) académicos ; Rolante com 2 (7%) académicos; Sao
Francisco de Paula com 1 (3%) académico ; Nova Hartz com 1 (3%) académico; Campo Bom
com 1 (3%) académico; e Novo Hamburgo com 1 (3%) académico. Essa diversificacdo de
municipios, deve-se pelo fato da FACCAT estar localizada na Regido Metropolitana de Porto
Alegre, mais precisamente no Vale do Paranhana (Igrejinha, Parobé, Taquara, Trés Coroas e
Rolante), onde possui abrangéncia para mais Vales, como o Vale dos Sinos (Sapiranga, Nova
Hartz, Campo Bom e Novo Hamburgo) e das Horténsias (Gramado e Sao Francisco de Paula).

Para os académicos da UFMT, a capital Cuiaba se sobressaiu com 24 (80%) dos
académicos e Varzea Grande (cidade vizinha) com 6 (20%) de académicos. Esse processo pode
estar associado ao fato da Universidade estar localizada na propria capital e por acabar sendo
uma polo estudantil, recebendo académicos de diversos lugares, principalmente, porque a
universidade é publica, ou seja, gratuita.

Na descricdo do semestre que estavam cursando, segundo os critérios de inclusao
descritos anteriormente no capitulo 3 - “Trajetoria metodologica™ alcangou-se 0s seguintes
resultados: 4° semestre com 3 (10%) académicos; 6° semestre com 13 (42%) académicos; 7°
semestre com 5° (17%) académicos ; 8° semestre com 5 (17%) académicos; 9° semestre com 2
(7%) académicos; e 10° semestre com 2 (7%) académicos. A UFMT com o0 4° semestre 16
(54%) académicos; 5° semestre com 1 (3%) académicos; 6° semestre com 1 (3%) académicos;
7° semestre com 12 (40%) académicos.

Ja com relacdo a participacdo em grupos de pesquisa, como é demonstrado na Figura
12 o resultado foi, 28 (93%) dos académicos de Enfermagem da FACCAT, ndo participando de
nenhum grupo de pesquisa, somente 2 (7%) académicos ja participaram de algum grupo.
Atualmente o Curso de Enfermagem, conta um grupo de pesquisa que realizou suas atividades
de 2016 a 2019, porém no presente momento encontra-se inativo. O principal motivo que os
alunos relataram para a ndo participagéo em grupos de pesquisa, foi a falta de tempo devido ao

trabalho no contraturno da faculdade e o ndo conhecimento de como participar.
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Gréfico 5 - A participacdo em grupos de pesquisa dos académicos
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(Fonte: Dados da pesquisa, 2020)

Na UFMT, 15 (50%) dos académicos relataram que participavam de grupos de pesquisa
e 0s outros 15 académicos relataram que néo participavam. No curso de Enfermagem no total
séo 8 grupos de pesquisa na UFMT, a saber: ARGOS - GERAR - Conhecimentos e praticas em
saude sexual e reprodutiva; GEEPI - Estudo do Envelhecimento e da Pessoa Idosa; GEFOR -
Educacéo e formacéo em saude e Enfermagem; GESCA - Saude da crianga e do adolescente;
GPESC - Pesquisa em Enfermagem, Saude e Cidadania; NESM - Estudos em Salde Mental de
Mato Grosso; TRIPALIUM - Estrutura, organizacdo e gestdo do trabalho em salde e
Enfermagem; e TECS - Tecnologias no ensino e cuidado em satide. Mesmo com mais “opgdes”
de grupos de pesquisa, quando perguntados o porqué da ndo participacdo, os académicos
relataram que é pela falta de identificacdo com os assuntos trabalhados nos grupos e pela falta
de tempo, devido as atividades do curso.

4.2 “Com quem me identifico?” A identificacdo da personalidade que representam as

mobilizacGes empreendedoras dos académicos em Enfermagem

Para a participacdo dos académicos, foram aplicados 60 questionarios autoaplicaveis,
30 em cada instituicdo de ensino (publica e privada). Este questionario foi estruturado por meio
de uma vinheta adaptado de Ferreira; Dall’Agnol e Porto (2016), o qual se encontra no
(Apéndice A). A vinheta empunhava a seguinte situacdo hipotética (quadro 4):
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Quadro 5 - Vinheta

Vinheta

Franciele e Andressa sdo enfermeiras de unidade distintas, Franciele da Unidade de Internacao
Adulta e Andressa da Unidade de Internagdo Pds-cirargica. Porém, trabalham sob as mesmas
condicdes, no mesmo horario, e, curiosamente, agem de modos bem diferentes. Franciele ndo
se predispde a ouvir os colegas, e se algum membro da equipe traz alguma ideia nova,
geralmente é a primeira a dizer que ndo vai dar certo, e que é melhor deixar como esta. Ja
Andressa atua de forma a criar inovagdes pertinentes a organizagédo da unidade, da equipe e
dos pacientes, valorizando dessa maneira, parcerias e os relacionamento com os demais
profissionais que interage, sendo receptiva a sugestdes de melhorias apresentadas por sua
equipe. Diante das dificuldades que encontra em seu servico, Franciele fica constrangida,
assumindo um discurso de aceitacdo passiva perante o0 que acontece e formula suas
estratégias, considerando apenas as cobrancas da diretoria. Andressa, por sua vez, busca se
antecipar, propondo novos ou alternativos modos, e vé nos problemas que surgem uma
oportunidade de aprendizado e crescimento. Para Andressa, transpor obstaculos mobiliza-a
para se sentir mais engajada, realizada e envolvida com seu trabalho, pois se constitui um
feedback positivo de sua atuacao.

(Quadro 5 - Vinheta / Fonte: adaptado de Ferreira; Dall’ Agnol; Porto, 2016)

A partir dos questionamentos que acompanhavam a vinheta, tem-se: “com qual das duas

2 ¢¢

enfermeiras vocé se identifica mais. Discorra sobre isso.” “nessa situacao, que caracteristicas
destas enfermeiras voc€ considera ser indispensavel ao empreendedorismo de Enfermagem?” e
“que ag¢des vocé considera incompativel com o gerenciamento do cuidado de Enfermagem na
situacdo ilustrada e que vocé faria diferente se estivesse nessa situacdo e que perpassa pelo o
empreendedorismo?”. Foram categorizados os nucleos de sentido.

A primeira categoria tem como explanacdo a identificacdo com as personalidades da
vinheta a Enfermeira Andressa e Franciele. O processo de identificacdo é ponto de partida para
se compreender como 0s académicos apontam suas mobilizacbes em frente as suas acgoes
empreendedoras. Foram 56 (93%) dos académicos que se identificaram com o perfil de
Andressa, com isso, se emergiu dois nlcleos de sentido: A personagem Andressa no aspecto
pessoal e Andressa nos aspectos relacionados ao gerenciamento em Enfermagem.

No quesito Andressa no aspecto pessoal, os académicos a interligam como uma
personagem, a qual corresponde ao seu “jeito de ser” ou como acreditam ser vistos pelos
demais. O primeiro enfoque, verificado em Andressa foi em té-la como um aprendizado
pessoal, no aspecto de ouvir a opinido dos colegas, utilizar os problemas para um
aprimoramento, sendo assim, enxergar o lado positivo das situagdes complicadas, como

evidenciado no relato do sujeito Acad.Enf-RS04.
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Além disso, o contexto de estar disposto a aprender com as dificuldades, desta forma,
com objetivo de compreender e saber lidar com as adversidades do cotidiano de trabalho e
atraves disso, estabelecer estratégias para criar propostas de enfrentamento diante das situacdes
de conflito. Esse modo, reflete na maneira de saber escutar os colegas, valorizando suas ideias,
sendo acessivel para aderir as iniciativas dos demais. Assim como, no discurso do Acad.Enf-
RS13, de entender as cobrancas (criticas construtivas) como algo positivo e ndo pejorativo.

Identifico com a Andressa. Sempre gosto e acho importante ouvir
a opinido dos colegas, mesmo quando sdo contrérias, porque
acredito que isso ajuda tanto no crescimento pessoal, quanto no
coletivo. Me considero criativa e ndo me deixo abater frente as
dificuldades. (Acad.Enf-MT11)

Com Andressa, gosto de aprender com todos a minha volta,
busco utilizar os problemas como forma de aprimoramento na
busca por melhorar minha resolutividade. (Acad.Enf-RS04)

Identifico com a enfermeira Andressa, pois procuro como futura
enfermeira fazer mais do que é proposto e ndo veja dificuldades
e cobrangas como algo ruim, mas sim como algo positivo, para
melhorar desempenho. (Acad.Enf-RS13)

Com Andressa, uma vez que tudo para mim é aprendizado e
sempre existam caminhos novos para se criar propostas, mesmo
em situacdes onde as perspectivas parecem limitadas. (Acad.Enf-
RS15)

Com a Andressa, pois na minha profissdo se ndo escutar 0s outros
nunca vou aprender nada. Preciso ser resolutivo e companheiro.
(Acad.En-RS11)

Outro ponto de vista relatado pelos académicos esta na condigdo de trazer novas ideias.
Como bem visto pela Andressa, que sempre busca trazer novidades para a unidade, os futuros
enfermeiros também se identificaram com a Andressa por carregarem no seu pessoal, o estimulo
de trazer ideais, de gostar de desafios, de ser comunicativos.

O fato de apresentar novas ideias, esta conectada com a premissa da constante evolucao
e de aperfeicoamento profissional. Para 0 académico Acad.Enf-MTO06, a inclusdo de ideias, esta
ligada com as futuras a¢des que o enfermeiro pode desenvolver no espaco laboral ou com a
equipe de Enfermagem. A capacidade de desenvolver novas ideias, torna-se tdo prescindivel
para o desenrolar das situacdes que causam desconforto na equipe, as quais futuramente

desencadeiam em uma situacao conflitante.

Me identifico mais com a Andressa, costumo ser bastante
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receptiva a novas ideias e adoro desafios. Sou bastante
comunicativa e gosto de solucionar os problemas com ajuda de
todos, ndo costumo fazer nada sozinha. (Acad.Enf-RS16)

Com a enfermeira Andressa. Adoro coisas novas, novas ideias,
melhorias, e o trabalho em equipe, ser ouvinte, ser desafiada é
algo que de alguma forma me faz crescer; opinides diferentes,
coisas diferentes me intrigam a estudar mais, conhecer mais
sobre determinado assunto e 0 nosso trabalho precisa de
solugdes, coisas novas e pessoas o facam. (Acad.Enf-RS19)

Me identifico mais com a enfermeira Andressa, pois estou
sempre tentando fazer o maximo para incluir boas ideias em
acoes realizadas. (Acad.Enf-MT06)

Ainda com relagdo a Andressa no aspecto pessoal, 0s académicos constataram as
estratégias do pessoal ao profissional, ou seja, aquilo que se carrega para o lado profissional,
como os preceitos da ética e moral.

Interpretados do mesmo modo, o crescimento profissional de atualizacdo, através da
fala do Acad.Enf-RS18 “Procuro sempre me atualizar, conhecer novas técnicas, me envolver
com a equipe de trabalho de forma positiva, tendo um bom relacionamento, que além de
profissional humano ¢ ético”. Neste trecho, torna-se perceptivel a insercéo da identificacdo com

o lado profissional e que as premissas da ética os fazem um profissional.

Com a enfermeira Andressa, sem duvida. sempre me sinto
envolvida com meu trabalho, sempre atuando para meu
crescimento profissional, bem como da empresa. Procuro sempre
me atualizar, conhecer novas técnicas, me envolver com a equipe
de trabalho de forma positiva, tendo um bom relacionamento,
gue além de profissional humano e ético. Gosto sempre de propor
novas ideias em meu ambiente atual de trabalho, me arriscando
em novos desafios, e sempre fui bem reconhecida pelo meu
esforgo. (Acad.Enf-RS18)

Andressa, pois estou sempre tentando buscar maneiras para uma
melhor convivéncia e realizacdo do trabalho, buscando escutar e
refletir sobre o ponto de vista do outro, acreditando que cada
situacdo h& um angulo diferente a ser analisado. (Acad.Enf-
MTO02)

O outro significado consiste em Andressa nos aspectos relacionados ao
gerenciamento em Enfermagem, nessa percep¢do os académicos associaram o perfil da
Andressa com a forma “correta” de gerir a Enfermagem. Como no interim, em saber lidar com
as dificuldades de forma a encontrar a melhor solugéo para o paciente e equipe.

Com esse pensar, 0s académicos refletem na forma de como o gerenciamento pode ser
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desempenhado pelo enfermeiro, como no relato do Acad.Enf-MT13, onde o académico ilustra
0s principais aspectos que o profissional enfermeiro deve executar, a partir do gerenciamento
em Enfermagem. Ainda nos relatos dos Acad.Enf-RS06, Acad.Enf-RS08 e Acad.Enf-MT30,
ressaltam como saber lidar com as criticas, escutar as opinides da equipe, como forma para

solucionar os problemas e conflitos que podem acometé-los.

Andressa. Acredito que tanto na area pessoal como na
profissional, é imprescindivel a boa relacdo interpessoal,
criatividade ao enfrentar problemas e capacidade de articular o
ambiente a fim de obter melhores resultados. O enfermeiro deve
estar sempre buscando novas formas de gerenciar e exercer o
trabalho, de acordo com novas informacgdes e tecnologias.
(Acad.Enf-MT13)

Me identifico com Andressa, pois compreendo que devemos
estar dispostas a saber lidar com criticas, obstaculos e feedbacks,
sermos positivas, resolutivas, proativas e ver nos problemas
oportunidades. (Acad.Enf-RS06)

Com Andressa, pois, assim como ela, procuraria a resolugéo para
um problema, de maneira organizada e analisando o melhor para
0 setor, a equipe e o paciente. (Acad.Enf-RS08)

Andressa, porque acredito que resultados ruins precisam ser
melhorados. (Acad.Enf-MT30)

Em relacdo ao trabalho em equipe, os académicos salientaram a importancia de
desenvolver parcerias e relacionamento interpessoal com a equipe. Nos relatos frisam que o
trabalho em equipe fortalece a criacdo de novos projetos que integram os individuos, além de
estabelecer a reorganizacdo do ambiente de trabalho.

Assim, oriundo do conceito de que a Enfermagem trabalha em equipe, os académicos
enfatizavam que a acessibilidade de Andressa aceitar as ideias e ouvir dos membros da equipe,
faz com que o trabalho de equipe seja tdo essencial. E que utilizando dessas estratégias, se tem
mais facilidade em exercer sua influéncia na equipe. No trecho, “me identifico com a Andressa,
pois ela interage com a equipe [...]” do Acad.Enf-RS009, fica salientado a identificacdo através
da importéncia que o enfermeiro tem em ter um relacionamento agradavel com a os trabalhares
gue compde a equipe.

Andressa, atua de forma a criar inovacdes, parcerias e 0sS

relacionamentos com o0s demais, interage constitui feedback.
(Acad.Enf-MT27)

Com Andressa, pois acredito que devemos ouvir a equipe, todos
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estdo envolvidos, muitas inovagfes podem surgir com a ajuda
dos colegas, pois nada melhor que desenvolver o trabalho com
projetos que ddo certo, ndo devemos ficar na mesmice, esperando
apenas o igual e sim temos que ser diferente. (Acad.Enf-RS07)

Me identifico com Andressa. Pois ela interage com a equipe,
sempre esta ouvindo sugestdes dos colegas e cria inovacdes para
organizar a unidade. (Acad.Enf-RS09)

Com o perfil da Andressa, pois aceitar ideias faz parte do trabalho
em equipe, e podemos contribuir para o bom funcionamento do
setor adaptando os recursos e propostas oferecidas, as mudancas
geralmente incomodam alguns profissionais, mas sdo necessarias
para reorganizar o ambiente. (Acad.Enf-RS26)

Andressa, é engajada, confiante e interage com a equipe.
(Acad.Enf-MT18)

Além do trabalho em equipe o0 aspecto gerencial de aceitar opinides e saber escutar,
também € elencado pelos académicos. Esse pode ser um grande potencial a ser desenvolvido
pelo enfermeiro-lider, pois € o profissional que tem grande influéncia na equipe de Enfermagem
que gerencia. Saber aceitar opinides e escutar realca um lider que sabe ser flexivel com
demandas da equipe e de envolver os demais membros da equipe para a solugdo dessa demanda.

O saber escutar, o estabelecimento de boa relacdo entre os membros da equipe e da
gestdo, sdo enfatizados por esse estudo, principalmente como forma de uma solucdo de
problema eficaz. Nas premissas de compreender o ser humano, ndo enxergando-o somente
como um mero trabalhador, mas integrando-o ele as suas responsabilizacGes, sendo, possivel
estabelecer estratégias em conjunto, como uma espécie de atuacdo compartilhada, salientadas
nos relatos dos Acad.Enf-RS25, Acad.Enf-MT12 e Acad.Enf-MT21:

Com a Andressa, ter proatividade, engajar-se em tarefas
propostas visando o bem da instituicdo da equipe e, ainda, um
retorno sobre o seu trabalho (Acad.Enf-RS25)

Andressa, apesar de ndo me enxergar totalmente nela, as atitudes
da enfermeira Franciele sdo contrarias do que sou,
principalmente n&o ouvir o outro. (Acad.Enf-MT12)

Com a Andressa, uma vez que acredito que a receptividade de
ideias e uma boa relagdo com a equipe enriquece 0 nOSSO
conhecimento, facilita o trabalho, ajuda a encontrar resolucdes
para problemas diarios e torna o ambiente de trabalho mais
agradavel. (Acad.Enf-MT21)

Minha identificacdo é com a enfermeira Andressa, pois ela leva
com ela mesma muita positividade, aceitando novas opinides e
aceita os desafios. (Acad.Enf-RS22)
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Com a enfermeira Andressa, pelo perfil receptivo de ouvir as
sugestdes e estar sempre em busca de melhorias para qualificar a
assisténcia. (Acad.Enf-RS28)

Me identifico com a Andressa, pois acho importante estar aberto
a novas opinides e encarar as adversidades. (Acad.Enf-MT16)

Me identifico mais com a Andressa, pois acredito que as suas
atitudes sdo mais coerentes. (Acad.Enf-MT26)

A busca do conhecimento em Enfermagem, segundo as falas dos académicos faz com
que o profissional esteja aberto as melhorias, visto que a Enfermagem € um aprendizado
constante (diario), o qual necessita ser “alimentado”. O conhecimento em Enfermagem se trata
de participar de congressos, ser proativo em publicacdes de artigos em periodicos, estar em
contato com a assisténcia de Enfermagem, assim, trazer inovagdes se torna mais viavel, com a
finalidade de qualificar o cuidado prestado ao paciente e também de atualizacdo da equipe,

efeito catalizador de conhecimento agregados ao aspecto profissional.

Com Andressa, pois a Enfermagem é um aprendizado diario e
devemos estar abertos para criticas e sugestdes de melhorias,
valorizando os profissionais que estdo ao nosso lado, podendo
atuar de forma inovadora para uma qualidade no cuidado.
(Acad.Enf-RS30)

Andressa, na area da salde encontramos diversos perfis de
enfermeiros. Porém o perfil de Andressa no meu ponto de vista é
Otimo, pois devemos sempre estar “ativos” e ndo nos acostumar
com as coisas do jeito que sdo e sim entender 0 porqué.
(Acad.Enf-RS12)

Contudo, tiveram 3 (5%) dos académicos que se identificaram com as duas personagens
- Andressa e Franciele -. Nas falas os académicos discorrem que por vezes se sentem com 0
perfil de Andressa, mas que dependendo da situacdo com a Franciele. A importancia desse
reconhecimento é saber distinguir as suas proprias potencialidades e fragilidades, com esse
entendimento o académico pode no espago académico desenvolver e fomentar essas
habilidades/competéncias.

O académico que tem a capacidade de reconhecer as suas potencialidades, assim como,
as suas fragilidades, possui maior dominio do seu aprendizado, visto que este conhece 0s pontos
que devem ser destacados, como no relato do Acad.Enf-MT20, que se identificou em alguns
momentos com o0 constrangimento e passividade vivenciado pela enfermeira Franciele. Além

do mais, o discurso dos Acad.Enf-RS01 e Acad.Enf-MT28, reforcam que o profissional pode
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desempenhar as duas personalidades (como uma mescla), pois, de acordo com, algumas
situacOes seriam mais Andressa e em outra Franciele, o que pode ser compreendido ainda pela

forma de construcao do “ser enfermeiro” e “ser humano” que nao esta livre de falhas.

Andressa. Entretanto, em alguns momentos, identifico-me com o
constrangimento e passividade de Franciele. Acredito que o
relacionamento e a comunicacdo sejam a base de um bom
desenvolvimento profissional, por isso, a identificagdo com a
Andressa. A antecipacdo e a criatividade dela diferem das minhas
atitudes. (Acad.Enf-MT20)

Um pouco das duas. Franciele faz o que no fundo d& mais
vontade de fazer, ndo “criar” certo conflito para resolver
questdes, ir deixando as coisas acontecerem. Andressa faz o que
sei que é certo, trabalha e se esforca para desenvolver as
habilidades pessoais e seu funcionamento na equipe e instituicao.
(Acad.Enf-RS01)

Andressa e Franciele, existem momentos que o profissional é
passivel de ser as duas. (Acad.Enf-MT28)

Somente 1 (2%) académico se identificou com o perfil da Enfermeira Franciele, como
no relato, sendo discursado que no espaco universitario, mais precisamente no campo de
praticas e estagio ndo ha questionamento dos profissionais que trabalham nos servicos de saude.
Vale ressaltar, que no momento da aplicagdo do questionario, a turma que originou esse dialogo,
tinha vivenciado uma experiéncia conflituosa entre alguns colegas (académicos) e um
funcionario (um dia antes, no seu campo de pratica). Nesse contexto, a professora exigiu uma
postura de ndo confrontar o funcionério do servigo, para evitar futuros conflitos entre os

académicos e funcionarios.

Com Franciele, porque na faculdade aprendemos a néo
questionar os profissionais de campo pratico. (Acad.Enf-MTO01)

Essa visdo de passividade frente aos profissionais dos servicos de salde, trata-se de uma
negociacao entre as instituigdes de satde e universidade, como uma espécie de “jogo politico”
para evitar conflitos entre funcionarios e académicos. Claro que, mesmo nessa situagdo exposta,
0 académico tem espago para desenvolver as suas capacidades e habilidades, junto com a
supervisdo do professor supervisor. Essa “restricdo”, trata-se de uma autonomia a ser
conquistada, conforme o académico avanca na graduacao (semestres), ele vai de certa forma
conquistando espagos dentro dos servi¢os. O académico que se identificou somente com a

Franciele estava no quarto semestre, na qual ocorreu as primeiras praticas (acdes) dentro dos
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espacos de pratica/estagio, isso talvez tenha influenciado na sua identificacdo com a Enfermeira

Franciele.

4.3 Caracteristicas empreendedoras reconhecidas pelos académicos em Enfermagem

O enfermeiro exerce grande influéncia na equipe que gerencia, reconhecer as suas
caracteristicas e acGes empreendedoras o torna um lider que capta as fragilidades e as
potencialidades do seu espaco laboral. Com essa informacéo ele é capaz de estabelecer e criar
estratégia de melhorias e até de potencializar as a¢fes que impactam tanto a equipe como 0
cuidado com os pacientes. Torna-se pertinente que desde a graduacdo essas caracteristicas
sejam trabalhadas e desenvolvidas, o reconhecimento deles e sua finalidade é ponto de partida
para que os académicos possam a partir disso, coloca-las na prética.

Perante isso, a antecipacdo caracteristica compreendida pelos académicos esta
interligada na similaridade de prever e com isso planejar as acdes designadas do Enfermeiro.
Essa caracteristica ndo deixa de sofrer influéncia na antecipacdo de problemas, um lider que
prevé e se antecipa, dificilmente ter € uma situacdo de conflito que nao seja solucionavel, e
consequentemente evitar sua ocorréncia.

Contudo a antecipacdo somente € possivel, quando se conhece a situacdo e
possivelmente ja fora vivenciada (tanto pelo préprio Enfermeiro, ou por outro colega de
trabalho). Entender que os académicos de Enfermagem reconhecem essa caracteristica € um
aspecto interessante, visto que com essa perspectiva possam se tornar profissionais capazes de
antever as situacdes de conflitos. Assim como, sdo enfatizados nos relatos a seguir, as quais 0s
académicos de Enfermagem enfatizam sobre a importancia de utilizar a antecipagdo como

forma de evitar os conflitos:

Neste caso a enfermeira Andressa, aparentemente mostra ser
excelente, através da sua antecipagdo, 0 que pode ajudar a
solucionar os problemas e conflitos. Ja a enfermeira Franciele é
aparentemente muito negativa, o que é ruim para a Enfermagem,
para o gerenciamento e gestao também. (Acad.Enf-RS02)

A caracteristica de Andressa que busca se antecipar aos
problemas, desta forma, podendo eliminar o problema antes que
0 aconteca. (Acad.Enf-RS21)

Quando se refere ao empreendedorismo o termo inovacao sempre esta associado, como

se fosse uma espécie de “sindnimo” para empreender. A inovagao como uma caracteristica nao
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deve ser somente ligada a uma tecnologia de maquina (a mais nova atualizacdo), mas pela a
capacidade de se tornar um catalisador de novas ideias. Uma inovagéo, inclui desde participar
de eventos cientificos e trazer para a equipe e gestores os fatos mais relevantes e atualizacdes
pertinentes para qualificar o cuidado do paciente. O académico ter essa percepcao de inovacao,
€ um ponto positivo para o futuro profissional que esta se formando.

Isto posto, a inovacdo esta relacionada a busca constante de conhecimento para a
melhoria da organizacao do trabalho, ligadas desse modo ao crescimento da empresa, qualidade
do cuidado. Se mostrar receptivo a essas inovacgdes, faz com que o enfermeiro implemente e
construa novas formas de organizar o trabalho, além de, e prestar a assisténcia de Enfermagem

de forma efetiva.

Ver o ponto de vista das pessoas envolvidas, Andressa busca
inovar para o crescimento da empresa e do trabalho prestado e ja
Franciele ndo se importa com 0s colegas e suas queixas, nao
busca nenhuma inovagdo, sendo assim, uma empresa pouco
promissora. (Acad.Enf-RS07)

Criar inovac0es, valorizar parcerias, antecipar-se aos problemas,
ver em cada obstaculo ou problema uma forma de melhoria e
aprendizado. (Acad.Enf-RS10)

Criar inovages pertinentes a organizacdo da unidade, da equipe
e dos pacientes. Sendo receptiva a sugestdes de melhoria e ver
oportunidades de aprender frente aos problemas. (Acad.Enf-
RS12)

Com certeza inovagdo! A capacidade de inovar, de construir
novas formas de fazer algo, de mudanca muito importantes para
gue seja possivel empreender, e essa serd uma caracteristica cada
vez mais exigida pelo mercado de trabalho. (Acad.Enf-RS19)

Criar inovacgdes pertinentes para a organizacdo da unidade,
equipe e pacientes e 0 bom relacionamento com os profissionais
de sua equipe. (Acad.Enf-MTQ7)

Criar inovagdes, valorizar parcerias e relacionamento com a
equipe, saber ouvir, propor alternativas novas, aprender e crescer
com erros, transpor obstaculos. (Acad.Enf-MT09)

Outra caracteristica elencada pelos académicos, esta ligada ao saber lidar com as
pessoas (relacionamento interpessoal e trabalho em equipe), assim, com relacdo ao
relacionamento interpessoal, este visa receber opinides e respeita-las, em saber reconhecer as
criticas e com elas fortalecer o didlogo com os integrantes de trabalho. Quando o enfermeiro

consegue estabelecer um bom relacionamento em equipe, no geral ele consegue utilizar dessa
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caracteristica como uma ferramenta de negociacao para solucionar problemas e propor acfes
de acordo com a equipe.

Assim como, o Acad.Enf-RS13 e Acad.Enf-MT24 afirmam, a valorizacdo dos
relacionamentos fortalece as parcerias entre o enfermeiro e demais membros da equipe,
portanto, estabelecer o vinculo com a equipe se faz tdo necessario. Para a efetivacdo de um bom
relacionamento € primordial estruturar a comunicacgao entre ambos (a base do relacionamento
interpessoal € a comunicacdo) para isso, entender as barreiras da comunicacdo, com a finalidade

de minimizé-las se torna imprescindivel.

Acredito que seja a valorizacdo de parcerias e relacionamentos
com os demais profissionais, sendo receptiva e critica.
(Acad.Enf-RS13)

Inovac0es, valorizagdo das parcerias e relacionamentos, recepc¢ao
de sugestbes de melhorias apresentadas pela equipe, buscar se
antecipar, propor novos e alternativos modos, enxergar nos
problemas uma oportunidade e crescimento. (Acad.Enf-MT19)

Saber lidar e respeitar o prximo; considerar a opinido alheia e
escolher junto a equipe o melhor, ter um bom relacionamento
com todos. Ter a capacidade de gerenciar. (Acad.Enf-MT24)

De encontro com o relacionamento interpessoal esta o trabalho em equipe, caracteristica
na qual o enfermeiro-lider deve estar conectado a equipe. O trabalho em equipe, entende-se por
ser um aspecto crucial para o sucesso do cuidado prestado pelo grupo de trabalho, onde se tem
a divisdo das funcdes em que cada um exerce um papel fundamental, alguns cuidados sdo
realizados individual (realizacdo de um curativo, por exemplo) e em grupos ou duplas (banho
de leito, nesse contexto). O lider (enfermeiro) deve estar engajado com a equipe, fazer dela a
sua aliada e quanto aos académicos de Enfermagem, amadurecer esse pensamento de lider e
trabalho em equipe se faz tdo significativo para as instituicdes que trabalhardo futuramente e
no quesito profissional.

Sabe-se que a equipe de Enfermagem é composta por (enfermeiro, técnico de
Enfermagem e auxiliar de Enfermagem), com isso, a Enfermagem é reconhecida por
desempenhar as suas atividades em equipes, para melhor organizagdo do trabalho. Nesse
interim, como enfatizado pelas falas dos académicos a questdo da valorizagdo dos profissionais
que compde a equipe, a organizacao e o engajamento, da mesma maneira sao salientados nos

relatos a seguir:
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A principal caracteristica indispensavel seria a de engajamento,
pois assim, se consegue desempenhar seu papel de enfermeiro
gestor da melhor forma, tendo sempre em mente o
aprimoramento da equipe e de si mesma. (Acad.Enf-RS27)

Trabalhar em equipe, organizacao, se dispde a ouvir e ser ouvida,
aceita desafios, bom relacionamento com a equipe procura
sempre melhorar. (Acad.Enf-RS23)

E indispensavel a valorizacdo dos demais profissionais, sendo
receptivel a novas sugestdes de melhorias, tanto para a equipe,
como para a qualidade do cuidado com o paciente. (Acad.Enf-
RS30)

Saber agir em equipe; ser empatica e proativa; ouvir a equipe com
a qual trabalha; conversar horizontalmente com a equipe; ser
proativa e ter insatisfacdo no sentido de buscar melhorias.
(Acad.Enf-MT21)

A autonomia do profissional enfermeiro no ponto de vista da tomada de decisdes,
interpretacdo esta que os académicos identificaram como um mediador de conflitos. O
enfermeiro que detém autonomia, pode propor uma solucdo mais rapida e eficiente. Sabe-se
gue atualmente as instituicdes de saude ainda seguem o modelo hierarquizado (vertical) de
organizacdo, ou seja, o Enfermeiro mesmo que lider ou chefe de uma equipe, responde ao um
cargo de chefia que esta acima, por isso a autonomia oferecida ao Enfermeiro nem sempre é
suficiente para determinadas tomadas de deciséo.

Ja se tem o pressuposto que a autonomia deve ser conquistada, através dos esfor¢os e
da experiéncia que o profissional possui, assim, o enfermeiro exerce a autonomia dentro do
espaco laboral, conforme sdo permitas pela gestdo. Pode-se confirmar que o enfermeiro tem
maior autonomia para gestéo do cuidado com os pacientes, do que para a gestdo de sua equipe,
porque algumas decisfes sdo tomadas ap0s o aceite da gestdo superior, por exemplo, no

recrutamento ou dimensionamento de pessoas.

E indispensavel que o enfermeiro esteja envolvido com seu
trabalho, seja comprometido, esforcado, humano, ético, sem
distingdo, visionario, tome iniciativas, tenha e desenvolva bons
relacionamentos, ouvinte, receptiva, lider, querer crescer e se
desenvolver, aceitar criticas e usa-las ao seu favor, ter autonomia
para tomar decisdes na equipe, quanto tiver algum problema
conseguir solucionar de forma eficiente, sair da zona de conforto.
(Acad.Enf-RS18)

A particularidade que corresponde a resolucdo de problemas, relatada pelos

académicos condiz sobre ter flexibilidade na procura da solucdo. Saber mediar conflitos dispde
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do enfermeiro enfrentar os problemas de forma positiva, assim como, entendé-los com um
aprendizado e extrair “o lado bom” para uma futura situacédo, caso tenha.

A flexibilizacao para a resolucao de problemas, oportuniza a possibilidade de enxergar
as situacdes conflitantes ndo somente de forma negativa, como enfatizado pelo Acad.Enf-
MT29, mas utilizad-lo como fonte de aprendizado, dessa forma, tornando-o uma experiéncia
vivenciada. Logo, a capacidade de resolucdo de problemas se faz necesséria nos espacos

laborais, visto que os conflitos estdo no cotidiano do trabalho.

A resolucdo de problemas, uma visdo inovadora para com a
unidade de trabalho, o constante aprendizado, a busca por novas
solugdes. (Acad.Enf-MT17)

A enfermeira  Andressa, possui flexibilidade, isso €
indispensavel, pois no nosso convivio sempre existira conflitos e
ela ndo veé esse conflito s6 de forma negativa. (Acad.Enf-MT29)

Contudo, perceber que os conflitos podem se tornar um constante aprendizado e tirar
das situacbes algo conveniente para o futuro, assume-se a resiliéncia, Gltima caracteristica
empreendedora reconhecida pelos académicos. Um Enfermeiro com alto poder de resiliéncia
tem a tendéncia de ser um lider positivista e que encara as situacdes de dificil solugdo com mais
leveza e aceitacdo da equipe. Como nas falas, os académicos acreditam, que sdo nas ocasioes

de dificuldade que o profissional estrutura melhorias e até mesmo o crescimento profissional.

Acho que a caracteristica de transpor obstaculos é indispensavel,
pois é nas dificuldades em que encontramos forgas para
melhorias e crescimento profissional. (Acad.Enf-RS20)

Se antecipar, propor novas alternativas e ver nos problemas que
sem uma oportunidade de aprendizado e crescimento, como
Andressa fez. (Acad.Enf-MTO05)

Quando a enfermeira Andressa, propde novos e alternativos
modos, buscando ver em cada problema uma oportunidade de
aprender e crescer. (Acad.Enf-MT15)

Pode-se afirmar que para a Enfermagem, um enfermeiro-lider dotado de resiliéncia,
acaba obtendo maior controle, em relacéo a resolucao dos conflitos, o que permite uma tomada
de decisdo mais resolutiva e interligado a resiliéncia, oferece motivagéo para que a equipe possa
desenvolver estratégias de enfrentamento dos problemas. Na resiliéncia, igualmente pode ser
identificado o posicionamento positivista, que permite encarar os conflitos como um obstaculo

a vencer, mas que da mesma maneira, vem para agregar no desenvolvimento pessoal da equipe
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e do enfermeiro.

Portanto, a importancia de assimilar as caracteristicas empreendedoras, sejam as que 0s
académicos de Enfermagem revelaram: a antecipacdo; a inovacdo; o relacionamento
interpessoal; o trabalho em equipe; a autonomia; a resiliéncia e a resolucdo de problemas em
um determina da situagdo, que os prdprios analisaram, pode acabar sendo uma qualidade desses
académicos para o futuro profissional.

4.4 (DmobilizacBes empreendedoras: as estratégias dos académicos em Enfermagem na

resolucéo de problemas

Os conflitos fazem parte do ser humano, e através dele que se estabelece o que é uma
adversidade ou barreira a ser enfrentada. No ambito do trabalho ndo deixa de ser algo essencial
para compreender a dindmica do local e das pessoas que estdo inseridas. Saber gerenciar
conflitos, ndo deve ser depreendido somente por saber lidar com “brigas” e “rixas” dos
componentes de uma equipe, mas também identificar o que é melhor em termos de gestdo para
o trabalho laboral.

Nessa categoria, quando perguntados aos académicos “o que fariam de diferente, diante
da situacdo exposta?” um dos aspectos mais evidenciado ¢ a capacidade do Enfermeiro de
escutar as demandas da equipe, isso oriunda de uma mobilizagdo empreendedora. As falas
ainda salientam que para um gerenciamento eficaz, se faz necessario o Enfermeiro desenvolver
o dialogo e a escuta dos integrantes da equipe, com a finalidade de reconhecer as demandas e
assim, ofertar a melhor solugédo para os trabalhadores.

No relato do participante Acad.Enf-MTO03, pode ser observado que salienta a
importancia de fornecer um feedback para os integrantes da equipe de Enfermagem. A questao
de estabelecer o feedback, perpassa a capacidade de qualificar a equipe como forma de
observacdo da equipe e seus membros, e desse modo, pensar em estratégias de melhoria.

Com esse pressuposto a escuta entra como uma primeira abordagem para a resolucéo
de problemas, como observado nas falas dos académicos Acad.Enf-RS24 e Acad.Enf-MT24.
Diante do dialogo, os académicos afirmam que através dele é possivel propor novas ideias e
estratégias. Uma das estratégias, como contempla o trecho do relato do Acad.Enf-RS21 “com
certeza, traria os colegas [equipe] para o mesmo lado” dessa forma, conduzindo os membros da

equipe para o poder pessoal que o enfermeiro pode exercer na equipe.

Acredito que seja a falta de ouvir os colegas e ser otimista,
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ouviria minha equipe, e juntos poderiamos chegar a uma solug&o.
(Acad.Enf-RS13)

A indisposi¢édo de ouvir colegas e o pessimismo de achar que o
novo ndo é bem-vindo e que ndo dara certo é incompativel com
0 gerenciamento do cuidado em Enfermagem. Devemos sempre
estar abertas a novas ideias, e opinides da equipe para assim obter
0 sucesso da instituicdo. (Acad.Enf-RS20)

Considero incompativel com o cuidado de Enfermagem a acéao
de Franciele de ndo ouvir o colegas, com certeza, traria os colegas
para 0 mesmo lado , aceitando as ideias deles e sendo o primeiro
a dizer que iria dar certo, mesmo que se a ideia ndo fosse tdo boa
assim, sempre acreditando nos colegas e encorajando eles.
(Acad.Enf-RS21)

Diferente da Franciele escutaria os feedbacks e assumiria uma
postura de responsabilidade, aberta a mudancas. Uma postura
vitimista e conformada é incompativel com o gerenciamento do
cuidado de Enfermagem. (Acad.Enf-RS06)

Primeiramente ouviria os colegas para construir melhor um plano
de gerenciamento, se possivel, traria para a pratica as mudangas
citadas pelos colegas e ndo faria mudancas apenas quando a
diretoria cobra, tentando melhorar o servigo assim que visse algo
ndo dando tdo certo como esperado. (Acad.Enf-RS24)

O que ndo é compativel com o trabalho de um gestor é ndo
escutar criticas construtivas de colegas e membros da equipe,
outro fator ruim é que a enfermeira Franciele ndo planeja seus
cuidados de acordo com a sua demanda, mas com 0 que a
diretoria pede, deixando todo o contexto do setor sem planos de
urgéncia. Primeiramente, faria de diferente o modo de receber
criticas, faria todas as semanas uma reunido para discutir com os
membros da equipe novas ideias e solucBes para diversos
problemas e assim teria uma equipe sempre disposta a trabalhar
em prol do melhor cuidado. (Acad.Enf-RS27)

N&ao ouvir os colegas (a equipe); temos sempre que saber 0
feedback da equipe, para que conseguimos desenvolver uma boa
assisténcia. (Acad.Enf-MTO03)

Falta de capacidade de ouvir, pessimismo, incapacidade de
aceitar novas ideias e elogiar ou motivar outros funcionarios
(profissionais). N&o aceita erros prdprios, sendo possivelmente
frustrada. Eu acredito que, até como principio basico, temos que
saber trabalhar em equipe, ouvir, aceitar erros, acreditar e
confiar. Qualquer situacdo pode e deve ser levada como
experiéncia. (Acad.Enf-MT10)

Dificuldade de ouvir os colegas e o pessimismo. Eu buscaria
ouvir e propor novas ideias. (Acad.Enf-MT15)

Relacionamento egoista e vertical, onde a enfermeira ndo ouve a
opinido de sua equipe, tornando o ambiente de trabalho “hostil”.
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O diferente ou oposto é necessario para aperfeicoar as ideias e
para o crescimento profissional da equipe; agir com negatividade
a tudo aquilo que ndo é pensado por vocé. E necessario apoiar e
avaliar ideias trazidas pela equipe de Enfermagem, afinal, o
cuidado ndo € prestado apenas pelo enfermeiro-chefe.
(Acad.Enf-MT21)

Acho que o comportamento de Franciele é complicado e acaba
prejudicando a equipe. Chamaria Franciele para uma conversa e
explicaria a necessidade de participar/ouvir os colegas, explicar
que € importante sua compreensdo para o trabalho fluir.
(Acad.Enf-MT24)

N&o ouvir os colegas, o trabalho em equipe, um s6 ndo faz nada.
Diante disso, escutaria todos que quisessem das opinides, para
gue participem das tomadas de decisdo. (Acad.Enf-MT29)

N&o estar disposto a ouvir sugestdes da equipe. Ouviria as
sugestdes da equipe, e se fosse preciso, faria alguma melhoria, se
fosse necessario. (Acad.Enf-RS08)

O néo didlogo com a equipe, a falta de predisposicéo frente a
ideias e o fato de que as medidas s ocorrem ap0s cobranca e
somente para resolver as demandas. Proponho entdo o didlogo
com a equipe para a resolucéo de problemas (Acad.Enf-MT14)

Ao considerar uma (i)mobilizacdo empreendedora reconhecida pelos académicos, trata-
se do comportamento frente ao resolugdo de problemas, (principalmente oriundos do perfil
da Enfermeira Franciele) visto que o Enfermeiro em situagOes de conflitos, deve-se ter uma
postura diferenciada aos demais membros da equipe, ja que a atitude de “acalmar” a equipe seja
uma atribuicdo do enfermeiro (classifica-se como (i)mobilizacdo, devido ao comportamento
que o profissional decida ter, possa refletir de forma tanto negativa como positiva), nesse caso
entendida mais como negativa, um posicionamento que 0s académicos relataram que
realizariam de forma diferente. Os académicos transcrevem, o fato de que Franciele ndo teve
uma postura esperada, como de ficar constrangida, além de, um posicionamento de passividade,
de desmotivar e nédo aceitar a opinido dos colegas quando estes se dispdem a ajudar.

Do mesmo modo, com o reconhecimento dos académicos de Enfermagem, através de
uma postura nem tdo positiva oriundo da situagdo das vinhetas, ressalta-se a importancia desse
reconhecimento, visto que a partir dessa compreensdo o académico, possa refletir com relacéo

ao comportamento que possa ter, diante das situactes de conflito.

A atitude de ficar constrangido e assumir um discurso de
aceitacdo passiva diante do que acontece, como Franciele faz, é
incompativel com o gerenciamento do cuidado em Enfermagem.
E preciso pensar sempre no que pode vir ou nio a acontecer e
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planejar sempre. (Acad.Enf-MTO05)

Ficar constrangida diante de atitudes de conflito, desmotivar o
grupo. Eu ouviria a todos, utilizaria as ferramentas de gestdo, e
resolucdo de problemas, entraria em acordo. (Acad.Enf-MT23)

Entdo para o enfrentamento e resolucdo de problemas, o enfermeiro deveria se
empoderar de um discurso motivacional com a equipe, enfrentar de forma néo passiva, através
da escuta dos envolvidos e analisando a melhor solucdo para ambos os lados. A caréncia da
escuta ja seria considerada uma forma de conflito do lider com a equipe, visto que este ndo esta
aberto e nem flexivel a ouvir as demandas da equipe, 0 que pode pdr fim criar um “muro de
dois lados”, onde de um lado tem o Enfermeiro gestor e do outro os demais membros da equipe.
Desta forma, verticalizar (hierarquizar) a organizacdo do trabalho é o que impossibilita o
trabalho de forma horizontal, conhecido por compartilhar o poder de lideranca com os demais,
demonstrar que cada um exerce uma funcdo, que cada um representa uma espécie de
engrenagem para fluir o gerenciamento, tanto nas situa¢des de conflito como para a organizagao

laboral.

E incompativel com a solucéo de problemas o comportamento da
enfermeira Franciele que ndo ouve os colegas e é muito
pessimista. Faria diferente, estando sempre a disposicdo dos
colegas, aceitando sugestdes para melhorar o relacionamento e a
organizagdo da equipe e da unidade. (Acad.Enf-RS09)

A ndo aceitacdo da opinido dos colegas e da equipe, 0
pessimismo, ndo sair da zona de conforto. Para ser diferente
aceitaria a opinido da equipe e buscaria inovagfes para otimizar
0S servicos e o relacionamento com a equipe. (Acad.Enf-RS10)

Apenas aceitar o que alguém diz. O correto seria dar sua opinido
e se impor diante de algo que ndo agradar. (Acad.Enf-MT01)

Em contrapartida, com relacéo as imobiliza¢cdes empreendedoras mais enfatizadas pelos
académicos se ressaltou 0 pensamento negativista, sendo um comportamento nao “aceitavel”
para um “bom” enfermeiro. As falas transcrevem as atitudes de Franciele, pelo fato de que
sempre tudo vai dar errado e de nem arriscar, faz com que as a¢6es da enfermeira ndo sejam téo
positivas, quanto da Andressa, que sempre buscava melhorias para o espaco laboral e equipe, 0
que pode ocasionar a desmotivacgéo da equipe.

O pensamento negativista foi demasiado enfatizado pelos académicos de Enfermagem,
como uma forma de ndo enfrentamento das situacfes de problemas, ao invés, deve-se ter um

pensamento positivista frente a essas situagdes, buscando desse modo a melhor solugéo. Dessa
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forma na exposigdo dos Acad.Enf-MT02 e Acad.Enf-MTO04, é evidente que o posicionamento
negativo influéncia na maneira que as inovagdes sao recebidas, ou seja, 0 negativismo pode ser
um entrave para as inovagOes, ja que estas, dependem das pessoas para implementa-las e

executa-las.

Dizer que algo novo vai dar errado, sem estudar a possibilidade;
estratégias considerando apenas as cobrangas da diretoria,
equipe, pacientes, outras opinifes; aceitacdo passiva: conversar
com alguém, medos, ideias do que fazer. (Acad.Enf-RS01)

O negativismo e a ndo escuta ativa, dois pontos negativos para o
gerenciamento, o que faria diferente é conversar com o
individuo, resolvendo hipdteses do porqué isto acontece.
(Acad.Enf-RS02)

Negativismo, falta de coleguismo, na resolugdo de problemas
encontrando somente justificativas para os erros. Para o
gerenciamento do cuidado de Enfermagem, é preciso se
antecipar, buscar solugdes o tempo todo, aprender e crescer a
cada experiéncia vivida. (Acad.Enf-RS04)

Pensamento negativo, aceitagdo passiva, consideragdes
especificas de somente alguma area, falta de interesse, ndo aceita
mudancas e nem opinides. Acho que uma educagdo permanente
na unidade, visando o0s pensamentos e ideias dos colegas.
(Acad.Enf-RS14)

Negatividade frente as inovagdes e ndo escutar os colegas de
trabalho. Eu apostaria em ideias novas que tivessem com intuito
de melhoria, tanto entre profissional — profissional, quanto
profissional — paciente. (Acad.Enf-MT02)

A negatividade de ndo estar aberta a conhecer essas ideias e a
discussdo compromete a inovacdo e melhoria do cuidado. Eu
chamaria a Franciele para dialogar sobre e procuraria entender
sua relutdncia em aderir a novas ideias e estimularia sua
participacdo na construcdo de uma comunicacdo e cuidados
efetivos. (Acad.Enf-MTO04)

A falta de dedicacdo e comodismo sdo aspectos que os académicos identificaram como
também uma imobilizacdo empreendedora para a resolucdo de problemas, o que reflete para o
gerenciamento no contexto geral. Visto que, sdo barreiras comumente observadas, quando se
aborda o tema de gestdo. E bem visto que um lider, neste caso, o Enfermeiro desenvolva
dedicacdo no @mbito de trabalho, assim como, sair das zonas de comodismo. A sugestdo dos
académicos para enfrentar essa situacdo seria de desenvolver a educacdo permanente e

continuada com a equipe, com a finalidade de buscar o aperfeicoamento e atualizagOes
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(inovacdes) da equipe, como no relato do Acad.Enf-MTQ09 e Acad.Enf-RS30.

Do mesmo modo, que, a falta de dedicacdo e comodismo, refletem na motivacéo da
equipe, lideres que ndo sdo obstinados, tendem a ter equipes desmotivadas e pouco
comprometidas com o trabalho a ser desenvolvido. Portanto, para sair dessas situacdes 0S
académicos sugerem essas inovagOes na equipe, como forma de motivacdo para o
aperfeicoamento, visto que as atividades em Enfermagem, estdo em constante atualizagéo,

como por exemplo, na realizacdo dos procedimentos assistenciais de Enfermagem.

Falta de dedicacdo. Buscaria me adequar as necessidades do
mercado, para conquistar meu espaco. (Acad.Enf-RS05)

Falta de interesse, negatividade, incompreensdo, falta de
iniciativa. Faria diferente a educagdo permanente com a equipe.
(Acad.Enf-RS16)

Comodismo. Uma boa educagdo continuada com os enfermeiros
das unidades, para tudo, saber tomar a decisdo corretamente e ser
um bom gestor (Acad.Enf-RS29).

Considero incompativel com o gerenciamento as coisas ficarem
como estdo, sem propor melhoria, acredito que nesta situacao é
necessario realizar a educagdo continuada com esta enfermeira e
demais envolvidos, para que se possa plantar a semente da
esperanga, de que devemos acreditar nas inovagdes e aproveitar
as oportunidades para realizar melhorias na qualidade do cuidado
com os usuarios. (Acad.Enf-RS30)

N&o ouvir sugestdes e o comodismo de achar que tudo estd bom
do jeito que estd e ndo ter a curiosidade sobre as novidades,
buscar novos conhecimentos ¢é fundamental para o
desenvolvimento do profissional. (Acad.Enf-MTQ09)

A Enfermagem trabalha em equipe e com a educacdo continuada,
onde a tecnologia estd muito inerente e é preciso acompanhar as
etapas e se adaptar a elas, pois a concorréncia no mercado de
trabalho esta presente fortemente, mesmo na area da salde, que
exige muita mdo de obra humana. Com certeza, acompanharia o
crescimento da empresa e aperfeicoaria profissionalmente.
(Acad.Enf-RS26)

Com isso, compreender que as (i)mobilizacbes empreendedoras frente a resolucéo de
problemas estdo no cotidiano de trabalho do Enfermeiro, torna relevante aos académicos de
Enfermagem, saberem de alguma forma reconhecer e identificar qual seria a melhor maneira
de lidar com as situacfes de conflitos ligados ao trabalho. Sabe-se que é importante estudar
formas e ferramentas de gestdo e gerenciamento, mas também € necessario vivencia-los,

somente com a préatica e com as vivéncias o bom gestor (lider Enfermeiro) podera desenvolver
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melhor suas acOes diante de cada situacdo. Para os académicos de Enfermagem, conseguir
distinguir essas mobilizacGes se torna de dificil clareza devido a pouca experiéncia vivida, por
isso é importante que o académico tenha oportunidades dentro do espaco universitario de
experimentar o gestor que ha dentro de si.

Mesmo com essas limitagdes, para os académicos torna-se consideravel a identificagdo
de escutar as demandas da equipe; o comportamento frente resolucdo de problemas; o
pensamento negativista e a falta de dedicacdo e comodismo, foram reconhecidas pelos

estudantes como uma forma de confrontar os conflitos no ambito do trabalho.
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5 ANALISE E DISCUSSAO DOS RESULTADOS

Historicamente, a Enfermagem é vista como uma profissdo tipicamente feminina,
embora a profissdo no Brasil, desde o inicio do século XX, venha sendo exercida por homens
e mulheres, demonstrando a heterogeneidade da profissdo (MOTT, 1999). Um estudo recente
realizado pelo Conselho Federal de Enfermagem (COFEN) em parceria com a Fundagéo
Oswaldo Cruz (Fiocruz), ao caracterizar o perfil dos profissionais da Enfermagem no Brasil,
constatou o predominio do sexo feminino (mais de 90%) na Enfermagem, sendo esta
caracterizacdo ainda muito presente em todas as regides do pais (COFEN, 2012). No presente
estudo 52 (87%) dos participantes se declaram ser do sexo feminino, o que ressalta que o perfil
da Enfermagem é ainda de mulheres.

E notavel o alto indice de participacdo que ndo possui filhos no total de 49 (82%) dos
académicos. Sabe-se que ao longo da historia, a concepcdo, o desejo de ter filhos e a nogdo de
familia  sofreram  significativas mudancas (BERNARDI; FERES-CARNEIRO;
MAGALHAES, 2018). Os avancos tecnolégicos tornaram a contracep¢do (como o caso da
pilula anticoncepcional, desenvolvida a partir dos anos de 1960) segura e eficaz, o que acabou
refletindo no nimero de filhos.

Prolongar o projeto parental pode ser uma possibilidade encontrada pelos casais para
atender as diversas demandas sociais, pessoais e profissionais da atualidade. O adiamento deste
projeto pode estar associado a varios fatores. Dentre eles, 0 advento das técnicas de reproducéo
assistida que tem permitido aos casais ter filhos mais tardiamente, o aumento dos anos de estudo
— condicdo necessaria para uma melhor colocagcdo no mercado de trabalho — e a demora dos
jovens atuais (nesse estudo os académicos) para obter a estabilidade profissional em decorréncia
da maior competitividade no ambito laboral (BERNARDI; FERES-CARNEIRO;
MAGALHAES, 2018).

Ainda no estudo de Bernardi, Féres-Carneiro e Magalhdes (2018), realizado com cinco
mulheres e cinco homens demonstra, que os achados se referem cada vez mais aos jovens que
anseiam por uma estabilidade financeira, e do mesmo modo, que mais invista em formacao
superior, dessa forma, deixando o projeto parental para mais tarde.

Outro aspecto, esta relacionado a participacéo de grupos de pesquisa, acentua-se que as
inovacbes e os formatos pedagdgicos produzidos no espaco académico, ligados ao
desenvolvimento cientifico e tecnoldgico realizados pelos grupos de pesquisa, tém contribuido
no processo de produgdo cientifica em relacdo a educacdo em Enfermagem no pais
(AZEVEDO, 2018).
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Visto que IES privada (93%) e na publica (50%) nao participam de nenhum grupo.
Frisa-se a importancia da insercdo de estudantes de Enfermagem em grupos de pesquisa, ao
considerar que os estudos realizados por esses, sob orientacdo dos docentes/pesquisadores,
propiciam a aproximacdo como ato de investigar e, consequentemente, com a reflexdo critica
frente as possiveis solugdes de problemas da pratica assistencial, gerencial e de ensino da
profissdo. Além de oportunizar que enquanto futuros profissionais insiram a pesquisa na sua
pratica, tanto no sentido de busca por respostas para algum problema, quanto na habilidade da
escolha de estudos recomendados e com o melhor nivel de evidéncia para embasamento da
praxis (AZEVEDO, 2018).

Com relagéo a identificagdo com a personagem Enfermeira Andressa na vinheta, pode-
se afirmar que os académicos de alguma forma projetaram suas vontades de como “ser um bom
enfermeiro”. Morsella (2005) entende que a consciéncia envolve uma tensdo entre desejos
subjetivos ¢ necessidades objetivas, visto que para ser um Enfermeiro “exemplar” era
necessario ter as competéncias e habilidades da Andressa (ser proativa, fomentar inovacdes no
espaco laboral, resolutiva em situac6es de conflitos, sdo alguns exemplos).

Em um estudo desenvolvido no México, por Gonzalez-Aguilar et al (2018) com a
participagcdo de seis académicos de Enfermagem, em que foi verificado o processo de
construcdo da identidade do Enfermeiro, evidenciou que quando o académico idealiza o perfil
de Enfermeiro, ele esta construindo a sua prépria identidade como futuro profissional. Assim,
como no México, no Brasil a Enfermagem possui uma identidade social estereotipada (voltada
a procedimentos técnicos e cuidados diretos com o paciente) porém a Enfermagem quando
compreendida, sabe-se que é mais ampla. E essa identidade social da Enfermagem também tem
impacto escolha que o académico faz para construir sua identidade profissional.

Na esfera da psicologia, alguns estudos utilizam o teste da hipdtese projetiva, o qual
pode ser realizado em diversas areas de investigacdo e praticas terapéuticas, a saber:
neurofenomenologia; introspeccdo sistematica; meditacdo; hipnose; estimulacdo cerebral;
psicofarmacologia, psicandlise e psicofisica. Resumidamente, sua teoria seria projetar os seus
desejos ou frustracBes em um determinado objeto (Id e Ego) (FREUD, 1923).

No gue tange a neurociéncia, a atividade consciente humana consiste em trés conjuntos
de funcbes mentais, abordadas pelos respectivos ramos das neurociéncias: A neurociéncia
cognitiva aborda a funcdo de conhecimento, que é suportada principalmente por circuitos
neurais neocorticais, em particular pela triangulacao de areas associativas: parietal, temporal e

pre-frontal. Essa fungdo é composta por varias subfungdes (percepcdo, aprendizagem, memoria,
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atencdo, pensamento l6gico-matematico, planejamento, julgamento moral, tomada de decis&o)
(GAZZANIGA, 1993).

Com isso, a neurociéncia afetiva lida com a funcdo do sentimento, apoiada
principalmente por estruturas subcorticais como a area periaqueductal cinza, o sistema limbico
(incluindo glia e outros componentes do tecido), insula, cortex somatossensorial, conexdes do
sistema nervoso central com a sistemas nervosos entéricos e cardiacos, e também com 0s
sistemas enddcrino e imunoldgico (PANKSEPP, 1998). Uso o termo sentimento para referir a
experiéncia consciente de todos os tipos de sensacdes e emoc¢des (DAMASIO, 2000).

E a neurociéncia da acéo aborda a funcédo de atuag¢do (ou comportamento aberto), que é
suportada pelo sistema motor, incluindo os cortices pré-motor e motor, cerebelo, ganglios
basais, sistema vestibular, conexGes com 4&reas sensoriais responsaveis pela “descarga
corolaria” (WURTZ, 2013), conexdes axonais piramidais com jungdes neuromusculares,
sensores e mecanismos efetores musculares envolvidos no movimento e na percepgédo
cinestésica JEANNEROD, 1997).

Com a compreensao de tais teorias, o fato de “personificar” as personagens da vinheta,
funciona como um start para os demais guestionamentos, com a finalidade de atingir a
compreensdo das mobilizagcdes empreendedoras referente a resolucéo de problemas, visto que
primeiramente era necessario utilizar a vinheta como algo “provocativo” e que fosse plausivel
de ser problematizado. Aos que se identificaram com a Andressa, alguns alunos a identificaram
como “‘eu sou”, de forma que correspondia com suas caracteristicas proprias e outros com “para
Enfermagem deve ser”, o que corresponde ao estudo de Gonzalez-Aguilar et al (2018),
correlacionado com a construcdo da identidade do Enfermeiro.

Através da identificacdo, os académicos elencaram as caracteristicas e acles
empreendedoras reconhecidas diante daquela situacdo. A antecipacao de problemas e conflitos,
ou seja, prever as situagdes que acarretam um conflito, s&o agdes que o enfermeiro e neste caso,
os académicos de Enfermagem devem aprender a desenvolver. Um enfermeiro que sabe
reconhecer o que esta por vir, exerce mais controle sobre determinada situacao.

Em contrapartida a literatura pouco aborda a questdo do enfermeiro em saber se
antecipar e prever uma situacao de conflito. A literatura atual correlaciona esse assunto, voltado
para o gerenciamento de materiais (visto que € uma atribuicdo do enfermeiro) ou na prevencéao
de agravos de doencas, como forma de antever (LIMA; ARAGAO, 2017; SILVA et al., 2018).

Dentro da capacidade de inovacdo do enfermeiro-lider se torna fundamental para gerar

solucgéo visando o enfrentamento das situa¢Ges-problemas relacionadas aos servicos, pacientes
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e equipe. Por meio dela é possivel perceber oportunidades, planejar e aplicar estratégias para
solucionar problemas e experimentar mudancas (TAVARES et al., 2016).

A inovacdo constitui um principio para o aprimoramento organizacional em salde e
para que, especificamente, a Enfermagem encontre alternativas para solucionar problemas no
ambito laboral. A educacédo para o pensamento criativo é o primeiro passo para a melhoria do
nivel da inovagdo nas organizagdes, como no estudo desenvolvido por Tavares et al (2016), na
qual os docentes participantes suscitaram que o desenvolvimento de competéncias para inovar
a prépria pratica se faz cada vez mais necessario dentro dos servicos de salde e IES.

O trabalho em equipe e o relacionamento interpessoal igualmente destacado pelos
futuros enfermeiros, como forma de saber lidar com as pessoas, dessa maneira enfatizado nas
trés categorias tematicas, portanto, evidencia-se como importantes fatores que o enfermeiro
deve ter presente para solucionar os problemas. Assim como, Richter (2019) em seu estudo com
enfermeiras-lideres, na qual fora percebido a necessidade de que se faz ter um bom
relacionamento interpessoal para o trabalho em equipe fluir conforme planejado. E quando ha
conflitos interpessoais na equipe, 0 gerenciamento torna-se incompativel, como mostra o estudo
de Richter (2019), no qual as enfermeiras destacaram que para se ter um bom relacionamento
com a equipe se faz necessario conhecer as particularidades de cada membro, o que ndo é uma
tarefa facil pois exige tempo e paciéncia.

Ainda relacionado ao trabalho em equipe e ao relacionamento interpessoal, sabe-se que
fomentam a eficacia e a eficiéncia do atendimento prestado a populacdo. Portanto, trabalho em
equipe ndo significa trabalhar sempre de forma harmoniosa, o diferencial esta em converter 0s
conflitos em crescimento, sabendo trabalhar com diferencas de ideias ou de condutas e,
portanto, agir profissionalmente na presenca de problemas. Assim, o bom relacionamento
emerge como redutor das cargas de trabalho e mediador das dificuldades, tornando o ambiente
mais harmonioso (BIFF et al., 2019).

Na esfera internacional, um estudo realizado nos Estados Unidos, em um setor de
emergéncia e com 222 enfermeiros participantes da pesquisa, constatou que 27% dos
enfermeiros relataram niveis elevados de estresse no trabalho. Os resultados sugerem que a
percepcdo dos enfermeiros de urgéncia e emergéncia, de alguma forma contribui para a geracéo
de conflitos devido ao ambiente estressor. O estudo ainda sugere que oferecer oportunidades
para os enfermeiros de treinamento de habilidades na resolucéo construtiva de conflitos pode
ajudar a reduzir o estresse no trabalho e melhorar a qualidade do atendimento ao paciente
(JOHANSEN; CADMUS, 2016). O que se evidencia que o espago laboral influencia

diretamente nos relacionamentos interpessoais estabelecidos e, com isso, no trabalho de equipe.
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Nessa perspectiva, o estudo de Ferreira et al. (2013), denotou que os académicos de
Enfermagem, possuiam caracteristicas empreendedoras, como: determinacdo, necessidade
permanente de projetar, criar e realizar atividades proativamente, habilidades para lidar com
pessoas e para motiva-las. O presente estudo evidenciou a necessidade do relacionamento
interpessoal, ou seja, a habilidade para lidar com pessoas, 0 que influencia na resolugédo de
problemas, visto que esta relacionado ao gerenciamento de pessoas.

Essas caracteristicas favorecem no futuro profissional a lideranca dentro dos servicgos
de saude. Desenvolver essas caracteristicas durante a graduacdo se torna imprescindivel, sabe-
se que algumas pessoas nascem com caracteristicas empreendedoras, nesse contexto, um
empreendedor nato. Mas esse fato, ndo anula a possibilidade de fomentar as caracteristicas
empreendedoras nos académicos, visto que essas podem ser devolvidas e trabalhadas durante a
graduacdo. Ressalta-se que, oportunizar espacos para o desenvolvimento de caracteristicas
empreendedoras se faz importante para as IES, principalmente as caracteristicas mais
essenciais, tais como: lideranca, tomada de decisao, resolucao de problemas, saber lidar com as
pessoas (relacionamento interpessoal e trabalho em equipe).

Com isso, especificamente um lider que escuta e oportuniza que os trabalhadores sejam
escutados tendem a ser mais carismatico. A lideranca é definida como a habilidade do
enfermeiro-lider de influenciar sua equipe, visando alcancar objetivos compartilhados pelo
grupo, tendo como finalidade central o atendimento das necessidades de saude dos pacientes e
suas familias (PUGGINA, 2016). Um grande lider influencia e dirige uma equipe de forma ética
e positiva em diversas situacdes. A lideranga exige paciéncia, disciplina, humildade, respeito e
compromisso ao lidar com pessoas distintas, bem como ao mediar relacdes dentro da equipe
(SOARES, 2015).

Outro estudo desenvolvido nos Estados Unidos, no Colorado, com uma amostra de 257
enfermeiros de um hospital, os seus achados demonstram que a capacidade de lideranca dos
enfermeiros, foram um preditor para a solucionar problemas e backup de equipe. Em suma, 0s
resultados confirmam a importancia das enfermeiros-lideres demonstrando lideranca
qualificada e a capacidade de gerenciar conflitos e desenvolver equipes copia de segurancga. Da
mesma forma, o estudo destacou ainda a importancia da gestdo de conflitos como competéncia
de lideranca (GRUBAUGH; FLYNN, 2018).

Conectado com a lideranga, esta a tomada de decisdo, abordagem e competéncia

utilizada por enfermeiros para a resolucdo de problemas relativos ao paciente, que demanda
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capacidade de desenvolver um processo de escolha da melhor alternativa, entre as existentes.
A solucdo adequada das situacGes e condigdes surgidas no dia a dia de trabalho é baseada em
conhecimentos e préticas, considerando limites e riscos (COREN SAO PAULO, 2009). Desse
modo, a resolucdo de problemas € parte do processo decisorio e representa um processo
sistematico que se concentra na analise de uma situacdo dificil (MARQUIS; HUSTON, 2014).

Importante frisar que até mesmo um enfermeiro recém-formado, pode comecar a
construir uma base de poder pessoal de varias formas. Comportamentos costumeiros,
resultantes de antigas lices, passividade e foco em alvos incorretos podem ser substituidos por
novos comportamentos para a obtengdo do poder. Construir um poder pessoal, mostra-se uma
ferramenta para se tornar um lider. Um lider dotado de poder pessoal, pode exercer maior
influéncia perante a sua equipe. Aperfeicoar essa ingeréncia nos académicos de Enfermagem,
reflete na qualidade dos futuros profissionais que as IES estdo inserindo no mercado de trabalho
(MARQUIS; HUSTON, 2014).

Com relagcdo as imobilizacbes empreendedoras os académicos alegam a falta de
dedicacdo e o comodismo (oriundos da postura da Franciele), sendo algo negativo para a
resolucdo de problemas. E como estratégia para esse enfrentamento sugerem a realizacdo e
implementacao de préticas, voltadas para a educacdo permanente e continuada. A educagdo na
Enfermagem permeia o processo de trabalho, com a responsabilidade de atualizar e de capacitar
os profissionais de Enfermagem por meio da insercdo de acOes educativas, motivando o
autoconhecimento, o aperfeicoamento e atualizacdo profissional (PUGGINA, 2016).

A implementacdo de praticas de educacdo permanente e continuada pode ser vista como
uma inovagcdo a ser concretizada pelo enfermeiro, pois nela sdo tratadas questbes de
aperfeicoamento e atualizacdo profissionais de acordo ou ndo com as demandas da equipe.
Proveniente, nesse assunto, como dificuldades/barreira para a aplicacdo dessas préaticas, estdo a
falta de interesse dos profissionais, a falta de tempo e o pouco incentivo dos gestores das
instituicbes (PUGGINA, 2016). Mesmo, com as dificuldades/barreira conhecidas é necessario
despertar no profissional e no futuro profissional, ensinando como desenvolver e planejar essas
acoes.

A caracteristica da resiliéncia nas situagdes de conflito, o que reflete na imobilizagdo
empreendedora, com relacdo ao pensamento negativista. Quando um enfermeiro-lider nédo
compreende a situacao de conflito que tem que gerenciar, este pode ter uma frustragéo, levando-
0 a0 um pensamento negativista (que tudo dara errado), e devido a sua influéncia exercida na
equipe, pode ser mal interpretado pela equipe que espera o seu redirecionamento.

Compreendendo assim, a resiliéncia como resultado das crencgas do individuo, e conduzindo-o
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a adaptacdo saudavel diante das adversidades, situacfes de estresse e a uma experiéncia que
implica amadurecimento e desenvolvimento, logo, todo individuo tem uma predisposicdo a
resiliéncia, que pode ser desenvolvida ou néo, a partir das vivéncias durante toda a sua vida
(LAMB et al., 2019).

Assim como, esse estudo, os achados da pesquisa de Labrague, Al Hamdan e Mcenroe-
Petitte (2018), através de revisao integrativa da literatura, demonstraram que os profissionais
de Enfermagem utilizaram abordagens de resolucdo de problemas, de forma positiva. Como
sugestdes de intervencOes o estudo enfatizou o treinamento estruturado sobre resolucdo de
problemas, formacdo de equipes, e atividades de treinamento de conflitos, desenvolvimento
profissional continuo, exercicios reflexivos, simulacdo e representacéo de papéis.

Complementando esse contexto, as resolucdes de problemas, o estudo de Richter
(2019), denotou que as enfermeiras sdo alocadas para ocupar uma posicao estratégica de
lideranca (cargo de coordenacdo) dentro dos servicos de saude, e que mesmo, sendo
profissionais ja formados, sentiam-se despreparadas para tal posi¢do. Segundo os relatos,
durante a graduacdo se importavam em aprender procedimentos técnicos do enfermeiro e
desenvolver o raciocinio clinico (ligados a assisténcia de Enfermagem). Mas se ressalta que,
tanto a assisténcia e o gerenciamento de Enfermagem, ndo devem ser compreendidas separadas,
mas sim juntas, pois tais se complementam, no entanto, cabe salientar aos académicos de
Enfermagem que essa compreenséo reflete no preparo desse profissional.

Contudo, vale enfatizar que a pouca vivéncia, torna-se uma limitacdo para os alunos
compreenderem, por exemplo, em relacdo a tomada de decisdo e lideranca, dessa forma,
apontando com mais evidéncia a demanda da escuta. Sendo a escuta algo crucial para a
resolugédo de problemas. Mas o gerenciamento ndo se embasa somente em saber escutar, mas
também em implementar acGes que minimizem esses impactos ocasionados pelos conflitos.

E plausivel que as decisdes tomadas pelos enfermeiros sejam entendidas tardiamente
pelos académicos, assim como, o poder de lideranga exercida pela equipe, pois para ter a
compreensdo € necessario exercitar e desenvolver essas caracteristicas. Tem-se o entendimento
que a lideranca € algo ser conquistado, e para isso se deve ter autonomia para executar tais
fungdes. Os académicos detém uma certa autonomia, a qual vao conquistando com o passar do
curso.

Frente a esse cenario, a um desafio das IES para fomentar o desenvolvimento dessas
caracteristicas empreendedoras, visto que, sdo através delas que se inicia 0 processo de
mobilizagdes. Assim como Dolabela (2009), salienta-se a importancia de se estruturar acoes

que fomentem o empreendedorismo no ensino, neste estudo em especifico a Enfermagem.
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Interligado a esse interim, o estudo realizou o resgate historico das principais
personagens da Enfermagem (Florence Nightingale, Anna Nery e Wanda Horta), isso, por se
manifestar nos académicos como uma perspectiva de que mesmo na época gque cada uma viveu,
elas foram visionarias em estabelecer tecnologias que até nos dias atuais sdo implementadas
tanto no cuidado ao paciente, como, no ensino em Enfermagem. Portanto, compreender o
quanto foram empreendedoras em seu tempo, desperta a reflexdo de que se pode ser
empreendedor no espaco laboral.

Ser empreendedor dentro do espaco laboral requer muita responsabilidade, ja que, deve-
se exercer influéncia sob a equipe (DOLABELA, 2009). Nesse sentido, os académicos podem
apresentar obstaculos para exercer tal poder nas equipes que atua nas praticas e estagios, visto
gue o académico ainda ndo reconhecer as suas potencialidades e fragilidades. Nesse contexto,
é importante as IES trabalharem em conjunto com os académicos, a fim de fornecer um
feedback nas disciplinas de praticas e estagios, de forma individualizada, para que, seja possivel
0 académico reconhecer os pontos que precisam ser melhorados/potencializados.

Por conseguinte, conforme Parreira et al. (2018), os problemas estdo presentes no
cotidiano de trabalho, principalmente nas relacdes, tanto da equipe como oriundos da gestdo. O
que vem ao encontro, do que foi evidenciado por esse estudo, que quando o enfermeiro ndo
sabe lidar com as pessoas, ou ser flexivel e ouvinte das demandas da equipe, mostra-se um lider
com pouca influéncia positiva no espaco laboral.

Os problemas continuardo a fazer parte do contexto de trabalho, o que se salienta, € a
necessidade de enriquecer o processo de resolucdo de problemas nos académicos de
Enfermagem, com a finalidade de potencializar o poder de resolucdo, assim como, a melhor
tomada de decisdo para determinada situagdo, seja, de cunho gerencial (equipe de Enfermagem)
ou assistencial (pacientes e familiares). Saber gerenciar conflitos ndo implica somente resolver
seus proprios (do lider) conflitos, mas sim os que podem ser gerados pela equipe, por exemplo,
na situacdo hipotética (uma discussao entre um membro da equipe, neste caso pode ser um
técnico em Enfermagem e o paciente) o enfermeiro por representar o profissional envolvido,
deve dominar a situacdo e procurar a melhor solucéo.

Assim sendo, estabelecer espacos de interlocucdo sdo necessarios para que o professor
se sinta integrante da equipe onde acompanha os académicos. Dessa maneira, ambos vao
estabelecendo seus papéis sociais na confluéncia de seus saberes, dos modos de agir e de acolher
0 outro, haja vista a nuance atrelada a fluidez no ensinar e aprender gerenciamento em
Enfermagem (KAISER; DALL’AGNOL, 2018). Pois cada vez mais, a geréncia de Enfermagem

dos servicos de saude, exigem o desenvolvimento de caracteristicas e mobilizacdes
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empreendedoras que permitam a superacdo de barreiras, a organizagdo dos processos de
cuidado, além da gestdo de pessoas, grupos e instituicdes direta ou indiretamente relacionadas.

Dessa maneira, responsabilizar o académico de Enfermagem do aprendizado, na
perspectiva de que ndo sdo somente os professores e IES, que devem contribuir para o processo
de ensino-aprendizagem do académico, mas que os préprios exercem influéncia como o
principal motivador da aprendizagem. Portanto, cada qual (académico-professores-1ES), tem a

sua incumbéncia na aprendizagem e na formacéo do profissional.



80

6 CONSIDERACOES FINAIS

Este estudo teve como objetivo geral analisar as mobilizacdes empreendedoras dos
académicos do curso de graduacdo em Enfermagem, acerca da solucdo de problemas. Visto
que, os conflitos fazem parte do dia-a-dia do enfermeiro, com isso, 0 espaco académico se
mostra um grande fomentador para desenvolver essas mobilizacbes nos académicos de
Enfermagem.

O mundo atual do trabalho tem se revelado cada vez mais competitivo e dindmico, as
empresas ao contratarem um profissional enfermeiro, o direcionam para gerenciar equipes de
Enfermagem. Sobressai-se a importancia em implementar estratégias e situacbes onde o
académico possa elaborar suas caracteristicas empreendedoras. Vale ressaltar que 0s
académicos de Enfermagem possuem em sua grade curricular componentes curriculares que
abordam o gerenciamento em Enfermagem e posteriormente sdo desenvolvidas em seus campos
de pratica/estagio. Ter esse conhecimento e dominio é um ponto positivo a ser destacado, a
Enfermagem é um dos poucos cursos de graduacao em salde que possui esse dimensionamento
gerencial no curriculo académico.

Frente a esse pressuposto, as mobilizacdes empreendidas frente a resolucdo de
problemas compreendido pelos académicos de Enfermagem deste estudo, esta relacionado a
saber escutar as demandas, trabalhar em equipe e com relagéo interpessoal. Subentendido com
a caracteristica lideranca, ainda pouco evidenciada pelos futuros enfermeiros. Esse
entendimento superficial do poder de lideranca que o enfermeiro exerce sobre a equipe, pode
ser considerada pelo fato que os participantes estdo em processo de esclarecimento, ou seja,
ainda ndo concluiram o curso, o que dificulta a compreensdo do estudo relacionado a lideranca.

Sabe-se que as IES tém papel preponderante na aquisi¢do de conhecimentos tedricos e
praticos da assisténcia - seja em cenarios reais ou simulados -, nesse sentido, sera necessario
aumentar os esforgos ja realizados por muitas instituicbes, como a implementacao de modelos
educacionais baseados no gerenciamento em Enfermagem e na abordagem de habilidades que
facilitam a autonomia do aluno e buscam incentivar a reflexdo e a critica para fazer julgamentos
fundamentados com base na escolha do melhor atendimento que pode ser realizado aos usuarios
dos servicos de saude.

Os professores, por sua vez, estéo se esforcando para operar esses modelos educacionais
inovadores (metodologias ativas); no entanto, eles devem aumentar seu conhecimento pessoal
para encontrar os elementos necessarios que fortalecam a congruéncia entre o que é ensinado,

0 que é aprendido e o0 que é vivido na realidade cotidiana, dentro e fora da sala de aula;



81

Aumentando as praticas de atendimento direto em cenarios reais e com o uso de tecnologias e
contetidos tematicos atualizados, é crucial que esses esforcos sejam operados e, eventualmente,
se tornem beneficios para quem é atendido.

Aumentar a autonomia da sala de aula implica fortalecer a autoestima do aluno por meio
do curriculo oculto, promovendo boas atitudes e respeito pelos colegas, pelo meio ambiente,
pela diversidade de grupos sociais e, principalmente, por quem recebe nossos cuidados. A
imagem social da profissdo também melhora; com isso, os alunos terdo os elementos para se
projetarem como enfermeiros altamente profissionais, comprometidos com a salde e bem
remunerados mental, social e economicamente.

Contudo, ofertar espacos dentro das IES que favorecem o desenvolvimento das
mobilizacdes e caracteristicas empreendedoras, tanto diante de situacdes que exijam a resolucao
para os problemas, fortalece um bom treinamento para os académicos. Tem-se 0 entendimento
que os académicos possuem limitacBes quando associam teoria com prética, o processo de
gerenciamento ndo deve ser pensado somente como uma teoria para os académicos, ele deve
ser vivenciado.

Nos espacos académicos de Enfermagem, cada vez mais utiliza-se a técnica de
simulacéo realistica para exercitar situacdes da assisténcia (cuidado com paciente), expondo
situacdes entre paciente e profissional enfermeiro (desde um procedimento, até uma consulta
clinica de Enfermagem). E perceptivel que criar cenarios de simulacdo realistica para o
gerenciamento é um tanto complexo, mas se faz necessario para compreender que
gerenciamento ndo é somente teoria.

Através dessas situacdes criadas, os alunos podem conhecer suas caracteristicas e
mobilizagdes e assim aperfeicoa-las, de encontro, o professor tem mais dominio e conhecimento
de cada aluno e assim podera encoraja-lo a se desenvolver. Lembra-se que as caracteristicas
empreendedoras podem ser desenvolvidas. Com isso, favorece que os futuros enfermeiros
ampliem a sua percepc¢éo acerca da resolucdo de problemas.

Se apropriar da lideranca e tomada de decisdo, sdo prescindiveis para os académicos de
Enfermagem. Salienta-se que os académicos deste estudo reconhecerem a relacdo interpessoal
e o trabalho em equipe, como sendo, um aspecto interessante para desenvolver em sala de aula
e coloca-las em pratica.

As limitacOes deste estudo, devem-se ao fato da aplicacao de questionario autoaplicavel,
0 que limita as respostas, nesse interim, se propde estudos com a técnica em entrevistas para
uma maior imersao nas subjetividades dos sujeitos. Assim como, desenvolver a pesquisa com

alunos que estdo em estagio (Gltimo ano do curso) compreendido por ser aqueles que estdo mais
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préximos do se espera de ser um enfermeiro. Outro fator limitante, € ter como amostra somente
os académicos e ndo ter incluido os professores, visto que esses profissionais sdo fomentadores
e responsaveis no desenvolvimento de mobilizacdes empreendedoras.

Como contribuicdo para a Enfermagem esse estudo tem o proposito de fomentar a
culturaempreendedora nos espacos académicos, além de incrementar a abordagem da resolucéo
de problemas, uma vez que os futuros enfermeiros, irdo empreender suas mobiliza¢cGes nos
servigos de saude que atuarem. Conhecer as mobilizac6es dos académicos de Enfermagem, diz
respeito a entender o perfil do académico que se esta formando, e assim adaptando-o para o
mercado de trabalho atual.

Nesse interim, este estudo impacta diretamente o desenvolvimento regional, sendo que
a implementacdo de estratégias para estimular (assistenciais e gerenciais) os académicos de
Enfermagem, embate no futuro profissional. O enfermeiro tem como funcdo implementar e
estruturar estratégias de melhoria no cuidado de Enfermagem prestado pela sua equipe, ou seja,
é onde o desenvolvimento acontece. Estudos que se preocupem com essa perspectiva, na
inquietacdo de como um futuro profissional terd condi¢Ges de exercer suas competéncias no
ambito do trabalho, tem a proporcao de desenvolver as IES (na qualidade de seus egressos) e
futuramente os servicos de saude.

Portanto, compreender as dimensdes que o profissional enfermeiro desempenha, como
em saber lidar com situagdes de conflito e refletir sobre as mobilizagdes empreendedoras que
se devem implementar, se faz cada vez mais necessario para formar profissionais qualificados
para 0 mercado de trabalho contemporaneo. Quando o académico reflete sobre as suas
possibilidades de gerenciamento, esta constantemente realizando um exercicio, assim ao
utilizar o processo de meméria, podera analisar com mais precisao quanto ocorrer uma situacao
semelhante.

Com o desenvolvimento desse estudo, a pesquisadora teve o despertar para o contexto
estudado, com vistas para observar a forma como os académicos se desenvolvem até se
tornarem um profissional formado. Ter esse conhecimento, possibilitou a compreenséo de como
se inicia o processo de aprender lideranca em Enfermagem, de como o relacionamento
interpessoal é interpretado pelos os académicos. Assim, como lideres, desenvolver o trabalho
em equipe, visto que a Enfermagem néo é uma profissao que se trabalha sozinha, cada membro
da equipe, tem a seu papel importante para o desenvolvimento do cuidado de qualidade prestado
aos pacientes.

Visto que cabe ao enfermeiro manter um ambiente sem estressores, isso € um grande

desafio, até mesmo para um profissional experiente na area. Pois, sabe-se que a Enfermagem
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trabalha diretamente com agentes estressores, principalmente em situacdes clinicas dos
pacientes (empatia), conhecidas na literatura cientifica como a Fadiga da Compaixdo e a
Sindrome de Burnout. Contudo, ainda tem os agentes estressores oriundos de uma ma gestéo,
como a ndo organizacdo do trabalho, poucos trabalhadores para a demanda nos servigos de
salde, assim como, de gerenciamento, como a falta de material e estrutura fisica para poder
desenvolver o cuidado adequado.

Em suma, a compreensdo e o entendimento sobre essa tematica, fez com que a
pesquisadora refletisse nas formas de como sdo abordadas as questdes sobre o
empreendedorismo no ensino da Enfermagem, tal como, de que modo a resolucao de problemas
esta estruturado nos curriculos de Enfermagem. Perante esse conjunto de informagdes obtidas,
acredita-se que estas norteardo os proximos estudos, no que diz respeito ao significado do

empreendedorismo tanto para os académicos, professores e enfermeiros graduados.
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APENDICE A - Questionario Autoaplicavel
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Dados Sociodemograficos

nO

(preenchimento do

pesquisador)

Idade:

Profissao atual:

Faculdade/Universidade
[ FACCAT
O UFMT

Semestre que cursa:

oododoy

6° semestre
7° semestre
8° semestre
9% semestre
10° semestre
Outro. Qual?

Cidade de moradia:

Estado civil

(I I N Wy iy

Solteiro
Unido estavel
Casado
Divorciado
Viuvo
Outro. Qual?

Filhos
d Néo
1 Sim. Quantos?

Participa de grupos de pesquisa/projeto
de pesquisa?

4
4

Sim
N&o. Porqué?

Instrucgdes para preenchimento do Questionario Autoaplicavel

- A vinheta foi construida com base em situacdes hipotéticas e objetivam a compreensdo

sobre modos de agir dos sujeitos ficticios nelas relatados, bem como, sobre as possiveis

repercussoes da disposicdo destes sujeitos no empreendedorismo em Enfermagem permeadas

pelas acbes das enfermeiras.

- Esclarecimento: A vinheta consiste em descri¢des breves e compactas de uma situagéo

real ou ficticia, utilizada para detectar comportamentos, sentimentos, atitudes de enfrentamento,

opinides e conhecimento acerca do fendmeno estudado, além de ser uma estratégia para

despertar reflexdes, chamar a atencdo, produzir sentimentos, capazes de influenciar reflexdes e
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a compreensdo de modo como agiriam ou reagiriam a determinada situacdo (GALANTE et al.,
2003) (POLIT; BECK, 2011).

Vinheta

Franciele e Andressa sdo enfermeiras de unidade distintas, Franciele da Unidade de
Internacdo Adulta e Andressa da Unidade de Internacdo Pos-cirdrgica. Porém, trabalham sob
as mesmas condicfes, no mesmo horério, e, curiosamente, agem de modos bem diferentes.
Franciele ndo se predispde a ouvir os colegas, e se algum membro da equipe traz alguma ideia
nova, geralmente € a primeira a dizer que ndo vai dar certo, e que é melhor deixar como esta.
Ja Andressa atua de forma a criar inovages pertinentes a organizacdo da unidade, da equipe
e dos pacientes, valorizando dessa maneira, parcerias e os relacionamento com os demais
profissionais que interage, sendo receptiva a sugestdes de melhorias apresentadas por sua
equipe. Diante das dificuldades que encontra em seu servico, Franciele fica constrangida,
assumindo um discurso de aceitacdo passiva perante o que acontece e formula suas
estratégias, considerando apenas as cobrancas da diretoria. Andressa, por sua vez, busca se
antecipar, propondo novos ou alternativos modos, e vé& nos problemas que surgem uma
oportunidade de aprendizado e crescimento. Para Andressa, transpor obstaculos mobiliza-a
para se sentir mais engajada, realizada e envolvida com seu trabalho, pois se constitui um
feedback positivo de sua atuacéo.

(Adaptado de Ferreira; Dall’ Agnol; Porto, 2016)

1- Com qual das duas enfermeiras vocé se identifica mais. Discorra sobre isso.

2- Nessa situacdo, que caracteristicas destas enfermeiras vocé considera ser indispensavel ao

empreendedorismo de Enfermagem?

3- Que acdes vocé considera incompativel com o gerenciamento do cuidado de Enfermagem
na situacdo ilustrada e que vocé faria diferente se estivesse nessa situagao e que perpassa pelo

0 empreendedorismo?

Tempo de preenchimento da folha:




APENDICE B — Carta de Apresentacdo do Projeto de Pesquisa para Instituicio
Coparticipante (FACCAT)

CARTA DE APRESENTACAO DO PROJETO DE PESQUISA

Tqmide%&&de 2019.

A.C. Sra. Claudia Capellari
Coordenadora do Cursoe de Enfermagem
Faculdades Integradas de Taquara ~ FACCAT

Ao cumprimenti-lo (2), encaminhsmos & Vossa Senhoria o projeto de pesquisa
mtitulado Empreendedonsmo no ensino de enfermagem: um estudo comparativo entre dois
contextos regionais {Rio Grande do Sul ¢ Mato Grosso), da mestranda do Programa de Pés-
graduaciio em Desenvolvimento Regional (PPGDR-FACCAT), Samanta Andresa Richter, sob
responsabilidade do pesquisador Prof. Dr. Daniel Luciano Gevehr.,

Vimes solicitar sutorizacio para o desenvolvimento do referido projeto de pesquisa
a0s académicos de Enfcrmagem a partir do sexto semestre. Para tanto, serdo aplicados ao um
Questionanio sutoadministrado ¢ a realizacio de entrevistas semi-estruturadas, nortcadas pela
utilizacio de um roteiro de entrevista, desenvolvido exclusivamente para fins deste estudo. A
pesquisa serd desenvolvida no periodo de setembro a novembro de 2019.

Salientamos que © projeto somente serd iniciado apds a aprovaglo pelo Comitd de
Etica em pesquisa das Faculdades Integradas de Taquara (FACCAT).

Se estiver de acordo com a proposta, solicitamos que assine 3 Carta de Anuéacia
para Realizacio de Pesquisa que cstd ancxo.

Sendo © que tinhamos pars © momento, nos colocamos a disposigio para quaisquer

esclarecimentos.
; w%m# ==

,anui:-hnMelnmh
Dr. Daniel Luciand Gevehr
EW
E-mail: danic

Telefone: (51) 999662638
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APENDICE C - Carta de Anuéncia para Realizaco de Pesquisa (FACCAT)

CARTA DE ANUENCIA PARA REALIZACAO DE PESQUISA AOS ACADEMICOS
DE ENFERMAGEM

Taquars, éﬁdc_e},.ﬂgdezow.

Pelo peesente, declaramos estar informados acerca do desenvolvimento do projeto de
pesquiss Empreendedorismo no ensino de enfermsgem: um estudo comparstivo entre dois
contextos regionais (Rio Grande do Sul ¢ Mato Grosso). O mesmo consiste no Trabalho de
DissertacSo, do Programa de Pés-graduscio em Deseavolvimento Regiomal (PPGDR), das
Faculdades Integrades de Taquars (FACCAT), sob autoria da mestranda Samanta Andress
Riciter ¢ orientagio do Prof. Dr. Danicl Lociano Gevehr.

Com isso, tem-se a expectativa de que o desenvolvimento do projeto possa contribuir
com a reflexdo ¢ disseminacio da cultura empreendedors nos espagos de desenvolvimento da
Enfcrmagem © no ensino, induzindo mudanges ma vislo dos futuros profissionais, ¢
despertando nesies o descjo de deseavolver iniciativas e ages, as quais se traduzem em
beneficios nos diversos &mbitos ¢ que ¢ possfvel empreender no ensino cm Enfermagem.

Para isso, autorizamos o desenvolvimento da pesquise 80s académicos de Enfermagem
nessa instituicSo, permitindo o acesso dos pesquisadores aos académicos, apos aprovagio do
projeto no Comité de Etica em Pesquisa.

De acordo,

-

— Raud O Claudia Ca Enf* Dr*
Prof. Dr. Claudia Capeliar; @ mceR
Coordenadon do Cunso de Enfermagem - FACCAT
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APENDICE D - Carta de Apresentacio do Projeto de Pesquisa para Instituicio
Coparticipante (UFMT)

CARTA DE APRESENTACAO DO PROJETO DE PESQUISA

Cﬂ&&é&a&ml&
A.C. Sr. Gimerson Enick Ferreira

Coordenador do Curso de Enfermagem — Escola de Enfermagem, Campus Cuiabd.
Universidade Federal do Mato Grosso - UFMT

Ao cumprimenti-lo (2), encaminhamos & Vossa Senhoria o projeto de pesquisa
intitulado Empreendedorismo no ensino de enfermagem: um estudo comparativo entre dois
contextos regionzis (Rio Grande do Sul ¢ Mato Grosso), da mestranda do Programs de Pés-
graduacio em Desenvolvimento Regiona! (PPGDR-FACCAT), Samanta Andresa Richter, sob
responsabilidade do pesquisador Prof. Dr. Daniel Luciano Gevehr.

Vimos solicitar autorizaco para o desenvolvimento do referido projeto de pesquisa
a0s académicos de Enfermagem 2 partir do sexto semestre. Para tanto, seriio aplicados 8o um
questiondrio autoadministrado, desenvolvido exclusivamente para fins deste estudo. A
pesquisa scri desenvolvida no periodo de setembro & novembro de 2019,

Salientamos que o projeto somente serd iniciado apds a aprovaglo pelo Comitd de
Efica em pesquisa das Faculdades Integradas de Taquara (FACCAT),

Se estiver de acordo com a proposta, solicitamos que assine 8 Carta de Anuéncia
para Realizaciio de Pesquisa que estd anexo.

Sendo o que tinhamos para o momento, nos colocamos a disposicio para quaisquer

oo fie
&WL.

T

E-mail: danie a
Telefone: (51) 999662638




APENDICE E - Carta de Anuéncia para Realizacio de Pesquisa (UFMT)

CARTA DE ANUENCIA PARA REALIZACAO DE PESQUISA AOS
ACADEMICOS DE ENFERMAGEM

Cuiaba, Ol de agoshy de 2019,

Pelo presente, declaramos estar informados acerca do desenvolvimento do projeto
de pesquisa Empreendedorismo no ensino de enfermagem: um estudo comparativo entre
dois contextos regionais (Rio Grande do Sul e Mato Grosso). O mesmo consiste no
Trabalho de Dissertagdo, do Programa de Pos-graduagdo em Desenvolvimento Regional
(PPGDR), das Faculdades Integradas de Taquara (FACCAT), sob autoria da mestranda
Samanta Andresa Richter e orientagio do Prof. Dr. Daniel Luciano Gevehr.

Com isso, tem-se a expectativa de que o desenvolvimento do projeto possa
contribuir com a reflexdo e disseminagdo da cultura empreendedora nos espagos de
desenvolvimento da Enfermagem e no ensino, induzindo mudangas na visdo dos futuros
profissionais, e despertando nestes o desejo de desenvolver iniciativas e agoes, as quais
se traduzem em beneficios nos diversos ambitos e que ¢ possivel empreender no ensino
em Enfermagem.

Para isso, autorizamos o desenvolvimento da pesquisa aos académicos de
Enfermagem nessa instituigdo, permitindo o acesso dos pesquisadores aos académicos,

ap0s aprovagio do projeto no Comité de Etica em Pesquisa.

De acordo,

WM D

Prof. Dr. Giréerson Erick Ferreira

Coordenador do Curso de Enfermagem — UFMT, Campus Cuiaba.

2duacao

‘ " de Gri
ador: de Ensin®
Coorden: . UFMT |
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APENDICE F - Termo de Consentimento Livre e Esclarecido (TCLE) - Questionario
Autoaplicavel

TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO (TCLE)

Titulo da pesquisa: Empreendedorismo no ensino de Enfermagem: um estudo comparativo
entre dois contextos regionais (Rio Grande do Sul e Mato Grosso)

Mestranda pesquisadora: Samanta Andresa Richter (Programa de Pos-graduacdo em
Desenvolvimento Regional - PPGDR)

Contato: (51) 991094974 e-mail:
samantarichter@sou.faccat.br

Pesquisador responsavel: Prof. Dr. Daniel Luciano Gevehr

Contato: (51) 999662638 e-mail: danielgevehr@faccat.com

Prezado, vocé estd sendo convidado a participar de uma pesquisa, de dissertacdo de
mestrado, que tem como objetivo geral analisar as a¢fes e caracteristicas empreendedoras dos
académicos do curso de graduacdo em Enfermagem, acerca do empreendedorismo no ensino.

Cada participante responderd um questionario autoaplicavel, organizada por uma
vinheta e posteriormente por trés questdes que permeiam as acgdes e iniciativas empreendidas
pelos académicos de Enfermagem.

Vocé podera recusar-se a participar da pesquisa e podera abandonar o procedimento em
qualquer momento, sem qualquer prejuizo. Vocé podera recusar-se a responder qualquer
pergunta que lhe cause algum constrangimento.

A sua participacdo como voluntario, ndo lhe trard nenhum privilégio, seja ele de caréater
financeiro ou de qualquer natureza. A sua participacdo é absolutamente voluntaria e anénima.
Vocé ndo serd identificado de forma alguma.

Vocé terd beneficios, o conhecimento sobre a temética proposta, a fim de ampliar a
compreensdo acerca das agdes e iniciativas empreendedoras do ensino em Enfermagem.

A sua participacdo podera envolver os seguintes riscos, desconforto e exaustdo em

responder 0s questionamentos da pesquisa.

Rubricas: Participante da pesquisa Pesquisador
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Serdo garantidos anonimato e a privacidade de sua identidade e das informacdes que
vocé fornecer, sendo-Ihe reservado o direito de omissdo de dados. Seu nome néo serd revelado,
ainda que informacGes de seu registro no estudo sejam utilizadas para propositos educativos ou
de publicacdo, que ocorrerdo independentemente dos resultados obtidos.

Nos estimulamos a vocé a fazer perguntas a qualquer momento do estudo. Se vocé tiver
perguntas com relacdo a seus direitos ou questdes éticas como participante deste estudo clinico,
também pode contar com um contato imparcial, o0 Comité de Etica em Pesquisa da FACCAT
(CEP/FACCAT), situado no 1o piso do Prédio Administrativo - Campus FACCAT na Av.
Oscar Martins Ranger, 4500- ERS 115, Bairro: Fogdo Gaucho, Caixa Postal 84 / 95600-000,
Taquara-RS, telefone (51) 3541-6600, ou também pelo e-mail: cep@faccat.br — Horério de
funcionamento: nas segundas e quartas das 19h30mim as 22h30min e nas quintas das 8h as 12h.

Sem mais para o presente, ficamos a disposicdo para esclarecimentos que forem
necessarios, mediante formas de contato informadas acima, bem como para tratar de eventuais
situacOes de desconforto ou conflitos que possam surgir em razdo da abordagem do tema.
Consideracoes Gerais:

Este termo € redigido em duas vias, de igual teor, sendo uma destinada ao participante e outra
ao pesquisador. O mesmo esta apresentado em folha Unica, frente e verso, assegurando a
integridade das informacdes contidas no documento. Todas as paginas deverdo ser rubricadas
pelo participante da pesquisa e pelo pesquisador responsavel, com ambas as assinaturas apostas

na Ultima pagina.

(Assinatura do Participante) Dia més ano

(Nome do Participante — letra de forma)

(Assinatura do Pesquisador) Dia més ano
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APENDICE G - Documento de aprovacio do projeto pela Plataforma Brasil

\‘/ FACULDADES INTEGRADAS
DE TAQUARA - FACCAT w

DADOS DO PROJETO DE PESQUISA

Titulo da Pesquisa: EMPREENDEDORISMO NO ENSINO DE ENFERMAGEM: UM ESTUDO
COMPARATIVO ENTRE DOIS CONTEXTOS REGIONAIS (RIO GRANDE DO SUL E

Pesquisador: Samanta Andresa Richter

Area Tematica:

Versdo: 1

CAAE: 18607919.0.0000.8135

Instituigdo Proponente: FUNDACAO EDUCACIONAL ENCOSTA INFERIOR DO NORDESTE
Patrocinador Principal: Financlamento Proprio

DADOS DO PARECER
Namero do Parecer: 3.505828

Apresentacio do Projeto:

O empreendedorismo na Enfermagem, possul Infinitas possibibdades cabendo ao enfermeiro explorar as
oportunidades e protagonizar novos campos e novas praticas profissionals. Acredita-se que nem sempre os
académicos de Enfermagem percebem as potencialidades e possibilidades de empreender que tém, n3o
encontrando ldcus favordvel ao desenvolvimento de agdes empreendedoras. A pesquisa & de cunho
qualitativa, utilza-se com base em Minayo (2017). A pesquisa sera realizada em duas Insttuigbes de ensino,
uma localizada na Regldc Metropalitana de Porto Alegre, a saber, 0 municipic de Taguara e cutra na capital
do estado de Mato Grosso, Culabd, que pertence ao Vale do Ric Culaba. Na primeira etapa serdo
realizadas nas Faculdades Integradas de Taquara (FACCAT). e na Universidade Federal de Mato Grosso
(UFMT). com os respectivos cursos de Bacharelado em Enfermagem e para a segunda etapa o cenario de
pesquisa sera realizado somente na FACCAT, assim também somente com os académicos de Enfermagem.
Para a caracterizacao dos participantes da pesquisa, no primeirc momento se elegeram os académicos de
Enfermagem da FACCAT e UFMT, a escolha dos cenértos sucedeu por ambas ofereceram o curso de
Enfermagem, sendo uma Institui¢do de cunho privada e outra paiblica. Os participantes deverao estar
cursando do sexio ao décimo semestre, por compreender que nesse periodo sdo lecionadas as disciplinas
que focam o contexio de administraglo e gerenciamento em Enfermagem, assim como, ao estimulo dessas
Iniciativas e acdes nos campos de préatica/estagio. Estima-se cerca de 20 questionarios para cada
instituicao, portanto totalizando 40 questionanos.

Endoreco: Av. Oscar Martns Rangel 4500

Bairro: Fogdo Gadcho CEP: 95612.150

UF: RS Municipio: TAQUARA

Taelefone: (51)3541.5600 E-maill: cepi@faccat.br
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Para o sequndo momento da pesquisa, optou-se por académicos da FACCAT, Instituicdo de ensino a qual
esta inserido o Programa de Pds-graduacio em Desenvolvimento Reglonal (PPGDR), para a sua reallzago
sera realizado a amostra por conveniéncia, portanto se estimam 12 entrevistas para a etapa. Portanto,
participardo da pesquisa, académicos que estdo cursando do 6° semestre a 10° semestre e devidamente
matriculados ao programa de graduagac em Enfermagem. Sero adotados como critérios de exclus@o:
académicos que estiverem afastados por qualquer natureza (licenca maternidade e acidentes). A anélise
dos dados sara por analise de conteddo, proposta por Minayo. Em respedto aos aspectos bioéticos, todos os
participantes precisardo realizar assinatura do Termo de Consentimento Livre & Esclarecido (TCLE). O
proveniente estudo, necessitara da aplicabiidade de dois TCLEs, sendo um para cada elapa da pesquisa.
Este estudo segue as onentacdes da resolugdo n® 466 de 2012 referente & pesquisas com seres humanos e
a resoluglo n® 510 de 2016 referente a Etica na Pesquisa na 4rea de Ciéncias Humanas e Sociais do
Conselho Naclonal de Sadde(CNS) e Comissdo Naclonal de Etica em Pesquisa(CONEP).

Objetivo da Pesquisa:

Objetivo Geral:

- Analisar as agdes e caracteristicas empreendedoras dos académicos do curso de graduacgio em
Enfermagem, acerca do empreendedorismo no ensino.

Objetivos especificos:

- Identificar como os académicos fomentam e desenvolvem as suas caracteristicas empreendedoras e quals
significados atribuem ao empreendedorismo;

- Compreender a importancia que os académicos da graduagdo em Enfermagem atribuem ao
desenvolvimento de agdes empreendedoras no ensino-aprendizagem;

- Elencar contributos acerca do empreendedorismo em Enfermagem, a partir da perspectiva dos
académicos como futuros profissionals da saide.

Avaliacdo dos Riscos e Beneficios:

Riscos:

A sua participagdo podera envolver os seguintes riscos, desconforto e exaust3o em responder os
questionamentos da pesquisa.

Beneflcios:
O conhecimento sobre a tematica proposta, a fim de ampliar a compreensdo acerca das agdes e

Enderogo:  Av. Oscar Martns Rangel, 4500
Bairro: Fogdo Gadcho CEP: 35512150

UF: RS Municipio: TAQUARA

Telefone: (5135415600 E-mall: cepiffaccat br
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Iniciativas empreendedoras do ensino em Enfermagem.

Comentéarios e Consideragbes sobre a Pesquisa:
A pesaquisa esta bem escnita e n3o ha cutras consideragdes.

Consideragdes sobre os Termos de apresentagdo obrigatéria:

1. Termo de Consentimento Livre e Esclarecido (TCLE); presente e adequado

2. Folha de rosto; presente e adequado

3. Projeto de pesquisa completo e detalhado; presente e adequado

4. Orcamento e cronograma; presente e adequado
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3. Instrumentos de coleta de dados (formularios, questionarios, entrevistas), presente e adequado

9. Cusriculo lattes ou Link para acesso, presente e adequado

10.Carta de Anuéncia do local de coleta de dados (coparticipante); presente e adequado

Conclusdes ou Pendéncias e Lista de Inadequacgoes:
O projeto esta aprovado.

Consideragdes Finals a critério do CEP:

Deverso ser encaminhados ao CEP:

Relatorios semestrais e um relatdrio final do projeto.

Este parecer fol elaborado baseado nos documentos abaixo relaclonados:

Tipo Documento Arquivo Postagem Autor Situac3o
Informagdes Basicas|PB_INFORMACOES_BASICAS DO P | 07/08/2019 Acsito
do ROJETO 1284752, 18:11:15
ﬁ ﬁmihﬁ 7 Fﬁazfﬁﬁm+§fm7ago.ao_cx 0 10 |Samanta Andresa | Aceito
Brochura 18:10:43 |Richter
lnvestigador
Projeto Detalhado ! |PROJETODISSERTACAOO7ago.pdf 07/08/2019 |Samanta Andresa Aceito
Brochura 18:0821 |Richter
Investigador 1l
TCLE / Termos de | TCLEEntrevista docx 07/08/2019 |Samanta Andresa Aceito
Assentimento / 18:08:00 |Richter
Justificativa de
| Auséndia - :
TCLE / Termos de | TCLEQuestionario.docx 07/08/2019 |Samanta Andresa Aceito

Enderego: Av. Oscar Martns Rangel 4500

Bairro: Fogdo Gadcho CEP: 95512.150
UF: RS Municiplo:  TACUARA
Telefone: (51)3541.8600 E.mail:

cepifaccat br



\‘f

FACULDADES INTEGRADAS

105

g™

FACCAT DE TAQUARA - FACCAT
Continuacie %o Panecer. 5505 528
Assentimento | TCLEQuestionano.docx 18.0747 |Richier Aceito
Justificativa de
aanda. T T TR [Samas ndess— | hosic
15:55:32 | Richter
QOutros CartaApresentacaoUFMT paf 07/08/2019 |Samanta Andresa Acsito
15:54:47 |Richter
[Outros CartaAnuenciar ACCAT pal [ 07/08/2019 |Samanta Andresa ACEIto
15:54.05 [
Folha de Rosto 190803075237 paf 07/08/2019 |Samanta Andresa Aceito
14:56:56 | Richter
Slituacdo do Parecer:
Aprovado
Necessita Apreciaco da CONEP:
Nao

TAQUARA, 15 de Agosto de 2019

Endaorego: Av. Oscar Martns Rangel 4500
Bairro:  Foglde Gaocho

UF: RS

Municipio:

Telefone: (51)3641.6800

TAQUARA

Assinado por:
ANELI PAAZ
(Coordenador{a))

CEP: 95512.150

Email: cepifaccalbr



