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�G�L�G�i�W�L�F�R�� �S�H�G�D�J�y�J�L�F�R �H �D�W�R �H�G�X�F�D�W�L�Y�R�� �p �H�V�V�H�Q�F�L�D�O�P�H�Q�W�H �X�P�D �D�W�L�Y�L�G�D�G�H �R�S�F�L�R�Q�D�O

�D�F�U�H�V�F�L�G�D �j �F�D�U�J�D �K�R�U�i�U�L�D �U�H�J�X�O�D�U �H �R�E�U�L�J�D�W�y�U�L�D�� �L�Q�W�H�J�U�D�G�R �D �V�X�D �S�U�R�S�R�V�W�D

�S�H�G�D�J�y�J�L�F�D�� �G�H �P�D�Q�H�L�U�D �D �F�R�Q�W�U�L�E�X�L�U �Q�R �S�U�R�F�H�V�V�R �H�G�X�F�D�F�L�R�Q�D�O�� �S�R�V�V�L�E�L�O�L�W�D�Q�G�R �D�R

�D�O�X�Q�R �D �F�R�P�S�O�H�P�H�Q�W�D�o�m�R �G�H �V�X�D �I�R�U�P�D�o�m�R �S�U�R�I�L�V�V�L�R�Q�D�O�� �G�H�V�H�Q�Y�R�O�Y�H�Q�G�R
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�K�D�E�L�O�L�G�D�G�H�V �H �D�S�O�L�F�D�Q�G�R �F�R�Q�F�H�L�W�R�V �W�H�y�U�L�F�R�V �H�P �V�L�W�X�D�o�m�R �G�H �U�H�D�O�L�G�D�G�H�� �G�H �P�D�Q�H�L�U�D

�D �L�Q�V�H�U�L���O�R �Q�R �P�H�U�F�D�G�R �G�H �W�U�D�E�D�O�K�R��

�2 �D�O�X�Q�R �T�X�H �U�H�D�O�L�]�D�U �R �H�V�W�i�J�L�R �Q�m�R���R�E�U�L�J�D�W�y�U�L�R �W�H�U�i �D �F�D�U�J�D �K�R�U�i�U�L�D �G�H�V�W�H

�D�F�U�H�V�F�L�G�D �j �F�D�U�J�D �K�R�U�i�U�L�D �S�U�H�Y�L�V�W�D �S�D�U�D �R �F�X�U�V�R�� �2 �H�V�W�i�J�L�R �Q�m�R���R�E�U�L�J�D�W�y�U�L�R �H�V�W�i

�U�H�J�X�O�D�P�H�Q�W�D�G�R �Q�D �)�D�F�F�D�W �F�R�P�R �X�P�D �D�W�L�Y�L�G�D�G�H �F�R�P�S�O�H�P�H�Q�W�D�U �G�H �H�Q�V�L�Q�R �S�R�G�H�Q�G�R

�V�H�U �U�H�D�O�L�]�D�G�R �H�P �T�X�D�O�T�X�H�U �V�H�P�H�V�W�U�H �O�H�W�L�Y�R�� �G�H�V�G�H �T�X�H �R �D�O�X�Q�R �H�V�W�H�M�D

�U�H�J�X�O�D�U�P�H�Q�W�H �P�D�W�U�L�F�X�O�D�G�R��

������ �7�U�D�E�D�O�K�R �G�H �&�R�Q�F�O�X�V�m�R �G�H �&�X�U�V�R

�$ �D�Y�D�O�L�D�o�m�R �p �S�D�U�W�H �L�Q�W�H�J�U�D�Q�W�H �G�R �S�U�R�F�H�V�V�R �G�H �I�R�U�P�D�o�m�R�� �X�P�D �Y�H�] �T�X�H

�S�R�V�V�L�E�L�O�L�W�D �D�I�H�U�L�U �R�V �U�H�V�X�O�W�D�G�R�V �D�O�F�D�Q�o�D�G�R�V�� �F�R�Q�V�L�G�H�U�D�Q�G�R �D�V �F�R�P�S�H�W�r�Q�F�L�D�V �D �V�H�U�H�P

�F�R�Q�V�W�L�W�X�t�G�D�V�� �L�G�H�Q�W�L�I�L�F�D�Q�G�R �P�X�G�D�Q�o�D�V �G�H �S�H�U�F�X�U�V�R �H�Y�H�Q�W�X�D�O�P�H�Q�W�H �Q�H�F�H�V�V�i�U�L�D�V �H

�G�L�D�J�Q�R�V�W�L�F�D�Q�G�R �O�D�F�X�Q�D�V �D �V�H�U�H�P �V�X�S�H�U�D�G�D�V�� �1�H�V�V�H �V�H�Q�W�L�G�R�� �S�H�Q�V�D�U �Q�D �D�Y�D�O�L�D�o�m�R �G�D

�D�S�U�H�Q�G�L�]�D�J�H�P�� �Q�R �F�R�Q�W�H�[�W�R �L�Q�V�W�L�W�X�F�L�R�Q�D�O�� �V�L�J�Q�L�I�L�F�D �F�R�Q�V�L�G�H�U�D�U �D �W�R�P�D�G�D �G�H �G�H�F�L�V�}�H�V

�G�L�U�H�F�L�R�Q�D�G�D�V �D �P�H�O�K�R�U�D�U �R �S�U�R�F�H�V�V�R �G�H �H�Q�V�L�Q�D�J�H�P��

�$ ���)�D�F�F�D�W�I�X�Q�G�D�P�H�Q�W�D �D �D�Y�D�O�L�D�o�m�R �V�R�E �D �S�H�U�V�S�H�F�W�L�Y�D �I�R�U�P�D�W�L�Y�D�� �T�X�H �F�R�Q�V�L�V�W�H �Q�D

�S�U�i�W�L�F�D �G�D �D�Y�D�O�L�D�o�m�R �G�X�U�D�Q�W�H �R �S�U�R�F�H�V�V�R �G�H �H�Q�V�L�Q�D�J�H�P�� �F�R�P �D �I�L�Q�D�O�L�G�D�G�H �G�H �P�H�O�K�R�U�D�U

�D�V �D�S�U�H�Q�G�L�]�D�J�H�Q�V �H�P �F�X�U�V�R�� �F�R�Q�I�R�U�P�H �3�H�U�U�H�Q�R�X�G �������������� �(�O�D �O�H�Y�D �R �S�U�R�I�H�V�V�R�U �D

�R�E�V�H�U�Y�D�U �R�V �D�O�X�Q�R�V �H �F�R�P�S�U�H�H�Q�G�H�U �P�H�O�K�R�U �V�H�X�V �I�X�Q�F�L�R�Q�D�P�H�Q�W�R�V�� �G�H �P�R�G�R �D �D�M�X�V�W�D�U��

�G�H �P�D�Q�H�L�U�D �V�L�V�W�H�P�i�W�L�F�D �H �L�Q�G�L�Y�L�G�X�D�O�L�]�D�G�D�� �V�X�D�V �L�Q�W�H�U�Y�H�Q�o�}�H�V �S�H�G�D�J�y�J�L�F�D�V �H �D�V

�V�L�W�X�D�o�}�H�V �G�L�G�i�W�L�F�D�V �T�X�H �S�U�R�S�}�H �² �W�X�G�R �L�V�V�R �Q�D �H�[�S�H�F�W�D�W�L�Y�D �G�H �R�W�L�P�L�]�D�U �D�V

�D�S�U�H�Q�G�L�]�D�J�H�Q�V�� �(�V�V�D �F�R�Q�F�H�S�o�m�R �V�L�W�X�D���V�H �D�E�H�U�W�D�P�H�Q�W�H �Q�D �S�H�U�V�S�H�F�W�L�Y�D �G�H �X�P�D

�U�H�J�X�O�D�o�m�R �L�Q�W�H�Q�F�L�R�Q�D�O�� �F�X�M�D �L�Q�W�H�Q�o�m�R �V�H�U�L�D �G�H�W�H�U�P�L�Q�D�U�� �D�R �P�H�V�P�R �W�H�P�S�R�� �R �F�D�P�L�Q�K�R �M�i

�S�H�U�F�R�U�U�L�G�R �S�H�O�R �G�L�V�F�H�Q�W�H �H �D�T�X�H�O�H �T�X�H �U�H�V�W�D �D �S�H�U�F�R�U�U�H�U�� �F�R�P �R�E�M�H�W�L�Y�R �G�H �L�Q�W�H�U�Y�L�U �S�D�U�D

�R�W�L�P�L�]�D�U �R�V �S�U�R�F�H�V�V�R�V �G�H �D�S�U�H�Q�G�L�]�D�J�H�P �H�P �F�X�U�V�R��

�3�D�U�D �$�Q�D�V�W�D�V�L�R�X ������������ �S������������

����



�3�U�D�W�L�F�D�U �D �D�Y�D�O�L�D�o�m�R �H�P �S�U�R�F�H�V�V�R�� �D �D�Y�D�O�L�D�o�m�R �I�R�U�P�D�W�L�Y�D�� �V�L�J�Q�L�I�L�F�D �D�M�X�V�W�D�U
�W�D�P�E�p�P �R�V �F�U�L�W�p�U�L�R�V �j �D�o�m�R�� �L�Q�F�O�X�L�U �R�V �D�O�X�Q�R�V �S�D�U�D �D�V�V�X�P�L�U�H�P�� �M�X�Q�W�R �F�R�P �R
�S�U�R�I�H�V�V�R�U�� �R�V �U�L�V�F�R�V �G�D�V �G�H�F�L�V�}�H�V �W�R�P�D�G�D�V�� �D�O�X�Q�R�V �H �S�U�R�I�H�V�V�R�U�H�V �F�R�P �R
�P�H�V�P�R �F�R�P�S�U�R�P�L�V�V�R �G�H �U�H�D�O�L�]�D�U �D �F�R�Q�T�X�L�V�W�D �G�R �F�R�Q�K�H�F�L�P�H�Q�W�R �Q�R �P�D�L�V �D�O�W�R
�J�U�D�X �S�R�V�V�t�Y�H�O�� �Q�D �F�R�P�S�O�H�[�L�G�D�G�H �H �Q�D �L�Q�F�H�U�W�H�]�D �H�P �T�X�H �R �S�U�R�F�H�V�V�R �G�H
�F�R�Q�K�H�F�H�U �V�H �D�S�U�H�V�H�Q�W�D�� �F�R�P �U�L�J�R�U �H �H�[�L�J�r�Q�F�L�D�� �P�D�V �T�X�H �Q�m�R �H�[�F�O�X�L �Q�H�Q�K�X�P
�G�R�V �D�O�X�Q�R�V�� �S�R�U�T�X�H �R �S�D�F�W�R �S�H�O�D �D�S�U�H�Q�G�L�]�D�J�H�P �p �F�R�O�H�W�L�Y�R��

�$ �D�Y�D�O�L�D�o�m�R�� �V�R�E �H�V�V�D �S�H�U�V�S�H�F�W�L�Y�D�� �T�X�D�O�L�I�L�F�D �R �S�U�R�F�H�V�V�R �G�H �H�Q�V�L�Q�D�J�H�P��

�E�X�V�F�D�Q�G�R �D �D�P�S�O�L�D�o�m�R �G�D �D�X�W�R�Q�R�P�L�D�� �G�D �F�U�t�W�L�F�D�� �G�D �p�W�L�F�D �H �G�D �U�H�V�S�R�Q�V�D�E�L�O�L�G�D�G�H �G�R

�D�O�X�Q�R�� �T�X�H �p �R �R�E�M�H�W�L�Y�R �P�D�L�R�U �G�R �S�U�R�F�H�V�V�R �S�H�G�D�J�y�J�L�F�R �H �T�X�H �S�U�H�F�L�V�D �H�V�W�D�U �S�U�H�V�H�Q�W�H

�H�P �W�R�G�R�V �R�V �P�R�P�H�Q�W�R�V �G�H�V�V�H �S�U�R�F�H�V�V�R �G�H �D�Y�D�O�L�D�o�m�R�� �&�R�U�U�R�E�R�U�D�Q�G�R �F�R�P �D �L�G�H�L�D �G�H

�D�Y�D�O�L�D�o�m�R �I�R�U�P�D�W�L�Y�D�� �$�Q�D�V�W�D�V�L�R�X ������������ �S���������� �D�I�L�U�P�D��

�$ �D�Y�D�O�L�D�o�m�R �I�R�U�P�D�W�L�Y�D �F�R�Q�V�L�V�W�H �Q�D �S�U�i�W�L�F�D �G�D �D�Y�D�O�L�D�o�m�R �F�R�Q�W�t�Q�X�D �U�H�D�O�L�]�D�G�D
�G�X�U�D�Q�W�H �R �S�U�R�F�H�V�V�R �G�H �H�Q�V�L�Q�R �H �D�S�U�H�Q�G�L�]�D�J�H�P�� �F�R�P �D �I�L�Q�D�O�L�G�D�G�H �G�H �P�H�O�K�R�U�D�U
�D�V �D�S�U�H�Q�G�L�]�D�J�H�Q�V �H�P �F�X�U�V�R�� �S�R�U �P�H�L�R �G�H �X�P�D �U�H�J�X�O�D�o�m�R �S�H�U�P�D�Q�H�Q�W�H��
�3�U�R�I�H�V�V�R�U�H�V �H �D�O�X�Q�R�V �H�V�W�m�R �H�P�S�H�Q�K�D�G�R�V �H�P �Y�H�U�L�I�L�F�D�U �R �T�X�H �V�H �V�D�E�H�� �F�R�P�R �V�H
�D�S�U�H�Q�G�H �H �R �T�X�H �Q�m�R �V�H �V�D�E�H �S�D�U�D �L�Q�G�L�F�D�U �R�V �S�D�V�V�R�V �D �V�H�J�X�L�U�� �R �T�X�H �I�D�Y�R�U�H�F�H
�R �G�H�V�H�Q�Y�R�O�Y�L�P�H�Q�W�R �G�R �D�O�X�Q�R �Q�D �S�U�i�W�L�F�D �G�H �D�S�U�H�Q�G�H�U �D �D�S�U�H�Q�G�H�U��

�(�Q�W�H�Q�G�L�G�D �S�R�U �H�V�V�H �S�U�L�V�P�D�� �G�H�V�F�U�L�W�R �S�R�U �$�Q�D�V�W�D�V�L�R�X�� �D �D�Y�D�O�L�D�o�m�R �Q�m�R �G�H�Y�H �V�H�U

�X�P �I�L�P �H�P �V�L �P�H�V�P�D�� �P�D�V �V�H�U �X�W�L�O�L�]�D�G�D �F�R�P�R �I�H�U�U�D�P�H�Q�W�D �S�D�U�D �L�G�H�Q�W�L�I�L�F�D�U �R�V �G�L�I�H�U�H�Q�W�H�V

�Q�t�Y�H�L�V �G�H �D�S�U�H�Q�G�L�]�D�J�H�P �H �U�H�R�U�L�H�Q�W�D�U �D�V �D�o�}�H�V �G�H �G�R�F�H�Q�W�H�V �H �G�L�V�F�H�Q�W�H�V�� �G�H �P�D�Q�H�L�U�D

�T�X�H �S�R�V�V�L�E�L�O�L�W�H �R �U�H�V�J�D�W�H �D�Q�W�H�F�L�S�D�G�R �G�R �S�U�R�F�H�V�V�R �G�H �H�[�F�O�X�V�m�R��

�6�H�J�X�L�Q�G�R �H�V�V�D �F�R�Q�F�H�S�o�m�R�� �D �)�D�F�F�D�W �H�V�W�i �F�R�Q�V�R�O�L�G�D�Q�G�R �R �S�U�R�F�H�V�V�R �D�Y�D�O�L�D�W�L�Y�R

�Q�X�P�D �S�H�U�V�S�H�F�W�L�Y�D �I�R�U�P�D�W�L�Y�D �H �V�X�S�H�U�D�Q�G�R�� �P�D�V �Q�m�R �H�[�W�L�Q�J�X�L�Q�G�R�� �D �D�Y�D�O�L�D�o�m�R �V�R�P�D�W�L�Y�D��

�S�R�U �V�L �V�y�� �5�H�Y�H�U �D �R�S�H�U�D�F�L�R�Q�D�O�L�]�D�o�m�R �G�R�V �U�H�J�L�V�W�U�R�V �I�R�L �Q�H�F�H�V�V�i�U�L�D�� �H �G�H�V�G�H ���������� �S�R�U

�P�H�L�R �G�D�V �I�R�U�P�D�o�}�H�V �G�R�F�H�Q�W�H�V �H �H�P �F�R�Q�M�X�Q�W�R �F�R�P �R�V �&�R�R�U�G�H�Q�D�G�R�U�H�V �G�H �&�X�U�V�R��

�L�Q�F�H�Q�W�L�Y�D���V�H �D �U�H�I�O�H�[�m�R �G�D�V �S�U�i�W�L�F�D�V �L�Q�V�W�L�W�X�F�L�R�Q�D�L�V�� �D�V �W�U�R�F�D�V �G�H �H�[�S�H�U�L�r�Q�F�L�D�V �H�Q�W�U�H

�S�D�U�H�V �H �R �F�R�P�S�D�U�W�L�O�K�D�P�H�Q�W�R �G�H �S�U�i�W�L�F�D�V �H�[�L�W�R�V�D�V �H���R�X �L�Q�R�Y�D�G�R�U�D�V��
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F‰�'�H�V�W�D�F�D�U �D�V �H�V�S�H�F�L�I�L�F�L�G�D�G�H�V �G�D �D�Y�D�O�L�D�o�m�R�� �G�H �D�F�R�U�G�R �F�R�P �R�V �F�R�P�S�R�Q�H�Q�W�H�V

�F�X�U�U�L�F�X�O�D�U�H�V�� �Q�R �F�D�P�S�R �³�(�V�S�H�F�L�I�L�F�L�G�D�G�H�V �G�R �&�R�P�S�R�Q�H�Q�W�H �&�X�U�U�L�F�X�O�D�U�´���Q�R

�H�P�H�Q�W�i�U�L�R��

���������� �2�E�M�H�W�L�Y�R�V

�D�� �&�R�P�S�O�H�P�H�Q�W�D�U �R �S�U�R�F�H�V�V�R �H�Q�V�L�Q�R���D�S�U�H�Q�G�L�]�D�J�H�P�� �D�W�U�D�Y�p�V �G�D �F�R�Q�V�F�L�H�Q�W�L�]�D�o�m�R

�G�D�V �G�H�I�L�F�L�r�Q�F�L�D�V �L�Q�G�L�Y�L�G�X�D�L�V �H �L�Q�F�H�Q�W�L�Y�D�U �D �E�X�V�F�D �G�R �D�S�U�L�P�R�U�D�P�H�Q�W�R �S�H�V�V�R�D�O �H

�S�U�R�I�L�V�V�L�R�Q�D�O��

�E�� �3�U�R�S�R�U�F�L�R�Q�D�U �D�R �D�F�D�G�r�P�L�F�R �D �R�S�R�U�W�X�Q�L�G�D�G�H �G�H �G�H�V�H�Q�Y�R�O�Y�H�U �D �R�E�V�H�U�Y�D�o�m�R �H �D

�D�Q�i�O�L�V�H �G�H �V�L�W�X�D�o�}�H�V�� �H �S�U�R�S�R�U �P�X�G�D�Q�o�D�V �Q�R �D�P�E�L�H�Q�W�H �F�R�P�H�U�F�L�D�O �G�D �R�U�J�D�Q�L�]�D�o�m�R��

�F�� �2�S�R�U�W�X�Q�L�]�D�U �D �F�R�Q�V�R�O�L�G�D�o�m�R �G�R�V �F�R�Q�K�H�F�L�P�H�Q�W�R�V �D�G�T�X�L�U�L�G�R�V �D�R �O�R�Q�J�R �G�R

�F�X�U�V�R��

�G�� �3�U�R�P�R�Y�H�U �D �L�Q�W�H�J�U�D�o�m�R �H�Q�W�U�H �I�D�F�X�O�G�D�G�H �± �D�F�D�G�r�P�L�F�R �� �F�R�P�X�Q�L�G�D�G�H

�H�P�S�U�H�V�D�U�L�D�O��

������������ �'�H�I�L�Q�L�o�}�H�V�� �H�V�W�U�X�W�X�U�D �H �G�X�U�D�o�m�R

�2 �'�L�D�J�Q�y�V�W�L�F�R �G�D �È�U�H�D �&�R�P�H�U�F�L�D�O �F�R�Q�V�L�V�W�H �H�P �G�H�V�H�Q�Y�R�O�Y�H�U �X�P�D �D�Q�i�O�L�V�H�� �G�H�Q�W�U�R �G�R

�F�D�P�S�R �G�D �*�H�V�W�m�R �&�R�P�H�U�F�L�D�O�� �F�R�P �R �R�E�M�H�W�L�Y�R �G�H �F�R�O�R�F�D�U �H�P �S�U�i�W�L�F�D �R�V �F�R�Q�K�H�F�L�P�H�Q�W�R�V

�W�H�y�U�L�F�R�V �D�G�T�X�L�U�L�G�R�V �Q�R �G�H�F�R�U�U�H�U �G�R �F�X�U�V�R�� �S�U�H�S�D�U�D�Q�G�R �R �D�O�X�Q�R �S�D�U�D �R �H�[�H�U�F�t�F�L�R �I�X�W�X�U�R

�G�H �V�X�D �D�W�L�Y�L�G�D�G�H �S�U�R�I�L�V�V�L�R�Q�D�O��

����



�2 �D�F�D�G�r�P�L�F�R �G�H�Y�H�U�i �H�I�H�W�X�D�U �R �O�H�Y�D�Q�W�D�P�H�Q�W�R �G�D �V�L�W�X�D�o�m�R �G�D �i�U�H�D���G�H�S�D�U�W�D�P�H�Q�W�R���V�H�W�R�U

�F�R�P�H�U�F�L�D�O �G�D �R�U�J�D�Q�L�]�D�o�m�R �R�Q�G�H �U�H�D�O�L�]�D�U�i �R �V�H�X �G�L�D�J�Q�y�V�W�L�F�R�� �(�V�W�H �O�H�Y�D�Q�W�D�P�H�Q�W�R �W�H�U�i

�F�R�P�R �R�U�L�H�Q�W�D�o�m�R �R�V �F�R�Q�K�H�F�L�P�H�Q�W�R�V �R�E�W�L�G�R�V �Q�D�V �G�L�V�F�L�S�O�L�Q�D�V �F�X�U�V�D�G�D�V �H �S�H�V�T�X�L�V�D

�E�L�E�O�L�R�J�U�i�I�L�F�D�� �$�V �W�p�F�Q�L�F�D�V �D �V�H�U�H�P �X�W�L�O�L�]�D�G�D�V �Q�H�V�W�D �I�D�V�H �V�m�R �D �R�E�V�H�U�Y�D�o�m�R �Q�R �O�R�F�D�O��

�H�Q�W�U�H�Y�L�V�W�D�V �H �G�D�G�R�V �R�E�W�L�G�R�V �Q�D �H�P�S�U�H�V�D��

�2 �D�F�D�G�r�P�L�F�R �L�U�i �L�G�H�Q�W�L�I�L�F�D�U �R�V �S�R�Q�W�R�V �I�U�D�F�R�V �H �I�R�U�W�H�V �G�D �i�U�H�D �F�R�P�H�U�F�L�D�O �G�D

�R�U�J�D�Q�L�]�D�o�m�R �H�� �F�R�P �E�D�V�H �Q�H�V�V�H�V �S�R�Q�W�R�V�� �V�D�O�L�H�Q�W�D�U�i �X�P �R�X �P�D�L�V �S�U�R�E�O�H�P�D�V

�L�G�H�Q�W�L�I�L�F�D�G�R�V �Q�R �G�L�D�J�Q�y�V�W�L�F�R�� �&�D�E�H �G�H�V�W�D�F�D�U �T�X�H �Q�m�R �p �T�X�D�O�T�X�H�U �D�V�V�X�Q�W�R �T�X�H �M�X�V�W�L�I�L�F�D

�D �U�H�D�O�L�]�D�o�m�R �G�R �H�V�W�X�G�R�� �$�O�J�X�Q�V �D�V�V�X�Q�W�R�V �Q�H�F�H�V�V�L�W�D�P �D�S�H�Q�D�V �U�H�I�O�H�[�m�R �R�X �W�U�R�F�D �G�H

�L�G�H�L�D�V�� �Q�m�R �M�X�V�W�L�I�L�F�D�Q�G�R �V�X�D �H�V�F�R�O�K�D �S�D�U�D �R �I�R�F�R �G�H �S�H�V�T�X�L�V�D �S�D�U�D �R �'�L�D�J�Q�y�V�W�L�F�R �G�D

�È�U�H�D �&�R�P�H�U�F�L�D�O�� �2 �D�V�V�X�Q�W�R �G�H�Y�H �S�R�V�V�X�L�U �L�P�S�R�U�W�k�Q�F�L�D �W�H�y�U�L�F�D �H �S�U�i�W�L�F�D�� �D�G�H�T�X�D�G�D �j

�T�X�D�O�L�I�L�F�D�o�m�R �G�R �D�O�X�Q�R �H �G�H�Y�H �V�H�U �G�H�O�L�P�L�W�D�G�R �F�R�P �S�U�H�F�L�V�m�R�� �S�H�U�P�L�W�L�Q�G�R �D �S�H�V�T�X�L�V�D

�E�L�E�O�L�R�J�U�i�I�L�F�D �S�U�R�I�X�Q�G�D��

�2 �'�L�D�J�Q�y�V�W�L�F�R �G�D �È�U�H�D �&�R�P�H�U�F�L�D�O�� �D�R �I�L�Q�D�O�� �G�H�Y�H�U�i �V�H�U �H�Q�W�U�H�J�X�H �Q�D �I�R�U�P�D �G�H �X�P �D�U�W�L�J�R

�F�L�H�Q�W�t�I�L�F�R �F�R�Q�W�H�Q�G�R�� �H�V�V�H�Q�F�L�D�O�P�H�Q�W�H�� �)�X�Q�G�D�P�H�Q�W�D�o�m�R �7�H�y�U�L�F�D�� �'�L�D�J�Q�y�V�W�L�F�R��

�0�H�W�R�G�R�O�R�J�L�D �G�H �3�H�V�T�X�L�V�D �H �D �3�U�R�S�R�V�W�D �G�H �0�H�O�K�R�U�L�D �H���R�X �3�O�D�Q�R �G�H �$�o�m�R�� �2

�'�L�D�J�Q�y�V�W�L�F�R �G�D �È�U�H�D �&�R�P�H�U�F�L�D�O �G�H�Y�H�U�i �V�H�U �U�H�D�O�L�]�D�G�R �M�X�Q�W�D�P�H�Q�W�H �F�R�P �R �T�X�L�Q�W�R

�V�H�P�H�V�W�U�H �G�R �&�X�U�V�R �6�X�S�H�U�L�R�U �G�H �7�H�F�Q�R�O�R�J�L�D �H�P �*�H�V�W�m�R �&�R�P�H�U�F�L�D�O�� �V�H�Q�G�R �R �S�U�D�]�R

�P�i�[�L�P�R �G�H �H�Q�W�U�H�J�D �Q�R �S�U�y�S�U�L�R �V�H�P�H�V�W�U�H��

������������ �$�Y�D�O�L�D�o�m�R �G�R �'�L�D�J�Q�y�V�W�L�F�R �G�D �È�U�H�D �&�R�P�H�U�F�L�D�O

�&�R�Q�V�W�L�W�X�L�U�i �D �D�Y�D�O�L�D�o�m�R �G�R �G�L�D�J�Q�y�V�W�L�F�R �D �F�R�P�S�R�V�L�o�m�R �G�D �D�Y�D�O�L�D�o�m�R �G�R �S�U�R�I�H�V�V�R�U

�R�U�L�H�Q�W�D�G�R�U �U�H�S�U�H�V�H�Q�W�D�Q�G�R ������ ���� �D ���� �G�R �Y�D�O�R�U �H ������ ���� �D ���� �G�D �D�Y�D�O�L�D�o�m�R �S�R�U �X�P�D

�E�D�Q�F�D �D�Y�D�O�L�D�G�R�U�D�� �2 �D�O�X�Q�R �W�H�U�i ���� �P�L�Q�X�W�R�V �S�D�U�D �D�S�U�H�V�H�Q�W�D�U �V�H�X �W�U�D�E�D�O�K�R��

����



�2 �D�F�D�G�r�P�L�F�R �W�H�U�i �X�P �S�U�D�]�R �G�H ���� �G�L�D�V �S�D�U�D �I�D�]�H�U �D�V �F�R�U�U�H�o�}�H�V �V�X�J�H�U�L�G�D�V �S�H�O�D �E�D�Q�F�D��

�$ �D�S�U�R�Y�D�o�m�R �I�L�Q�D�O �H�V�W�D�U�i �F�R�Q�G�L�F�L�R�Q�D�G�D �D �D�Q�X�r�Q�F�L�D �G�R �R�U�L�H�Q�W�D�G�R�U �T�X�D�Q�W�R �j�V �D�O�W�H�U�D�o�}�H�V

�V�X�J�H�U�L�G�D�V �S�H�O�D �E�D�Q�F�D �S�D�U�D �V�H�U�H�P �H�I�H�W�X�D�G�D�V��

�2 �S�U�R�I�H�V�V�R�U �R�U�L�H�Q�W�D�G�R�U �I�D�U�i �V�X�D �D�Y�D�O�L�D�o�m�R �F�R�P �E�D�V�H �Q�R�V �V�H�J�X�L�Q�W�H�V �D�V�S�H�F�W�R�V��

�D�� �,�Q�W�H�U�H�V�V�H �G�R �D�O�X�Q�R�� �F�X�P�S�U�L�P�H�Q�W�R �G�R�V �S�U�D�]�R�V

�H�V�W�D�E�H�O�H�F�L�G�R�V �H �F�R�P�S�D�U�H�F�L�P�H�Q�W�R �Q�R�V �H�Q�F�R�Q�W�U�R�V �V�H�P�D�Q�D�L�V

�F�R�P �R �S�U�R�I�H�V�V�R�U �R�U�L�H�Q�W�D�G�R�U��

�E�� �&�O�D�U�H�]�D �G�R �W�H�[�W�R�� �T�X�D�O�L�G�D�G�H �G�D �U�H�G�D�o�m�R �H �X�W�L�O�L�]�D�o�m�R �D�G�H�T�X�D�G�D �G�H

�O�L�Q�J�X�D�J�H�P �W�p�F�Q�L�F�D��

�F�� �&�U�L�D�W�L�Y�L�G�D�G�H �Q�R �H�Q�I�R�T�X�H �G�R �W�H�P�D��

�G�� �5�H�I�H�U�H�Q�F�L�D�O �W�H�y�U�L�F�R��

�H�� �(�Q�F�D�G�H�D�P�H�Q�W�R �O�y�J�L�F�R �Q�R �G�H�V�H�Q�Y�R�O�Y�L�P�H�Q�W�R �G�R�V �R�E�M�H�W�L�Y�R�V��

�I�� �$�X�W�H�Q�W�L�F�L�G�D�G�H �Q�D �O�L�Q�J�X�D�J�H�P �H �F�R�Q�W�H�~�G�R��

�J�� �$�S�U�R�I�X�Q�G�D�P�H�Q�W�R �G�R �D�V�V�X�Q�W�R��

�K�� �7�U�D�W�D�P�H�Q�W�R �p�W�L�F�R �G�R �D�V�V�X�Q�W�R��

�L�� �&�R�Q�V�L�V�W�r�Q�F�L�D �Q�R �G�L�D�J�Q�y�V�W�L�F�R��

�$ �E�D�Q�F�D �H�[�D�P�L�Q�D�G�R�U�D �I�D�U�i �V�X�D �D�Y�D�O�L�D�o�m�R �F�R�P �E�D�V�H �Q�R�V �V�H�J�X�L�Q�W�H�V �D�V�S�H�F�W�R�V��

�D�� �&�O�D�U�H�]�D �G�R �W�H�[�W�R�� �T�X�D�O�L�G�D�G�H �G�D �U�H�G�D�o�m�R �H �X�W�L�O�L�]�D�o�m�R �D�G�H�T�X�D�G�D �G�H �O�L�Q�J�X�D�J�H�P

�W�p�F�Q�L�F�D��

�E�� �&�U�L�D�W�L�Y�L�G�D�G�H �Q�R �H�Q�I�R�T�X�H �G�R �W�H�P�D��

����



�F�� �5�H�I�H�U�H�Q�F�L�D�O �W�H�y�U�L�F�R��

�G�� �(�Q�F�D�G�H�D�P�H�Q�W�R �O�y�J�L�F�R �Q�R �G�H�V�H�Q�Y�R�O�Y�L�P�H�Q�W�R �G�R�V �R�E�M�H�W�L�Y�R�V��

�H�� �$�X�W�H�Q�W�L�F�L�G�D�G�H �Q�D �O�L�Q�J�X�D�J�H�P �H �F�R�Q�W�H�~�G�R��

�I�� �$�S�U�R�I�X�Q�G�D�P�H�Q�W�R �G�R �D�V�V�X�Q�W�R��

�J�� �7�U�D�W�D�P�H�Q�W�R �p�W�L�F�R �G�R �D�V�V�X�Q�W�R��

�K�� �&�R�Q�V�L�V�W�r�Q�F�L�D �Q�R �G�L�D�J�Q�y�V�W�L�F�R��

�L�� �9�R�F�D�E�X�O�i�U�L�R �W�p�F�Q�L�F�R ���X�W�L�O�L�]�D�o�m�R �G�H �W�H�U�P�R�V �W�p�F�Q�L�F�R�V �D�G�H�T�X�D�G�D�P�H�Q�W�H����

�M�� �&�R�Q�K�H�F�L�P�H�Q�W�R �G�R �D�V�V�X�Q�W�R ���G�R�P�t�Q�L�R�� �G�H�W�D�O�K�H�V �T�X�H �G�H�P�R�Q�V�W�U�H�P �S�H�V�T�X�L�V�D

�D�G�L�F�L�R�Q�D�O�� �I�R�L �D�O�p�P �G�R �³�E�i�V�L�F�R�´����

�N�� �$�S�O�L�F�D�E�L�O�L�G�D�G�H �G�D �S�U�R�S�R�V�W�D ���U�H�O�H�Y�D�Q�W�H�� �~�W�L�O�� �Y�L�i�Y�H�O����

�2 �F�R�Q�F�H�L�W�R �I�L�Q�D�O �V�R�E�U�H �R �'�L�D�J�Q�y�V�W�L�F�R �G�D �È�U�H�D �&�R�P�H�U�F�L�D�O �O�H�Y�D�U�i �H�P �F�R�Q�V�L�G�H�U�D�o�m�R �R�V

�D�V�S�H�F�W�R�V �P�H�Q�F�L�R�Q�D�G�R�V �D�F�L�P�D�� �V�H�Q�G�R �F�R�Q�V�W�L�W�X�t�G�R �S�H�O�D �V�R�P�D �G�D �Q�R�W�D �G�R �S�U�R�I�H�V�V�R�U

�R�U�L�H�Q�W�D�G�R�U �H �G�D �Q�R�W�D �G�D �E�D�Q�F�D �H�[�D�P�L�Q�D�G�R�U�D�� �(�V�W�D �V�R�P�D �V�H�U�i �H�[�S�U�H�V�V�D �S�H�O�R�V

�F�R�Q�F�H�L�W�R�V�� �5�(�3�5�2�9�$�'�2 ���G�H �]�H�U�R �D ���������� �$�3�5�2�9�$�'�2 ���G�H ������ �D ���������� �3�/�(�1�$�0�(�1�7�(

�$�3�5�2�9�$�'�2 ���G�H ������ �D �������� �H �$�3�5�2�9�$�'�2 �&�2�0 �'�,�6�7�,�1�d�­�2 ���G�H ������ �D ������������

���������� �2�U�L�H�Q�W�D�o�m�R �G�R �'�L�D�J�Q�y�V�W�L�F�R �G�D �È�U�H�D �&�R�P�H�U�F�L�D�O

�$ �R�U�L�H�Q�W�D�o�m�R �G�R �'�L�D�J�Q�y�V�W�L�F�R �G�D �È�U�H�D �&�R�P�H�U�F�L�D�O �V�H�U�i �U�H�D�O�L�]�D�G�D �S�R�U �S�U�R�I�H�V�V�R�U �G�D

�)�D�F�F�D�W�� �Q�R�P�H�D�G�R �S�H�O�R �&�R�R�U�G�H�Q�D�G�R�U �G�R �&�X�U�V�R �G�H �7�H�F�Q�R�O�R�J�L�D �H�P �*�H�V�W�m�R �&�R�P�H�U�F�L�D�O��

�F�X�M�D�V �D�W�U�L�E�X�L�o�}�H�V �V�H�U�m�R��

�‡ �'�D�U �G�H�W�D�O�K�D�G�D�P�H�Q�W�H �D �R�U�L�H�Q�W�D�o�m�R �L�Q�L�F�L�D�O �D�R�V �D�O�X�Q�R�V�� �H�V�W�D�E�H�O�H�F�H�Q�G�R �X�P

�F�R�P�S�U�R�P�H�W�L�P�H�Q�W�R �P�~�W�X�R �S�D�U�D �R �E�R�P �D�Q�G�D�P�H�Q�W�R �G�R�V �W�U�D�E�D�O�K�R�V �Q�R�V �P�R�O�G�H�V �F�L�H�Q�W�t�I�L�F�R�V

����



�G�H �S�H�V�T�X�L�V�D�� �O�H�Y�D�Q�G�R �H�P �F�R�Q�V�L�G�H�U�D�o�m�R �R�V �D�V�S�H�F�W�R�V �P�H�W�R�G�R�O�y�J�L�F�R�V�� �Q�D �E�X�V�F�D �G�D

�V�X�S�H�U�D�o�m�R �G�R �G�H�V�H�P�S�H�Q�K�R �G�R �D�F�D�G�r�P�L�F�R��

�‡ �5�H�D�O�L�]�D�U �V�H�P�D�Q�D�O�P�H�Q�W�H�� �R�X �T�X�D�Q�G�R �Q�H�F�H�V�V�i�U�L�D�V �U�H�X�Q�L�}�H�V �F�R�P �R �J�U�X�S�R �G�H

�R�U�L�H�Q�W�D�Q�G�R�V�� �G�H�V�W�L�Q�D�G�D�V �D �S�U�R�S�R�U�F�L�R�Q�D�U �D�R�V �D�O�X�Q�R�V �D �R�S�R�U�W�X�Q�L�G�D�G�H �G�H �G�H�E�D�W�H�U �H�Q�W�U�H �V�L

�R �T�X�H �H�V�W�m�R �D�S�U�H�Q�G�H�Q�G�R �Q�D�V �R�U�J�D�Q�L�]�D�o�}�H�V �H �W�U�R�F�D�U �L�G�H�L�D�V �V�R�E�U�H �V�X�D�V �H�[�S�H�U�L�r�Q�F�L�D�V��

�‡ �$�Y�D�O�L�D�U �R �G�L�D�J�Q�y�V�W�L�F�R �H �H�P�L�W�L�U �F�R�Q�F�H�L�W�R �I�L�Q�D�O �G�H �D�F�R�U�G�R �F�R�P �R �H�V�W�D�E�H�O�H�F�L�G�R �Q�H�V�W�H

�S�U�R�M�H�W�R �S�H�G�D�J�y�J�L�F�R��

���������� �,�Q�W�H�U�U�X�S�o�m�R �G�R �'�L�D�J�Q�y�V�W�L�F�R �G�D �È�U�H�D �&�R�P�H�U�F�L�D�O

�2 �D�O�X�Q�R �T�X�H �G�H�V�H�M�D�U �V�X�V�S�H�Q�G�H�U �W�H�P�S�R�U�D�U�L�D�P�H�Q�W�H �D �U�H�D�O�L�]�D�o�m�R �G�R �V�H�X �G�L�D�J�Q�y�V�W�L�F�R

�G�H�Y�H�U�i �F�R�P�X�Q�L�F�D�U �V�X�D �L�Q�W�H�Q�o�m�R �D�R �S�U�R�I�H�V�V�R�U �R�U�L�H�Q�W�D�G�R�U �S�R�U �H�V�F�U�L�W�R�� �M�X�V�W�L�I�L�F�D�Q�G�R �V�X�D

�D�W�L�W�X�G�H�� �2 �R�U�L�H�Q�W�D�G�R�U �D�Q�D�O�L�V�D�U�i �F�D�G�D �F�D�V�R �H �R�U�L�H�Q�W�D�U�i �R �D�O�X�Q�R �V�R�E�U�H �F�R�P�R �S�U�R�F�H�G�H�U

�S�D�U�D �D �S�R�V�W�H�U�L�R�U �U�H�W�R�P�D�G�D �G�R �G�L�D�J�Q�y�V�W�L�F�R�� �&�D�E�H �G�H�V�W�D�F�D�U �T�X�H �S�D�U�D �U�H�W�R�P�D�U �R

�'�L�D�J�Q�y�V�W�L�F�R �G�D �È�U�H�D �&�R�P�H�U�F�L�D�O �R �D�O�X�Q�R �G�H�Y�H�U�i �P�D�W�U�L�F�X�O�D�U���V�H �Q�R�Y�D�P�H�Q�W�H��

�1�R �P�R�P�H�Q�W�R �G�D �L�Q�W�H�U�U�X�S�o�m�R �G�R �G�L�D�J�Q�y�V�W�L�F�R�� �R �S�U�R�I�H�V�V�R�U �R�U�L�H�Q�W�D�G�R�U �V�H�U�i �U�H�V�S�R�Q�V�i�Y�H�O

�S�R�U �F�R�Q�W�D�W�D�U �D �H�P�S�U�H�V�D�� �H�P �T�X�H �R �D�O�X�Q�R �H�V�W�D�Y�D �G�H�V�H�Q�Y�R�O�Y�H�Q�G�R �V�H�X �W�U�D�E�D�O�K�R�� �S�D�U�D

�M�X�V�W�L�I�L�F�D�U �D �L�Q�W�H�U�U�X�S�o�m�R �G�D �D�W�L�Y�L�G�D�G�H��

���������� �(�V�F�R�O�K�D �G�D �2�U�J�D�Q�L�]�D�o�m�R �S�D�U�D �5�H�D�O�L�]�D�o�m�R �'�L�D�J�Q�y�V�W�L�F�R �G�D �È�U�H�D �&�R�P�H�U�F�L�D�O

�5�H�T�X�L�V�L�W�R�V �E�i�V�L�F�R�V �H �D�W�U�L�E�X�L�o�}�H�V��

�D�� �2 �G�L�D�J�Q�y�V�W�L�F�R �V�H�U�i �G�H�V�H�Q�Y�R�O�Y�L�G�R �Q�D �i�U�H�D �F�R�P�H�U�F�L�D�O �G�H �X�P�D �R�U�J�D�Q�L�]�D�o�m�R��

�E�� �2 �D�O�X�Q�R �S�R�G�H�U�i �U�H�D�O�L�]�D�U �R �G�L�D�J�Q�y�V�W�L�F�R �Q�D �S�U�y�S�U�L�D �R�U�J�D�Q�L�]�D�o�m�R �H�P �T�X�H �W�U�D�E�D�O�K�D��

�G�H�V�G�H �T�X�H��

�E���� �5�H�F�H�E�D �D �Q�H�F�H�V�V�i�U�L�D �D�S�U�R�Y�D�o�m�R �G�R �S�U�R�I�H�V�V�R�U �R�U�L�H�Q�W�D�G�R�U �S�D�U�D �I�D�]�r���O�R��

����



�E���� �$ �R�U�J�D�Q�L�]�D�o�m�R �R�I�H�U�H�o�D �D�V �F�R�Q�G�L�o�}�H�V �G�H �W�U�D�E�D�O�K�R �Q�H�F�H�V�V�i�U�L�D�V �H �S�H�U�P�L�W�D���O�K�H

�G�H�V�H�Q�Y�R�O�Y�H�U �X�P �S�U�R�J�U�D�P�D �G�H �D�F�R�U�G�R �F�R�P �R �H�[�L�J�L�G�R �S�H�O�D �)�D�F�F�D�W��

�E���� �2 �'�L�D�J�Q�y�V�W�L�F�R �G�D �È�U�H�D �&�R�P�H�U�F�L�D�O �S�R�V�V�D �V�H�U �G�H�V�H�Q�Y�R�O�Y�L�G�R �Q�D �i�U�H�D �F�R�P�H�U�F�L�D�O �G�D

�R�U�J�D�Q�L�]�D�o�m�R��

�E���� �$�V �R�U�J�D�Q�L�]�D�o�}�H�V �R�X �L�Q�V�W�L�W�X�L�o�}�H�V �H�P �T�X�H �V�H�U�i �G�H�V�H�Q�Y�R�O�Y�L�G�R �R �G�L�D�J�Q�y�V�W�L�F�R

�G�H�Y�H�P �R�I�H�U�H�F�H�U �F�R�Q�G�L�o�}�H�V �D�R �H�V�W�X�G�D�Q�W�H �S�D�U�D �R �S�O�H�Q�R �G�H�V�H�Q�Y�R�O�Y�L�P�H�Q�W�R �G�R �V�H�X

�W�U�D�E�D�O�K�R��

�F�� �$�O�X�Q�R �U�H�D�O�L�]�D�� �V�H �G�H�V�H�M�D�U�� �H�V�W�i�J�L�R �S�U�R�I�L�V�V�L�R�Q�D�O �Q�m�R �R�E�U�L�J�D�W�y�U�L�R �G�H�Q�W�U�R �G�H �X�P�D

�R�U�J�D�Q�L�]�D�o�m�R��

�F���� �(�P�L�W�L�U �X�P�D �'�H�F�O�D�U�D�o�m�R �G�H �(�V�W�i�J�L�R �Q�m�R �R�E�U�L�J�D�W�y�U�L�R ���$�Q�H�[�R �(����

�F���� �6�R�O�L�F�L�W�D�U �S�D�U�D �R �U�H�S�U�H�V�H�Q�W�D�Q�W�H �O�H�J�D�O �G�D �R�U�J�D�Q�L�]�D�o�m�R �R �S�U�H�H�Q�F�K�L�P�H�Q�W�R��

�D�V�V�L�Q�D�W�X�U�D �H �R �X�V�R �G�R �F�D�U�L�P�E�R �G�D �R�U�J�D�Q�L�]�D�o�m�R �Q�D �'�H�F�O�D�U�D�o�m�R �G�H �(�V�W�i�J�L�R �H�P �� �Y�L�D�V��

�F�R�P�S�U�R�Y�D�Q�G�R �T�X�H �R �D�O�X�Q�R �p �H�V�W�D�J�L�i�U�L�R �G�D �R�U�J�D�Q�L�]�D�o�m�R �H �S�R�V�V�X�L �D�Q�X�r�Q�F�L�D �G�H�O�D �S�D�U�D

�U�H�D�O�L�]�D�o�m�R �G�R �'�L�D�J�Q�y�V�W�L�F�R �G�D �È�U�H�D �&�R�P�H�U�F�L�D�O��

������ �7�H�P�D�V �W�U�D�Q�V�Y�H�U�V�D�L�V

�$ �D�E�R�U�G�D�J�H�P �W�U�D�Q�V�Y�H�U�V�D�O�� �S�U�H�Y�L�V�W�D �Q�R �3�3�, �H �3�'�,�� �G�D�V �)�D�F�X�O�G�D�G�H�V �,�Q�W�H�J�U�D�G�D�V �G�H

�7�D�T�X�D�U�D �� �)�$�&�&�$�7�� �S�U�H�Y�r �R �G�H�V�H�Q�Y�R�O�Y�L�P�H�Q�W�R �G�H �D�o�}�H�V ���S�U�i�W�L�F�D�� �S�U�R�J�U�D�P�D�V�� �S�U�R�M�H�W�R�V��

�F�R�P�S�R�Q�H�Q�W�H�V �F�X�U�U�L�F�X�O�D�U�H�V�� �D�W�L�Y�L�G�D�G�H�V �F�R�P�S�O�H�P�H�Q�W�D�U�H�V�� �H �G�H�P�D�L�V �D�o�}�H�V �G�H �H�Q�V�L�Q�R��

�S�H�V�T�X�L�V�D �H �H�[�W�H�Q�V�m�R�� �D�O�L�Q�K�D�G�D�V �D�R�V �H�L�[�R�V �W�U�D�Q�V�Y�H�U�V�D�L�V �G�D �5�H�V�S�R�Q�V�D�E�L�O�L�G�D�G�H �6�R�F�L�D�O��

�,�Q�R�Y�D�o�m�R �H �(�P�S�U�H�H�Q�G�H�G�R�U�L�V�P�R��

�1�R �T�X�H �W�D�Q�J�H �D �U�H�V�S�R�Q�V�D�E�L�O�L�G�D�G�H �V�R�F�L�D�O�� �D �)�$�&�&�$�7�� �D �R�E�V�H�U�Y�D �F�R�P�R �X�P�D �S�R�O�t�W�L�F�D �G�H

�J�H�V�W�m�R �L�Q�W�H�J�U�D�O �H �W�U�D�Q�V�Y�H�U�V�D�O �T�X�H �S�H�U�S�D�V�V�D �R �H�Q�V�L�Q�R�� �D �S�H�V�T�X�L�V�D�� �D �H�[�W�H�Q�V�m�R�� �Q�D�V

�L�Q�W�H�U�I�D�F�H�V �F�R�P �D �F�R�P�X�Q�L�G�D�G�H �D�F�D�G�r�P�L�F�D�� �D �V�R�F�L�H�G�D�G�H �H �R �P�H�L�R �D�P�E�L�H�Q�W�H�� �$�S�R�L�D�G�D

����



�H�P �T�X�D�W�U�R �H�L�[�R�V�� �I�R�U�P�D�o�m�R �S�U�R�I�L�V�V�L�R�Q�D�O �U�H�V�S�R�Q�V�i�Y�H�O�� �F�D�P�S�X�V �U�H�V�S�R�Q�V�i�Y�H�O�� �J�H�V�W�m�R

�V�R�F�L�D�O �G�R �F�R�Q�K�H�F�L�P�H�Q�W�R�� �H �S�D�U�W�L�F�L�S�D�o�m�R �V�R�F�L�D�O�� �$�O�p�P �G�R�V ���� �2�E�M�H�W�L�Y�R�V �G�R

�'�H�V�H�Q�Y�R�O�Y�L�P�H�Q�W�R �6�X�V�W�H�Q�W�i�Y�H�O ���2�'�6���� �S�U�R�S�R�V�W�R�V �S�H�O�D �2�U�J�D�Q�L�]�D�o�m�R �0�X�Q�G�L�D�O �G�D�V

�1�D�o�}�H�V �8�Q�L�G�D�V ���2�1�8����

�3�U�R�P�R�Y�H�Q�G�R�� �D�V�V�L�P�� �D �L�Q�F�O�X�V�m�R �V�R�F�L�D�O�� �R �G�H�V�H�Q�Y�R�O�Y�L�P�H�Q�W�R �H�F�R�Q�{�P�L�F�R �H �V�R�F�L�D�O�� �D

�P�H�O�K�R�U�L�D �G�D �T�X�D�O�L�G�D�G�H �G�H �Y�L�G�D�� �G�D �L�Q�I�U�D�H�V�W�U�X�W�X�U�D �X�U�E�D�Q�D���O�R�F�D�O�� �D �L�Q�R�Y�D�o�m�R �V�R�F�L�D�O�� �D

�G�H�I�H�V�D �H �S�U�R�P�R�o�m�R �G�R�V �G�L�U�H�L�W�R�V �K�X�P�D�Q�R�V �H �L�J�X�D�O�G�D�G�H �p�W�Q�L�F�R���U�D�F�L�D�O �H �G�H �J�r�Q�H�U�R��

�2�E�V�H�U�Y�D�Q�G�R �D �G�L�Y�H�U�V�L�G�D�G�H�� �H�G�X�F�D�o�m�R �D�P�E�L�H�Q�W�D�O�� �P�H�P�y�U�L�D �F�X�O�W�X�U�D�O�� �S�U�R�G�X�o�m�R �D�U�W�t�V�W�L�F�D��

�S�D�W�U�L�P�{�Q�L�R �F�X�O�W�X�U�D�O �H �G�L�J�Q�L�G�D�G�H �K�X�P�D�Q�D��

�&�L�H�Q�W�H �G�H �V�H�X �S�D�S�H�O �S�D�U�D �R �G�H�V�H�Q�Y�R�O�Y�L�P�H�Q�W�R �U�H�J�L�R�Q�D�O�� �S�R�U �P�H�L�R �G�H �S�H�V�V�R�D�V�� �D

�)�$�&�&�$�7 �D�V�V�X�P�H �D �,�Q�R�Y�D�o�m�R �H �R �(�P�S�U�H�H�Q�G�H�G�R�U�L�V�P�R �F�R�P�R �X�P�D �S�R�O�t�W�L�F�D �W�U�D�Q�V�Y�H�U�V�D�O

�T�X�H �S�H�U�S�D�V�V�D �R �H�Q�V�L�Q�R�� �D �S�H�V�T�X�L�V�D�� �D �H�[�W�H�Q�V�m�R �H �D �J�H�V�W�m�R�� �G�H�V�H�Q�Y�R�O�Y�H�Q�G�R �Q�R �S�H�U�I�L�O �G�R

�S�U�R�I�L�V�V�L�R�Q�D�O �G�H �7�H�F�Q�R�O�R�J�L�D �H�P �*�H�V�W�m�R �&�R�P�H�U�F�L�D�O �X�P�D �S�R�V�W�X�U�D �S�U�R�D�W�L�Y�D�� �F�U�t�W�L�F�D��

�D�X�W�{�Q�R�P�D�� �U�H�I�O�H�[�L�Y�D�� �F�U�L�D�W�L�Y�D �H �U�H�V�S�R�Q�V�i�Y�H�O�� �Q�D �E�X�V�F�D �G�H �V�R�O�X�o�}�H�V �D�V�V�H�U�W�L�Y�D�V �j�V

�G�H�P�D�Q�G�D�V �G�D �V�R�F�L�H�G�D�G�H��

�'�H�V�W�H �P�R�G�R�� �R �H�Q�V�L�Q�R �E�D�V�H�D�G�R �Q�D �L�Q�W�H�U�G�L�V�F�L�S�O�L�Q�D�U�L�G�D�G�H �S�U�R�S�R�U�F�L�R�Q�D �X�P�D

�D�S�U�H�Q�G�L�]�D�J�H�P �P�X�L�W�R �P�D�L�V �H�V�W�U�X�W�X�U�D�G�D �H �U�L�F�D�� �S�R�L�V �R�V �F�R�Q�F�H�L�W�R�V �H�V�W�m�R �R�U�J�D�Q�L�]�D�G�R�V

�H�P �W�R�U�Q�R �G�H �X�Q�L�G�D�G�H�V �P�D�L�V �J�O�R�E�D�L�V�� �G�H �H�V�W�U�X�W�X�U�D�V �F�R�Q�F�H�L�W�X�D�L�V �H �P�H�W�R�G�R�O�y�J�L�F�D�V

�F�R�P�S�D�U�W�L�O�K�D�G�D�V �S�R�U �Y�i�U�L�D�V �G�L�V�F�L�S�O�L�Q�D�V��

�&�R�P �R �R�E�M�H�W�L�Y�R �G�H �I�R�U�P�D�o�m�R �G�H �S�U�R�I�L�V�V�L�R�Q�D�L�V �F�R�P �Y�L�V�m�R �J�O�R�E�D�O �G�R

�F�R�Q�K�H�F�L�P�H�Q�W�R�� �I�R�L �F�R�Q�F�H�E�L�G�R �X�P �V�L�V�W�H�P�D �G�H �D�S�U�H�Q�G�L�]�D�G�R �F�R�P �H�Q�I�R�T�X�H

�L�Q�W�H�U�G�L�V�F�L�S�O�L�Q�D�U�� �0�D�L�V �T�X�H �D �H�O�D�E�R�U�D�o�m�R �G�H �X�P �S�O�D�Q�R �G�H �H�Q�V�L�Q�R �D�E�D�U�F�D�Q�G�R �i�U�H�D�V

�G�H �F�R�Q�K�H�F�L�P�H�Q�W�R�V �D�I�L�Q�V�� �R �P�H�V�P�R �I�R�L �J�H�U�D�G�R �G�L�U�H�W�D�P�H�Q�W�H �O�L�J�D�G�R �j �U�H�D�O�L�G�D�G�H �H

�Q�m�R �V�L�P�S�O�H�V�P�H�Q�W�H �D�W�U�D�Y�p�V �G�D �W�U�D�Q�V�P�L�V�V�m�R �G�H �F�R�Q�K�H�F�L�P�H�Q�W�R�V�� �2 �'�L�D�J�Q�y�V�W�L�F�R �G�D

�È�U�H�D �&�R�P�H�U�F�L�D�O �W�H�P �S�R�U �R�E�M�H�W�L�Y�R �S�H�U�P�L�W�L�U �D�R �D�O�X�Q�R�� �D�W�U�D�Y�p�V �G�D �Y�L�Y�r�Q�F�L�D �H�P

�H�P�S�U�H�V�D�V �R�X �D�W�U�D�Y�p�V �G�D �F�R�Q�V�W�U�X�o�m�R �G�H �S�H�V�T�X�L�V�D�V�� �F�R�Q�V�R�O�L�G�D�U �H �D�S�O�L�F�D�U �R�V

����



�F�R�Q�K�H�F�L�P�H�Q�W�R�V �D�G�T�X�L�U�L�G�R�V �D�R �O�R�Q�J�R �G�R �F�X�U�V�R�� �F�U�L�D�Q�G�R �X�P �D�P�E�L�H�Q�W�H �S�U�R�S�t�F�L�R �j

�D�S�O�L�F�D�E�L�O�L�G�D�G�H �G�R �F�R�Q�K�H�F�L�P�H�Q�W�R �D�F�D�G�r�P�L�F�R �D�R �P�H�U�F�D�G�R �H �j �V�R�F�L�H�G�D�G�H��

�$ �S�U�R�S�R�V�W�D �G�H �H�Q�V�L�Q�R �H�V�W�i �I�R�F�D�G�D �Q�D �H�O�D�E�R�U�D�o�m�R �G�H �S�O�D�Q�R�V �G�H �G�L�V�F�L�S�O�L�Q�D�V

�F�R�P �H�Q�I�R�T�X�H �L�Q�W�H�U�G�L�V�F�L�S�O�L�Q�D�U�� �S�U�R�S�R�U�F�L�R�Q�D�Q�G�R �D�R �D�F�D�G�r�P�L�F�R �X�P�D �F�R�P�S�U�H�H�Q�V�m�R

�G�D �U�H�D�O�L�G�D�G�H �D �S�D�U�W�L�U �G�H �V�X�D �L�Q�V�H�U�o�m�R �H�P �S�U�R�M�H�W�R�V �G�H �S�H�V�T�X�L�V�D �H �S�y�V���J�U�D�G�X�D�o�m�R

���F�R�P�R �E�R�O�V�L�V�W�D �G�H �L�Q�L�F�L�D�o�m�R �F�L�H�Q�W�t�I�L�F�D�� �H �H�[�W�H�Q�V�m�R�� �6�X�D �L�P�S�O�H�P�H�Q�W�D�o�m�R �H�V�W�i

�G�L�U�H�F�L�R�Q�D�G�D �Q�D �F�R�Q�F�H�S�o�m�R �G�H �X�P�D �P�H�W�R�G�R�O�R�J�L�D �G�H �H�Q�V�L�Q�R�� �S�H�V�T�X�L�V�D �H �H�[�W�H�Q�V�m�R

�D�S�U�R�S�U�L�D�G�D�� �Q�D �G�L�V�F�X�V�V�m�R �H �L�Q�W�H�J�U�D�o�m�R �G�R�V �S�U�R�J�U�D�P�D�V �G�D�V �G�L�V�F�L�S�O�L�Q�D�V �G�D�V

�G�L�I�H�U�H�Q�W�H�V �i�U�H�D�V �H �Q�D �H�O�D�E�R�U�D�o�m�R �G�H �S�U�R�M�H�W�R�V �T�X�H �D�E�D�U�T�X�H�P �G�H�P�D�Q�G�D�V �U�H�J�L�R�Q�D�L�V

�G�R �S�R�Q�W�R �G�H �Y�L�V�W�D �G�H �J�H�V�W�m�R �H�� �P�D�L�V �D�E�U�D�Q�J�H�Q�W�H�� �G�H �J�H�U�D�o�m�R �G�H �H�P�S�U�H�J�R �H �U�H�Q�G�D��

�$ �I�R�U�P�D �G�H �U�H�D�O�L�]�D�o�m�R �G�D �L�Q�W�H�U�G�L�V�F�L�S�O�L�Q�D�U�L�G�D�G�H �I�R�L �F�R�Q�F�H�E�L�G�D �W�H�Q�G�R ���� �H�L�[�R�V

�G�H �D�o�m�R�� �D�S�U�H�V�H�Q�W�D�G�R�V �D �V�H�J�X�L�U��

�‡ �'�L�V�F�X�V�V�m�R �S�U�p�Y�L�D �G�R�V �S�U�R�J�U�D�P�D�V �G�H �G�L�V�F�L�S�O�L�Q�D�V �H�P �F�D�G�D �V�H�P�H�V�W�U�H

�O�H�W�L�Y�R �F�R�P �R �R�E�M�H�W�L�Y�R �G�H �H�O�D�E�R�U�D�o�m�R �G�H �D�W�L�Y�L�G�D�G�H�V �T�X�H �F�R�Q�W�H�P�S�O�H�P �P�D�L�V �G�H �G�X�D�V

�G�L�V�F�L�S�O�L�Q�D�V�� �D �V�H�U�H�P �G�H�V�H�Q�Y�R�O�Y�L�G�D�V �S�H�O�R�V �D�O�X�Q�R�V �R�Q�G�H �H�V�W�H�V �H�[�H�U�F�L�W�D�P �Q�D �S�U�i�W�L�F�D��

�X�P�D �L�Q�W�H�J�U�D�o�m�R �G�H �i�U�H�D�V �G�H �F�R�Q�K�H�F�L�P�H�Q�W�R�V �D�I�L�Q�V��

�‡ �7�U�D�E�D�O�K�D�Q�G�R �D�V �G�L�V�F�L�S�O�L�Q�D�V �H�P �F�R�Q�W�H�[�W�R�V �T�X�H �W�H�Q�K�D�P �V�L�J�Q�L�I�L�F�D�G�R �S�D�U�D

�R �D�O�X�Q�R �H �S�R�V�V�D�P �P�R�E�L�O�L�]�i���O�R �D �D�S�U�H�Q�G�H�U�� �Q�X�P �S�U�R�F�H�V�V�R �D�W�L�Y�R�� �R�X �V�H�M�D�� �Y�L�Q�F�X�O�D�U �R

�F�R�Q�K�H�F�L�P�H�Q�W�R �j �V�X�D �R�U�L�J�H�P �H �j �V�X�D �D�S�O�L�F�D�o�m�R��

�‡ �1�R �G�H�V�H�Q�Y�R�O�Y�L�P�H�Q�W�R �G�H �G�L�V�F�L�S�O�L�Q�D�V �H�V�S�H�F�t�I�L�F�D�V �R�Q�G�H �D

�L�Q�W�H�U�G�L�V�F�L�S�O�L�Q�D�U�L�G�D�G�H �p �L�Q�H�U�H�Q�W�H�� �W�D�L�V �F�R�P�R�� �3�H�V�T�X�L�V�D �0�H�U�F�D�G�R�O�y�J�L�F�D�� �0�D�U�N�H�W�L�Q�J

�(�V�W�U�D�W�p�J�L�F�R�� �(�F�R�Q�R�P�L�D �H �0�H�U�F�D�G�R�� �H�Q�W�U�H �R�X�W�U�D�V��

�‡ �1�R �G�H�V�H�Q�Y�R�O�Y�L�P�H�Q�W�R �G�H �D�W�L�Y�L�G�D�G�H�V �G�H �Y�L�V�L�W�D�V �W�p�F�Q�L�F�D�V �H �D�W�L�Y�L�G�D�G�H�V

�Y�L�Y�H�Q�F�L�D�L�V��

�3�U�R�S�}�H���V�H �D�R �H�G�X�F�D�Q�G�R�� �D�O�p�P �G�D �F�D�U�J�D �G�H �F�R�Q�K�H�F�L�P�H�Q�W�R �H �W�U�R�F�D �G�H

�H�[�S�H�U�L�r�Q�F�L�D�V�� �H�V�W�L�P�X�O�D�U �S�R�W�H�Q�F�L�D�O�P�H�Q�W�H �Q�m�R �V�y �D �F�X�O�W�X�U�D�� �P�D�V �R �G�H�V�H�M�R �S�H�O�R �V�D�E�H�U

�H �T�X�H�V�W�L�R�Q�D�U �R�E�M�H�W�L�Y�D�P�H�Q�W�H �R �F�U�H�V�F�L�P�H�Q�W�R �L�Q�G�L�Y�L�G�X�D�O �H �G�D �V�R�F�L�H�G�D�G�H �R�Q�G�H �V�H

�L�Q�V�H�U�H��

����



�&�R�P�R �L�Q�W�H�U�G�L�V�F�L�S�O�L�Q�D�U�L�G�D�G�H �H�Q�W�H�Q�G�H���V�H �D �D�W�L�W�X�G�H �G�H �P�X�G�D�Q�o�D �Q�D �S�H�U�F�H�S�o�m�R

�G�R �F�R�Q�K�H�F�L�P�H�Q�W�R �F�R�P�R �X�P �W�R�G�R �L�Q�W�H�U�G�H�S�H�Q�G�H�Q�W�H �H �L�Q�W�H�U�D�J�H�Q�W�H �H�P �F�R�Q�W�U�D�S�R�V�L�o�m�R

�D�R �F�R�Q�K�H�F�L�P�H�Q�W�R �P�H�F�k�Q�L�F�R�� �)�R�L �H�V�W�H �H�Q�W�H�Q�G�L�P�H�Q�W�R �T�X�H �Q�R�U�W�H�R�X �D �F�R�Q�V�W�U�X�o�m�R �G�R

�S�U�H�V�H�Q�W�H �3�U�R�M�H�W�R �3�H�G�D�J�y�J�L�F�R �G�R �&�X�U�V�R �6�X�S�H�U�L�R�U �G�H �7�H�F�Q�R�O�R�J�L�D �H�P �*�H�V�W�m�R

�&�R�P�H�U�F�L�D�O �F�R�P �E�D�V�H �Q�R �3�'�, �G�D �,�Q�V�W�L�W�X�L�o�m�R��

������ �&�X�U�U�L�F�X�O�D�U�L�]�D�o�m�R �G�D �(�[�W�H�Q�V�m�R

�,�Q�L�F�L�D�O�P�H�Q�W�H�� �F�D�E�H �G�H�V�W�D�F�D�U �T�X�H �H�V�W�D �D�E�R�U�G�D�J�H�P �W�H�P �V�L�G�R �F�D�G�D �Y�H�] �P�D�L�V

�Y�D�O�R�U�L�]�D�G�D �F�R�P�R �X�P�D �I�R�U�P�D �G�H �S�U�R�P�R�Y�H�U �X�P�D �I�R�U�P�D�o�m�R �P�D�L�V �D�P�S�O�D �H �L�Q�W�H�J�U�D�G�D�� �T�X�H

�L�Q�F�O�X�D �Q�m�R �D�S�H�Q�D�V �R �H�Q�V�L�Q�R �H �D �S�H�V�T�X�L�V�D�� �P�D�V �W�D�P�E�p�P �D �H�[�W�H�Q�V�m�R�� �,�V�V�R �S�R�U�T�X�H �D

�H�[�W�H�Q�V�m�R �X�Q�L�Y�H�U�V�L�W�i�U�L�D �p �X�P�D �D�W�L�Y�L�G�D�G�H �T�X�H �W�H�P �F�R�P�R �R�E�M�H�W�L�Y�R �O�H�Y�D�U �R �F�R�Q�K�H�F�L�P�H�Q�W�R

�S�U�R�G�X�]�L�G�R �Q�D �X�Q�L�Y�H�U�V�L�G�D�G�H �S�D�U�D �D �V�R�F�L�H�G�D�G�H�� �F�R�Q�W�U�L�E�X�L�Q�G�R �S�D�U�D �D �P�H�O�K�R�U�L�D �G�D

�T�X�D�O�L�G�D�G�H �G�H �Y�L�G�D �G�D�V �S�H�V�V�R�D�V �H �S�D�U�D �R �G�H�V�H�Q�Y�R�O�Y�L�P�H�Q�W�R �V�X�V�W�H�Q�W�i�Y�H�O �G�R �S�D�t�V��

�$�R �L�Q�F�O�X�L�U �D �H�[�W�H�Q�V�m�R �F�R�P�R �S�D�U�W�H �G�R �F�X�U�U�t�F�X�O�R �D�F�D�G�r�P�L�F�R�� �R�V �H�V�W�X�G�D�Q�W�H�V �W�r�P �D

�R�S�R�U�W�X�Q�L�G�D�G�H �G�H �Y�L�Y�H�Q�F�L�D�U �D �S�U�i�W�L�F�D �G�D �H�[�W�H�Q�V�m�R �G�H�V�G�H �R �L�Q�t�F�L�R �G�D �V�X�D �I�R�U�P�D�o�m�R�� �R

�T�X�H �S�R�G�H �F�R�Q�W�U�L�E�X�L�U �S�D�U�D �R �V�H�X �G�H�V�H�Q�Y�R�O�Y�L�P�H�Q�W�R �S�H�V�V�R�D�O �H �S�U�R�I�L�V�V�L�R�Q�D�O�� �$�O�p�P �G�L�V�V�R�� �D

�F�X�U�U�L�F�X�O�L�]�D�o�m�R �G�D �H�[�W�H�Q�V�m�R �S�R�G�H �L�Q�F�H�Q�W�L�Y�D�U �X�P�D �P�D�L�R�U �S�D�U�W�L�F�L�S�D�o�m�R �G�R�V �H�V�W�X�G�D�Q�W�H�V

�H�P �S�U�R�M�H�W�R�V �G�H �H�[�W�H�Q�V�m�R�� �D�X�P�H�Q�W�D�Q�G�R �D�V�V�L�P �R �L�P�S�D�F�W�R �V�R�F�L�D�O �G�D�V �D�W�L�Y�L�G�D�G�H�V

�G�H�V�H�Q�Y�R�O�Y�L�G�D�V �S�H�O�D �X�Q�L�Y�H�U�V�L�G�D�G�H��

�9�D�O�H �U�H�V�V�D�O�W�D�U �T�X�H �D �F�X�U�U�L�F�X�O�L�]�D�o�m�R �G�D �H�[�W�H�Q�V�m�R �Q�m�R �G�H�Y�H �V�H�U �Y�L�V�W�D �F�R�P�R �X�P�D

�R�E�U�L�J�D�o�m�R �R�X �X�P�D �F�D�U�J�D �D�G�L�F�L�R�Q�D�O �S�D�U�D �R�V �H�V�W�X�G�D�Q�W�H�V�� �P�D�V �V�L�P �F�R�P�R �X�P�D

�R�S�R�U�W�X�Q�L�G�D�G�H �G�H �D�S�U�H�Q�G�L�]�D�G�R �H �G�H �F�R�Q�W�U�L�E�X�L�o�m�R �S�D�U�D �D �V�R�F�L�H�G�D�G�H�� �e �L�P�S�R�U�W�D�Q�W�H �T�X�H

�D�V �D�W�L�Y�L�G�D�G�H�V �G�H �H�[�W�H�Q�V�m�R �H�V�W�H�M�D�P �L�Q�W�H�J�U�D�G�D�V �G�H �I�R�U�P�D �F�R�H�U�H�Q�W�H �F�R�P �R �F�X�U�U�t�F�X�O�R

�D�F�D�G�r�P�L�F�R �H �T�X�H �V�H�M�D�P �Y�D�O�R�U�L�]�D�G�D�V �W�D�Q�W�R �S�H�O�R�V �H�V�W�X�G�D�Q�W�H�V �T�X�D�Q�W�R �S�H�O�D �X�Q�L�Y�H�U�V�L�G�D�G�H��

����



�1�H�V�V�H �V�H�Q�W�L�G�R�� �D �H�[�W�H�Q�V�m�R�� �F�R�P�R �S�D�U�W�H �L�Q�W�H�J�U�D�Q�W�H �G�D �W�U�t�D�G�H �I�X�Q�G�D�P�H�Q�W�D�O �H

�L�Q�G�L�V�V�R�F�L�i�Y�H�O �S�D�U�D �D �I�R�U�P�D�o�m�R �D�F�D�G�r�P�L�F�D�� �M�X�Q�W�R �D�R �H�Q�V�L�Q�R �H �D �S�H�V�T�X�L�V�D�� �W�H�P �S�D�S�H�O

�L�P�S�R�U�W�D�Q�W�H �Q�D �U�H�O�D�o�m�R �G�D �)�$�&�&�$�7 �F�R�P �D �F�R�P�X�Q�L�G�D�G�H�� �I�D�F�L�O�L�W�D�Q�G�R �D �O�L�J�D�o�m�R �G�D

�V�R�F�L�H�G�D�G�H �F�R�P �R �P�X�Q�G�R �D�F�D�G�r�P�L�F�R �H �S�U�R�P�R�Y�H�Q�G�R �X�P�D �I�R�U�P�D�o�m�R �Y�R�O�W�D�G�D �S�D�U�D �D�V

�T�X�H�V�W�}�H�V �G�D �V�R�F�L�H�G�D�G�H �P�R�G�H�U�Q�D��

�$ �L�Q�V�H�U�o�m�R �G�R �D�F�D�G�r�P�L�F�R �Q�D �F�R�P�X�Q�L�G�D�G�H�� �D�O�p�P �G�H �S�U�R�S�R�U�F�L�R�Q�D�U �D �F�R�Q�H�[�m�R

�F�R�P �G�L�I�H�U�H�Q�W�H�V �U�H�D�O�L�G�D�G�H�V�� �S�R�V�V�L�E�L�O�L�W�D �T�X�H �R �D�O�X�Q�R �L�G�H�Q�W�L�I�L�T�X�H �R�V �S�U�R�E�O�H�P�D�V �H �R�V

�D�Q�V�H�L�R�V �T�X�H �H�P�H�U�J�H�P �G�H�V�V�H �F�R�Q�W�H�[�W�R�� �U�H�I�O�L�W�D �V�R�E�U�H �D�V �I�R�U�P�D�V �G�H �L�Q�W�H�U�Y�H�Q�o�m�R��

�S�O�D�Q�H�M�H �H �D�W�X�H �Q�R�V �S�U�R�F�H�V�V�R�V �V�R�F�L�D�L�V�� �S�R�U �P�H�L�R �G�H �D�o�}�H�V �L�Q�W�H�U�G�L�V�F�L�S�O�L�Q�D�U�H�V �H

�L�Q�W�H�U�S�U�R�I�L�V�V�L�R�Q�D�L�V�� �F�R�Q�W�U�L�E�X�L�Q�G�R �S�D�U�D �R �V�H�X �G�H�V�H�Q�Y�R�O�Y�L�P�H�Q�W�R��

�3�D�U�W�L�Q�G�R �G�D �L�G�H�Q�W�L�I�L�F�D�o�m�R �G�D�V �Q�H�F�H�V�V�L�G�D�G�H�V �H �D�J�L�Q�G�R �H�P �V�X�D �i�U�H�D �G�H

�D�W�X�D�o�m�R�� �F�R�Q�M�X�Q�W�D�P�H�Q�W�H �F�R�P �D�F�D�G�r�P�L�F�R�V �G�H �R�X�W�U�R�V �F�X�U�V�R�V�� �p �S�R�V�V�t�Y�H�O �T�X�H �W�D�L�V

�L�Q�W�H�U�Y�H�Q�o�}�H�V �R�F�R�U�U�D�P �G�H �G�L�I�H�U�H�Q�W�H�V �I�R�U�P�D�V�� �F�R�Q�I�R�U�P�H �D �F�R�P�S�O�H�[�L�G�D�G�H �G�D �V�L�W�X�D�o�m�R

�L�G�H�Q�W�L�I�L�F�D�G�D�� �S�R�U �P�H�L�R �G�H �S�U�R�J�U�D�P�D�V�� �S�U�R�M�H�W�R�V �H �D�o�}�H�V�� �S�U�R�S�R�U�F�L�R�Q�D�Q�G�R �X�P�D

�I�R�U�P�D�o�m�R �F�L�G�D�G�m �H �R �F�R�P�S�U�R�P�L�V�V�R�� �G�R �D�F�D�G�r�P�L�F�R�� �F�R�P �D �W�U�D�Q�V�I�R�U�P�D�o�m�R �V�R�F�L�D�O��

�$ �F�X�U�U�L�F�X�O�D�U�L�]�D�o�m�R �G�D �H�[�W�H�Q�V�m�R�� �Q�R �k�P�E�L�W�R �G�D�V �)�D�F�X�O�G�D�G�H�V �,�Q�W�H�J�U�D�G�D�V �G�H

�7�D�T�X�D�U�D���)�$�&�&�$�7�� �D�W�H�Q�G�H�Q�G�R �D�R �3�3�, �H �F�R�P �E�D�V�H �Q�D�V �5�H�V�R�O�X�o�}�H�V �G�R �&�R�Q�V�H�O�K�R

�1�D�F�L�R�Q�D�O �G�H �(�G�X�F�D�o�m�R �� �&�(�6 �1�ž �������������� �H �Q�D �5�H�V�R�O�X�o�m�R �G�R �&�R�Q�V�H�O�K�R �6�X�S�H�U�L�R�U

�$�F�D�G�r�P�L�F�R �H �$�G�P�L�Q�L�V�W�U�D�W�L�Y�R �G�D �)�$�&�&�$�7���&�6�$�$ �1�ž ���������������� �G�H�Y�H �S�D�X�W�D�U���V�H �S�H�O�D

�U�H�J�L�R�Q�D�O�L�G�D�G�H�� �L�Q�W�H�U�D�o�m�R �H �U�H�O�D�o�}�H�V �F�R�P�X�Q�L�W�i�U�L�D�V �D�W�H�Q�G�H�Q�G�R�� �Q�R �P�t�Q�L�P�R�� ������ �G�D

�F�D�U�J�D �K�R�U�i�U�L�D �G�R�V �F�X�U�V�R�V �G�H �J�U�D�G�X�D�o�m�R�� �L�Q�W�H�J�U�D�G�D�V �j �P�D�W�U�L�] �F�X�U�U�L�F�X�O�D�U �H �G�H�W�D�O�K�D�G�D�V

�Q�R �3�U�R�M�H�W�R �3�H�G�D�J�y�J�L�F�R �G�H �&�X�U�V�R ���3�3�&����

�1�R �H�Q�W�D�Q�W�R�� �D �S�U�R�S�R�V�W�D �G�H �F�X�U�U�L�F�X�O�D�U�L�]�D�o�m�R �G�D �H�[�W�H�Q�V�m�R �H�V�W�D�U�i �V�X�E�R�U�G�L�Q�D�G�D

�D�R�V �3�U�R�J�U�D�P�D�V �,�Q�V�W�L�W�X�F�L�R�Q�D�L�V �G�H �(�[�W�H�Q�V�m�R �H�P �'�H�V�H�Q�Y�R�O�Y�L�P�H�Q�W�R �5�H�J�L�R�Q�D�O �H �,�Q�F�O�X�V�m�R

�6�R�F�L�D�O�� �V�R�E �R �D�F�R�P�S�D�Q�K�D�P�H�Q�W�R �G�D �&�R�R�U�G�H�Q�D�o�m�R �G�H �&�X�U�V�R �H �V�H�X �F�R�O�H�J�L�D�G�R��

�R�E�V�H�U�Y�D�Q�G�R �D �5�H�V�R�O�X�o�m�R �&�6�$�$ �Q�ž ����������������

�$ �F�X�U�U�L�F�X�O�D�U�L�]�D�o�m�R �G�D �H�[�W�H�Q�V�m�R �G�R �F�X�U�V�R �G�H �7�H�F�Q�R�O�R�J�L�D �H�P �*�H�V�W�m�R �&�R�P�H�U�F�L�D�O

����



�D�O�L�Q�K�D���V�H �j�V �F�R�Q�F�H�S�o�}�H�V �G�R �3�3�,�� �E�H�P �F�R�P�R �G�D�V �U�H�V�R�O�X�o�}�H�V �&�1�(���&�(�6 �Q�ž �������������� �H

�&�6�$�$ �Q�ž ���������������� �'�H �I�R�U�P�D �D �G�H�V�H�Q�Y�R�O�Y�H�U �D �U�H�O�D�o�m�R �H�Q�W�U�H �D �S�U�i�[�L�V�� �W�H�R�U�L�D �H �S�U�i�W�L�F�D

�U�H�I�O�H�[�L�Y�D�� �Q�m�R �F�R�P�R �R�E�M�H�W�R �H�V�W�i�W�L�F�R��

�$�S�y�V �D�S�U�H�V�H�Q�W�D�o�m�R �H �G�L�V�F�X�V�V�m�R �G�D�V �S�U�R�S�R�V�W�D�V �G�R�V �Q�R�Y�R�V �F�X�U�U�t�F�X�O�R�V��

�R�S�W�R�X���V�H �S�R�U �L�Q�L�F�L�D�U�� �G�H �P�D�Q�H�L�U�D �J�U�D�G�D�W�L�Y�D�� �D �L�P�S�O�H�P�H�Q�W�D�o�m�R �G�D �F�X�U�U�L�F�X�O�D�U�L�]�D�o�m�R �G�D

�H�[�W�H�Q�V�m�R �S�R�U �P�H�L�R �G�D �5�H�V�R�O�X�o�m�R �G�R �&�R�Q�V�H�O�K�R �6�X�S�H�U�L�R�U �$�F�D�G�r�P�L�F�R �H �$�G�P�L�Q�L�V�W�U�D�W�L�Y�R

�G�D �)�$�&�&�$�7���&�6�$�$ �1�ž ���������������� �T�X�H �H�V�W�D�E�H�O�H�F�H �D�V �Q�R�U�P�D�V �S�D�U�D �D �L�Q�V�H�U�o�m�R �G�D

�H�[�W�H�Q�V�m�R �Q�R�V �F�X�U�U�t�F�X�O�R�V �G�R�V �&�X�U�V�R�V �G�H �*�U�D�G�X�D�o�m�R �G�D�V �)�D�F�X�O�G�D�G�H�V �,�Q�W�H�J�U�D�G�D�V �G�H

�7�D�T�X�D�U�D �± �)�$�&�&�$�7�� �Y�L�V�O�X�P�E�U�D�Q�G�R �X�P �S�U�R�F�H�V�V�R �D�G�D�S�W�D�W�L�Y�R �H �G�H �D�S�U�H�Q�G�L�]�D�J�H�P

�L�Q�V�W�L�W�X�F�L�R�Q�D�O�� �'�H�V�W�H �P�R�G�R�� �E�X�V�F�R�X���V�H �U�H�O�D�F�L�R�Q�D�U �D�V �8�Q�L�G�D�G�H�V �&�X�U�U�L�F�X�O�D�U�H�V

�(�[�W�H�Q�V�L�R�Q�L�V�W�D�V �� �8�&�(�V �G�R �F�X�U�V�R �H �D�V �U�H�V�S�H�F�W�L�Y�D�V �F�D�U�J�D�V �K�R�U�i�U�L�D�V �H�[�W�H�Q�V�L�R�Q�L�V�W�D�V �G�H

�I�R�U�P�D �D �H�Y�L�G�H�Q�F�L�D�U �R �W�R�W�D�O �G�H �K�R�U�D�V���S�H�U�F�H�Q�W�X�D�O �Q�H�F�H�V�V�i�U�L�R�� �D�W�H�Q�G�H�Q�G�R �D�R �S�H�U�F�H�Q�W�X�D�O

�P�t�Q�L�P�R �G�H ������ �G�H �V�X�D �F�D�U�J�D �K�R�U�i�U�L�D �W�R�W�D�O��

�2�X �V�H�M�D�� �D �R�S�H�U�D�F�L�R�Q�D�O�L�]�D�o�m�R �Q�m�R �D�S�H�Q�D�V �G�D�V �F�R�P�S�H�W�r�Q�F�L�D�V �W�p�F�Q�L�F�D�V �G�D �I�R�U�P�D�o�m�R

�S�U�R�I�L�V�V�L�R�Q�D�O �G�R �W�H�F�Q�y�O�R�J�R�� �P�D�V �W�D�P�E�p�P �H�[�S�U�H�V�V�D�U �D�V �F�R�P�S�H�W�r�Q�F�L�D�V �F�L�H�Q�W�t�I�L�F�D�V��

�W�H�F�Q�R�O�y�J�L�F�D�V�� �F�X�O�W�X�U�D�L�V �H �K�X�P�D�Q�t�V�W�L�F�D�V�� �Q�H�F�H�V�V�i�U�L�D�V �j �I�R�U�P�D�o�m�R �G�H �S�U�R�I�L�V�V�L�R�Q�D�L�V

�F�R�P�S�U�R�P�H�W�L�G�R�V �H�W�L�F�D�P�H�Q�W�H �F�R�P �R �G�H�V�H�Q�Y�R�O�Y�L�P�H�Q�W�R �H �D �W�U�D�Q�V�I�R�U�P�D�o�m�R �G�D �V�R�F�L�H�G�D�G�H��

�$�R �P�H�V�P�R �W�H�P�S�R�� �L�Q�W�H�Q�W�D �U�R�P�S�H�U �F�R�P �R �H�Q�I�R�T�X�H �G�L�V�F�L�S�O�L�Q�D�U �H �V�H�T�X�H�Q�F�L�D�G�R�� �D�R

�K�D�E�L�O�L�W�D�U �D �F�U�L�D�o�m�R �G�H �Q�R�Y�R�V �H�V�S�D�o�R�V �G�H �D�S�U�H�Q�G�L�]�D�J�H�P�� �Q�R�V �T�X�D�L�V �D �D�U�W�L�F�X�O�D�o�m�R �H�Q�W�U�H

�W�H�R�U�L�D �H �S�U�i�W�L�F�D �S�R�V�V�L�E�L�O�L�W�D�P �D �D�P�S�O�L�D�o�m�R �G�R �K�R�U�L�]�R�Q�W�H �G�H �F�R�Q�K�H�F�L�P�H�Q�W�R �H �Y�L�V�m�R �F�U�t�W�L�F�D

�G�R �G�L�V�F�H�Q�W�H�� �%�D�V�L�F�D�P�H�Q�W�H�� �R �F�X�U�V�R �V�H �G�L�Y�L�G�H �H�P �G�L�V�F�L�S�O�L�Q�D�V �T�X�H �S�R�V�V�X�H�P ���� �K�R�U�D�V��

�Q�R�V �T�X�D�L�V �R�V �F�R�P�S�R�Q�H�Q�W�H�V �X�W�L�O�L�]�D�P �P�H�W�R�G�R�O�R�J�L�D�V �H �H�V�W�U�D�W�p�J�L�D�V �G�H �H�Q�V�L�Q�R �H �G�H

�D�S�U�H�Q�G�L�]�D�J�H�P�� �$ �I�L�P �G�H �L�Q�V�W�U�X�P�H�Q�W�D�O�L�]�D�U �D �S�U�i�W�L�F�D �D�F�D�G�r�P�L�F�D�� �W�U�r�V �G�L�V�F�L�S�O�L�Q�D�V

�F�R�P�S�}�H�P �D �S�D�U�W�H �S�U�i�W�L�F�D �S�R�U �F�R�P�S�O�H�W�R�� �V�H�Q�G�R �H�O�D�V�� �D�� �*�H�V�W�m�R �G�H �6�H�U�Y�L�o�R�V�� �E��

����



�7�p�F�Q�L�F�D�V �G�H �1�H�J�R�F�L�D�o�m�R �H �G�H �&�R�P�S�U�D �H �9�H�Q�G�D�� �F�� �(�P�S�U�H�H�Q�G�H�G�R�U�L�V�P�R �H �G�� �0�D�U�N�H�W�L�Q�J

�(�V�W�U�D�W�p�J�L�F�R�� �T�X�H �W�R�W�D�O�L�]�D�P ������ �K�R�U�D�V �������������� �G�D �F�D�U�J�D �K�R�U�i�U�L�D �W�R�W�D�O�� �H �S�H�U�P�H�L�D�P

�G�L�V�F�X�V�V�}�H�V �G�D �U�H�D�O�L�G�D�G�H �Q�D�V �R�U�J�D�Q�L�]�D�o�}�H�V�� �V�H�M�D �S�R�U �Y�L�V�L�W�D�V �W�p�F�Q�L�F�D�V�� �S�D�U�W�L�F�L�S�D�o�m�R �G�H

�H�P�S�U�H�V�i�U�L�R�V �H �H�J�U�H�V�V�R�V �H�P �V�D�O�D �G�H �D�X�O�D�� �R�U�J�D�Q�L�]�D�o�m�R �G�H �R�I�L�F�L�Q�D�V�� �H�V�W�X�G�R�V �G�H �F�D�V�R�V

�H�P�S�U�H�V�D�U�L�D�L�V�� �G�H�Q�W�U�H �R�X�W�U�R�V�� �F�R�Q�I�R�U�P�H �G�H�I�L�Q�L�G�R �Q�R�V �S�O�D�Q�R�V �G�H �H�Q�V�L�Q�R��

�$�R �P�H�V�P�R �W�H�P�S�R�� �V�m�R �U�H�T�X�H�U�L�G�D�V �G�L�V�F�L�S�O�L�Q�D�V �F�R�P �D �U�H�I�H�U�L�G�D �F�D�U�J�D �K�R�U�i�U�L�D �M�X�V�W�D�P�H�Q�W�H

�S�D�U�D �T�X�H �V�H �S�R�V�V�D �Y�D�O�L�G�D�U �R �W�H�P�S�R �H�P �T�X�H �R �H�V�W�X�G�D�Q�W�H �H�V�W�D�U�i �H�Q�Y�R�O�Y�L�G�R �Q�D �S�H�V�T�X�L�V�D

�H�P�S�t�U�L�F�D �T�X�H �I�D�U�i �H�P �R�U�J�D�Q�L�]�D�o�}�H�V�� �Y�L�V�D�Q�G�R �R�E�W�H�U �X�P �E�D�Q�F�R �G�H �G�D�G�R�V �T�X�H �O�K�H �S�H�U�P�L�W�D

�D�Q�D�O�L�V�D�U �H �S�U�R�S�R�U �S�O�D�Q�R�V �G�H �L�Q�W�H�U�Y�H�Q�o�m�R �Q�R �P�H�L�R �R�U�J�D�Q�L�]�D�F�L�R�Q�D�O�� �2 �G�H�V�H�Q�Y�R�O�Y�L�P�H�Q�W�R

�G�H�V�W�D�V �D�W�L�Y�L�G�D�G�H�V �Q�R �D�P�E�L�H�Q�W�H �G�D�V �R�U�J�D�Q�L�]�D�o�}�H�V �p �P�H�G�L�D�G�R �S�H�O�R �S�U�R�I�H�V�V�R�U�� �Y�L�D

�D�P�E�L�H�Q�W�H �Y�L�U�W�X�D�O �G�H �D�S�U�H�Q�G�L�]�D�J�H�P �Q�D �P�R�G�D�O�L�G�D�G�H �D�V�V�t�Q�F�U�R�Q�D�� �U�H�S�U�H�V�H�Q�W�D�G�D �S�H�O�R�V

�7�U�D�E�D�O�K�R�V �(�I�H�W�L�Y�R�V �'�L�V�F�H�Q�W�H�V ���7�(�'�V���� �&�R�P�R �F�R�P�S�U�R�Y�D�o�m�R�� �R�V �U�H�V�X�O�W�D�G�R�V �S�D�U�F�L�D�L�V

�I�L�F�D�P �D�U�P�D�]�H�Q�D�G�R�V �Q�D �S�i�J�L�Q�D �F�R�U�U�H�V�S�R�Q�G�H�Q�W�H �G�D �G�L�V�F�L�S�O�L�Q�D �Q�R �*�R�R�J�O�H �&�O�D�V�V�U�R�R�P��

�I�R�U�P�D�O�L�]�D�Q�G�R �D�V�V�L�P �R �F�X�P�S�U�L�P�H�Q�W�R �G�H�V�V�D �F�D�U�J�D �K�R�U�i�U�L�D �D�O�p�P �G�R�V ���� �W�X�U�Q�R�V �U�H�J�X�O�D�U�H�V

�G�H �D�X�O�D �S�U�H�Y�L�V�W�R�V �S�D�U�D �X�P�D �G�L�V�F�L�S�O�L�Q�D �G�H ���� �K�R�U�D�V��

���������� �(�V�W�i�J�L�R �2�E�U�L�J�D�W�y�U�L�R

�&�R�P�S�U�H�H�Q�G�H���V�H �S�R�U �(�V�W�i�J�L�R �2�E�U�L�J�D�W�y�U�L�R �D�V �D�W�L�Y�L�G�D�G�H�V �S�U�R�I�L�V�V�L�R�Q�D�L�V �S�U�H�Y�L�V�W�D�V

�Q�R �3�U�R�M�H�W�R �3�H�G�D�J�y�J�L�F�R �G�R �&�X�U�V�R�� �T�X�H �G�H�Y�H�P �V�H�U �U�H�D�O�L�]�D�G�D�V �Q�R �P�X�Q�G�R �G�R �W�U�D�E�D�O�K�R��

�Q�D�V �T�X�D�L�V �V�H�M�D�P �D�S�O�L�F�D�G�D�V �D�V �F�R�P�S�H�W�r�Q�F�L�D�V �G�H�V�H�Q�Y�R�O�Y�L�G�D�V �Q�R �G�H�F�R�U�U�H�U �G�R �S�U�R�F�H�V�V�R

�I�R�U�P�D�W�L�Y�R �G�R �H�V�W�X�G�D�Q�W�H�� �F�R�P �D �R�U�L�H�Q�W�D�o�m�R �G�H �G�R�F�H�Q�W�H �G�D �L�Q�V�W�L�W�X�L�o�m�R �G�H �H�Q�V�L�Q�R �H

�V�X�S�H�U�Y�L�V�m�R �G�H �S�U�R�I�L�V�V�L�R�Q�D�O �G�D �X�Q�L�G�D�G�H �F�R�Q�F�H�G�H�Q�W�H�� �H �H�P �F�R�Q�V�R�Q�k�Q�F�L�D �F�R�P �D�V

�'�L�U�H�W�U�L�]�H�V �&�X�U�U�L�F�X�O�D�U�H�V �1�D�F�L�R�Q�D�L�V�� �F�X�M�D �F�D�U�J�D �K�R�U�i�U�L�D �W�R�W�D�O �Y�L�Y�H�Q�F�L�D�G�D �p �U�H�T�X�L�V�L�W�R

�S�D�U�D �D�S�U�R�Y�D�o�m�R �H �R�E�W�H�Q�o�m�R �G�H �G�L�S�O�R�P�D�� �R�X �V�H�M�D�� ��

����



�3�D�U�D �D �U�H�D�O�L�]�D�o�m�R �G�R �(�V�W�i�J�L�R �2�E�U�L�J�D�W�y�U�L�R�� �p �L�P�S�U�H�V�F�L�Q�G�t�Y�H�O �D �H�Q�W�U�H�J�D �G�R

�7�H�U�P�R �G�H �&�R�P�S�U�R�P�L�V�V�R �G�H �(�V�W�i�J�L�R �H �R �3�O�D�Q�R �G�H �$�W�L�Y�L�G�D�G�H�V�� �L�P�S�U�H�W�H�U�L�Y�H�O�P�H�Q�W�H�� �Q�R

�L�Q�t�F�L�R �G�R �V�H�P�H�V�W�U�H �H�P �T�X�H �R�F�R�U�U�H�U�i �R �H�V�W�i�J�L�R�� �$�R �I�L�Q�D�O �G�R �V�H�P�H�V�W�U�H�� �R �D�F�D�G�r�P�L�F�R

�G�H�Y�H�U�i �H�Q�W�U�H�J�D�U �D �)�L�F�K�D �G�H �$�F�R�P�S�D�Q�K�D�P�H�Q�W�R ���I�U�H�T�X�r�Q�F�L�D�� �H �R �5�H�O�D�W�y�U�L�R �)�L�Q�D�O �Q�R

�I�R�U�P�D�W�R �G�L�J�L�W�D�O ���3�'�)���� �S�D�U�D �R �S�U�R�I�H�V�V�R�U �U�H�V�S�R�Q�V�i�Y�H�O��

�2�V �P�R�G�H�O�R�V �G�H �G�R�F�X�P�H�Q�W�R�V �L�Q�V�W�L�W�X�F�L�R�Q�D�L�V �D �V�H�U�H�P �X�W�L�O�L�]�D�G�R�V �H �R �I�O�X�[�R �G�R

�S�U�R�F�H�V�V�R �V�H�U�m�R �G�L�V�S�R�Q�L�E�L�O�L�]�D�G�R�V �S�H�O�R �S�U�R�I�H�V�V�R�U �U�H�V�S�R�Q�V�i�Y�H�O �S�H�O�R �H�V�W�i�J�L�R��

F‰�'�H�W�D�O�K�D�U �H�V�S�H�F�L�I�L�F�L�G�D�G�H�V �G�R �(�V�W�i�J�L�R �2�E�U�L�J�D�W�y�U�L�R �G�R �&�X�U�V�R��

F‰�1�m�R �V�H �D�S�O�L�F�D �D�R �7�*�&��

���������� �(�V�W�i�J�L�R �1�m�R���2�E�U�L�J�D�W�y�U�L�R

�2 �H�V�W�i�J�L�R �W�H�P �S�R�U �I�L�Q�D�O�L�G�D�G�H �F�R�P�S�O�H�P�H�Q�W�D�U �D �I�R�U�P�D�o�m�R �G�R �H�V�W�X�G�D�Q�W�H �S�R�U

�P�H�L�R �G�H �D�W�L�Y�L�G�D�G�H�V �S�U�i�W�L�F�D�V�� �'�H�V�V�H �P�R�G�R�� �R �H�V�W�X�G�D�Q�W�H �W�H�P �D �S�R�V�V�L�E�L�O�L�G�D�G�H �G�H

�F�R�Q�F�U�H�W�L�]�D�U �R�V �H�Q�V�L�Q�D�P�H�Q�W�R�V �W�H�y�U�L�F�R�V �U�H�F�H�E�L�G�R�V �Q�D �L�Q�V�W�L�W�X�L�o�m�R �G�H �H�Q�V�L�Q�R��

�S�U�H�S�D�U�D�Q�G�R���V�H �S�D�U�D �R �L�Q�J�U�H�V�V�R �Q�R �P�H�U�F�D�G�R �G�H �W�U�D�E�D�O�K�R��

�1�R�V �W�H�U�P�R�V �G�D �/�H�L �Q�ž ������������������������ �H�V�W�i�J�L�R �p �D�W�R �H�G�X�F�D�W�L�Y�R �H�V�F�R�O�D�U

�V�X�S�H�U�Y�L�V�L�R�Q�D�G�R�� �G�H�V�H�Q�Y�R�O�Y�L�G�R �Q�R �D�P�E�L�H�Q�W�H �G�H �W�U�D�E�D�O�K�R �H �S�R�G�H�U�i �V�H�U �R�E�U�L�J�D�W�y�U�L�R �R�X

�Q�m�R �R�E�U�L�J�D�W�y�U�L�R�� �F�R�Q�I�R�U�P�H �G�H�W�H�U�P�L�Q�D�o�m�R �G�D�V �G�L�U�H�W�U�L�]�H�V �F�X�U�U�L�F�X�O�D�U�H�V �H �G�R �S�U�R�M�H�W�R

�S�H�G�D�J�y�J�L�F�R �G�R �F�X�U�V�R��

�(�V�W�i�J�L�R �R�E�U�L�J�D�W�y�U�L�R �p �³�D�T�X�H�O�H �G�H�I�L�Q�L�G�R �F�R�P�R �W�D�O �Q�R �S�U�R�M�H�W�R �G�R �F�X�U�V�R�� �F�X�M�D

�F�D�U�J�D �K�R�U�i�U�L�D �p �U�H�T�X�L�V�L�W�R �S�D�U�D �D�S�U�R�Y�D�o�m�R �H �R�E�W�H�Q�o�m�R �G�H �G�L�S�O�R�P�D�´�� �-�i �R �H�V�W�i�J�L�R �Q�m�R

�R�E�U�L�J�D�W�y�U�L�R �p �³�D�T�X�H�O�H �G�H�V�H�Q�Y�R�O�Y�L�G�R �F�R�P�R �D�W�L�Y�L�G�D�G�H �R�S�F�L�R�Q�D�O�� �D�F�U�H�V�F�L�G�D �j �F�D�U�J�D

�K�R�U�i�U�L�D �U�H�J�X�O�D�U �H �R�E�U�L�J�D�W�y�U�L�D�´�� �$�V�V�L�P�� �R �H�V�W�i�J�L�R �Q�m�R���R�E�U�L�J�D�W�y�U�L�R �L�J�X�D�O�P�H�Q�W�H

�U�H�S�U�H�V�H�Q�W�D �X�P�D �I�R�U�P�D �G�H �D�S�U�H�Q�G�L�]�D�G�R�� �V�H�Q�G�R�� �Q�R �H�Q�W�D�Q�W�R�� �G�H �O�L�Y�U�H �H�V�F�R�O�K�D �G�R

�D�F�D�G�r�P�L�F�R��

�-�X�Q�W�R �D�R �F�X�U�V�R �G�H �*�H�V�W�m�R �&�R�P�H�U�F�L�D�O �K�i �S�R�V�V�L�E�L�O�L�G�D�G�H �G�H �U�H�D�O�L�]�D�o�m�R �G�H

�H�V�W�i�J�L�R �Q�m�R���R�E�U�L�J�D�W�y�U�L�R �S�H�O�R �D�F�D�G�r�P�L�F�R�� �R�E�V�H�U�Y�D�G�D�V �D�V �G�L�V�S�R�V�L�o�}�H�V �F�R�Q�W�L�G�D�V �Q�D �/�H�L

����



�Q�ž ������������������������ �T�X�H �W�U�D�W�D �G�R�V �H�V�W�i�J�L�R�V �G�H �H�V�W�X�G�D�Q�W�H�V��

�������� �)�O�H�[�L�E�L�O�L�]�D�o�m�R

�$ �I�O�H�[�L�E�L�O�L�]�D�o�m�R �Q�D�V �)�D�F�X�O�G�D�G�H�V �,�Q�W�H�J�U�D�G�D�V �G�H �7�D�T�X�D�U�D �� �)�$�&�&�$�7�� �G�H �D�F�R�U�G�R �F�R�P �D�V

�'�L�U�H�W�U�L�]�H�V �&�X�U�U�L�F�X�O�D�U�H�V �1�D�F�L�R�Q�D�L�V�� �H�V�W�D�E�H�O�H�F�L�G�D�V �Q�R �3�D�U�H�F�H�U �&�1�(���&�(�6 ������������ �H

�U�D�W�L�I�L�F�D�G�D�V �S�H�O�R �3�D�U�H�F�H�U �&�1�(���&�(�6 �1�ƒ ���������������� �Y�L�V�D �D �P�D�L�R�U �D�X�W�R�Q�R�P�L�D �L�Q�V�W�L�W�X�F�L�R�Q�D�O

�Q�R �T�X�H �W�D�Q�J�H �D �G�H�I�L�Q�L�o�m�R �G�H �F�X�U�U�t�F�X�O�R�V �H �V�H�X�V �F�R�P�S�R�Q�H�Q�W�H�V�� �'�H �I�R�U�P�D�� �D �I�O�H�[�L�E�L�O�L�]�D�U �R

�W�H�P�S�R �G�H �G�X�U�D�o�m�R �G�R �F�X�U�V�R �G�H �7�H�F�Q�R�O�R�J�L�D �H�P �*�H�V�W�m�R �&�R�P�H�U�F�L�D�O�� �G�H �D�F�R�U�G�R �F�R�P �D

�G�L�V�S�R�Q�L�E�L�O�L�G�D�G�H �H �H�V�I�R�U�o�R �G�R �G�L�V�F�H�Q�W�H��

�$ �I�O�H�[�L�E�L�O�L�]�D�o�m�R �D�X�[�L�O�L�D �Q�R �S�U�R�F�H�V�V�R �F�R�Q�W�t�Q�X�R �G�D �H�G�X�F�D�o�m�R �S�H�U�P�D�Q�H�Q�W�H�� �Q�R �T�X�D�O �D

�L�Q�V�W�L�W�X�L�o�m�R�� �H�P �V�X�D�V �S�U�R�S�R�V�W�D�V �G�H �F�X�U�V�R�� �S�R�G�H �D�G�H�T�X�D�U���V�H �j�V �G�H�P�D�Q�G�D�V �V�R�F�L�D�L�V�� �G�R

�P�H�L�R �H �D�R�V �D�Y�D�Q�o�R�V �F�L�H�Q�W�t�I�L�F�R�V �H �W�H�F�Q�R�O�y�J�L�F�R�V�� �%�H�P �F�R�P�R�� �S�U�R�S�R�U�F�L�R�Q�D �D�R �G�L�V�F�H�Q�W�H

�P�D�L�R�U �D�X�W�R�Q�R�P�L�D �H �S�U�R�W�D�J�R�Q�L�V�P�R �Q�R �S�H�U�F�X�U�V�R �G�H �V�X�D �I�R�U�P�D�o�m�R��

�&�X�P�S�U�H �G�H�V�W�D�F�D�U �T�X�H �D �I�O�H�[�L�E�L�O�L�]�D�o�m�R �R�S�R�U�W�X�Q�L�]�D�� �D�R �F�X�U�V�R �G�H �7�H�F�Q�R�O�R�J�L�D �H�P �*�H�V�W�m�R

�&�R�P�H�U�F�L�D�O�� �R �D�W�H�Q�G�L�P�H�Q�W�R �j�V �G�H�P�D�Q�G�D�V �G�D �H�G�X�F�D�o�m�R �L�Q�F�O�X�V�L�Y�D�� �Y�L�V�W�R �T�X�H �R �H�V�S�H�F�W�U�R

�G�D �D�F�H�V�V�L�E�L�O�L�G�D�G�H �P�H�W�R�G�R�O�y�J�L�F�D �S�U�H�Y�r �S�U�R�F�H�V�V�R�V �G�H �G�L�Y�H�U�V�L�I�L�F�D�o�m�R �F�X�U�U�L�F�X�O�D�U �H

�I�O�H�[�L�E�L�O�L�]�D�o�m�R �G�R �W�H�P�S�R��

�1�R �k�P�E�L�W�R �G�D �,�Q�V�W�L�W�X�L�o�m�R �)�$�&�&�$�7 �H�V�W�m�R �S�U�H�Y�L�V�W�R�V �H�O�H�P�H�Q�W�R�V �G�H �I�O�H�[�L�E�L�O�L�]�D�o�m�R �T�X�H

�S�R�G�H�U�m�R �V�H�U �D�G�R�W�D�G�R�V�� �S�H�O�R �F�X�U�V�R �G�H �7�H�F�Q�R�O�R�J�L�D �H�P �*�H�V�W�m�R �&�R�P�H�U�F�L�D�O�� �F�R�P�R��

�D�W�L�Y�L�G�D�G�H�V �F�R�P�S�O�H�P�H�Q�W�D�U�H�V�� �W�y�S�L�F�R�V �D�Y�D�Q�o�D�G�R�V�� �H�V�W�X�G�R�V �L�Q�G�H�S�H�Q�G�H�Q�W�H�V�� �S�U�R�M�H�W�R�V �R�X

�V�H�P�L�Q�i�U�L�R�V�� �P�R�E�L�O�L�G�D�G�H �D�F�D�G�r�P�L�F�D�� �D�G�D�S�W�D�o�m�R �F�X�U�U�L�F�X�O�D�U �S�D�U�D �D�F�D�G�r�P�L�F�R�V �F�R�P

�G�H�I�L�F�L�r�Q�F�L�D �G�H �T�X�D�O�T�X�H�U �Q�D�W�X�U�H�]�D�� �F�R�Q�I�R�U�P�H �S�U�H�Y�L�V�W�R �Q�R �3�U�R�J�U�D�P�D �G�H �$�F�H�V�V�L�E�L�O�L�G�D�G�H �H

�3�U�i�W�L�F�D�V �,�Q�F�O�X�V�L�Y�D�V �,�Q�V�W�L�W�X�F�L�R�Q�D�L�V�� �H �S�U�R�J�U�D�P�D�V �H �S�U�R�M�H�W�R�V �G�H �H�[�W�H�Q�V�m�R �X�Q�L�Y�H�U�V�L�W�i�U�L�D��

����



���������� �4�X�D�G�U�R �G�H �L�G�H�Q�W�L�I�L�F�D�o�m�R �G�R�V �F�R�P�S�R�Q�H�Q�W�H�V �T�X�H �F�R�Q�W�H�P�S�O�D�P �R�V

�U�H�T�X�L�V�L�W�R�V �O�H�J�D�L�V �H �Q�R�U�P�D�W�L�Y�R�V

����



�5�H�T�X�L�V�L�W�R�$�W�R �$�W�H�Q�G�L�P�H�Q�W�R

�/�t�Q�J�X�D �%�U�D�V�L�O�H�L�U�D �G�H
�6�L�Q�D�L�V

�± �/�L�E�U�D�V

�/�H�L �Q�ž

����������������������

�'�L�V�F�L�S�O�L�Q�D�V �(�O�H�W�L�Y�D �G�H �/�L�E�U�D�V

�'�H�F�U�H�W�R

�Q�ž

������������������

��

�'�L�V�F�L�S�O�L�Q�D�V �(�O�H�W�L�Y�D �G�H �/�L�E�U�D�V

�&�R�Q�G�L�o�}�H�V �G�H

�D�F�H�V�V�L�E�L�O�L�G�D�G�H �S�D�U�D

�S�H�V�V�R�D�V �F�R�P

�G�H�I�L�F�L�r�Q�F�L�D �R�X

�P�R�E�L�O�L�G�D�G�H �U�H�G�X�]�L�G�D

�'�H�F�U�H�W�R

�Q�ž

������������������

��

�'�L�V�F�L�S�O�L�Q�D �G�H �)�L�O�R�V�R�I�L�D �H �e�W�L�F�D �(�P�S�U�H�V�D�U�L�D�O

�'�H�F�U�H�W�R

�Q�ž

������������������

����

�'�L�V�F�L�S�O�L�Q�D �G�H �)�L�O�R�V�R�I�L�D �H �e�W�L�F�D �(�P�S�U�H�V�D�U�L�D�O

����



�'�L�U�H�W�U�L�]�H�V

�&�X�U�U�L�F�X�O�D�U�H�V

�1�D�F�L�R�Q�D�L�V �S�D�U�D

�(�G�X�F�D�o�m�R �G�D�V

�5�H�O�D�o�}�H�V

�e�W�Q�L�F�R���5�D�F�L�D�L�V �H
�S�D�U�D �R �(�Q�V�L�Q�R �G�H

�+�L�V�W�y�U�L�D �H

�5�H�V�R�O�X�o�m�R
�&�1�(���&�3
�Q�ž ������������

�'�L�V�F�L�S�O�L�Q�D �G�H �)�L�O�R�V�R�I�L�D �H �e�W�L�F�D �(�P�S�U�H�V�D�U�L�D�O

�&�X�O�W�X�U�D

�$�I�U�R���%�U�D�V�L�O�H�L�U�D��

�$�I�U�L�F�D�Q�D �H

�,�Q�G�t�J�H�Q�D��

�3�D�U�H�F�H�U
�&�1�(���&�3
�Q�ž ������������

�'�L�V�F�L�S�O�L�Q�D �G�H �)�L�O�R�V�R�I�L�D �H �e�W�L�F�D �(�P�S�U�H�V�D�U�L�D�O

�/�H�L �Q�ž

����������������������

�'�L�V�F�L�S�O�L�Q�D �G�H �)�L�O�R�V�R�I�L�D �H �e�W�L�F�D �(�P�S�U�H�V�D�U�L�D�O

����



�/�H�L �Q�ž

����������������������

�'�L�V�F�L�S�O�L�Q�D �G�H �)�L�O�R�V�R�I�L�D �H �e�W�L�F�D �(�P�S�U�H�V�D�U�L�D�O

�3�R�O�t�W�L�F�D�V �G�H

�(�G�X�F�D�o�m�R

�$�P�E�L�H�Q�W�D

�O

�/�H�L �Q�ž

��������������������

�'�L�V�F�L�S�O�L�Q�D �G�H �*�H�V�W�m�R �$�P�E�L�H�Q�W�D�O �H �5�H�V�S�R�Q�V�D�E�L�O�L�G�D�G�H �6�R�F�L�D�O

�'�H�F�U�H�W�R �Q�ž

��������������������

�'�L�V�F�L�S�O�L�Q�D �G�H �*�H�V�W�m�R �$�P�E�L�H�Q�W�D�O �H �5�H�V�S�R�Q�V�D�E�L�O�L�G�D�G�H �6�R�F�L�D�O

�3�D�U�H�F�H�U
�&�1�(���&�3
�Q�ž ��������������

�'�L�V�F�L�S�O�L�Q�D �G�H �*�H�V�W�m�R �$�P�E�L�H�Q�W�D�O �H �5�H�V�S�R�Q�V�D�E�L�O�L�G�D�G�H �6�R�F�L�D�O

�5�H�V�R�O�X�o�m�R
�&�1�(���&�3
�Q�ž ������������

�'�L�V�F�L�S�O�L�Q�D �G�H �*�H�V�W�m�R �$�P�E�L�H�Q�W�D�O �H �5�H�V�S�R�Q�V�D�E�L�O�L�G�D�G�H �6�R�F�L�D�O

����



�'�L�U�H�W�U�L�]�H�V �1�D�F�L�R�Q�D�L�V

�S�D�U�D �D �(�G�X�F�D�o�m�R �H�P

�'�L�U�H�L�W�R�V

�+�X�P�D�Q�R�V

�3�D�U�H�F�H�U
�&�1�(���&�3 �Q�ž
������������

�'�L�V�F�L�S�O�L�Q�D �G�H �*�H�V�W�m�R �$�P�E�L�H�Q�W�D�O �H �5�H�V�S�R�Q�V�D�E�L�O�L�G�D�G�H �6�R�F�L�D�O

�5�H�V�R�O�X�o�m�R
�&�1�(���&�3 �Q�ž
������������

�'�L�V�F�L�S�O�L�Q�D �G�H�)�L�O�R�V�R�I�L�D �H �e�W�L�F�D �(�P�S�U�H�V�D�U�L�D�O

�3�U�R�W�H�o�m�R �G�R�V �'�L�U�H�L�W�R�V
�G�R

�,�G�R�V�R

�/�H�L �Q�ž

����������������������

�'�L�V�F�L�S�O�L�Q�D �G�H�)�L�O�R�V�R�I�L�D �H �e�W�L�F�D �(�P�S�U�H�V�D�U�L�D�O

�3�U�R�W�H�o�m�R �G�R�V

�'�L�U�H�L�W�R�V �G�D �3�H�V�V�R�D

�F�R�P �7�U�D�Q�V�W�R�U�Q�R �G�R

�(�V�S�H�F�W�U�R �$�X�W�L�V�W�D

�/�H�L �Q�ž

����������������������

�'�L�V�F�L�S�O�L�Q�D �G�H �)�X�Q�G�D�P�H�Q�W�R�V �H�P �*�H�V�W�m�R �G�H �3�H�V�V�R�D�V �H �)�L�O�R�V�R�I�L�D �H�e�W�L�F�D �(�P�S�U�H�V�D�U�L�D�O

�'�H�F�U�H�W�R �Q�ž

��������������������

�'�L�V�F�L�S�O�L�Q�D �G�H �)�X�Q�G�D�P�H�Q�W�R�V �H�P �*�H�V�W�m�R �G�H �3�H�V�V�R�D�V �H �)�L�O�R�V�R�I�L�D �H�e�W�L�F�D �(�P�S�U�H�V�D�U�L�D�O

�&�y�G�L�J�R �G�H �7�U�k�Q�V�L�W�R
�%�U�D�V�L�O�H�L�U�R

�/�H�L �������������������� �'�L�V�F�L�S�O�L�Q�D �G�H �)�L�O�R�V�R�I�L�D �H �e�W�L�F�D �(�P�S�U�H�V�D�U�L�D�O

����



�3�O�X�U�D�O�L�G�D�G�H
�p�W�Q�L�F�D �H
�F�X�O�W�X�U�D�O �G�D
�V�R�F�L�H�G�D�G�H
�E�U�D�V�L�O�H�L�U�D

�/�H�L

����������������������

�'�L�V�F�L�S�O�L�Q�D �)�L�O�R�V�R�I�L�D �H �e�W�L�F�D �(�P�S�U�H�V�D�U�L�D�O

�&�R�P�E�D�W�H �D
�L�Q�F�r�Q�G�L�R �H
�G�H�V�D�V�W�U�H�V �Q�R�V
�F�X�U�V�R�V �G�H
�(�Q�J�H�Q�K�D�U�L�D��
�$�U�T�X�L�W�H�W�X�U�D �H
�7�H�F�Q�R�O�y�J�L�F�R�V

�/�H�L

����������������������

�9�R�O�X�Q�W�D�U�L�D�G�R

�3�D�U�H�F�H�U �&�3

�������������� �H
�5�H�V�R�O�X�o�m�R �&�3
��������������

�'�L�V�F�L�S�O�L�Q�D �G�H �*�H�V�W�m�R �$�P�E�L�H�Q�W�D�O �H �5�H�V�S�R�Q�V�D�E�L�O�L�G�D�G�H �6�R�F�L�D�O

����



�,�Q�V�H�U�o�m�R �G�D
�(�[�W�H�Q�V�m�R �Q�D
�P�D�W�U�L�] �F�X�U�U�L�F�X�O�D�U

�5�H�V�R�O�X�o�m�R �&�(�6

��������������
�*�H�V�W�m�R �G�H �6�H�U�Y�L�o�R�V�� �7�p�F�Q�L�F�D�V �G�H �1�H�J�R�F�L�D�o�m�R �H �G�H �&�R�P�S�U�D �H �9�H�Q�G�D�� �(�P�S�U�H�H�Q�G�H�G�R�U�L�V�P�R �H

�0�D�U�N�H�W�L�Q�J �(�V�W�U�D�W�p�J�L�F�R

�3�R�O�t�W�L�F�D
�1�D�F�L�R�Q�D�O �V�R�E�U�H
�'�U�R�J�D�V

�'�H�F�U�H�W�R

��������������������

�'�L�V�F�L�S�O�L�Q�D �G�H �)�X�Q�G�D�P�H�Q�W�R�V �H�P �*�H�V�W�m�R �G�H �3�H�V�V�R�D�V �H �)�L�O�R�V�R�I�L�D �H�e�W�L�F�D �(�P�S�U�H�V�D�U�L�D�O

����



����



����



������ �&�X�U�U�L�F�X�O�D�U�L�]�D�o�m�R �G�D �(�[�W�H�Q�V�m�R

�$ �H�[�W�H�Q�V�m�R�� �F�R�P�R �S�D�U�W�H �L�Q�W�H�J�U�D�Q�W�H �G�D �W�U�t�D�G�H �I�X�Q�G�D�P�H�Q�W�D�O �H �L�Q�G�L�V�V�R�F�L�i�Y�H�O

�S�D�U�D �D �I�R�U�P�D�o�m�R �D�F�D�G�r�P�L�F�D�� �M�X�Q�W�R �D�R �H�Q�V�L�Q�R �H �D �S�H�V�T�X�L�V�D�� �W�H�P �S�D�S�H�O �L�P�S�R�U�W�D�Q�W�H �Q�D

�U�H�O�D�o�m�R �G�D �)�$�&�&�$�7 �F�R�P �D �F�R�P�X�Q�L�G�D�G�H�� �I�D�F�L�O�L�W�D�Q�G�R �D �O�L�J�D�o�m�R �G�D �V�R�F�L�H�G�D�G�H �F�R�P �R

�P�X�Q�G�R �D�F�D�G�r�P�L�F�R �H �S�U�R�P�R�Y�H�Q�G�R �X�P�D �I�R�U�P�D�o�m�R �Y�R�O�W�D�G�D �S�D�U�D �D�V �T�X�H�V�W�}�H�V �G�D

�V�R�F�L�H�G�D�G�H �P�R�G�H�U�Q�D��

�$ �L�Q�V�H�U�o�m�R �G�R �D�F�D�G�r�P�L�F�R �Q�D �F�R�P�X�Q�L�G�D�G�H�� �D�O�p�P �G�H �S�U�R�S�R�U�F�L�R�Q�D�U �D �F�R�Q�H�[�m�R

�F�R�P �G�L�I�H�U�H�Q�W�H�V �U�H�D�O�L�G�D�G�H�V�� �S�R�V�V�L�E�L�O�L�W�D �T�X�H �R �D�O�X�Q�R �L�G�H�Q�W�L�I�L�T�X�H �R�V �S�U�R�E�O�H�P�D�V �H �R�V

�D�Q�V�H�L�R�V �T�X�H �H�P�H�U�J�H�P �G�H�V�V�H �F�R�Q�W�H�[�W�R�� �U�H�I�O�L�W�D �V�R�E�U�H �D�V �I�R�U�P�D�V �G�H �L�Q�W�H�U�Y�H�Q�o�m�R��

�S�O�D�Q�H�M�H �H �D�W�X�H �Q�R�V �S�U�R�F�H�V�V�R�V �V�R�F�L�D�L�V�� �S�R�U �P�H�L�R �G�H �D�o�}�H�V �L�Q�W�H�U�G�L�V�F�L�S�O�L�Q�D�U�H�V �H

�L�Q�W�H�U�S�U�R�I�L�V�V�L�R�Q�D�L�V�� �F�R�Q�W�U�L�E�X�L�Q�G�R �S�D�U�D �R �V�H�X �G�H�V�H�Q�Y�R�O�Y�L�P�H�Q�W�R��

�3�D�U�W�L�Q�G�R �G�D �L�G�H�Q�W�L�I�L�F�D�o�m�R �G�D�V �Q�H�F�H�V�V�L�G�D�G�H�V �H �D�J�L�Q�G�R �H�P �V�X�D �i�U�H�D �G�H

�D�W�X�D�o�m�R�� �F�R�Q�M�X�Q�W�D�P�H�Q�W�H �F�R�P �D�F�D�G�r�P�L�F�R�V �G�H �R�X�W�U�R�V �F�X�U�V�R�V�� �p �S�R�V�V�t�Y�H�O �T�X�H �W�D�L�V

�L�Q�W�H�U�Y�H�Q�o�}�H�V �R�F�R�U�U�D�P �G�H �G�L�I�H�U�H�Q�W�H�V �I�R�U�P�D�V�� �F�R�Q�I�R�U�P�H �D �F�R�P�S�O�H�[�L�G�D�G�H �G�D �V�L�W�X�D�o�m�R

�L�G�H�Q�W�L�I�L�F�D�G�D�� �S�R�U �P�H�L�R �G�H �S�U�R�J�U�D�P�D�V�� �S�U�R�M�H�W�R�V �H �D�o�}�H�V�� �S�U�R�S�R�U�F�L�R�Q�D�Q�G�R �X�P�D

�I�R�U�P�D�o�m�R �F�L�G�D�G�m �H �R �F�R�P�S�U�R�P�L�V�V�R�� �G�R �D�F�D�G�r�P�L�F�R�� �F�R�P �D �W�U�D�Q�V�I�R�U�P�D�o�m�R �V�R�F�L�D�O��

�$ �F�X�U�U�L�F�X�O�D�U�L�]�D�o�m�R �G�D �H�[�W�H�Q�V�m�R�� �Q�R �k�P�E�L�W�R �G�D�V �)�D�F�X�O�G�D�G�H�V �,�Q�W�H�J�U�D�G�D�V �G�H

�7�D�T�X�D�U�D���)�$�&�&�$�7�� �D�W�H�Q�G�H�Q�G�R �D�R �3�3�, �H �F�R�P �E�D�V�H �Q�D�V �5�H�V�R�O�X�o�}�H�V �G�R �&�R�Q�V�H�O�K�R

�1�D�F�L�R�Q�D�O �G�H �(�G�X�F�D�o�m�R �� �&�(�6 �1�ž �������������� �H �Q�D �5�H�V�R�O�X�o�m�R �G�R �&�R�Q�V�H�O�K�R �6�X�S�H�U�L�R�U

�$�F�D�G�r�P�L�F�R �H �$�G�P�L�Q�L�V�W�U�D�W�L�Y�R �G�D �)�$�&�&�$�7���&�6�$�$ �1�ž ���������������� �G�H�Y�H �S�D�X�W�D�U���V�H �S�H�O�D

�U�H�J�L�R�Q�D�O�L�G�D�G�H�� �L�Q�W�H�U�D�o�m�R �H �U�H�O�D�o�}�H�V �F�R�P�X�Q�L�W�i�U�L�D�V �D�W�H�Q�G�H�Q�G�R�� �Q�R �P�t�Q�L�P�R�� ������ �G�D

�F�D�U�J�D �K�R�U�i�U�L�D �G�R�V �F�X�U�V�R�V �G�H �J�U�D�G�X�D�o�m�R�� �L�Q�W�H�J�U�D�G�D�V �j �P�D�W�U�L�] �F�X�U�U�L�F�X�O�D�U �H �G�H�W�D�O�K�D�G�D�V

�Q�R �3�U�R�M�H�W�R �3�H�G�D�J�y�J�L�F�R �G�H �&�X�U�V�R ���3�3�&����

�1�R �H�Q�W�D�Q�W�R�� �D �S�U�R�S�R�V�W�D �G�H �F�X�U�U�L�F�X�O�D�U�L�]�D�o�m�R �G�D �H�[�W�H�Q�V�m�R �H�V�W�D�U�i �Y�L�Q�F�X�O�D�G�D �D�R�V

�3�U�R�J�U�D�P�D�V �,�Q�V�W�L�W�X�F�L�R�Q�D�L�V �G�H �(�[�W�H�Q�V�m�R �H�P �'�H�V�H�Q�Y�R�O�Y�L�P�H�Q�W�R �5�H�J�L�R�Q�D�O �H �,�Q�F�O�X�V�m�R

�6�R�F�L�D�O�� �V�R�E �R �D�F�R�P�S�D�Q�K�D�P�H�Q�W�R �G�D �&�R�R�U�G�H�Q�D�o�m�R �G�H �&�X�U�V�R �H �V�H�X �F�R�O�H�J�L�D�G�R��

����



�R�E�V�H�U�Y�D�Q�G�R �D �5�H�V�R�O�X�o�m�R �&�6�$�$ �Q�ž ����������������

�,�W�L�Q�H�U�i�U�L�R�V �(�[�W�H�Q�V�L�R�Q�L�V�W�D �G�R �&�X�U�V�R

�&�R�Q�V�L�G�H�U�D�Q�G�R �D �X�Q�L�Y�H�U�V�D�O�L�]�D�o�m�R �G�D �S�D�U�W�L�F�L�S�D�o�m�R �G�L�V�F�H�Q�W�H �Q�R�V �F�X�U�U�t�F�X�O�R�V �G�R�V

�F�X�U�V�R�V �G�H �J�U�D�G�X�D�o�m�R �G�D �)�D�F�F�D�W�� �D�V �S�U�i�W�L�F�D�V �H�[�W�H�Q�V�L�R�Q�L�V�W�D�V �G�R �F�X�U�V�R �G�H �*�H�V�W�m�R

�&�R�P�H�U�F�L�D�O �I�R�U�D�P �G�L�P�H�Q�V�L�R�Q�D�G�D�V �H�P ������ �K�R�U�D�V�� �R�X �V�H�M�D�� ������ �G�D �F�D�U�J�D �K�R�U�i�U�L�D �W�R�W�D�O �G�R

�F�X�U�V�R�� �H�P �D�W�H�Q�G�L�P�H�Q�W�R �j�V �'�L�U�H�W�U�L�]�H�V �S�D�U�D �D �(�[�W�H�Q�V�m�R �Q�D �(�G�X�F�D�o�m�R �6�X�S�H�U�L�R�U

�%�U�D�V�L�O�H�L�U�D�� �H�V�W�D�E�H�O�H�F�L�G�D�V �S�H�O�D �5�H�V�R�O�X�o�m�R �&�1�(���&�(�6 �Q�ž ���� �G�H ���� �G�H �G�H�]�H�P�E�U�R �G�H ����������

�$ �F�R�Q�F�H�S�o�m�R �T�X�H �R�U�L�H�Q�W�D �R �I�D�]�H�U �H�[�W�H�Q�V�L�R�Q�L�V�W�D�� �D�U�W�L�F�X�O�D�G�R �j �L�Q�L�F�L�D�o�m�R �F�L�H�Q�W�t�I�L�F�D �H �D�R

�H�Q�V�L�Q�R�� �p �F�U�t�W�L�F�R���U�H�I�O�H�[�L�Y�D�� �L�Q�W�H�U�G�L�V�F�L�S�O�L�Q�D�U �H �L�Q�W�H�U�S�U�R�I�L�V�V�L�R�Q�D�O�� �V�R�F�L�R�F�X�O�W�X�U�D�O�� �F�L�H�Q�W�t�I�L�F�D �H

�W�H�F�Q�R�O�y�J�L�F�D�� �R�E�M�H�W�L�Y�D�Q�G�R �S�U�R�P�R�Y�H�U �X�P �S�U�R�F�H�V�V�R �H�G�X�F�D�W�L�Y�R �V�L�W�X�D�G�R�� �V�L�J�Q�L�I�L�F�D�W�L�Y�R �H

�W�U�D�Q�V�I�R�U�P�D�G�R�U�� �H�P �L�Q�W�H�U�D�o�m�R �F�R�P �R�X�W�U�R�V �V�H�W�R�U�H�V �G�D �V�R�F�L�H�G�D�G�H

�'�D�G�D �V�X�D �F�R�Q�F�H�S�o�m�R �S�U�H�G�R�P�L�Q�D�Q�W�H�P�H�Q�W�H �S�U�i�W�L�F�D �Q�H�V�W�H �3�3�&�� �H �H�P

�R�E�V�H�U�Y�k�Q�F�L�D �j�V �U�H�F�R�P�H�Q�G�D�o�}�H�V �G�D�V �'�L�U�H�W�U�L�]�H�V �&�X�U�U�L�F�X�O�D�U�H�V �1�D�F�L�R�Q�D�L�V ���'�&�1���� �D�V

�D�W�L�Y�L�G�D�G�H�V �G�H �H�[�W�H�Q�V�m�R �H�V�W�D�U�m�R �Y�L�Q�F�X�O�D�G�D�V �D�R�V �3�U�R�J�U�D�P�D�V �,�Q�V�W�L�W�X�F�L�R�Q�D�L�V �G�H

�'�H�V�H�Q�Y�R�O�Y�L�P�H�Q�W�R �5�H�J�L�R�Q�D�O �H �,�Q�F�O�X�V�m�R �6�R�F�L�D�O �Y�L�Q�F�X�O�D�G�R�V �D�R�V �&�R�P�S�R�Q�H�Q�W�H�V

�&�X�U�U�L�F�X�O�D�U�H�V �(�[�W�H�Q�V�L�R�Q�L�V�W�D�V�� �W�H�Q�G�R���V�H �F�R�P�R �R�U�L�H�Q�W�D�o�m�R �D�V �V�H�J�X�L�Q�W�H�V �G�L�V�F�L�S�O�L�Q�D�V��

�&�X�U�V�R�� �*�H�V�W�m�R �&�R�P�H�U�F�L�D�O�&�D�U�J�D �+�R�U�i�U�L�D
�7�R�W�D�O

��������

�'�L�V�F�L�S�O�L�Q�D �&�D�U�J�D �+�R�U�i�U�L�D ��

�0�D�U�N�H�W�L�Q�J �(�V�W�U�D�W�p�J�L�F�R ���� ����

�(�P�S�U�H�H�Q�G�H�G�R�U�L�V�P�R ���� ����

�*�H�V�W�m�R �G�H �6�H�U�Y�L�o�R�V ���� ����

����



�7�p�F�Q�L�F�D�V �G�H �1�H�J�R�F�L�D�o�m�R �H �G�H �&�R�P�S�U�D �H
�9�H�Q�G�D

���� ����

�7�R�W�D�O ������ ������

�1�H�V�V�H �F�R�Q�W�H�[�W�R�� �R�U�L�H�Q�W�D�G�R�V �S�H�O�R �G�L�i�O�R�J�R �F�R�P �R�V �D�W�R�U�H�V �V�R�F�L�D�L�V�� �S�H�O�D �D�Q�i�O�L�V�H

�G�R�V �L�Q�G�L�F�D�G�R�U�H�V �G�D �U�H�J�L�m�R �G�H �L�Q�V�H�U�o�m�R �G�D �,�(�6 �H �S�H�O�D �H�I�H�W�L�Y�D �L�Q�W�H�U�F�R�Q�H�[�m�R �F�R�P �D�V

�S�R�O�t�W�L�F�D�V �S�~�E�O�L�F�D�V�� �D�F�D�G�r�P�L�F�R�V�� �R�U�L�H�Q�W�D�G�R�V �S�R�U �G�R�F�H�Q�W�H�V�� �G�H�V�H�Q�Y�R�O�Y�H�U�m�R �X�P �F�R�Q�M�X�Q�W�R

�G�H �D�o�}�H�V �S�U�R�F�H�V�V�X�D�L�V �H �F�R�Q�W�t�Q�X�D�V�� �R�U�J�D�Q�L�F�D�P�H�Q�W�H �F�R�Q�F�H�U�W�D�G�D�V �D�R�V �3�U�R�J�U�D�P�D�V

�,�Q�V�W�L�W�X�F�L�R�Q�D�L�V �G�D �)�D�F�F�D�W�� �F�R�P �R�E�M�H�W�L�Y�R�V �H�V�S�H�F�t�I�L�F�R�V �H �S�U�D�]�R�V �G�H�W�H�U�P�L�Q�D�G�R�V�� �1�H�V�V�D

�F�R�Q�M�X�Q�W�X�U�D�� �H�P �G�L�i�O�R�J�R �F�R�P �D �3�R�O�t�W�L�F�D �1�D�F�L�R�Q�D�O �G�H �(�[�W�H�Q�V�m�R ���)�2�5�3�5�2�(�;�� ������������ �D�V

�O�L�Q�K�D�V �G�H �W�U�D�E�D�O�K�R �T�X�H �R�U�L�H�Q�W�D�U�m�R �D�V �D�o�}�H�V �H�[�W�H�Q�V�L�R�Q�L�V�W�D�V �Q�R �F�X�U�V�R �D�E�U�D�Q�J�H�P��

�S�U�L�R�U�L�W�D�U�L�D�P�H�Q�W�H�� �R �G�H�V�D�I�L�R �G�H �G�H�V�H�Q�Y�R�O�Y�H�U �F�R�P�S�H�W�r�Q�F�L�D�V �T�X�H �R �K�D�E�L�O�L�W�H�P �S�D�U�D �R

�H�[�H�U�F�t�F�L�R �G�D �S�U�R�I�L�V�V�m�R �G�H �J�H�V�W�R�U �F�R�P�H�U�F�L�D�O�� �2�X �V�H�M�D�� �W�H�U�i �F�R�Q�G�L�o�}�H�V �G�H �U�H�D�O�L�]�D�U �D

�D�S�O�L�F�D�o�m�R �G�R �F�R�Q�K�H�F�L�P�H�Q�W�R �S�U�i�W�L�F�R�� �E�D�O�L�]�D�G�R �S�H�O�D�V �G�L�V�F�L�S�O�L�Q�D�V �P�H�Q�F�L�R�Q�D�G�D�V

�D�Q�W�H�U�L�R�U�P�H�Q�W�H�� �F�R�P �R �R�E�M�H�W�L�Y�R �G�H �D�W�X�D�U �Q�D �D�Q�i�O�L�V�H�� �Q�R �S�O�D�Q�H�M�D�P�H�Q�W�R�� �Q�D �H�[�H�F�X�o�m�R�� �Q�D

�D�Y�D�O�L�D�o�m�R �H �Q�R �J�H�U�H�Q�F�L�D�P�H�Q�W�R �G�H �D�W�L�Y�L�G�D�G�H�V �F�R�P�H�U�F�L�D�L�V �G�H �I�R�U�P�D �p�W�L�F�D �H �S�U�R�I�L�V�V�L�R�Q�D�O��

�3�U�R�F�H�G�L�P�H�Q�W�R�V �G�H �(�Q�V�L�Q�D�J�H�P

�$ �$�S�U�H�Q�G�L�]�D�J�H�P �%�D�V�H�D�G�D �H�P �3�U�R�M�H�W�R�V �I�X�Q�G�D�P�H�Q�W�D �D �S�U�i�W�L�F�D �H�[�W�H�Q�V�L�R�Q�L�V�W�D �V�R�E

�X�P �H�Q�I�R�T�X�H �V�R�F�L�R�I�R�U�P�D�W�L�Y�R �Q�D �)�D�F�F�D�W �H �V�X�V�F�L�W�D�� �D �S�D�U�W�L�U �G�H �G�L�Y�H�U�V�L�I�L�F�D�G�R�V �F�H�Q�i�U�L�R�V �G�H

�D�S�U�H�Q�G�L�]�D�J�H�P�� �R �G�L�D�J�Q�y�V�W�L�F�R �V�L�W�X�D�F�L�R�Q�D�O�� �D �S�U�L�R�U�L�]�D�o�m�R �G�H �S�U�R�E�O�H�P�D�V �H �G�H�P�D�Q�G�D�V �H�P

�G�L�i�O�R�J�R �F�R�P �R�V �D�W�R�U�H�V���F�R�O�H�W�L�Y�R�V �L�P�S�O�L�F�D�G�R�V�� �D �S�U�R�G�X�o�m�R �G�H �F�R�Q�K�H�F�L�P�H�Q�W�R�V �H �V�X�D

�D�S�O�L�F�D�o�m�R �Q�D �D�Q�i�O�L�V�H �H �S�R�V�V�t�Y�H�L�V �V�R�O�X�o�}�H�V �G�R�V �U�H�I�H�U�L�G�R�V �S�U�R�E�O�H�P�D�V �R�X �G�H�P�D�Q�G�D�V

�L�G�H�Q�W�L�I�L�F�D�G�R�V �D �S�D�U�W�L�U �G�H �G�H�Y�R�O�X�W�L�Y�D�V �V�R�F�L�D�L�V�� �&�R�Q�W�H�P�S�O�D�� �D�L�Q�G�D�� �X�P �S�U�R�F�H�V�V�R �G�H

�D�Y�D�O�L�D�o�m�R �G�H �U�H�V�X�O�W�D�G�R�V �H �D�S�U�H�Q�G�L�]�D�J�H�Q�V�� �E�H�P �F�R�P�R �D �V�L�V�W�H�P�D�W�L�]�D�o�m�R �H �V�R�F�L�D�O�L�]�D�o�m�R

�G�D�V �O�L�o�}�H�V �D�S�U�H�Q�G�L�G�D�V��

����



�2�V �&�R�P�S�R�Q�H�Q�W�H�V �&�X�U�U�L�F�X�O�D�U�H�V �(�[�W�H�Q�V�L�R�Q�L�V�W�D�V �G�D �)�D�F�F�D�W�� �Y�L�Q�F�X�O�D�G�D�V �D�R

�3�U�R�J�U�D�P�D�V �,�Q�V�W�L�W�X�F�L�R�Q�D�L�V�� �D�G�R�W�D�U�m�R �D �P�H�W�R�G�R�O�R�J�L�D �G�H �D�S�U�H�Q�G�L�]�D�J�H�P �E�D�V�H�D�G�D �H�P

�S�U�R�M�H�W�R�V ���$�%�3�� �R�U�L�H�Q�W�D�G�R�V �S�R�U �S�U�R�E�O�H�P�D�V �R�X �G�H�P�D�Q�G�D�V �U�H�D�L�V�� �D�O�W�H�U�Q�D�Q�G�R���V�H �F�R�P

�P�R�P�H�Q�W�R�V �G�H �D�S�U�R�I�X�Q�G�D�P�H�Q�W�R �W�H�y�U�L�F�R �H �S�U�i�W�L�F�D �H�P �G�L�I�H�U�H�Q�W�H�V �F�H�Q�i�U�L�R�V��

�$ �P�H�W�R�G�R�O�R�J�L�D �H�[�W�H�Q�V�L�R�Q�L�V�W�D �D�G�R�W�D�G�D �G�H �$�S�U�H�Q�G�L�]�D�J�H�P �%�D�V�H�D�G�D �H�P �3�U�R�M�H�W�R�V

���$�%�3�� �E�X�V�F�D �G�H�V�H�Q�Y�R�O�Y�H�U �D�V �F�R�P�S�H�W�r�Q�F�L�D�V �G�R �S�H�U�I�L�O �D�F�D�G�r�P�L�F�R �H �L�Q�V�W�L�W�X�F�L�R�Q�D�O�� �S�R�U

�P�H�L�R �G�H �D�o�}�H�V �L�Q�W�H�U�G�L�V�F�L�S�O�L�Q�D�U�H�V �H �L�Q�W�H�U�S�U�R�I�L�V�V�L�R�Q�D�L�V �H�Q�Y�R�O�Y�H�Q�G�R �G�L�I�H�U�H�Q�W�H�V �F�X�U�V�R�V �Q�D

�S�U�R�S�R�V�L�o�m�R �G�R�V �S�U�R�M�H�W�R�V�� �D�o�}�H�V �H �V�H�U�Y�L�o�R�V�� �2�S�R�U�W�X�Q�L�]�D�Q�G�R �D�R�V �D�F�D�G�r�P�L�F�R�V �G�D

�)�$�&�&�$�7 �W�U�D�E�D�O�K�D�U�H�P �W�H�P�D�V �U�H�O�H�Y�D�Q�W�H�V �V�R�F�L�D�O�P�H�Q�W�H �D�S�O�L�F�D�Q�G�R �R�V �F�R�Q�K�H�F�L�P�H�Q�W�R�V

�F�R�Q�V�W�U�X�t�G�R�V �S�D�U�D �R �H�[�H�U�F�t�F�L�R �G�D �I�X�W�X�U�D �S�U�R�I�L�V�V�m�R�� �E�H�P �F�R�P�R�� �S�U�R�E�O�H�P�D�W�L�]�D�Q�G�R �R�X�W�U�R�V

�G�H �I�R�U�P�D �D �F�R�Q�V�W�U�X�t�U�H�P �Q�R�Y�R�V �V�D�E�H�U�H�V �H �G�H�V�H�Q�Y�R�O�Y�H�Q�G�R �Q�R�Y�D�V �F�R�P�S�H�W�r�Q�F�L�D�V �T�X�H

�D�W�H�Q�G�D�P �D�V �G�H�P�D�Q�G�D�V �V�R�F�L�D�L�V �H�P�H�U�J�H�Q�W�H�V��

�$�V�V�L�P �R�V �D�F�D�G�r�P�L�F�R�V �V�H�U�m�R �G�H�V�D�I�L�D�G�R�V �H �G�H�V�H�Q�Y�R�O�Y�H�U�H�P �X�P�D �S�R�V�W�X�U�D

�L�Q�Y�H�V�W�L�J�D�W�L�Y�D �H �S�U�R�D�W�L�Y�D �Q�D �S�U�R�S�R�V�L�o�m�R �G�H �D�o�}�H�V �S�D�U�D �D �U�H�V�R�O�X�o�m�R �G�R�V �S�U�R�E�O�H�P�D�V �R�X

�G�H�P�D�Q�G�D�V �V�R�F�L�D�L�V�� �S�R�U �P�H�L�R �G�R �G�L�i�O�R�J�R�� �G�D �S�D�U�W�L�F�L�S�D�o�m�R �H �L�Q�W�H�U�D�o�m�R �F�R�P �R�V �G�L�I�H�U�H�Q�W�H�V

�D�W�R�U�H�V �V�R�F�L�D�L�V�� �G�H �I�R�U�P�D �D�W�L�Y�D�� �F�U�L�D�W�L�Y�D�� �F�U�t�W�L�F�D �H �F�R�O�D�E�R�U�D�W�L�Y�D�� �D �S�D�U�W�L�U �G�R �R�O�K�D�U �G�R�V

�G�R�F�H�Q�W�H�V �R�U�L�H�Q�W�D�G�R�V �S�H�O�R�V �S�U�L�Q�F�t�S�L�R�V �L�Q�V�W�L�W�X�F�L�R�Q�D�L�V �G�D �)�$�&�&�$�7 �V�R�E �R �G�H�V�H�Q�Y�R�O�Y�L�P�H�Q�W�R

�U�H�J�L�R�Q�D�O �H �D �L�Q�F�O�X�V�m�R �V�R�F�L�D�O�� �&�R�P �L�V�V�R�� �R �F�X�U�U�t�F�X�O�R �D�F�D�G�r�P�L�F�R �V�H �W�R�U�Q�D �X�P �S�U�R�F�H�V�V�R

�I�R�U�P�D�W�L�Y�R �Y�L�Y�R �H �G�L�Q�k�P�L�F�R �H �F�R�Q�H�F�W�D�G�R �j�V �U�H�D�O�L�G�D�G�H�V �G�H �L�Q�V�H�U�o�m�R �G�D �,�Q�V�W�L�W�X�L�o�m�R��

�2�U�L�H�Q�W�D�G�R�V �S�H�O�D �$�S�U�H�Q�G�L�]�D�J�H�P �%�D�V�H�D�G�D �H�P �3�U�R�E�O�H�P�D�V �R�V �&�R�P�S�R�Q�H�Q�W�H�V

�&�X�U�U�L�F�X�O�D�U�H�V �(�[�W�H�Q�V�L�R�Q�L�V�W�D�V �R�S�H�U�D�F�L�R�Q�D�O�L�]�D�P���V�H �D �S�D�U�W�L�U �G�D �R�U�J�D�Q�L�]�D�o�m�R �G�R�V �J�U�X�S�R�V �G�H

�W�U�D�E�D�O�K�R �H �G�D �G�L�V�F�X�V�V�m�R �G�H �U�H�I�H�U�H�Q�F�L�D�L�V �W�H�y�U�L�F�R�V�� �F�R�P �R�V �V�H�J�X�L�Q�W�H�V �P�R�P�H�Q�W�R�V �R�X

�H�W�D�S�D�V �G�H �W�U�D�E�D�O�K�R�� �G�H �D�F�R�U�G�R �F�R�P �R �U�R�W�H�L�U�R �H�V�W�D�E�H�O�H�F�L�G�R �,�Q�V�W�L�W�X�F�L�R�Q�D�O�P�H�Q�W�H��

�D�� �(�V�F�R�S�R �G�R �3�U�R�M�H�W�R ���G�L�D�J�Q�y�V�W�L�F�R���� �S�U�L�R�U�L�]�D�o�m�R �G�H �G�H�P�D�Q�G�D�V �H �I�X�Q�G�D�P�H�Q�W�D�o�m�R

�W�H�y�U�L�F�D����

�E�� �3�O�D�Q�H�M�D�P�H�Q�W�R �H �'�H�V�H�Q�Y�R�O�Y�L�P�H�Q�W�R �G�R �3�O�D�Q�R �G�H �$�o�m�R���3�U�R�M�H�W�R �G�H �7�U�D�E�D�O�K�R��

�F�� �'�R�F�X�P�H�Q�W�D�o�m�R �H �6�L�V�W�H�P�D�W�L�]�D�o�m�R �G�H �(�[�S�H�U�L�r�Q�F�L�D�V �H �$�S�U�H�Q�G�L�]�D�G�R�V��

����



�G�� �'�H�P�R�Q�V�W�U�D�o�m�R �G�R�V �5�H�V�X�O�W�D�G�R�V �$�O�F�D�Q�o�D�G�R�V �V�R�E �D �S�H�U�V�S�H�F�W�L�Y�D �G�R�V �S�~�E�O�L�F�R�V

�H�Q�Y�R�O�Y�L�G�R�V��

�$ �G�H�I�L�Q�L�o�m�R �G�H �(�V�F�R�S�R �G�R �3�U�R�M�H�W�R ���G�L�D�J�Q�y�V�W�L�F�R �H �D�Q�i�O�L�V�H �G�H �F�H�Q�i�U�L�R�V�� �R�F�R�U�U�H �D

�S�D�U�W�L�U �G�H �U�H�X�Q�L�}�H�V �F�R�P �D�V �H�T�X�L�S�H�V �G�H �W�U�D�E�D�O�K�R �H �D�S�U�R�I�X�Q�G�D�P�H�Q�W�R �W�H�y�U�L�F�R �T�X�H �V�X�E�V�L�G�L�H

�D �S�U�R�S�R�V�L�o�m�R �G�H �D�o�}�H�V �H �H�O�D�E�R�U�D�o�m�R �G�H �S�O�D�Q�R �G�H �W�U�D�E�D�O�K�R�� �1�H�V�W�D �H�W�D�S�D �V�H�U�i �U�H�D�O�L�]�D�G�R

�V�H�P�L�Q�i�U�L�R �L�Q�W�H�J�U�D�G�R�U �F�R�P �W�R�G�R�V �R�V �J�U�X�S�R�V �G�H �W�U�D�E�D�O�K�R �S�D�U�D �V�R�F�L�D�O�L�]�D�o�m�R �G�H

�G�L�D�J�Q�y�V�W�L�F�R�V �H �G�L�V�F�X�V�V�}�H�V �W�H�y�U�L�F�D�V �U�H�O�H�Y�D�Q�W�H�V �D �S�D�U�W�L�U �G�D�V �U�H�D�O�L�G�D�G�H�V �H�Q�F�R�Q�W�U�D�G�D�V����

�$ �(�O�D�E�R�U�D�o�m�R �G�R �3�O�D�Q�H�M�D�P�H�Q�W�R �G�H �$�o�}�H�V �H���R�X �3�U�R�M�H�W�R �G�H �7�U�D�E�D�O�K�R �X�W�L�O�L�]�D���V�H �G�H

�X�P�D �P�X�O�W�L�S�O�L�F�L�G�D�G�H �G�H �I�H�U�U�D�P�H�Q�W�D�V �G�H �D�F�R�U�G�R �F�R�P �D �Q�D�W�X�U�H�]�D �G�D �V�L�W�X�D�o�m�R���S�U�R�E�O�H�P�D �H

�G�R�V �S�~�E�O�L�F�R�V �H�Q�Y�R�O�Y�L�G�R�V�� �2 �U�H�I�H�U�L�G�R �S�O�D�Q�H�M�D�P�H�Q�W�R �G�H�Y�H�U�i �V�H�U �G�L�V�F�X�W�L�G�R �S�U�H�Y�L�D�P�H�Q�W�H �j

�V�X�D �D�S�U�H�V�H�Q�W�D�o�m�R �D�R�V �S�~�E�O�L�F�R�V �H�Q�Y�R�O�Y�L�G�R�V �Q�R �S�U�R�M�H�W�R �H�P �V�H�P�L�Q�i�U�L�R �L�Q�W�H�J�U�D�G�R�U�� �F�R�P

�Y�L�V�W�D�V �j �V�X�D �Y�D�O�L�G�D�o�m�R �S�H�O�R �G�R�F�H�Q�W�H�� �,�P�S�R�U�W�D�Q�W�H �L�Q�F�H�Q�W�L�Y�D�U �D �D�Y�D�O�L�D�o�m�R �H�Q�W�U�H �S�D�U�H�V

�S�D�U�D �T�X�H �R�V �J�U�X�S�R�V �F�R�Q�W�U�L�E�X�D�P �H�Q�W�U�H �V�L �H�P �V�X�D�V �S�U�R�S�R�V�W�D�V��

�1�D �H�W�D�S�D �G�H �'�R�F�X�P�H�Q�W�D�o�m�R �H �6�L�V�W�H�P�D�W�L�]�D�o�m�R �G�H �(�[�S�H�U�L�r�Q�F�L�D�V �H

�$�S�U�H�Q�G�L�]�D�J�H�Q�V �R�V �D�F�D�G�r�P�L�F�R�V �G�H�Y�H�P �G�R�F�X�P�H�Q�W�D�U �R �S�U�R�M�H�W�R �R�X �D�V �D�o�}�H�V

�G�H�V�H�Q�Y�R�O�Y�L�G�D�V ���G�L�D�J�Q�y�V�W�L�F�R�� �S�U�R�S�R�V�W�D�� �U�H�I�H�U�H�Q�F�L�D�O �W�H�y�U�L�F�R�� �S�O�D�Q�R �G�H �W�U�D�E�D�O�K�R��

�H�Y�L�G�r�Q�F�L�D�V �G�D �U�H�D�O�L�]�D�o�m�R �G�D�V �D�o�}�H�V�� �D�X�W�R�D�Y�D�O�L�D�o�m�R �G�R �S�O�D�Q�H�M�D�G�R���H�[�H�F�X�W�D�G�R��

�U�H�V�X�O�W�D�G�R�V �R�E�W�L�G�R�V �H �D�Y�D�O�L�D�o�m�R �G�R�V �S�~�E�O�L�F�R�V �H�Q�Y�R�O�Y�L�G�R�V����

�3�R�U �I�L�P�� �D �'�H�P�R�Q�V�W�U�D�o�m�R �G�R�V �5�H�V�X�O�W�D�G�R�V �$�O�F�D�Q�o�D�G�R�V �V�R�E �D �S�H�U�V�S�H�F�W�L�Y�D �G�R�V

�S�~�E�O�L�F�R�V �H�Q�Y�R�O�Y�L�G�R�V �S�U�H�V�V�X�S�}�H �D �H�V�F�X�W�D �G�R�V �S�~�E�O�L�F�R�V �H�Q�Y�R�O�Y�L�G�R�V �V�R�E�U�H �D �H�I�H�W�L�Y�L�G�D�G�H

�G�D�V �D�o�}�H�V �G�H�V�H�Q�Y�R�O�Y�L�G�D�V�� �X�W�L�O�L�]�D�Q�G�R���V�H �G�H �L�Q�V�W�U�X�P�H�Q�W�R�V �D�G�H�T�X�D�G�R�V �j �Q�D�W�X�U�H�]�D �G�R�V

�U�H�I�H�U�L�G�R�V �S�~�E�O�L�F�R�V�� �F�X�M�R�V �U�H�V�X�O�W�D�G�R�V �V�H�U�m�R �U�H�J�L�V�W�U�D�G�R�V �H �S�X�E�O�L�F�L�]�D�G�R�V �S�D�U�D �D

�F�R�P�X�Q�L�G�D�G�H �D�F�D�G�r�P�L�F�D��

�3�U�R�F�H�G�L�P�H�Q�W�R�V �G�H �$�Y�D�O�L�D�o�m�R

�$ �D�Y�D�O�L�D�o�m�R �Q�D �G�L�V�F�L�S�O�L�Q�D �p �X�P�D �F�R�Q�V�W�U�X�o�m�R �H�P �U�H�O�D�o�m�R �D�R �G�H�V�H�P�S�H�Q�K�R �H

�D�S�U�R�Y�H�L�W�D�P�H�Q�W�R �G�R �D�F�D�G�r�P�L�F�R �D�R �O�R�Q�J�R �G�R �V�H�P�H�V�W�U�H �H �D�W�H�Q�G�H�U�i �D�R �H�V�W�D�E�H�O�H�F�L�G�R

����



�5�H�J�L�P�H�Q�W�D�O�P�H�Q�W�H�� �T�X�D�Q�W�R �j �I�U�H�T�X�r�Q�F�L�D �H �P�p�G�L�D �V�H�P�H�V�W�U�D�O�� �6�H�U�i �U�H�S�U�H�V�H�Q�W�D�G�D �S�R�U

�X�P�D �Q�R�W�D �T�X�H �S�D�U�W�H �G�R �=�(�5�2 �H �Y�D�L �V�H�Q�G�R �F�R�Q�T�X�L�V�W�D�G�D �F�R�Q�I�R�U�P�H �D �S�U�R�J�U�H�V�V�m�R �G�D�V

�D�W�L�Y�L�G�D�G�H�V�� �G�H�V�H�P�S�H�Q�K�R �H �D�S�U�R�Y�H�L�W�D�P�H�Q�W�R�� �6�H �R �D�S�U�R�Y�H�L�W�D�P�H�Q�W�R �I�R�U �R �P�i�[�L�P�R �H�P

�W�R�G�D�V �D�V �D�W�L�Y�L�G�D�G�H�V�� �D �Q�R�W�D �S�R�G�H �D�O�F�D�Q�o�D�U �R �Y�D�O�R�U �G�H �'�(�=�� �$ �Q�m�R �S�D�U�W�L�F�L�S�D�o�m�R �H�P

�D�W�L�Y�L�G�D�G�H�V �Q�m�R �S�R�Q�W�X�D�� �S�R�U�W�D�Q�W�R �L�P�S�H�G�H �D �D�G�L�o�m�R �G�H �S�R�Q�W�R�V �S�D�U�D �D �F�R�P�S�R�V�L�o�m�R �G�R

�J�U�D�X �I�L�Q�D�O�� �$ �F�R�P�S�R�V�L�o�m�R �D�Y�D�O�L�D�o�m�R �G�D �G�L�V�F�L�S�O�L�Q�D �V�H�U�i �U�H�D�O�L�]�D�G�D �S�H�O�D �S�D�U�W�L�F�L�S�D�o�m�R �G�R�V

�D�F�D�G�r�P�L�F�R�V �Q�D�V �D�W�L�Y�L�G�D�G�H�V �Q�R�V �F�H�Q�i�U�L�R�V �G�H �S�U�i�W�L�F�D�� �F�R�P�S�U�R�Y�D�G�D �S�H�O�R��

���,�� �5�H�J�L�V�W�U�R �D�V�V�L�Q�D�G�R �S�H�O�R�V �S�U�R�I�H�V�V�R�U�H�V �R�X �G�L�D�J�Q�y�V�W�L�F�R �H���R�X �S�U�R�M�H�W�R �G�H �S�U�R�S�R�V�W�D

�H�O�D�E�R�U�D�G�D ������������

���,�,�� �0�H�P�R�U�L�D�O �L�Q�G�L�Y�L�G�X�D�O �S�U�R�G�X�]�L�G�R �H �S�R�V�W�D�G�R �L�Q�F�O�X�L�Q�G�R �D �D�X�W�R�D�Y�D�O�L�D�o�m�R ���������� �H��

���,�,�,�� �5�H�O�D�W�y�U�L�R �G�H �J�U�X�S�R�� �Q�R �I�R�U�P�D�W�R �G�H �5�H�O�D�W�R �G�H �(�[�S�H�U�L�r�Q�F�L�D �H�V�W�L�P�X�O�D�G�R�V �S�H�O�D

�D�W�L�Y�L�G�D�G�H �Q�D �F�R�P�X�Q�L�G�D�G�H �L�Q�F�O�X�L�Q�G�R �D�V �H�Y�L�G�r�Q�F�L�D�V �F�R�O�H�W�D�G�D�V ������������

�&�D�E�H �U�H�V�V�D�O�W�D�U �T�X�H �D �D�Y�D�O�L�D�o�m�R �G�R�V �&�R�P�S�R�Q�H�Q�W�H�V �&�X�U�U�L�F�X�O�D�U�H�V �(�[�W�H�Q�V�L�R�Q�L�V�W�D�V

�G�H�Y�H�U�i �F�R�Q�W�H�U �D �G�D�W�D �G�H �H�Q�W�U�H�J�D �G�H �F�D�G�D �X�P�D �G�D�V �H�W�D�S�D�V �G�R �S�U�R�M�H�W�R �G�H �H�[�W�H�Q�V�m�R��

�S�R�G�H�Q�G�R �F�R�Q�W�H�P�S�O�D�U �W�D�P�E�p�P �D�V �Q�R�W�D�V �G�H �D�Y�D�O�L�D�o�}�H�V �W�H�y�U�L�F�D�V �H �L�Q�G�L�Y�L�G�X�D�L�V �T�X�H �R

�S�U�R�I�H�V�V�R�U �D�F�U�H�G�L�W�D�U �V�H�U�H�P �Q�H�F�H�V�V�i�U�L�D�V �S�D�U�D �P�H�O�K�R�U �D�V�V�L�P�L�O�D�o�m�R �G�R�V �F�R�Q�F�H�L�W�R�V���F�K�D�Y�H

�Q�H�F�H�V�V�i�U�L�R�V �S�D�U�D �X�P�D �F�R�P�S�U�H�H�Q�V�m�R �P�D�L�V �S�U�R�I�X�Q�G�D �G�R �S�U�R�E�O�H�P�D �R�X �V�R�O�X�o�m�R �H�P

�D�Q�i�O�L�V�H��

�e �R�E�U�L�J�D�W�y�U�L�D �D �D�S�U�H�V�H�Q�W�D�o�m�R �G�D�V �H�Y�L�G�r�Q�F�L�D�V �G�D�V �L�Q�W�H�U�D�o�}�H�V �H�Q�W�U�H �R�V �D�O�X�Q�R�V �H

�D�V �R�U�J�D�Q�L�]�D�o�}�H�V���H�P�S�U�H�V�D�V���J�U�X�S�R�V �G�H �S�H�V�V�R�D�V �F�R�P �T�X�H�P �H�V�W�m�R �F�R�Q�V�W�U�X�L�Q�G�R �R

�S�H�U�F�X�U�V�R �H�[�W�H�Q�V�L�R�Q�L�V�W�D �D�W�U�D�Y�p�V �G�H �I�R�W�R�V �G�H �Y�L�V�L�W�D�V�� �S�U�L�Q�W�V �G�H �W�H�O�D �G�H �H�Q�F�R�Q�W�U�R�V �U�H�P�R�W�R�V

�H �U�H�V�S�R�V�W�D�V �D �T�X�H�V�W�L�R�Q�i�U�L�R�V���I�R�U�P�X�O�i�U�L�R�V �T�X�H �R�V �J�U�X�S�R�V �W�H�Q�K�D�P �H�Q�F�D�P�L�Q�K�D�G�R �D �I�L�P �G�H

�F�R�O�K�H�U �G�D�G�R�V �V�R�E�U�H �R �S�U�R�E�O�H�P�D �H �D �H�Q�W�L�G�D�G�H�� �$ �G�H�P�R�Q�V�W�U�D�o�m�R �G�R�V �U�H�V�X�O�W�D�G�R�V

�D�O�F�D�Q�o�D�G�R�V �G�H�Y�H �R�E�V�H�U�Y�D�U �R�V �R�E�M�H�W�L�Y�R�V �V�R�F�L�R�F�R�P�X�Q�L�W�i�U�L�R�V �G�R �S�U�R�M�H�W�R �R�X �D�o�}�H�V �H �V�X�D�V

�P�H�W�D�V�� �R�U�L�H�Q�W�D�G�R�V �S�H�O�R�V �L�Q�G�L�F�D�G�R�U�H�V �G�R �3�U�R�J�U�D�P�D �,�Q�V�W�L�W�X�F�L�R�Q�D�O��

�8�P�D �D�X�W�R�D�Y�D�O�L�D�o�m�R �H �X�P�D �D�Y�D�O�L�D�o�m�R �H�P �S�D�U�H�V �T�X�H �S�H�U�P�L�W�D �D�R �D�O�X�Q�R �U�H�I�O�H�W�L�U �H

�D�Y�D�O�L�D�U �V�R�E�U�H �D�V �V�X�D�V �F�R�P�S�H�W�r�Q�F�L�D�V �H �G�R�V �V�H�X�V �F�R�O�H�J�D�V �G�H �J�U�X�S�R �V�m�R �U�H�F�R�P�H�Q�G�D�G�D�V��

�W�H�Q�G�R �H�P �Y�L�V�W�D �D �Q�H�F�H�V�V�L�G�D�G�H �G�H �R �D�O�X�Q�R �D�G�T�X�L�U�L�U �Q�m�R �V�R�P�H�Q�W�H �R �F�R�Q�K�H�F�L�P�H�Q�W�R

����



�W�p�F�Q�L�F�R �H �W�H�y�U�L�F�R �S�D�U�D �F�R�Q�W�U�L�E�X�L�U �G�H �I�R�U�P�D �H�I�H�W�L�Y�D �S�D�U�D �D �F�R�P�X�Q�L�G�D�G�H �H�P �V�H�X �H�Q�W�R�U�Q�R��

�P�D�V �W�D�P�E�p�P �D�G�T�X�L�U�L�U �F�R�P�S�H�W�r�Q�F�L�D�V �T�X�H �R�V �F�D�S�D�F�L�W�H�P �D �V�H �U�H�O�D�F�L�R�Q�D�U �F�R�P �R�V �R�X�W�U�R�V �H

�F�R�P �V�H�X �V�D�E�H�U �G�H �I�R�U�P�D �P�D�L�V �F�R�Q�V�W�U�X�W�L�Y�D�� �F�R�O�D�E�R�U�D�W�L�Y�D �H �G�L�Y�H�U�V�D�� �(�Q�W�U�H �H�O�D�V �H�V�W�m�R �D

�H�P�S�D�W�L�D�� �D �Y�L�V�m�R �V�L�V�W�r�P�L�F�D�� �R �S�H�Q�V�D�P�H�Q�W�R �F�U�L�D�W�L�Y�R �H �F�U�t�W�L�F�R���U�H�I�O�H�[�L�Y�R�� �D �F�R�P�X�Q�L�F�D�o�m�R

�D�V�V�H�U�W�L�Y�D�� �D �F�D�S�D�F�L�G�D�G�H �G�H �U�H�V�R�O�X�o�m�R �G�H �S�U�R�E�O�H�P�D�V�� �D �D�S�U�H�Q�G�L�]�D�J�H�P �F�R�O�D�E�R�U�D�W�L�Y�D�� �D

�I�O�H�[�L�E�L�O�L�G�D�G�H �H �D �F�H�Q�W�U�D�O�L�G�D�G�H��

�3�D�U�D �D�S�U�R�Y�D�o�m�R �Q�R�V �&�R�P�S�R�Q�H�Q�W�H�V �&�X�U�U�L�F�X�O�D�U�H�V �(�[�W�H�Q�V�L�R�Q�L�V�W�D�V�� �G�H�Y�H�P �V�H�U

�R�E�V�H�U�Y�D�G�R�V �R�V �V�H�J�X�L�Q�W�H�V �F�U�L�W�p�U�L�R�V �D�Y�D�O�L�D�W�L�Y�R�V��

���� �'�H�V�H�Q�Y�R�O�Y�L�P�H�Q�W�R �G�H �D�W�L�Y�L�G�D�G�H�V �G�H �D�F�R�U�G�R �F�R�P �R �3�O�D�Q�R �G�H �$�S�U�H�Q�G�L�]�D�J�H�P��

���� �(�Q�W�U�H�J�D�V �G�D�V �H�W�D�S�D�V �G�R �5�R�W�H�L�U�R �G�H �(�[�W�H�Q�V�m�R��

���� �$ �D�U�W�L�F�X�O�D�o�m�R �G�R �F�R�Q�K�H�F�L�P�H�Q�W�R �W�H�y�U�L�F�R �H �D�S�O�L�F�D�o�m�R �S�U�i�W�L�F�D��

���� �&�X�P�S�U�L�P�H�Q�W�R �G�R�V �S�U�D�]�R�V �H�V�W�D�E�H�O�H�F�L�G�R�V �Q�R �F�U�R�Q�R�J�U�D�P�D

���� �$ �U�H�O�H�Y�k�Q�F�L�D �V�R�F�L�D�O �G�D �D�W�L�Y�L�G�D�G�H �S�U�R�S�R�V�W�D

���� �2�E�W�H�Q�o�m�R �G�H �J�U�D�X���P�D�L�R�U���R�X���L�J�X�D�O���D�������� ���R�L�W�R���� �H �W�H�U �I�U�H�T�•�r�Q�F�L�D�P�D�L�R�U �R�X �L�J�X�D�O ������ �Q�D�V

�D�W�L�Y�L�G�D�G�H�V �H�[�W�H�Q�V�L�R�Q�L�V�W�D�V��

�(�P �U�H�O�D�o�m�R �j �F�R�Q�W�U�L�E�X�L�o�m�R �G�D�V �U�H�I�H�U�L�G�D�V �D�o�}�H�V �S�D�U�D �D �F�R�Q�V�H�F�X�o�m�R �G�R�V

�R�E�M�H�W�L�Y�R�V �G�R �3�O�D�Q�R �G�H �'�H�V�H�Q�Y�R�O�Y�L�P�H�Q�W�R �,�Q�V�W�L�W�X�F�L�R�Q�D�O ���3�'�,�� �H �G�R �3�U�R�M�H�W�R �3�H�G�D�J�y�J�L�F�R

�G�R �&�X�U�V�R ���3�3�&�� �D �D�X�W�R�D�Y�D�O�L�D�o�m�R �L�Q�V�W�L�W�X�F�L�R�Q�D�O �F�R�Q�W�H�P�S�O�D�U�i �T�X�H�V�W�}�H�V �H�V�S�H�F�t�I�L�F�D�V �V�R�E�U�H

�D �S�U�i�W�L�F�D �H�[�W�H�Q�V�L�R�Q�L�V�W�D �D �S�D�U�W�L�U �G�R �D�Q�R �G�H �L�P�S�O�H�P�H�Q�W�D�o�m�R �G�D�V �U�H�I�H�U�L�G�D�V �D�o�}�H�V�� �F�R�P

�Y�L�V�W�D�V �D �V�X�E�V�L�G�L�D�U �D �D�Q�i�O�L�V�H �S�H�U�P�D�Q�H�Q�W�H �G�D�V �S�H�U�F�H�S�o�}�H�V �G�D �F�R�P�X�Q�L�G�D�G�H �D�F�D�G�r�P�L�F�D �H

�D �U�H�W�U�R�D�O�L�P�H�Q�W�D�o�m�R �F�X�U�U�L�F�X�O�D�U��

�������� �)�O�H�[�L�E�L�O�L�]�D�o�m�R

�1�R �3�3�& �G�H�Y�H�P �H�V�W�D�U �G�H�V�F�U�L�W�D�V�� �G�H �D�F�R�U�G�R �F�R�P �R �3�3�,�� �D�V �S�R�V�V�L�E�L�O�L�G�D�G�H�V �G�H

�I�O�H�[�L�E�L�O�L�]�D�o�m�R�� �1�R �k�P�E�L�W�R �G�D �,�Q�V�W�L�W�X�L�o�m�R�� �H�V�W�m�R �S�U�H�Y�L�V�W�R�V �H�O�H�P�H�Q�W�R�V �G�H �I�O�H�[�L�E�L�O�L�]�D�o�m�R

�T�X�H �S�R�G�H�U�m�R �V�H�U �D�G�R�W�D�G�R�V �S�R�U �F�D�G�D �F�X�U�V�R�� �G�H �D�F�R�U�G�R �F�R�P �D�V �V�X�D�V �H�V�S�H�F�L�I�L�F�L�G�D�G�H�V��

����



���� �&�R�P�S�R�Q�H�Q�W�H �&�X�U�U�L�F�X�O�D�U �/�L�Y�U�H�� �R �D�O�X�Q�R �S�R�G�H�U�i �R�S�W�D�U �S�R�U

�F�R�P�S�R�Q�H�Q�W�H �F�X�U�U�L�F�X�O�D�U�� �G�H�Q�W�U�H �R �U�R�O �G�H �F�R�P�S�R�Q�H�Q�W�H�V �F�X�U�U�L�F�X�O�D�U�H�V

�R�I�H�U�W�D�G�R�V �Q�D �L�Q�V�W�L�W�X�L�o�m�R�� �D �V�H�X �F�U�L�W�p�U�L�R�� �T�X�H �Y�H�Q�K�D�P �D�R �H�Q�F�R�Q�W�U�R

�G�H �V�X�D�V �D�V�S�L�U�D�o�}�H�V �S�U�R�I�L�V�V�L�R�Q�D�L�V �H �D�F�D�G�r�P�L�F�D�V�� �D �I�L�P �G�H �D�O�D�U�J�D�U

�K�R�U�L�]�R�Q�W�H�V �H �G�H �G�H�P�R�Q�V�W�U�D�U �D�W�L�W�X�G�H�V �H�P�S�U�H�H�Q�G�H�G�R�U�D�V�� �D�X�W�{�Q�R�P�D�V

�H �G�H �U�H�V�S�R�Q�V�D�E�L�O�L�G�D�G�H �V�R�E�U�H �D �V�X�D �I�R�U�P�D�o�m�R��

���� �$�W�L�Y�L�G�D�G�H�V �&�R�P�S�O�H�P�H�Q�W�D�U�H�V�� �G�H �D�F�R�U�G�R �F�R�P �D �5�H�V�R�O�X�o�m�R �&�6�$�$

�1�ž ���������������� �V�H�U�m�R �L�Q�W�H�J�U�D�O�L�]�D�G�D�V �G�H�Q�W�U�R �G�H �W�U�r�V �F�D�W�H�J�R�U�L�D�V��

�H�Q�V�L�Q�R�� �S�H�V�T�X�L�V�D �H �H�[�W�H�Q�V�m�R�� �3�R�U �P�H�L�R �G�H�O�D�V�� �R�V �D�F�D�G�r�P�L�F�R�V

�S�R�G�H�U�m�R �E�X�V�F�D�U �D�S�U�R�I�X�Q�G�D�P�H�Q�W�R �Q�R�V �D�V�S�H�F�W�R�V �G�H �V�X�D �i�U�H�D �R�X �G�H

�i�U�H�D�V �D�I�L�Q�V �T�X�H �O�K�H�V �L�Q�W�H�U�H�V�V�D�U�H�P�� �Y�D�O�R�U�L�]�D�Q�G�R�� �G�H�V�V�H �P�R�G�R�� �D

�D�X�W�R�Q�R�P�L�D �Q�D �E�X�V�F�D �G�H �F�R�Q�K�H�F�L�P�H�Q�W�R��

���� �7�y�S�L�F�R�V �$�Y�D�Q�o�D�G�R�V�� �(�V�W�X�G�R�V �,�Q�G�H�S�H�Q�G�H�Q�W�H�V�� �3�U�R�M�H�W�R�V �R�X

�6�H�P�L�Q�i�U�L�R�V�� �F�R�P�S�R�Q�H�Q�W�H�V �F�X�U�U�L�F�X�O�D�U�H�V �F�X�M�D �H�P�H�Q�W�D �p �I�O�H�[�t�Y�H�O��

�S�U�H�Y�H�Q�G�R �D �D�E�R�U�G�D�J�H�P �G�H �W�H�P�D�V �F�R�Q�W�H�P�S�R�U�k�Q�H�R�V�� �Q�R �L�Q�W�X�L�W�R �G�H

�D�W�X�D�O�L�]�D�U �D �I�R�U�P�D�o�m�R �G�R �D�O�X�Q�R �F�R�P �D�V �L�Q�R�Y�D�o�}�H�V �G�H �V�X�D �i�U�H�D��

���� �0�R�E�L�O�L�G�D�G�H �$�F�D�G�r�P�L�F�D�� �X�P�D �I�R�U�P�D �G�H �I�O�H�[�L�E�L�O�L�]�D�o�m�R �Q�D �L�Q�W�H�J�U�D�O�L�]�D�o�m�R �G�R

�F�X�U�U�t�F�X�O�R�� �5�H�I�H�U�H���V�H �j �P�R�E�L�O�L�G�D�G�H �D�F�D�G�r�P�L�F�D �Q�D�F�L�R�Q�D�O �H �L�Q�W�H�U�Q�D�F�L�R�Q�D�O�� �S�R�U

�P�H�L�R �G�D �T�X�D�O �R �D�F�D�G�r�P�L�F�R�� �P�H�G�L�D�Q�W�H �F�R�Q�Y�r�Q�L�R�V �I�L�U�P�D�G�R�V �S�H�O�D �)�D�F�F�D�W �F�R�P

�L�Q�V�W�L�W�X�L�o�}�H�V �V�X�S�H�U�L�R�U�H�V �H�V�W�U�D�Q�J�H�L�U�D�V�� �S�R�G�H�U�i �U�H�D�O�L�]�D�U �H�V�W�X�G�R�V�� �G�X�U�D�Q�W�H �X�P

�S�H�U�t�R�G�R �S�U�p���H�V�W�D�E�H�O�H�F�L�G�R�� �Q�D �i�U�H�D �G�H �V�X�D �J�U�D�G�X�D�o�m�R�� �V�H�P �S�H�U�G�H�U �R �Y�t�Q�F�X�O�R

�F�R�P �D �)�D�F�F�D�W�� �3�D�U�D �R �D�S�U�R�Y�H�L�W�D�P�H�Q�W�R �G�R�V �F�R�P�S�R�Q�H�Q�W�H�V �F�X�U�V�D�G�R�V�� �G�H�Y�H�U�i

�H�V�W�D�U �S�U�H�Y�L�V�W�R �Q�R �F�R�Q�Y�r�Q�L�R �I�L�U�P�D�G�R �T�X�H �R �D�F�D�G�r�P�L�F�R �V�H �P�D�W�U�L�F�X�O�H �H�P

����



�D�W�L�Y�L�G�D�G�H�V �F�X�M�D �I�U�H�T�X�r�Q�F�L�D �H �U�H�Q�G�L�P�H�Q�W�R �V�H�M�D�P �G�H�Y�L�G�D�P�H�Q�W�H �U�H�J�L�V�W�U�D�G�R�V�� �D�V�V�L�P

�F�R�P�R �D�V �G�H�Y�L�G�D�V �F�R�P�S�U�R�Y�D�o�}�H�V �G�R �T�X�H �I�R�L �G�H�V�H�Q�Y�R�O�Y�L�G�R�� �&�D�G�D �3�U�R�M�H�W�R

�3�H�G�D�J�y�J�L�F�R �G�H �&�X�U�V�R �G�H�Y�H�U�i �V�L�Q�D�O�L�]�D�U �T�X�D�L�V �R�V �F�R�P�S�R�Q�H�Q�W�H�V �F�X�U�U�L�F�X�O�D�U�H�V �T�X�H

�S�R�G�H�U�m�R �V�H�U �F�X�U�V�D�G�R�V �H�P �L�Q�V�W�L�W�X�L�o�}�H�V �H�V�W�U�D�Q�J�H�L�U�D�V��

���� �$�G�D�S�W�D�o�m�R �F�X�U�U�L�F�X�O�D�U �F�R�P�R �H�O�H�P�H�Q�W�R �G�H �I�O�H�[�L�E�L�O�L�]�D�o�m�R �F�X�U�U�L�F�X�O�D�U �S�D�U�D

�D�F�D�G�r�P�L�F�R�V �F�R�P �G�H�I�L�F�L�r�Q�F�L�D �G�H �T�X�D�O�T�X�H�U �Q�D�W�X�U�H�]�D�� �Y�L�V�D�Q�G�R �j �J�D�U�D�Q�W�L�D �G�H

�S�O�H�Q�R �D�F�H�V�V�R�� �S�D�U�W�L�F�L�S�D�o�m�R �H �D�S�U�H�Q�G�L�]�D�J�H�P �H �D�F�R�P�S�D�Q�K�D�P�H�Q�W�R

�S�V�L�F�R�S�H�G�D�J�y�J�L�F�R�� �S�U�H�Y�L�V�W�R �Q�R �3�U�R�J�U�D�P�D �G�H �$�F�H�V�V�L�E�L�O�L�G�D�G�H �H �3�U�i�W�L�F�D�V

�,�Q�F�O�X�V�L�Y�D�V �,�Q�V�W�L�W�X�F�L�R�Q�D�L�V��

���� �3�U�R�J�U�D�P�D�V�� �S�U�R�M�H�W�R�V �H �D�o�}�H�V �G�H �H�[�W�H�Q�V�m�R �X�Q�L�Y�H�U�V�L�W�i�U�L�D�� �F�R�P �R�U�L�H�Q�W�D�o�m�R �S�D�U�D

�i�U�H�D�V �G�H �J�U�D�Q�G�H �S�H�U�W�L�Q�r�Q�F�L�D �V�R�F�L�D�O �T�X�H �F�R�Q�W�U�L�E�X�D�P �S�D�U�D �D �I�R�U�P�D�o�m�R �G�R

�D�F�D�G�r�P�L�F�R��

�������� �'�H�P�R�Q�V�W�U�D�W�L�Y�R �G�H �D�G�D�S�W�D�o�m�R �G�H �H�V�W�X�G�R�V

�6�R�P�H�Q�W�H �S�D�U�D �D�O�W�H�U�D�o�m�R �F�X�U�U�L�F�X�O�D�U�� �F�R�P�R �R�F�R�U�U�H�U�i �D �W�U�D�Q�V�L�o�m�R �G�H �X�P

�F�X�U�U�t�F�X�O�R �S�D�U�D �R �R�X�W�U�R �H�P �W�H�U�P�R�V �G�H �D�G�D�S�W�D�o�m�R �S�D�U�D �R�V �D�O�X�Q�R�V �H �D �T�X�H�P �V�H

�D�S�O�L�F�D �R�E�U�L�J�D�W�R�U�L�D�P�H�Q�W�H��

�2�E�V���� �V�X�J�H�V�W�m�R �G�H �S�U�D�]�R �G�H �F�R�Q�F�O�X�V�m�R �G�H �F�X�U�V�R�� �D�S�y�V �D�O�W�H�U�D�o�m�R �F�X�U�U�L�F�X�O�D�U

�± �P�t�Q�L�P�R �� �D�Q�R�V�� �P�i�[�L�P�R �� �D�Q�R�V��

�1�6�$

�������� �4�X�D�G�U�R �G�H �H�T�X�L�Y�D�O�r�Q�F�L�D�V

����



�'�H�V�W�D�F�D���V�H �D �Q�H�F�H�V�V�L�G�D�G�H �G�H �H�Y�L�G�H�Q�F�L�D�U �T�X�D�L�V �&�R�P�S�R�Q�H�Q�W�H�V

�&�X�U�U�L�F�X�O�D�U�H�V �G�D �0�D�W�U�L�] �D�Q�W�L�J�D �V�m�R �H�T�X�L�Y�D�O�H�Q�W�H�V �D�R�V �&�R�P�S�R�Q�H�Q�W�H�V �&�X�U�U�L�F�X�O�D�U�H�V

�G�D �Q�R�Y�D �P�D�W�U�L�] �S�U�R�S�R�V�W�D�� �2 �H�V�F�O�D�U�H�F�L�P�H�Q�W�R �G�H�Y�H�U�i �V�H�U �D�S�U�H�V�H�Q�W�D�G�R �H�P �X�P

�T�X�D�G�U�R��

�1�6�$

�������� �4�X�D�G�U�R �G�H �&�H�U�W�L�I�L�F�D�o�}�H�V �,�Q�W�H�U�P�H�G�L�i�U�L�D�V

�$ �H�[�W�H�Q�V�m�R�� �F�R�P�R �S�D�U�W�H �L�Q�W�H�J�U�D�Q�W�H �G�D �W�U�t�D�G�H �I�X�Q�G�D�P�H�Q�W�D�O �H �L�Q�G�L�V�V�R�F�L�i�Y�H�O

�S�D�U�D �D �I�R�U�P�D�o�m�R �D�F�D�G�r�P�L�F�D�� �M�X�Q�W�R �D�R �H�Q�V�L�Q�R �H �D �S�H�V�T�X�L�V�D�� �W�H�P �S�D�S�H�O �L�P�S�R�U�W�D�Q�W�H �Q�D

�U�H�O�D�o�m�R �G�D �)�$�&�&�$�7 �F�R�P �D �F�R�P�X�Q�L�G�D�G�H�� �I�D�F�L�O�L�W�D�Q�G�R �D �O�L�J�D�o�m�R �G�D �V�R�F�L�H�G�D�G�H �F�R�P �R

�P�X�Q�G�R �D�F�D�G�r�P�L�F�R �H �S�U�R�P�R�Y�H�Q�G�R �X�P�D �I�R�U�P�D�o�m�R �Y�R�O�W�D�G�D �S�D�U�D �D�V �T�X�H�V�W�}�H�V �G�D

�V�R�F�L�H�G�D�G�H �P�R�G�H�U�Q�D��

�$ �L�Q�V�H�U�o�m�R �G�R �D�F�D�G�r�P�L�F�R �Q�D �F�R�P�X�Q�L�G�D�G�H�� �D�O�p�P �G�H �S�U�R�S�R�U�F�L�R�Q�D�U �D �F�R�Q�H�[�m�R

�F�R�P �G�L�I�H�U�H�Q�W�H�V �U�H�D�O�L�G�D�G�H�V�� �S�R�V�V�L�E�L�O�L�W�D �T�X�H �R �D�O�X�Q�R �L�G�H�Q�W�L�I�L�T�X�H �R�V �S�U�R�E�O�H�P�D�V �H �R�V

�D�Q�V�H�L�R�V �T�X�H �H�P�H�U�J�H�P �G�H�V�V�H �F�R�Q�W�H�[�W�R�� �U�H�I�O�L�W�D �V�R�E�U�H �D�V �I�R�U�P�D�V �G�H �L�Q�W�H�U�Y�H�Q�o�m�R��

�S�O�D�Q�H�M�H �H �D�W�X�H �Q�R�V �S�U�R�F�H�V�V�R�V �V�R�F�L�D�L�V�� �S�R�U �P�H�L�R �G�H �D�o�}�H�V �L�Q�W�H�U�G�L�V�F�L�S�O�L�Q�D�U�H�V �H

�L�Q�W�H�U�S�U�R�I�L�V�V�L�R�Q�D�L�V�� �F�R�Q�W�U�L�E�X�L�Q�G�R �S�D�U�D �R �V�H�X �G�H�V�H�Q�Y�R�O�Y�L�P�H�Q�W�R��

�3�D�U�W�L�Q�G�R �G�D �L�G�H�Q�W�L�I�L�F�D�o�m�R �G�D�V �Q�H�F�H�V�V�L�G�D�G�H�V �H �D�J�L�Q�G�R �H�P �V�X�D �i�U�H�D �G�H

�D�W�X�D�o�m�R�� �F�R�Q�M�X�Q�W�D�P�H�Q�W�H �F�R�P �D�F�D�G�r�P�L�F�R�V �G�H �R�X�W�U�R�V �F�X�U�V�R�V�� �p �S�R�V�V�t�Y�H�O �T�X�H �W�D�L�V

�L�Q�W�H�U�Y�H�Q�o�}�H�V �R�F�R�U�U�D�P �G�H �G�L�I�H�U�H�Q�W�H�V �I�R�U�P�D�V�� �F�R�Q�I�R�U�P�H �D �F�R�P�S�O�H�[�L�G�D�G�H �G�D �V�L�W�X�D�o�m�R

�L�G�H�Q�W�L�I�L�F�D�G�D�� �S�R�U �P�H�L�R �G�H �S�U�R�J�U�D�P�D�V�� �S�U�R�M�H�W�R�V �H �D�o�}�H�V�� �S�U�R�S�R�U�F�L�R�Q�D�Q�G�R �X�P�D

�I�R�U�P�D�o�m�R �F�L�G�D�G�m �H �R �F�R�P�S�U�R�P�L�V�V�R�� �G�R �D�F�D�G�r�P�L�F�R�� �F�R�P �D �W�U�D�Q�V�I�R�U�P�D�o�m�R �V�R�F�L�D�O��

�$ �F�X�U�U�L�F�X�O�D�U�L�]�D�o�m�R �G�D �H�[�W�H�Q�V�m�R�� �Q�R �k�P�E�L�W�R �G�D�V �)�D�F�X�O�G�D�G�H�V �,�Q�W�H�J�U�D�G�D�V �G�H

�7�D�T�X�D�U�D���)�$�&�&�$�7�� �D�W�H�Q�G�H�Q�G�R �D�R �3�3�, �H �F�R�P �E�D�V�H �Q�D�V �5�H�V�R�O�X�o�}�H�V �G�R �&�R�Q�V�H�O�K�R

�1�D�F�L�R�Q�D�O �G�H �(�G�X�F�D�o�m�R �� �&�(�6 �1�ž �������������� �H �Q�D �5�H�V�R�O�X�o�m�R �G�R �&�R�Q�V�H�O�K�R �6�X�S�H�U�L�R�U

����



�$�F�D�G�r�P�L�F�R �H �$�G�P�L�Q�L�V�W�U�D�W�L�Y�R �G�D �)�$�&�&�$�7���&�6�$�$ �1�ž ���������������� �G�H�Y�H �S�D�X�W�D�U���V�H �S�H�O�D

�U�H�J�L�R�Q�D�O�L�G�D�G�H�� �L�Q�W�H�U�D�o�m�R �H �U�H�O�D�o�}�H�V �F�R�P�X�Q�L�W�i�U�L�D�V �D�W�H�Q�G�H�Q�G�R�� �Q�R �P�t�Q�L�P�R�� ������ �G�D

�F�D�U�J�D �K�R�U�i�U�L�D �G�R�V �F�X�U�V�R�V �G�H �J�U�D�G�X�D�o�m�R�� �L�Q�W�H�J�U�D�G�D�V �j �P�D�W�U�L�] �F�X�U�U�L�F�X�O�D�U �H �G�H�W�D�O�K�D�G�D�V

�Q�R �3�U�R�M�H�W�R �3�H�G�D�J�y�J�L�F�R �G�H �&�X�U�V�R ���3�3�&����

�1�R �H�Q�W�D�Q�W�R�� �D �S�U�R�S�R�V�W�D �G�H �F�X�U�U�L�F�X�O�D�U�L�]�D�o�m�R �G�D �H�[�W�H�Q�V�m�R �H�V�W�D�U�i �V�X�E�R�U�G�L�Q�D�G�D

�D�R�V �3�U�R�J�U�D�P�D�V �,�Q�V�W�L�W�X�F�L�R�Q�D�L�V �G�H �(�[�W�H�Q�V�m�R �H�P �'�H�V�H�Q�Y�R�O�Y�L�P�H�Q�W�R �5�H�J�L�R�Q�D�O �H �,�Q�F�O�X�V�m�R

�6�R�F�L�D�O�� �V�R�E �R �D�F�R�P�S�D�Q�K�D�P�H�Q�W�R �G�D �&�R�R�U�G�H�Q�D�o�m�R �G�H �&�X�U�V�R �H �V�H�X �F�R�O�H�J�L�D�G�R��

�R�E�V�H�U�Y�D�Q�G�R �D �5�H�V�R�O�X�o�m�R �&�6�$�$ �Q�ž ����������������

�������� �'�H�P�R�Q�V�W�U�D�W�L�Y�R �G�H �D�G�D�S�W�D�o�m�R �G�H �H�V�W�X�G�R�V

�1�6�$��

�������� �4�X�D�G�U�R �G�H �H�T�X�L�Y�D�O�r�Q�F�L�D�V

�1�6�$��

�������� �'�D�W�D �G�H �L�Q�t�F�L�R �G�D �D�O�W�H�U�D�o�m�R���F�U�L�D�o�m�R

�$ �D�O�W�H�U�D�o�m�R �F�X�U�U�L�F�X�O�D�U �F�R�P �I�R�F�R �Q�D �H�[�W�H�Q�V�m�R �G�D �F�X�U�U�L�F�X�O�D�U�L�]�D�o�m�R �L�Q�L�F�L�D�U�i �H�P ���������� �2�V

�D�O�X�Q�R�V �L�Q�J�U�H�V�V�D�Q�W�H�V �H�P �������� �V�H�U�m�R �P�L�J�U�D�G�R�V �D�X�W�R�P�D�W�L�F�D�P�H�Q�W�H �S�D�U�D �D �Q�R�Y�D �S�U�R�S�R�V�W�D

�F�X�U�U�L�F�X�O�D�U��

����



�2�V �D�O�X�Q�R�V �T�X�H �R�S�W�D�U�H�P �H�P �S�H�U�P�D�Q�H�F�H�U �Q�R �F�X�U�U�t�F�X�O�R �D�Q�W�L�J�R�� �W�H�U�m�R �D�W�p ���� �V�H�P�H�V�W�U�H�V

�S�D�U�D �F�R�P�S�O�H�W�D�U �D �J�U�D�G�H �F�X�U�U�L�F�X�O�D�U�� �R�X �V�H�M�D�� �D�W�p �G�H�]�H�P�E�U�R �G�H ����������

�� �,�1�)�5�$�(�6�7�5�8�7�8�5�$ �'�2 �&�8�5�6�2

�2 �D�P�E�L�H�Q�W�H �D�F�D�G�r�P�L�F�R �R�I�H�U�H�F�L�G�R �S�H�O�D �)�$�&�&�$�7 �S�U�R�S�L�F�L�D �D �L�Q�W�H�J�U�D�o�m�R �H�Q�W�U�H �R�V �D�O�X�Q�R�V

�H�P �X�P�D �D�W�P�R�V�I�H�U�D �T�X�H �X�Q�H �I�R�U�P�D�o�m�R�� �O�D�]�H�U �H �S�U�H�V�W�D�o�m�R �G�H �V�H�U�Y�L�o�R�V�� �R�I�H�U�H�F�H�Q�G�R �S�D�U�D

�D �F�R�P�X�Q�L�G�D�G�H �L�Q�W�H�U�Q�D �H �H�[�W�H�U�Q�D�� �E�L�E�O�L�R�W�H�F�D�� �D�X�G�L�W�y�U�L�R�V�� �U�H�V�W�D�X�U�D�Q�W�H�V�� �O�D�Q�F�K�R�Q�H�W�H�V��

�O�R�M�D�V�� �&�H�Q�W�U�R �G�H �(�Y�H�Q�W�R�V �H �H�V�S�D�o�R �G�H �O�D�]�H�U �H�P �P�H�L�R �D �Q�D�W�X�U�H�]�D�� �$�O�p�P �G�L�V�V�R�� �R�V

�S�U�R�M�H�W�R�V �D�U�T�X�L�W�H�W�{�Q�L�F�R�V �H �X�U�E�D�Q�t�V�W�L�F�R�V �G�D �L�Q�V�W�L�W�X�L�o�m�R �I�R�U�D�P �F�R�Q�F�H�E�L�G�R�V �H

�L�P�S�O�H�P�H�Q�W�D�G�R�V�� �D�W�H�Q�G�H�Q�G�R �D�R�V �S�U�L�Q�F�t�S�L�R�V �G�R �G�H�V�H�Q�K�R �X�Q�L�Y�H�U�V�D�O��

�$�O�L�D�G�R �j �L�Q�I�U�D�H�V�W�U�X�W�X�U�D �R�I�H�U�H�F�L�G�D �S�H�O�D �L�Q�V�W�L�W�X�L�o�m�R�� �R �&�X�U�V�R �G�H �*�H�V�W�m�R �&�R�P�H�U�F�L�D�O

�S�U�R�S�R�U�F�L�R�Q�D �j �F�R�P�X�Q�L�G�D�G�H �D�F�D�G�r�P�L�F�D �V�D�O�D�V �G�H �D�X�O�D �F�R�P �y�W�L�P�D�V �L�Q�V�W�D�O�D�o�}�H�V�� �V�H�Q�G�R

�H�V�W�D�V �F�O�L�P�D�W�L�]�D�G�D�V�� �D�P�S�O�D�V�� �E�H�P �Y�H�Q�W�L�O�D�G�D�V �H �L�O�X�P�L�Q�D�G�D�V�� �F�R�P �D�F�H�V�V�R �Z�L�U�H�O�H�V�V��

�F�R�Q�W�H�Q�G�R �F�R�P�S�X�W�D�G�R�U�H�V �S�D�U�D �X�V�R �G�R�V �S�U�R�I�H�V�V�R�U�H�V �H �S�U�R�M�H�W�R�U�H�V �I�L�[�R�V�� �L�Q�V�W�L�J�D�Q�G�R �D�V�V�L�P

�R �X�V�R �G�H �W�H�F�Q�R�O�R�J�L�D�V �H �D�P�S�D�U�D�Q�G�R �D�V �Q�H�F�H�V�V�L�G�D�G�H�V �G�H �G�R�F�H�Q�W�H�V �H �G�L�V�F�H�Q�W�H�V��

�� �$�9�$�/�,�$�d�­�2 �'�2 �&�8�5�6�2

�$ �)�D�F�F�D�W �I�X�Q�G�D�P�H�Q�W�D �D �D�Y�D�O�L�D�o�m�R �V�R�E �D �S�H�U�V�S�H�F�W�L�Y�D �I�R�U�P�D�W�L�Y�D�� �T�X�H��

�F�R�Q�I�R�U�P�H �3�H�U�U�H�Q�R�X�G �������������� �O�H�Y�D �R �S�U�R�I�H�V�V�R�U �D �R�E�V�H�U�Y�D�U �P�D�L�V �P�H�W�R�G�L�F�D�P�H�Q�W�H �R�V

�D�O�X�Q�R�V�� �D �F�R�P�S�U�H�H�Q�G�H�U �P�H�O�K�R�U �V�H�X�V �I�X�Q�F�L�R�Q�D�P�H�Q�W�R�V�� �G�H �P�R�G�R �D �D�M�X�V�W�D�U �G�H

�P�D�Q�H�L�U�D �P�D�L�V �V�L�V�W�H�P�i�W�L�F�D �H �L�Q�G�L�Y�L�G�X�D�O�L�]�D�G�D �V�X�D�V �L�Q�W�H�U�Y�H�Q�o�}�H�V �S�H�G�D�J�y�J�L�F�D�V �H �D�V

�V�L�W�X�D�o�}�H�V �G�L�G�i�W�L�F�D�V �T�X�H �S�U�R�S�}�H �² �W�X�G�R �L�V�V�R �Q�D �H�[�S�H�F�W�D�W�L�Y�D �G�H �R�W�L�P�L�]�D�U �D�V

�D�S�U�H�Q�G�L�]�D�J�H�Q�V�� �(�V�V�D �F�R�Q�F�H�S�o�m�R �V�L�W�X�D���V�H �D�E�H�U�W�D�P�H�Q�W�H �Q�D �S�H�U�V�S�H�F�W�L�Y�D �G�H �X�P�D

�U�H�J�X�O�D�o�m�R �L�Q�W�H�Q�F�L�R�Q�D�O�� �F�X�M�D �L�Q�W�H�Q�o�m�R �V�H�U�L�D �G�H�W�H�U�P�L�Q�D�U�� �D�R �P�H�V�P�R �W�H�P�S�R�� �R

����



�F�D�P�L�Q�K�R �M�i �S�H�U�F�R�U�U�L�G�R �S�H�O�R �G�L�V�F�H�Q�W�H �H �D�T�X�H�O�H �T�X�H �U�H�V�W�D �D �S�H�U�F�R�U�U�H�U �F�R�P �Y�L�V�W�D�V �D

�L�Q�W�H�U�Y�L�U �S�D�U�D �R�W�L�P�L�]�D�U �R�V �S�U�R�F�H�V�V�R�V �G�H �D�S�U�H�Q�G�L�]�D�J�H�P �H�P �F�X�U�V�R��

�$ �D�Y�D�O�L�D�o�m�R�� �V�R�E �H�V�V�D �S�H�U�V�S�H�F�W�L�Y�D�� �T�X�D�O�L�I�L�F�D �R �H�Q�V�L�Q�R �H �D �D�S�U�H�Q�G�L�]�D�J�H�P��

�E�X�V�F�D�Q�G�R �D �D�P�S�O�L�D�o�m�R �G�D �D�X�W�R�Q�R�P�L�D�� �G�D �F�U�t�W�L�F�D �H �G�D �U�H�V�S�R�Q�V�D�E�L�O�L�G�D�G�H �G�R �D�O�X�Q�R�� �R

�T�X�H �p �R �R�E�M�H�W�L�Y�R �P�D�L�R�U �G�R �S�U�R�F�H�V�V�R �S�H�G�D�J�y�J�L�F�R �H �T�X�H �S�U�H�F�L�V�D �H�V�W�D�U �S�U�H�V�H�Q�W�H �H�P

�W�R�G�R�V �R�V �P�R�P�H�Q�W�R�V �G�D �G�L�Q�k�P�L�F�D �G�H �H�Q�V�L�Q�R�� �D�S�U�H�Q�G�L�]�D�J�H�P �H �D�Y�D�O�L�D�o�m�R��

�'�H�V�W�D �I�R�U�P�D�� �D �D�Y�D�O�L�D�o�m�R �Q�m�R �G�H�Y�H �V�H�U �X�P �I�L�P �H�P �V�L �P�H�V�P�D ���$�Q�D�V�W�D�V�L�R�X��

������������ �P�D�V �V�H�U �X�W�L�O�L�]�D�G�D �F�R�P�R �I�H�U�U�D�P�H�Q�W�D �S�D�U�D �L�G�H�Q�W�L�I�L�F�D�U �R�V �G�L�I�H�U�H�Q�W�H�V �Q�t�Y�H�L�V �G�H

�D�S�U�H�Q�G�L�]�D�J�H�P �H �U�H�R�U�L�H�Q�W�D�U �D�V �D�o�}�H�V �G�R�F�H�Q�W�H�V �H �G�L�V�F�H�Q�W�H�V�� �G�H �P�D�Q�H�L�U�D �T�X�H

�S�R�V�V�L�E�L�O�L�W�H �R �U�H�V�J�D�W�H �D�Q�W�H�F�L�S�D�G�R �G�R �S�U�R�F�H�V�V�R �G�H �H�[�F�O�X�V�m�R��

�$ �D�Y�D�O�L�D�o�m�R �I�R�U�P�D�W�L�Y�D �O�H�Y�D �R �S�U�R�I�H�V�V�R�U �D �R�E�V�H�U�Y�D�U �P�D�L�V �P�H�W�R�G�L�F�D�P�H�Q�W�H �R�V

�D�F�D�G�r�P�L�F�R�V�� �D �F�R�P�S�U�H�H�Q�G�H�U �P�H�O�K�R�U �V�H�X �I�X�Q�F�L�R�Q�D�P�H�Q�W�R�� �G�H �P�R�G�R �D �D�M�X�V�W�D�U �G�H

�P�D�Q�H�L�U�D �P�D�L�V �V�L�V�W�H�P�i�W�L�F�D �H �L�Q�G�L�Y�L�G�X�D�O�L�]�D�G�D �V�X�D�V �L�Q�W�H�U�Y�H�Q�o�}�H�V �S�H�G�D�J�y�J�L�F�D�V �H �D�V

�V�L�W�X�D�o�}�H�V �G�L�G�i�W�L�F�D�V �T�X�H �S�U�R�S�}�H �² �W�X�G�R �L�V�V�R �Q�D �H�[�S�H�F�W�D�W�L�Y�D �G�H �R�W�L�P�L�]�D�U �D�V

�D�S�U�H�Q�G�L�]�D�J�H�Q�V ���3�H�U�U�H�Q�R�X�G�� ������������

�1�H�V�V�H �F�R�Q�W�H�[�W�R�� �H�P �D�F�R�U�G�R �F�R�P �R �H�V�W�D�E�H�O�H�F�L�G�R �Q�R �3�U�R�M�H�W�R �3�H�G�D�J�y�J�L�F�R

�,�Q�V�W�L�W�X�F�L�R�Q�D�O�� �T�X�H �p �U�H�I�H�U�r�Q�F�L�D �S�D�U�D �R �3�O�D�Q�R �G�H �'�H�V�H�Q�Y�R�O�Y�L�P�H�Q�W�R �,�Q�V�W�L�W�X�F�L�R�Q�D�O�� �R

�3�U�R�F�H�V�V�R �G�H �$�Y�D�O�L�D�o�m�R �p �I�R�U�P�D�W�L�Y�R �H �F�R�P�S�U�H�H�Q�G�H �W�R�G�D �S�U�i�W�L�F�D �G�H �D�Y�D�O�L�D�o�m�R

�F�R�Q�W�t�Q�X�D �T�X�H �S�U�H�W�H�Q�G�H �F�R�Q�W�U�L�E�X�L�U �S�D�U�D �P�H�O�K�R�U�D�U �D�V �D�S�U�H�Q�G�L�]�D�J�H�Q�V �H�P �F�X�U�V�R��

�O�H�Y�D�Q�G�R �H�P �F�R�Q�V�L�G�H�U�D�o�m�R �R�V �S�U�R�S�y�V�L�W�R�V �H�V�W�D�E�H�O�H�F�L�G�R�V �S�R�U �S�U�R�I�H�V�V�R�U�H�V �H �D�O�X�Q�R�V

�S�D�U�D �J�D�U�D�Q�W�L�U �D �U�H�J�X�O�D�o�m�R �G�D�V �D�S�U�H�Q�G�L�]�D�J�H�Q�V��

�3�D�U�D �F�R�Q�V�W�U�X�L�U �D �D�Y�D�O�L�D�o�m�R �I�R�U�P�D�W�L�Y�D�� �R �W�U�D�E�D�O�K�R �Q�m�R �S�R�G�H �V�H �U�H�G�X�]�L�U �D �X�P�D

�Y�H�U�L�I�L�F�D�o�m�R �F�R�P�R �S�U�R�G�X�W�R �I�L�Q�D�O �G�D �D�S�U�H�Q�G�L�]�D�J�H�P�� �H�O�D �S�U�H�F�L�V�D �D�F�R�Q�W�H�F�H�U �G�X�U�D�Q�W�H

�W�R�G�R �R �S�U�R�F�H�V�V�R �G�H �H�Q�V�L�Q�R���D�S�U�H�Q�G�L�]�D�J�H�P�� �e �I�X�Q�G�D�P�H�Q�W�D�O�� �Q�D �S�U�i�W�L�F�D �D�Y�D�O�L�D�W�L�Y�D

�I�R�U�P�D�W�L�Y�D�� �D �S�H�U�V�S�H�F�W�L�Y�D �G�D�T�X�H�O�H �T�X�H �D�S�U�H�Q�G�H�� �R �D�O�X�Q�R��

�$�Y�D�O�L�D�U �p �X�P �P�H�L�R �S�D�U�D �D�S�H�U�I�H�L�o�R�D�U �R �S�U�R�F�H�V�V�R �G�R �H�Q�V�L�Q�R �H �G�D

�D�S�U�H�Q�G�L�]�D�J�H�P ���D�o�m�R���U�H�I�O�H�[�m�R���D�o�m�R�� �H �Q�m�R �X�P �I�L�P �H�P �V�L �P�H�V�P�R�� �R �T�X�H �S�U�H�V�V�X�S�}�H

�T�X�H �D �D�Y�D�O�L�D�o�m�R �p �X�P �S�U�R�F�H�V�V�R �T�X�H �V�H �F�R�Q�V�W�U�y�L �G�H �Y�i�U�L�R�V �L�Q�V�W�U�X�P�H�Q�W�R�V�� �S�U�R�Y�D�V��

����



�S�U�R�Y�D�V �H�V�F�U�L�W�D�V �L�Q�G�L�Y�L�G�X�D�L�V�� �R�U�D�L�V �H �H�P �J�U�X�S�R�V�� �D�W�L�Y�L�G�D�G�H�V �S�U�i�W�L�F�D�V�� �D�W�L�Y�L�G�D�G�H�V �G�H

�H�V�W�i�J�L�R�V�� �V�H�P�L�Q�i�U�L�R�V�� �G�H�E�D�W�H�V�� �S�H�V�T�X�L�V�D�V�� �U�H�V�H�Q�K�D�V�� �D�S�U�H�V�H�Q�W�D�o�}�H�V �L�Q�G�L�Y�L�G�X�D�L�V �H

�H�P �J�U�X�S�R�V�� �S�U�R�G�X�o�m�R �G�H �D�U�W�L�J�R�V�� �S�U�R�M�H�W�R�V�� �D�O�p�P �G�H �R�X�W�U�R�V �S�U�H�Y�L�V�W�R�V �Q�R�V �S�O�D�Q�R�V �G�H

�H�Q�V�L�Q�R �G�R�V �F�R�P�S�R�Q�H�Q�W�H�V �F�X�U�U�L�F�X�O�D�U�H�V�� �S�R�U �P�H�L�R �G�H�I�H�H�G�E�D�F�N�H �D �U�H�W�R�P�D�G�D �Q�R

�H�Q�V�L�Q�R �D�S�U�H�Q�G�L�]�D�J�H�P�� �H�Y�L�G�H�Q�F�L�D�Q�G�R���V�H �X�P �S�U�R�F�H�V�V�R �F�X�P�X�O�D�W�L�Y�R��

�(�V�V�D �F�R�Q�F�H�S�o�m�R �Y�D�L �V�H �R�S�H�U�D�F�L�R�Q�D�O�L�]�D�U �Q�D �I�R�U�P�D �G�H�W�H�U�P�L�Q�D�G�D �S�H�O�R

�5�H�J�L�P�H�Q�W�R �G�D�V �)�D�F�X�O�G�D�G�H�V �,�Q�W�H�J�U�D�G�D�V �G�H �7�D�T�X�D�U�D�� �Q�R�V �D�U�W�L�J�R�V

�$�U�W�� ������ �$ �D�Y�D�O�L�D�o�m�R �G�R �U�H�Q�G�L�P�H�Q�W�R �H�V�F�R�O�D�U �V�H�U�i �U�H�D�O�L�]�D�G�D �S�R�U �G�L�V�F�L�S�O�L�Q�D �R�X

�D�W�L�Y�L�G�D�G�H �D�F�D�G�r�P�L�F�D�� �L�Q�F�L�G�L�Q�G�R �V�R�E�U�H �D �I�U�H�T�X�r�Q�F�L�D �H �R �D�S�U�R�Y�H�L�W�D�P�H�Q�W�R �G�R �D�O�X�Q�R��

�$�U�W�� ������ �$ �I�U�H�T�X�r�Q�F�L�D �j�V �D�X�O�D�V �H �j�V �G�H�P�D�L�V �D�W�L�Y�L�G�D�G�H�V �D�F�D�G�r�P�L�F�D�V��

�S�H�U�P�L�W�L�G�D �D�S�H�Q�D�V �D�R�V �P�D�W�U�L�F�X�O�D�G�R�V�� �p �R�E�U�L�J�D�W�y�U�L�D�� �Y�H�G�D�G�R �R �D�E�R�Q�R �G�H �I�D�O�W�D�V��

�† ���ƒ �6�H�U�i �F�R�Q�V�L�G�H�U�D�G�R �U�H�S�U�R�Y�D�G�R �Q�D �G�L�V�F�L�S�O�L�Q�D �R�X �D�W�L�Y�L�G�D�G�H �D�F�D�G�r�P�L�F�D��

�L�Q�G�H�S�H�Q�G�H�Q�W�H�P�H�Q�W�H �G�R�V �G�H�P�D�L�V �U�H�V�X�O�W�D�G�R�V �R�E�W�L�G�R�V�� �R �D�O�X�Q�R �T�X�H �Q�m�R �R�E�W�L�Y�H�U�� �Q�R

�P�t�Q�L�P�R�� ������ ���V�H�W�H�Q�W�D �H �F�L�Q�F�R �S�R�U �F�H�Q�W�R�� �G�H �I�U�H�T�X�r�Q�F�L�D �j�V �D�X�O�D�V �H �G�H�P�D�L�V

�D�W�L�Y�L�G�D�G�H�V �S�U�R�J�U�D�P�D�G�D�V��

�† ���ƒ �$ �Y�H�U�L�I�L�F�D�o�m�R�� �R �U�H�J�L�V�W�U�R �H �R �F�R�Q�W�U�R�O�H �G�D �I�U�H�T�X�r�Q�F�L�D�� �S�D�U�D �H�I�H�L�W�R �G�R

�S�D�U�i�J�U�D�I�R �D�Q�W�H�U�L�R�U�� �V�m�R �G�D �U�H�V�S�R�Q�V�D�E�L�O�L�G�D�G�H �G�R �S�U�R�I�H�V�V�R�U��

�† ���ž �1�R�V �F�X�U�V�R�V �U�H�D�O�L�]�D�G�R�V �Q�D �P�R�G�D�O�L�G�D�G�H �G�H �H�G�X�F�D�o�m�R �D �G�L�V�W�k�Q�F�L�D�� �D

�I�U�H�T�X�r�Q�F�L�D �R�F�R�U�U�H �Q�D �I�R�U�P�D �H�V�W�D�E�H�O�H�F�L�G�D �Q�R �3�U�R�M�H�W�R �3�H�G�D�J�y�J�L�F�R �G�R �&�X�U�V�R��

�† ���ž �1�R�V �F�X�U�V�R�V �U�H�D�O�L�]�D�G�R�V �Q�D �P�R�G�D�O�L�G�D�G�H �G�H �H�G�X�F�D�o�m�R �D �G�L�V�W�k�Q�F�L�D�� �D

�D�Y�D�O�L�D�o�m�R �G�H�Y�H �F�R�Q�W�H�P�S�O�D�U �D �S�U�H�S�R�Q�G�H�U�k�Q�F�L�D �G�D �D�Y�D�O�L�D�o�m�R �S�U�H�V�H�Q�F�L�D�O �V�R�E�U�H �D�V

�D�Y�D�O�L�D�o�}�H�V �U�H�D�O�L�]�D�G�D�V �D �G�L�V�W�k�Q�F�L�D�� �G�H �D�F�R�U�G�R �F�R�P �D �O�H�J�L�V�O�D�o�m�R �H�G�X�F�D�F�L�R�Q�D�O

�S�H�U�W�L�Q�H�Q�W�H�� �D�S�O�L�F�D�Q�G�R���V�H �j �D�Y�D�O�L�D�o�m�R �D�V �G�H�P�D�L�V �H�[�L�J�r�Q�F�L�D�V �H�V�W�D�E�H�O�H�F�L�G�D�V �Q�H�V�W�H

�5�H�J�L�P�H�Q�W�R�� �R �T�X�H �F�R�X�E�H�U��

�$�U�W�� ������ �2�V �U�H�V�X�O�W�D�G�R�V �G�R �U�H�Q�G�L�P�H�Q�W�R �H�V�F�R�O�D�U �V�m�R �H�[�S�U�H�V�V�R�V �V�R�E �D �I�R�U�P�D

�G�H �J�U�D�X�V �T�X�H �Y�D�U�L�D�P �G�H �� ���]�H�U�R�� �D ���� ���G�H�]���� �F�R�P �L�Q�W�H�U�Y�D�O�R�V �G�H �������� ���X�P

�F�H�Q�W�p�V�L�P�R���� �V�H�Q�G�R �H�[�L�J�L�G�D�� �Q�R �P�t�Q�L�P�R�� �D �P�p�G�L�D �������� ���V�H�L�V�� �S�D�U�D �I�L�Q�V �G�H

�D�S�U�R�Y�D�o�m�R��

����



�$�U�W�� ������ �2 �U�H�Q�G�L�P�H�Q�W�R �H�V�F�R�O�D�U �G�R �D�O�X�Q�R�� �H�P �F�D�G�D �G�L�V�F�L�S�O�L�Q�D�� �V�H�U�i

�D�Y�D�O�L�D�G�R�� �, �± �Q�R�V �F�X�U�V�R�V �Q�D �P�R�G�D�O�L�G�D�G�H �S�U�H�V�H�Q�F�L�D�O�� �S�R�U �G�L�V�F�L�S�O�L�Q�D�� �G�D

�V�H�J�X�L�Q�W�H �I�R�U�P�D��

�D�� �Q�R �G�H�F�X�U�V�R �G�R �S�H�U�t�R�G�R �O�H�W�L�Y�R �D�W�U�D�Y�p�V �G�H �G�R�L�V �J�U�D�X�V �S�U�R�Y�H�Q�L�H�Q�W�H�V �G�H �X�P

�P�t�Q�L�P�R �G�H �G�X�D�V �Y�H�U�L�I�L�F�D�o�}�H�V�� �S�R�G�H�Q�G�R �K�D�Y�H�U �W�D�P�E�p�P �R �D�S�U�R�Y�H�L�W�D�P�H�Q�W�R �G�H

�W�U�D�E�D�O�K�R�V �H �R�X�W�U�D�V �P�R�G�D�O�L�G�D�G�H�V �G�H �D�I�H�U�L�o�m�R�� �H

�E�� �Q�R �I�L�Q�D�O �G�R �S�H�U�t�R�G�R �D�W�U�D�Y�p�V �G�H �X�P �J�U�D�X �S�U�R�Y�H�Q�L�H�Q�W�H �G�R �H�[�D�P�H�� �D�E�U�D�Q�J�H�Q�G�R �W�R�G�R

�R �S�U�R�J�U�D�P�D �G�D �G�L�V�F�L�S�O�L�Q�D��

�,�, �± �Q�R�V �F�X�U�V�R�V �Q�D �P�R�G�D�O�L�G�D�G�H �j �G�L�V�W�k�Q�F�L�D �V�H�U�m�R �F�R�Q�I�H�U�L�G�R�V �R�V �V�H�J�X�L�Q�W�H�V

�J�U�D�X�V�� �S�R�U �G�L�V�F�L�S�O�L�Q�D��

�D�� �*�U�D�X ���� �T�X�H �F�R�U�U�H�V�S�R�Q�G�H �D ������ �G�R �J�U�D�X �I�L�Q�D�O�� �V�H�Q�G�R �F�R�P�S�R�V�W�R �S�R�U �D�W�L�Y�L�G�D�G�H�V

�G�H �L�Q�W�H�U�D�o�m�R �H �S�D�U�W�L�F�L�S�D�o�m�R �Q�R �D�P�E�L�H�Q�W�H �Y�L�U�W�X�D�O�� �G�H �L�Q�V�W�U�X�P�H�Q�W�R�V �G�H �D�Y�D�O�L�D�o�m�R�� �G�H

�O�H�L�W�X�U�D�V �G�L�U�L�J�L�G�D�V �H �R�X�W�U�D�V �P�R�G�D�O�L�G�D�G�H�V �G�H �D�Y�D�O�L�D�o�m�R �G�H�V�F�U�L�W�D�V �Q�R �3�U�R�M�H�W�R

�3�H�G�D�J�y�J�L�F�R �G�R �&�X�U�V�R��

�E�� �*�U�D�X ���� �T�X�H �F�R�U�U�H�V�S�R�Q�G�H �D ������ �G�R �J�U�D�X �I�L�Q�D�O�� �V�H�U�i �U�H�D�O�L�]�D�G�R �S�U�H�V�H�Q�F�L�D�O�P�H�Q�W�H��

�F�� �3�D�U�D �D�S�U�R�Y�D�o�m�R�� �R �D�O�X�Q�R �G�H�Y�H �D�O�F�D�Q�o�D�U �D �P�p�G�L�D �S�R�Q�G�H�U�D�G�D �L�J�X�D�O �D �� ���R�L�W�R�� �H�Q�W�U�H

�R �*�U�D�X �� �H �R �*�U�D�X ����

�G�� �2 �D�O�X�Q�R �T�X�H �Q�m�R �D�O�F�D�Q�o�D�U �D �P�p�G�L�D �S�R�Q�G�H�U�D�G�D �L�J�X�D�O �D �� ���R�L�W�R�� �S�R�G�H�U�i �U�H�D�O�L�]�D�U �R

�*�U�D�X ���� �H�P �V�X�E�V�W�L�W�X�L�o�m�R �D�R �*�U�D�X ���� �G�H�Y�H�Q�G�R�� �H�Q�W�m�R�� �R�E�W�H�U �P�p�G�L�D �S�R�Q�G�H�U�D�G�D �H�Q�W�U�H �R

�*�U�D�X �� �H �R �*�U�D�X �� �P�t�Q�L�P�D �L�J�X�D�O �D �� ���V�H�L�V�� �S�D�U�D �D�S�U�R�Y�D�o�m�R��

�3�D�U�i�J�U�D�I�R �~�Q�L�F�R�� �6�H�U�i �F�R�Q�V�L�G�H�U�D�G�R �U�H�S�U�R�Y�D�G�R�� �L�Q�G�H�S�H�Q�G�H�Q�W�H�P�H�Q�W�H �G�D

�P�p�G�L�D �I�L�Q�D�O �R�E�W�L�G�D�� �R �D�O�X�Q�R �T�X�H �Q�m�R �W�H�Q�K�D �X�P�D �S�D�U�W�L�F�L�S�D�o�m�R �P�t�Q�L�P�D �G�H ������ �Q�R

����



�D�P�E�L�H�Q�W�H �Y�L�U�W�X�D�O �G�H �D�S�U�H�Q�G�L�]�D�J�H�P �Q�D�V �D�W�L�Y�L�G�D�G�H�V �T�X�H �F�R�P�S�}�H�P �R �*�U�D�X �� �H �R

�*�U�D�X ����

�$�U�W�� ������ �2 �J�U�D�X �I�L�Q�D�O �G�D �G�L�V�F�L�S�O�L�Q�D �R�E�W�H�U���V�H���i��

�, �� �F�D�O�F�X�O�D�Q�G�R���V�H �D �P�p�G�L�D �D�U�L�W�P�p�W�L�F�D �V�L�P�S�O�H�V �G�R�V �G�R�L�V �J�U�D�X�V �G�R �S�H�U�t�R�G�R

�O�H�W�L�Y�R��

�H

�,�, �� �F�D�O�F�X�O�D�Q�G�R���V�H �D �P�p�G�L�D �D�U�L�W�P�p�W�L�F�D �V�L�P�S�O�H�V �G�R �J�U�D�X �G�R �H�[�D�P�H �I�L�Q�D�O �H �G�D

�P�p�G�L�D �G�R�V �J�U�D�X�V �G�H �D�S�U�R�Y�H�L�W�D�P�H�Q�W�R �R�E�W�L�G�R �G�X�U�D�Q�W�H �R �S�H�U�t�R�G�R �O�H�W�L�Y�R��

�$�U�W�� ������ �+�D�Y�H�U�i�� �D�Q�W�H�V �G�R �H�[�D�P�H �I�L�Q�D�O�� �R�S�R�U�W�X�Q�L�G�D�G�H �G�H �U�H�F�X�S�H�U�D�U �X�P �G�R�V

�J�U�D�X�V �S�U�R�Y�H�Q�L�H�Q�W�H�V �G�D�V �Y�H�U�L�I�L�F�D�o�}�H�V��

�$�U�W�� ������ �2 �D�O�X�Q�R �T�X�H�� �D�Q�W�H�V �R�X �G�H�S�R�L�V �G�D �U�H�F�X�S�H�U�D�o�m�R �G�H �X�P �G�R�V �J�U�D�X�V��

�R�E�W�L�Y�H�U�� �Q�R �P�t�Q�L�P�R�� �P�p�G�L�D �������� ���R�L�W�R�� �Q�R�V �G�R�L�V �J�U�D�X�V �H�[�S�O�L�F�L�W�D�G�R�V �Q�R �L�Q�F�L�V�R �, �G�R

�D�U�W�L�J�R ������ �K�D�Y�H�Q�G�R �F�X�P�S�U�L�G�R �D �I�U�H�T�X�r�Q�F�L�D �P�t�Q�L�P�D �R�E�U�L�J�D�W�y�U�L�D�� �H�V�W�D�U�i �D�S�U�R�Y�D�G�R �Q�D

�G�L�V�F�L�S�O�L�Q�D�� �Q�m�R �Q�H�F�H�V�V�L�W�D�Q�G�R �V�H �V�X�E�P�H�W�H�U �D�R �H�[�D�P�H �I�L�Q�D�O��

�3�D�U�i�J�U�D�I�R �~�Q�L�F�R�� �6�H�U�i �F�R�Q�V�L�G�H�U�D�G�D �I�L�Q�D�O �D �P�p�G�L�D �M�i �D�O�F�D�Q�o�D�G�D�� �F�D�V�R �R

�D�O�X�Q�R �M�i �D�S�U�R�Y�D�G�R �W�H�Q�K�D �R�S�W�D�G�R �S�R�U �Q�m�R �U�H�D�O�L�]�D�U �R �H�[�D�P�H �I�L�Q�D�O��

�$�U�W�� ������ �e�S�R�F�D �H�V�S�H�F�L�D�O �G�H �H�[�D�P�H �I�L�Q�D�O �S�H�O�R �Q�m�R �F�R�P�S�D�U�H�F�L�P�H�Q�W�R �S�R�U

�P�R�W�L�Y�R �G�H�Y�L�G�D�P�H�Q�W�H �M�X�V�W�L�I�L�F�D�G�R �G�H�Y�H�U�i �V�H�U �U�H�T�X�H�U�L�G�D�� �Q�R �3�U�R�W�R�F�R�O�R �*�H�U�D�O�� �D�W�p ����

���W�U�L�Q�W�D�� �G�L�D�V �D�S�y�V �D �R�F�R�U�U�r�Q�F�L�D �G�D �S�U�R�Y�D��

�$�U�W�� ������ �$ �U�H�Y�L�V�m�R �G�R �H�[�D�P�H �I�L�Q�D�O �G�H�Y�H�U�i �V�H�U �U�H�T�X�H�U�L�G�D �D�R �S�U�R�I�H�V�V�R�U��

�D�W�U�D�Y�p�V �G�R �3�U�R�W�R�F�R�O�R �*�H�U�D�O�� �D�W�p ���� �K�R�U�D�V �D�S�y�V �D �S�X�E�O�L�F�D�o�m�R �G�R �J�U�D�X �U�H�V�S�H�F�W�L�Y�R��

�$�U�W�� ������ �3�D�U�D �T�X�D�O�T�X�H�U �S�U�R�Y�D �H �H�[�D�P�H�� �S�R�G�H�U�i �V�H�U �H�[�L�J�L�G�R �G�R �D�O�X�Q�R

�D�S�U�H�V�H�Q�W�D�o�m�R �G�H �G�R�F�X�P�H�Q�W�R �G�H �L�G�H�Q�W�L�G�D�G�H �H�� �Q�R �F�D�V�R �G�H �Q�m�R �S�R�G�H�U �V�H�U

�L�G�H�Q�W�L�I�L�F�D�G�R�� �V�H�U�i �L�P�S�H�G�L�G�R �G�H �U�H�D�O�L�]�D�U �R �U�H�V�S�H�F�W�L�Y�R �D�W�R �H�V�F�R�O�D�U��

����



�$�U�W�� ������ �2 �D�O�X�Q�R �T�X�H �W�H�Q�K�D �H�[�W�U�D�R�U�G�L�Q�i�U�L�R �D�S�U�R�Y�H�L�W�D�P�H�Q�W�R �Q�R�V �H�V�W�X�G�R�V��

�G�H�P�R�Q�V�W�U�D�G�R �S�R�U �P�H�L�R �G�H �S�U�R�Y�D�V �H �R�X�W�U�R�V �L�Q�V�W�U�X�P�H�Q�W�R�V �G�H �D�Y�D�O�L�D�o�m�R �H�V�S�H�F�t�I�L�F�R�V

�D�S�O�L�F�D�G�R�V �S�R�U �E�D�Q�F�D �H�[�D�P�L�Q�D�G�R�U�D �H�V�S�H�F�L�D�O�� �S�R�G�H�U�i �W�H�U �D �G�X�U�D�o�m�R �G�R �V�H�X �F�X�U�V�R

�D�E�U�H�Y�L�D�G�D��

������ �$�Y�D�O�L�D�o�m�R �G�R �F�X�U�V�R

�$�V �)�D�F�X�O�G�D�G�H�V �,�Q�W�H�J�U�D�G�D�V �G�H �7�D�T�X�D�U�D�� �G�H �D�F�R�U�G�R �F�R�P �D�V �'�L�U�H�W�U�L�]�H�V

�S�U�R�S�R�V�W�D�V �S�H�O�D �&�2�1�$�(�6 �� �&�R�P�L�V�V�m�R �1�D�F�L�R�Q�D�O �G�H �$�Y�D�O�L�D�o�m�R �G�D �(�G�X�F�D�o�m�R

�6�X�S�H�U�L�R�U�� �L�Q�V�W�L�W�X�t�G�D �S�H�O�D �/�H�L �������������� �G�H ���� �G�H �D�E�U�L�O �G�H ���������� �F�R�Q�V�W�L�W�X�L�X �V�X�D

�&�R�P�L�V�V�m�R �3�U�y�S�U�L�D �G�H �$�Y�D�O�L�D�o�m�R �� �&�3�$�� �D �I�L�P �G�H �F�R�R�U�G�H�Q�D�U �H �V�L�V�W�H�P�D�W�L�]�D�U �R

�S�U�R�F�H�V�V�R �G�H �D�Y�D�O�L�D�o�m�R �L�Q�V�W�L�W�X�F�L�R�Q�D�O�� �$ �&�3�$ �D�V�V�X�P�L�X �F�R�P�R �F�D�U�D�F�W�H�U�t�V�W�L�F�D�V

�I�X�Q�G�D�P�H�Q�W�D�L�V �S�D�U�D �D �D�Y�D�O�L�D�o�m�R�� �D �D�Y�D�O�L�D�o�m�R �L�Q�V�W�L�W�X�F�L�R�Q�D�O �F�R�P�R �F�H�Q�W�U�R �G�R �S�U�R�F�H�V�V�R

�D�Y�D�O�L�D�W�L�Y�R�� �D �L�Q�W�H�J�U�D�o�m�R �H �G�L�Y�H�U�V�R�V �L�Q�V�W�U�X�P�H�Q�W�R�V �F�R�P �E�D�V�H �H�P �X�P�D �F�R�Q�F�H�S�o�m�R

�J�O�R�E�D�O �H �R �U�H�V�S�H�L�W�R �j �L�G�H�Q�W�L�G�D�G�H �H �G�L�Y�H�U�V�L�G�D�G�H �L�Q�V�W�L�W�X�F�L�R�Q�D�L�V�� �W�H�Q�G�R �F�R�P�R

�I�L�Q�D�O�L�G�D�G�H �S�U�R�P�R�Y�H�U �D �P�H�O�K�R�U�L�D �G�D �T�X�D�O�L�G�D�G�H �G�D �H�G�X�F�D�o�m�R �V�X�S�H�U�L�R�U�� �D �R�U�L�H�Q�W�D�o�m�R

�G�D �H�[�S�D�Q�V�m�R �G�D �V�X�D �R�I�H�U�W�D�� �R �D�X�P�H�Q�W�R �S�H�U�P�D�Q�H�Q�W�H �G�D �V�X�D �H�I�L�F�i�F�L�D �L�Q�V�W�L�W�X�F�L�R�Q�D�O��

�G�D �V�X�D �H�I�H�W�L�Y�L�G�D�G�H �D�F�D�G�r�P�L�F�D �H �V�R�F�L�D�O�� �H�V�S�H�F�L�D�O�P�H�Q�W�H �G�R �D�S�U�R�I�X�Q�G�D�P�H�Q�W�R �G�R�V

�V�H�X�V �F�R�P�S�U�R�P�L�V�V�R�V �H �U�H�V�S�R�Q�V�D�E�L�O�L�G�D�G�H�V �V�R�F�L�D�L�V��

�$ �D�Y�D�O�L�D�o�m�R �G�R �&�6�7 �H�P �*�H�V�W�m�R �&�R�P�H�U�F�L�D�O �H�V�W�i �L�Q�V�H�U�L�G�D �Q�H�V�V�H �F�R�Q�W�H�[�W�R��

�V�H�Q�G�R �F�R�Q�W�H�P�S�O�D�G�D �G�H�Q�W�U�R �G�R �3�U�R�M�H�W�R �G�H �$�X�W�R�D�Y�D�O�L�D�o�m�R �G�D �,�Q�V�W�L�W�X�L�o�m�R�� �Q�R�V �F�L�F�O�R�V

�D�Y�D�O�L�D�W�L�Y�R�V �H�V�W�D�E�H�O�H�F�L�G�R�V �S�H�O�R �0�(�&���,�1�(�3���&�2�1�$�(�6�� �F�R�P �D �D�S�O�L�F�D�o�m�R �G�H

�L�Q�V�W�U�X�P�H�Q�W�R�V �G�H �S�H�V�T�X�L�V�D�� �S�H�O�D �&�3�$ �H�P �S�D�U�F�H�U�L�D �F�R�P �R �&�H�Q�W�U�R �G�H �3�H�V�T�X�L�V�D

�,�Q�V�W�L�W�X�F�L�R�Q�D�O��

�'�H�I�L�Q�H���V�H �F�R�P�R �R�E�M�H�W�L�Y�R �G�R �3�U�R�M�H�W�R �G�H �$�X�W�R�D�Y�D�O�L�D�o�m�R �G�H �&�X�U�V�R �G�H

�*�U�D�G�X�D�o�m�R�� ���&�R�Q�W�U�L�E�X�L�U �S�D�U�D �R �D�X�W�R�F�R�Q�K�H�F�L�P�H�Q�W�R �G�H �F�D�G�D �F�X�U�V�R�� �G�H �I�R�U�P�D �D

�V�X�E�V�L�G�L�D�U �R �S�U�R�F�H�V�V�R �G�H �W�R�P�D�G�D �G�H �G�H�F�L�V�m�R �G�R�V �J�H�V�W�R�U�H�V �F�R�P�R �I�H�U�U�D�P�H�Q�W�D �G�H

����



�J�H�V�W�m�R�� �D �I�L�P �G�H �J�H�U�D�U �P�X�G�D�Q�o�D�V �S�D�U�D �D �P�H�O�K�R�U�L�D �F�R�Q�W�t�Q�X�D �G�R �H�Q�V�L�Q�R �G�H

�J�U�D�G�X�D�o�m�R �� �H�P �W�R�G�R�V �R�V �D�V�S�H�F�W�R�V �T�X�H �L�Q�W�H�J�U�D�P �H�V�V�H �S�U�R�F�H�V�V�R����

�$ �&�3�$�� �D �S�D�U�W�L�U �G�H �6�R�E�U�L�Q�K�R �������������� �G�H�I�L�Q�L�X �F�R�P�R �F�R�Q�G�L�o�}�H�V �H

�F�D�U�D�F�W�H�U�t�V�W�L�F�D�V �I�X�Q�G�D�P�H�Q�W�D�L�V �S�D�U�D �D �D�Y�D�O�L�D�o�m�R �Q�D �)�D�F�F�D�W��

�� �*�O�R�E�D�O�L�G�D�G�H�� �F�R�P�E�L�Q�D�o�m�R �G�H �S�U�R�F�H�G�L�P�H�Q�W�R�V �T�X�D�Q�W�L�W�D�W�L�Y�R�V �H �T�X�D�O�L�W�D�W�L�Y�R�V��

�E�X�V�F�D�Q�G�R �D�U�W�L�F�X�O�D�U �D�V �G�L�Y�H�U�V�D�V �S�D�U�W�H�V �D�R �W�R�G�R��

�� �,�Q�W�H�J�U�D�G�R�U�D�� �X�W�L�O�L�]�D�U �R�V �G�L�Y�H�U�V�R�V �H�O�H�P�H�Q�W�R�V �S�D�U�D �D �F�R�P�S�U�H�H�Q�V�m�R �H �L�Q�W�H�U�S�U�H�W�D�o�m�R

�G�D�V �F�D�X�V�D�V�� �F�R�Q�V�H�T�X�r�Q�F�L�D�V�� �F�R�Q�W�H�[�W�R�V �H �S�U�R�F�H�V�V�R�V �H�Q�Y�R�O�Y�L�G�R�V��

�� �3�D�U�W�L�F�L�S�D�W�L�Y�D �H �Q�H�J�R�F�L�D�G�D�� �S�D�U�W�L�F�L�S�D�o�m�R �H �Q�H�J�R�F�L�D�o�m�R �G�H �W�R�G�R�V �R�V �V�H�J�P�H�Q�W�R�V

�H�Q�Y�R�O�Y�L�G�R�V �Q�R�V �S�U�R�F�H�V�V�R�V �D�O�Y�R �G�D �D�Y�D�O�L�D�o�m�R��

�� �2�S�H�U�D�W�y�U�L�D �H �H�V�W�U�X�W�X�U�D�Q�W�H�� �D �D�Y�D�O�L�D�o�m�R �p �X�P �S�U�R�F�H�V�V�R �R�U�L�H�Q�W�D�G�R �S�D�U�D �D

�W�U�D�Q�V�I�R�U�P�D�o�m�R �H �F�R�P�R �W�D�O �F�R�Q�V�W�L�W�X�L���V�H �X�P �P�H�F�D�Q�L�V�P�R �G�H �F�R�Q�V�W�U�X�o�m�R �F�R�Q�W�t�Q�X�D �H

�S�H�U�P�D�Q�H�Q�W�H��

�� �&�R�Q�W�H�[�W�X�D�O�L�]�D�G�D�� �D�V �D�Q�i�O�L�V�H�V �G�H�Y�H�P �V�H�P�S�U�H �O�H�Y�D�U �H�P �F�R�Q�W�D �R�V �F�R�Q�W�H�[�W�R�V �Q�R�V

�T�X�D�L�V �R�V �S�U�R�F�H�V�V�R�V �H�V�W�m�R �L�Q�V�H�U�L�G�R�V��

�� �)�R�U�P�D�W�L�Y�D�� �R �S�U�R�F�H�V�V�R �G�H�Y�H �Y�L�V�D�U �R �D�S�U�H�Q�G�L�]�D�G�R �L�Q�V�W�L�W�X�F�L�R�Q�D�O �H �Q�m�R �D �S�X�Q�L�o�m�R��

�� �3�H�U�P�D�Q�H�Q�W�H�� �F�R�P�R �S�U�R�F�H�V�V�R�� �G�H�Y�H �V�H�U �F�R�Q�W�t�Q�X�R �H �S�H�U�P�D�Q�H�Q�W�H�� �L�Q�V�W�D�X�U�D�G�R �F�R�P�R

�F�X�O�W�X�U�D �H �Q�m�R �F�R�P�R �D�O�J�R �H�V�W�D�Q�T�X�H��

�� �/�H�J�t�W�L�P�D�� �R �S�U�R�F�H�V�V�R �G�H�Y�H �V�H�U �O�H�J�L�W�L�P�D�G�R �S�H�O�D�V �D�o�}�H�V �T�X�H �R �Y�D�O�L�G�D�U�m�R �Q�D �E�X�V�F�D

�G�D �P�H�O�K�R�U�L�D �F�R�Q�W�t�Q�X�D �� �V�H�P �H�V�V�D�V �D�o�}�H�V �R �S�U�R�F�H�V�V�R �F�D�L �Q�R �G�H�V�F�U�p�G�L�W�R �H �Q�m�R �p

�O�H�J�L�W�L�P�D�G�R��

����



�� �9�R�O�X�Q�W�i�U�L�D�� �Q�m�R �G�H�Y�H �V�H�U �L�P�S�R�V�L�W�L�Y�D �� �X�P�D �Y�H�] �T�X�H �p �X�P �S�U�R�F�H�V�V�R �G�H �F�R�Q�V�W�U�X�o�m�R

�G�D �T�X�D�O�L�G�D�G�H �H�G�X�F�D�W�L�Y�D�� �P�D�V �V�L�P �G�H�Y�H �E�X�V�F�D�U �D �V�H�Q�V�L�E�L�O�L�]�D�o�m�R �G�R�V �H�Q�Y�R�O�Y�L�G�R�V �S�D�U�D

�R �H�[�H�U�F�t�F�L�R �G�H �V�X�D �D�X�W�R�Q�R�P�L�D �H �G�R �V�H�Q�V�R �G�H �F�R�U�U�H�V�S�R�Q�V�D�E�L�O�L�G�D�G�H��

�� �$�G�D�S�W�D�G�D �j�V �H�V�S�H�F�L�I�L�F�L�G�D�G�H�V�� �R �S�U�R�F�H�V�V�R �G�H�Y�H �U�H�V�S�H�L�W�D�U �D�V �H�V�S�H�F�L�I�L�F�L�G�D�G�H�V �G�H

�F�D�G�D �X�Q�L�G�D�G�H�� �G�H �F�D�G�D �F�X�U�V�R �H�P �T�X�H�V�W�m�R�� �F�R�Q�V�L�G�H�U�D�Q�G�R �D�V �G�L�I�H�U�H�Q�W�H�V �U�H�D�O�L�G�D�G�H�V �H

�S�H�U�I�L�V �H�Q�F�R�Q�W�U�D�G�R�V��

�¬ �O�X�] �G�D�V �'�L�U�H�W�U�L�]�H�V �,�Q�V�W�L�W�X�F�L�R�Q�D�L�V�� �W�H�Q�G�R �F�R�P�R �S�D�Q�R �G�H �I�X�Q�G�R �R�V �S�U�L�Q�F�t�S�L�R�V

�F�L�W�D�G�R�V�� �D �&�3�$�� �M�X�Q�W�R �F�R�P �D �'�L�U�H�o�m�R �H �J�H�V�W�R�U�H�V �G�D �,�Q�V�W�L�W�X�L�o�m�R�� �L�Q�F�O�X�L�X �Q�R �3�U�R�M�H�W�R

�G�H �$�X�W�R�D�Y�D�O�L�D�o�m�R �G�H �&�X�U�V�R �G�H �*�U�D�G�X�D�o�m�R�� �T�X�H �L�Q�W�H�J�U�D �R �3�U�R�M�H�W�R �G�H

�$�X�W�R�D�Y�D�O�L�D�o�m�R �,�Q�V�W�L�W�X�F�L�R�Q�D�O�� �D �D�Q�i�O�L�V�H �H �H�V�W�X�G�R �G�R�V �V�H�J�X�L�Q�W�H�V �H�O�H�P�H�Q�W�R�V �G�H

�D�Y�D�O�L�D�o�m�R �L�Q�W�H�U�Q�D �H �H�[�W�H�U�Q�D�� �S�D�U�D �F�D�G�D �F�X�U�V�R �G�H �J�U�D�G�X�D�o�m�R��

���� �$�Y�D�O�L�D�o�m�R �,�Q�W�H�U�Q�D��

�� �5�H�O�D�W�y�U�L�R �G�H �3�H�V�T�X�L�V�D�� �D�O�X�Q�R�V �V�H �D�X�W�R �D�Y�D�O�L�D�P �H �D�Y�D�O�L�D�P �R �&�X�U�V�R ���3�3�&��

�'�R�F�H�Q�W�H�V �H �,�Q�I�U�D�H�V�W�U�X�W�X�U�D����

�� �5�H�O�D�W�y�U�L�R �G�H �3�H�V�T�X�L�V�D�� �S�U�R�I�H�V�V�R�U�H�V �V�H �D�X�W�R �D�Y�D�O�L�D�P �H �D�Y�D�O�L�D�P �R �&�X�U�V�R ���3�3�&��

�&�R�R�U�G�H�Q�D�G�R�U �H �,�Q�I�U�D�H�V�W�U�X�W�X�U�D����

�� �5�H�O�D�W�y�U�L�R �G�H �3�H�V�T�X�L�V�D�� �F�R�R�U�G�H�Q�D�G�R�U�H�V �V�H �D�X�W�R �D�Y�D�O�L�D�P �H �D�Y�D�O�L�D�P �R �&�X�U�V�R ���3�3�&��

�'�R�F�H�Q�W�H�V �H �,�Q�I�U�D�H�V�W�U�X�W�X�U�D����

���� �$�Y�D�O�L�D�o�m�R �(�[�W�H�U�Q�D��

�� �5�H�O�D�W�y�U�L�R �G�H �$�Y�D�O�L�D�o�m�R �S�D�U�D �I�L�Q�V �G�H �5�H�F�R�Q�K�H�F�L�P�H�Q�W�R���5�H�Q�R�Y�D�o�m�R �G�H

�5�H�F�R�Q�K�H�F�L�P�H�Q�W�R��

�� �5�H�O�D�W�y�U�L�R �G�R�V �G�H�V�H�P�S�H�Q�K�R�V �G�R �&�X�U�V�R �Q�R�V �(�1�$�'�(�V �U�H�D�O�L�]�D�G�R�V ���&�R�Q�F�H�L�W�R�V

�(�1�$�'�(�� �&�3�& �H �,�'�'����

����



�� �5�H�O�D�W�y�U�L�R �G�R �4�X�H�V�W�L�R�Q�i�U�L�R �6�R�F�L�R�H�F�R�Q�{�P�L�F�R �G�R �(�1�$�'�(��

�� �5�H�O�D�W�y�U�L�R �G�H �3�H�V�T�X�L�V�D �� �(�J�U�H�V�V�R�V �D�Y�D�O�L�D�P �R �&�X�U�V�R �H�P �U�H�O�D�o�m�R �D�R �P�H�U�F�D�G�R �G�H

�W�U�D�E�D�O�K�R �H �V�X�D�V �S�H�U�V�S�H�F�W�L�Y�D�V �H�P �U�H�O�D�o�m�R �j �V�X�D �F�R�O�R�F�D�o�m�R �H �F�D�U�U�H�L�U�D �S�U�R�I�L�V�V�L�R�Q�D�O��

���� �$�Q�i�O�L�V�H �G�H �L�Q�G�L�F�D�G�R�U�H�V �F�R�P�R��

�� �W�L�W�X�O�D�o�m�R �G�R�V �G�R�F�H�Q�W�H�V��

�� �D�W�L�Y�L�G�D�G�H�V �G�H �H�[�W�H�Q�V�m�R��

�� �S�U�R�G�X�o�m�R �F�L�H�Q�W�t�I�L�F�D��

�� �D�W�L�Y�L�G�D�G�H�V �G�H �Q�L�Y�H�O�D�P�H�Q�W�R�� �H

�� �D�W�L�Y�L�G�D�G�H�V �L�Q�W�H�U �H �P�X�O�W�L�G�L�V�F�L�S�O�L�Q�D�U�H�V��

�&�R�P�R �H�[�H�P�S�O�R �G�H �D�o�}�H�V �F�R�Q�F�U�H�W�D�V �U�H�V�X�O�W�D�Q�W�H�V �G�R �S�U�R�F�H�V�V�R �D�Y�D�O�L�D�W�L�Y�R �Q�R

�k�P�E�L�W�R �G�R �&�6�7 �H�P �*�H�V�W�m�R �&�R�P�H�U�F�L�D�O�� �S�R�G�H���V�H �F�L�W�D�U �D �D�W�X�D�O�L�]�D�o�m�R �H �P�H�O�K�R�U�L�D �G�R�V

�O�D�E�R�U�D�W�y�U�L�R�V �H �L�Q�V�W�D�O�D�o�}�H�V �G�R �&�X�U�V�R�� �D�W�X�D�O�L�]�D�o�m�R �G�R �D�F�H�U�Y�R �G�D �%�L�E�O�L�R�W�H�F�D�� �R�V

�6�H�P�L�Q�i�U�L�R�V �'�L�G�i�W�L�F�R���3�H�G�D�J�y�J�L�F�R�V �H �3�U�R�J�U�D�P�D �G�H �)�R�U�P�D�o�m�R �&�R�Q�W�L�Q�X�D�G�D

�G�H�V�H�Q�Y�R�O�Y�L�G�R�V �S�H�O�R �1�$�3 �M�X�Q�W�R �D�R�V �G�R�F�H�Q�W�H�V �G�D �)�D�F�X�O�G�D�G�H�� �D �L�P�S�O�H�P�H�Q�W�D�o�m�R �G�H

�P�H�O�K�R�U�L�D�V �Q�R�V �V�H�U�Y�L�o�R�V �G�H �U�H�S�U�R�J�U�D�I�L�D �H �D�O�L�P�H�Q�W�D�o�m�R�� �R�I�H�U�W�D �G�H �F�X�U�V�R�V �G�H

�H�[�W�H�Q�V�m�R�� �D�W�X�D�O�L�]�D�o�m�R �F�X�U�U�L�F�X�O�D�U�� �Q�R�Y�D�V �I�X�Q�F�L�R�Q�D�O�L�G�D�G�H�V �W�H�F�Q�R�O�y�J�L�F�D�V �Q�D

�S�U�H�V�W�D�o�m�R �G�H �V�H�U�Y�L�o�R�V �H �D�W�H�Q�G�L�P�H�Q�W�R �D�R�V �D�O�X�Q�R�V�� �G�L�V�S�R�Q�L�E�L�O�L�G�D�G�H �G�H �D�X�O�D�V �G�H

�Q�L�Y�H�O�D�P�H�Q�W�R�� �H�Q�F�R�Q�W�U�R�V �F�R�P �R �&�R�R�U�G�H�Q�D�G�R�U�� �D�O�p�P �G�H �P�H�O�K�R�U�L�D�V �Q�D �D�F�H�V�V�L�E�L�O�L�G�D�G�H

�L�Q�W�H�U�Q�D �H �H�[�W�H�U�Q�D�� �H�Q�Y�R�O�Y�H�Q�G�R �G�H�V�O�R�F�D�P�H�Q�W�R �K�R�U�L�]�R�Q�W�D�O �U�H�S�U�H�V�H�Q�W�D�G�R �S�R�U

�F�D�O�o�D�G�D�V�� �F�R�U�U�H�G�R�U�H�V �H �U�D�P�S�D�V�� �H �G�H�V�O�R�F�D�P�H�Q�W�R �Y�H�U�W�L�F�D�O �D�W�U�D�Y�p�V �G�D �L�Q�V�W�D�O�D�o�m�R �G�H

�H�O�H�Y�D�G�R�U�� �R�V �T�X�D�L�V �Y�L�V�D�P �R �D�W�H�Q�G�L�P�H�Q�W�R �G�D�V �Q�H�F�H�V�V�L�G�D�G�H�V �G�R�V �S�R�U�W�D�G�R�U�H�V �G�H

�G�H�I�L�F�L�r�Q�F�L�D�V �I�t�V�L�F�D�V �R�X �P�R�E�L�O�L�G�D�G�H �U�H�G�X�]�L�G�D���� �E�H�P �F�R�P�R �R�V �D�O�X�Q�R�V �I�R�U�D�P

�F�R�Q�W�H�P�S�O�D�G�R�V �F�R�P �Q�R�Y�R�V �E�D�Q�K�H�L�U�R�V �D�G�D�S�W�D�G�R�V �D�V �V�X�D�V �Q�H�F�H�V�V�L�G�D�G�H�V�� �'�D

�P�H�V�P�D �I�R�U�P�D�� �F�R�P �E�D�V�H �Q�D�V �V�X�J�H�V�W�}�H�V �D�S�U�H�V�H�Q�W�D�G�D�V �S�H�O�R�V �D�O�X�Q�R�V�� �D �,�Q�V�W�L�W�X�L�o�m�R

�G�L�V�S�R�Q�L�E�L�O�L�]�R�X �D�S�D�U�H�O�K�R�V �G�H �D�U �F�R�Q�G�L�F�L�R�Q�D�G�R �S�D�U�D �D �F�O�L�P�D�W�L�]�D�o�m�R �G�H �W�R�G�D�V �D�V

����



�V�D�O�D�V �G�H �D�X�O�D �H�� �H�T�X�L�S�R�X �W�R�G�D�V �D�V �V�D�O�D�V �G�H �D�X�O�D�V �F�R�P �P�X�O�W�L�P�t�G�L�D�� �F�R�P�S�X�W�D�G�R�U�H�V �H

�D�S�D�U�H�O�K�D�J�H�P �G�H �V�R�P��

������ �*�H�U�H�Q�F�L�D�P�H�Q�W�R �G�D �D�Y�D�O�L�D�o�m�R

�$�V �)�D�F�X�O�G�D�G�H�V �,�Q�W�H�J�U�D�G�D�V �G�H �7�D�T�X�D�U�D�� �G�H �D�F�R�U�G�R �F�R�P �D�V �'�L�U�H�W�U�L�]�H�V

�S�U�R�S�R�V�W�D�V �S�H�O�D �&�R�P�L�V�V�m�R �1�D�F�L�R�Q�D�O �G�H �$�Y�D�O�L�D�o�m�R �G�D �(�G�X�F�D�o�m�R �6�X�S�H�U�L�R�U�� �L�Q�V�W�L�W�X�L�X

�V�X�D �&�R�P�L�V�V�m�R �3�U�y�S�U�L�D �G�H �$�Y�D�O�L�D�o�m�R �� �&�3�$�� �D �I�L�P �G�H �F�R�R�U�G�H�Q�D�U �H �V�L�V�W�H�P�D�W�L�]�D�U �R

�S�U�R�F�H�V�V�R �G�H �D�Y�D�O�L�D�o�m�R �L�Q�V�W�L�W�X�F�L�R�Q�D�O�� �$ �&�3�$ �D�V�V�X�P�L�X �F�R�P�R �F�D�U�D�F�W�H�U�t�V�W�L�F�D�V

�I�X�Q�G�D�P�H�Q�W�D�L�V �S�D�U�D �D �D�Y�D�O�L�D�o�m�R�� �D �D�Y�D�O�L�D�o�m�R �L�Q�V�W�L�W�X�F�L�R�Q�D�O �F�R�P�R �F�H�Q�W�U�R �G�R

�S�U�R�F�H�V�V�R �D�Y�D�O�L�D�W�L�Y�R�� �D �L�Q�W�H�J�U�D�o�m�R �H �G�L�Y�H�U�V�R�V �L�Q�V�W�U�X�P�H�Q�W�R�V �F�R�P �E�D�V�H �H�P �X�P�D

�F�R�Q�F�H�S�o�m�R �J�O�R�E�D�O �H �R �U�H�V�S�H�L�W�R �j �L�G�H�Q�W�L�G�D�G�H �H �G�L�Y�H�U�V�L�G�D�G�H �L�Q�V�W�L�W�X�F�L�R�Q�D�L�V�� �W�H�Q�G�R

�F�R�P�R �I�L�Q�D�O�L�G�D�G�H �S�U�R�P�R�Y�H�U �D �P�H�O�K�R�U�L�D �G�D �T�X�D�O�L�G�D�G�H �G�D �H�G�X�F�D�o�m�R �V�X�S�H�U�L�R�U�� �D

�R�U�L�H�Q�W�D�o�m�R �G�D �H�[�S�D�Q�V�m�R �G�D �V�X�D �R�I�H�U�W�D�� �R �D�X�P�H�Q�W�R �S�H�U�P�D�Q�H�Q�W�H �G�D �V�X�D �H�I�L�F�i�F�L�D

�L�Q�V�W�L�W�X�F�L�R�Q�D�O�� �G�D �V�X�D �H�I�H�W�L�Y�L�G�D�G�H �D�F�D�G�r�P�L�F�D �H �V�R�F�L�D�O�� �H�V�S�H�F�L�D�O�P�H�Q�W�H�� �G�R

�D�S�U�R�I�X�Q�G�D�P�H�Q�W�R �G�R�V �V�H�X�V �F�R�P�S�U�R�P�L�V�V�R�V �H �U�H�V�S�R�Q�V�D�E�L�O�L�G�D�G�H�V �V�R�F�L�D�L�V��

�$ �D�Y�D�O�L�D�o�m�R �G�R �&�X�U�V�R �H�V�W�i �L�Q�V�H�U�L�G�D �Q�H�V�V�H �F�R�Q�W�H�[�W�R�� �V�H�Q�G�R �F�R�Q�W�H�P�S�O�D�G�D

�G�H�Q�W�U�R �G�R �3�U�R�M�H�W�R �G�H �$�X�W�R�D�Y�D�O�L�D�o�m�R �G�D �)�D�F�F�D�W�� �Q�R�V �F�L�F�O�R�V �D�Y�D�O�L�D�W�L�Y�R�V

�H�V�W�D�E�H�O�H�F�L�G�R�V �S�H�O�R �0�(�&���,�1�(�3���&�2�1�$�(�6�� �F�R�P �D �D�S�O�L�F�D�o�m�R �G�H �L�Q�V�W�U�X�P�H�Q�W�R�V �G�H

�S�H�V�T�X�L�V�D�� �S�H�O�R �&�H�Q�W�U�R �G�H �3�H�V�T�X�L�V�D �,�Q�V�W�L�W�X�F�L�R�Q�D�O�� �H�P �S�D�U�F�H�U�L�D �F�R�P �D �&�3�$ ��

�'�H�I�L�Q�H���V�H �F�R�P�R �R�E�M�H�W�L�Y�R �G�R �3�U�R�M�H�W�R �G�H �$�X�W�R�D�Y�D�O�L�D�o�m�R �G�H �&�X�U�V�R �G�H

�*�U�D�G�X�D�o�m�R�� ���&�R�Q�W�U�L�E�X�L�U �S�D�U�D �R �D�X�W�R�F�R�Q�K�H�F�L�P�H�Q�W�R �G�H �F�D�G�D �F�X�U�V�R�� �G�H �I�R�U�P�D �D

�V�X�E�V�L�G�L�D�U �R �S�U�R�F�H�V�V�R �G�H �W�R�P�D�G�D �G�H �G�H�F�L�V�m�R �G�R�V �J�H�V�W�R�U�H�V �F�R�P�R �I�H�U�U�D�P�H�Q�W�D �G�H

�J�H�V�W�m�R�� �D �I�L�P �G�H �J�H�U�D�U �P�X�G�D�Q�o�D�V �S�D�U�D �D �P�H�O�K�R�U�L�D �F�R�Q�W�t�Q�X�D �G�R �H�Q�V�L�Q�R �G�H

�J�U�D�G�X�D�o�m�R �� �H�P �W�R�G�R�V �R�V �D�V�S�H�F�W�R�V �T�X�H �L�Q�W�H�J�U�D�P �H�V�V�H �S�U�R�F�H�V�V�R����

�¬ �O�X�] �G�D�V �'�L�U�H�W�U�L�]�H�V �,�Q�V�W�L�W�X�F�L�R�Q�D�L�V�� �D �&�3�$ �M�X�Q�W�R �F�R�P �D �'�L�U�H�o�m�R���*�H�U�D�O �H

�J�H�V�W�R�U�H�V �G�D �,�Q�V�W�L�W�X�L�o�m�R �L�Q�F�O�X�L�X �Q�R �3�U�R�M�H�W�R �G�H �$�X�W�R�D�Y�D�O�L�D�o�m�R �G�H �&�X�U�V�R �G�H

����



�*�U�D�G�X�D�o�m�R�� �T�X�H �L�Q�W�H�J�U�D �R �3�U�R�M�H�W�R �G�H �$�X�W�R�D�Y�D�O�L�D�o�m�R �,�Q�V�W�L�W�X�F�L�R�Q�D�O�� �D �D�Q�i�O�L�V�H �H

�H�V�W�X�G�R �G�R�V �V�H�J�X�L�Q�W�H�V �H�O�H�P�H�Q�W�R�V �G�H �D�Y�D�O�L�D�o�m�R �L�Q�W�H�U�Q�D �H �H�[�W�H�U�Q�D�� �S�D�U�D �F�D�G�D

�F�X�U�V�R �G�H �J�U�D�G�X�D�o�m�R��

���� �$�Y�D�O�L�D�o�m�R �,�Q�W�H�U�Q�D��

�� �5�H�O�D�W�y�U�L�R �G�H �3�H�V�T�X�L�V�D�� �D�O�X�Q�R�V �D�X�W�R�D�Y�D�O�L�D�P���V�H �H �D�Y�D�O�L�D�P �R �&�X�U�V�R

���3�3�&�� �'�R�F�H�Q�W�H�V �H �,�Q�I�U�D�H�V�W�U�X�W�X�U�D���� �D�Q�X�D�O�P�H�Q�W�H��

�� �5�H�O�D�W�y�U�L�R �G�H �3�H�V�T�X�L�V�D�� �S�U�R�I�H�V�V�R�U�H�V �D�X�W�R���D�Y�D�O�L�D�P���V�H �H �D�Y�D�O�L�D�P

�R �&�X�U�V�R ���3�3�&�� �&�R�R�U�G�H�Q�D�G�R�U �H �,�Q�I�U�D�H�V�W�U�X�W�X�U�D���� �D�Q�X�D�O�P�H�Q�W�H��

�� �5�H�O�D�W�y�U�L�R �G�H �3�H�V�T�X�L�V�D�� �F�R�R�U�G�H�Q�D�G�R�U�H�V �D�X�W�R�D�Y�D�O�L�D�P���V�H �H �D�Y�D�O�L�D�P �R

�&�X�U�V�R ���3�3�&�� �'�R�F�H�Q�W�H�V �H �,�Q�I�U�D�H�V�W�U�X�W�X�U�D���� �D�Q�X�D�O�P�H�Q�W�H��

���� �$�Y�D�O�L�D�o�m�R �(�[�W�H�U�Q�D��

�� �5�H�O�D�W�y�U�L�R �G�H �$�Y�D�O�L�D�o�m�R �S�D�U�D �I�L�Q�V �G�H �5�H�F�R�Q�K�H�F�L�P�H�Q�W�R���5�H�Q�R�Y�D�o�m�R

�G�H �5�H�F�R�Q�K�H�F�L�P�H�Q�W�R�� �G�H �D�F�R�U�G�R �F�R�P �R �F�D�O�H�Q�G�i�U�L�R �U�H�J�X�O�D�W�y�U�L�R��

�� �5�H�O�D�W�y�U�L�R �G�R�V �G�H�V�H�P�S�H�Q�K�R�V �G�R �&�X�U�V�R �Q�R�V �(�1�$�'�(�V �U�H�D�O�L�]�D�G�R�V

���&�R�Q�F�H�L�W�R�V �(�1�$�'�( �H �&�3�&���� �G�H �D�F�R�U�G�R �F�R�P �R �F�D�O�H�Q�G�i�U�L�R �G�R �(�1�$�'�(��

�� �5�H�O�D�W�y�U�L�R �G�H �3�H�V�T�X�L�V�D �� �H�J�U�H�V�V�R�V �D�Y�D�O�L�D�P �R �&�X�U�V�R �H�P �U�H�O�D�o�m�R �D�R

�P�H�U�F�D�G�R �G�H �W�U�D�E�D�O�K�R �H �V�X�D�V �S�H�U�V�S�H�F�W�L�Y�D�V �H�P �U�H�O�D�o�m�R �j �V�X�D �F�R�O�R�F�D�o�m�R �H

�F�D�U�U�H�L�U�D �S�U�R�I�L�V�V�L�R�Q�D�O�� �D �F�D�G�D �G�R�L�V �D�Q�R�V��

���� �$�Q�i�O�L�V�H �G�H �L�Q�G�L�F�D�G�R�U�H�V�� �F�R�P�R��

�� �W�L�W�X�O�D�o�m�R �G�R�V �G�R�F�H�Q�W�H�V��

�� �D�W�L�Y�L�G�D�G�H�V �G�H �H�[�W�H�Q�V�m�R��

�� �S�U�R�G�X�o�m�R �F�L�H�Q�W�t�I�L�F�D��

�� �D�W�L�Y�L�G�D�G�H�V �G�H �Q�L�Y�H�O�D�P�H�Q�W�R��

�� �D�W�L�Y�L�G�D�G�H�V �L�Q�W�H�U �H �P�X�O�W�L�G�L�V�F�L�S�O�L�Q�D�U�H�V��
�2�V �U�H�O�D�W�y�U�L�R�V �G�H �D�Y�D�O�L�D�o�m�R �V�X�E�V�L�G�L�D�P �D�V �G�L�V�F�X�V�V�}�H�V �H �S�O�D�Q�H�M�D�P�H�Q�W�R �Q�R

�k�P�E�L�W�R �G�R �1�'�( �H �G�R �&�R�O�H�J�L�D�G�R �G�H �&�X�U�V�R�� �$�Q�X�D�O�P�H�Q�W�H�� �R �&�R�R�U�G�H�Q�D�G�R�U �G�R �&�X�U�V�R

�G�H �*�U�D�G�X�D�o�m�R �X�W�L�O�L�]�D �D �I�H�U�U�D�P�H�Q�W�D �G�H �*�H�V�W�m�R �G�L�V�S�R�Q�L�E�L�O�L�]�D�G�D �Q�R �6�L�V�W�H�P�D

����



�$�G�P�L�Q�L�V�W�U�D�W�L�Y�R �G�H �*�H�V�W�m�R �$�F�D�G�r�P�L�F�D ���6�$�*�$���� �L�Q�I�R�U�P�D�Q�G�R �R�V �S�R�Q�W�R�V �I�R�U�W�H�V �H �D�V

�I�U�D�J�L�O�L�G�D�G�H�V �D�S�R�Q�W�D�G�D�V �D �S�D�U�W�L�U �G�R �S�U�R�F�H�V�V�R �D�Y�D�O�L�D�W�L�Y�R�� �E�H�P �F�R�P�R �R

�S�O�D�Q�H�M�D�P�H�Q�W�R �G�H �D�o�}�H�V �G�H �P�H�O�K�R�U�L�D�� �'�H �S�R�V�V�H �G�H�V�V�D�V �L�Q�I�R�U�P�D�o�}�H�V�� �D

�9�L�F�H���'�L�U�H�o�m�R �G�H �*�U�D�G�X�D�o�m�R �S�R�G�H �D�F�R�P�S�D�Q�K�D�U �D �J�H�V�W�m�R �H �D�V �G�H�P�D�Q�G�D�V

�R�U�o�D�P�H�Q�W�i�U�L�D�V �S�D�U�D �D �L�P�S�O�H�P�H�Q�W�D�o�m�R �G�D�V �P�H�O�K�R�U�L�D�V �S�O�D�Q�H�M�D�G�D�V��

�(�V�V�H �I�O�X�[�R �F�R�Q�V�R�O�L�G�D �R �S�U�R�F�H�V�V�R �D�Y�D�O�L�D�W�L�Y�R �F�R�P�R �X�P �S�U�R�F�H�V�V�R

�S�D�U�W�L�F�L�S�D�W�L�Y�R �H �O�H�J�L�W�L�P�D �D �D�Y�D�O�L�D�o�m�R �F�R�P�R �X�P�D �I�H�U�U�D�P�H�Q�W�D �G�H �J�H�V�W�m�R �L�Q�W�H�J�U�D�G�D

�D�R �S�O�D�Q�H�M�D�P�H�Q�W�R�� �$�O�p�P �G�L�V�V�R�� �S�R�V�V�L�E�L�O�L�W�D �T�X�H �D �&�3�$ �D�F�R�P�S�D�Q�K�H �W�R�G�R �R �I�O�X�[�R �G�R

�S�U�R�F�H�V�V�R��

�2�X�W�U�R�V�V�L�P�� �L�P�S�R�U�W�D �U�H�V�V�D�O�W�D�U �T�X�H �R �3�U�R�M�H�W�R �3�H�G�D�J�y�J�L�F�R �G�R �&�X�U�V�R �H�V�W�i

�F�R�Q�W�L�Q�X�D�P�H�Q�W�H �V�H�Q�G�R �D�F�R�P�S�D�Q�K�D�G�R���D�Y�D�O�L�D�G�R �S�H�O�R �1�~�F�O�H�R �'�R�F�H�Q�W�H �(�V�W�U�X�W�X�U�D�Q�W�H

�� �1�'�(�� �T�X�H �W�H�P �F�R�P�R �L�Q�F�X�P�E�r�Q�F�L�D�� �G�H�Q�W�U�H �R�X�W�U�D�V�� �]�H�O�D�U �S�H�O�D �T�X�D�O�L�G�D�G�H �H

�L�P�S�O�H�P�H�Q�W�D�o�m�R �G�R �3�3�&�� �G�H �I�R�U�P�D �D �P�D�Q�W�H�U �R �F�X�U�V�R �D�G�H�T�X�D�G�R �j �0�L�V�V�m�R

�,�Q�V�W�L�W�X�F�L�R�Q�D�O�� �j �V�X�D �F�R�Q�F�H�S�o�m�R�� �j �L�Q�V�H�U�o�m�R �U�H�J�L�R�Q�D�O �H �D�R �S�H�U�I�L�O �S�U�R�S�R�V�W�R��

���� �6�8�6�7�(�1�7�$�%�,�/�,�'�$�'�( �'�$ �3�5�2�3�2�6�7�$

�2 �H�Q�V�L�Q�R �G�D �i�U�H�D �&�R�P�H�U�F�L�D�O �V�H �D�S�U�H�V�H�Q�W�D �P�H�W�D�P�R�U�I�R�V�H�D�G�R �D�Q�W�H �D�R�V �W�H�P�S�R�V �L�G�R�V�� �H�P

�H�V�S�H�F�L�D�O �S�H�O�D �Q�H�F�H�V�V�L�G�D�G�H �G�H �D�P�S�O�L�D�U �D �F�D�S�D�F�L�G�D�G�H �F�R�J�Q�L�W�L�Y�D �G�D�V �S�H�V�V�R�D�V �S�H�O�D

�H�G�X�F�D�o�m�R�� �S�R�U �Y�H�]�H�V �P�H�G�L�D�G�D �S�R�U �D�P�E�L�H�Q�W�H�V �Y�L�U�W�X�D�L�V �G�H �W�U�D�E�D�O�K�R �H �G�H

�F�R�P�S�D�U�W�L�O�K�D�P�H�Q�W�R �G�H �U�H�F�X�U�V�R�V �H�Q�W�U�H �D�F�D�G�r�P�L�F�R�V �H �S�U�R�I�H�V�V�R�U�H�V�� �$ �S�D�Q�G�H�P�L�D �G�H

�&�R�Y�L�G������ �I�R�L �X�P �H�O�H�P�H�Q�W�R �H�V�V�H�Q�F�L�D�O �S�D�U�D �T�X�H �R�V �Q�H�J�y�F�L�R�V �S�X�G�H�V�V�H�P �F�R�Q�W�L�Q�X�D�U��

�D�S�H�V�D�U �G�H �H�P �V�H�X �L�Q�t�F�L�R �U�H�Y�H�O�D�U �R �G�H�V�S�U�H�S�D�U�R �G�H �P�X�L�W�D�V �R�U�J�D�Q�L�]�D�o�}�H�V �S�D�U�D �J�H�U�L�U �V�X�D�V

�D�W�L�Y�L�G�D�G�H�V�� �V�H�M�D�P �H�O�D�V �D�G�P�L�Q�L�V�W�U�D�W�L�Y�D�V �R�X �F�R�P�H�U�F�L�D�L�V�� �&�R�P �L�V�V�R�� �H�Q�W�H�Q�G�H���V�H �T�X�H �L�V�V�R

�U�H�I�R�U�o�D �D �Q�H�F�H�V�V�L�G�D�G�H �G�H �R�I�H�U�H�F�H�U �R �&�X�U�V�R �G�H �7�H�F�Q�y�O�R�J�R �H�P �*�H�V�W�m�R �&�R�P�H�U�F�L�D�O �Q�D

�)�D�F�F�D�W��

����



�(�V�W�D �R�S�R�U�W�X�Q�L�G�D�G�H �S�R�V�V�L�E�L�O�L�W�D �T�X�H �W�D�L�V �U�H�F�X�U�V�R�V �V�H�M�D�P �X�W�L�O�L�]�D�G�R�V �F�R�P�R �L�P�S�R�U�W�D�Q�W�H

�D�O�L�D�G�R �D�R �S�U�R�F�H�V�V�R �G�H �H�V�W�X�G�R �H �L�Q�W�H�U�D�o�m�R �G�R�V �D�O�X�Q�R�V �F�R�P �D �V�X�D �L�Q�V�W�L�W�X�L�o�m�R �G�H �H�Q�V�L�Q�R��

�$�V �H�[�S�H�U�L�r�Q�F�L�D�V �M�i �U�H�D�O�L�]�D�G�D�V �H�P �Y�i�U�L�R�V �D�Q�R�V �G�H �L�Q�W�H�Q�V�L�Y�D �X�W�L�O�L�]�D�o�m�R �G�H�V�W�H�V �U�H�F�X�U�V�R�V

�Q�R �&�X�U�V�R �G�H �*�H�V�W�m�R �&�R�P�H�U�F�L�D�O �P�R�V�W�U�D�P �T�X�H �H�V�W�H�V �D�P�E�L�H�Q�W�H�V �S�R�G�H�P �U�H�D�O�P�H�Q�W�H �V�H�U�Y�L�U

�F�R�P�R �S�R�Q�W�R �G�H �U�H�I�H�U�r�Q�F�L�D �S�D�U�D �T�X�H �R�V �D�O�X�Q�R�V �H�Q�F�R�Q�W�U�H�P �R�V �P�D�W�H�U�L�D�L�V �G�L�V�S�R�Q�L�E�L�O�L�]�D�G�R�V

�S�H�O�R�V �S�U�R�I�H�V�V�R�U�H�V�� �R �U�R�W�H�L�U�R �G�D�V �S�U�y�[�L�P�D�V �D�X�O�D�V�� �R�V �F�R�P�S�U�R�P�L�V�V�R�V �H �W�D�U�H�I�D�V

�D�J�H�Q�G�D�G�D�V�� �H �F�R�P�X�Q�L�F�D�o�m�R �H�Q�W�U�H �F�R�O�H�J�D�V �H �S�U�R�I�H�V�V�R�U�H�V��

�$�O�L�D�G�R �D �L�V�V�R�� �W�H�P���V�H �D �Y�L�V�m�R �G�H �T�X�H �D �S�U�i�W�L�F�D �p �X�P �I�D�W�R�U �G�H�W�H�U�P�L�Q�D�Q�W�H �S�D�U�D �D

�F�R�P�S�U�H�H�Q�V�m�R �G�D �U�H�D�O�L�G�D�G�H �G�H�Q�W�U�R �G�R�V �H�V�S�D�o�R�V �H�G�X�F�D�F�L�R�Q�D�L�V�� �(�P �R�X�W�U�D�V �S�D�O�D�Y�U�D�V�� �V�H

�D �I�R�U�P�D �G�H �H�Q�V�L�Q�D�U �D�S�U�H�V�H�Q�W�D �P�X�G�D�Q�o�D�V�� �H�O�D �H�V�W�i �L�Q�W�U�L�Q�V�H�F�D�P�H�Q�W�H �U�H�O�D�F�L�R�Q�D�G�D �j

�I�R�U�P�D �F�R�P�R �V�m�R �H�[�S�R�V�W�D�V �H���R�X �G�L�V�F�X�W�L�G�D�V �M�X�Q�W�R �D�R �D�F�D�G�r�P�L�F�R �G�H �*�H�V�W�m�R �&�R�P�H�U�F�L�D�O��

�T�X�H �S�R�U �V�X�D �S�D�U�W�H�� �S�R�G�H �D�G�Y�L�U �G�H �G�L�I�H�U�H�Q�W�H�V �U�D�P�R�V �H�F�R�Q�{�P�L�F�R�V�� �P�D�V �T�X�H �H�P �V�X�D

�Q�H�F�H�V�V�L�G�D�G�H �S�U�L�Q�F�L�S�D�O�� �U�H�T�X�H�U�H�P �D �H�[�L�V�W�r�Q�F�L�D �G�H �S�U�i�W�L�F�D�V �G�H �J�H�V�W�m�R�� �V�H�M�D�P �H�O�D�V

�H�I�L�F�L�H�Q�W�H�V�� �H�I�L�F�D�]�H�V �H �H�I�H�W�L�Y�D�V��

�2�X�W�U�R �S�R�Q�W�R �G�H�V�W�D�F�D�G�R �F�R�P�R �V�H�Q�G�R �H�V�V�H�Q�F�L�D�O �S�D�U�D �D �P�D�Q�X�W�H�Q�o�m�R �G�R �F�X�U�V�R �U�H�V�L�G�H �Q�D

�I�R�U�P�D �G�H �D�E�R�U�G�D�J�H�P �G�R�V �F�R�Q�W�H�~�G�R�V �H�P �D�W�H�Q�G�L�P�H�Q�W�R �D�R �S�H�U�I�L�O �G�R �D�F�D�G�r�P�L�F�R�� �R�X �V�H�M�D��

�D�V �W�H�R�U�L�D�V �H �D�V �S�U�i�W�L�F�D�V �G�H�Y�H�P �H�V�W�D�U �D�G�H�T�X�D�G�D�V �j �U�H�D�O�L�G�D�G�H �G�R �F�R�W�L�G�L�D�Q�R �R�F�X�S�D�F�L�R�Q�D�O

�G�R�V �H�V�W�X�G�D�Q�W�H�V�� �D�V�V�L�P �F�R�P�R �G�R�V �G�R�F�H�Q�W�H�V�� �H�O�H�P�H�Q�W�D�U�H�V �S�D�U�D �D �D�P�S�O�L�D�o�m�R �H

�G�L�V�F�X�V�V�m�R �G�R �F�R�Q�K�H�F�L�P�H�Q�W�R �G�H �P�R�G�R �F�R�Q�M�X�Q�W�R �H �F�R�P�S�O�H�[�L�I�L�F�D�G�R��

�'�H�V�W�D �I�R�U�P�D�� �H�Q�I�D�W�L�]�D���V�H �D �Q�H�F�H�V�V�L�G�D�G�H �G�H �R�V �S�U�R�I�H�V�V�R�U�H�V �X�W�L�O�L�]�D�U�H�P �U�H�F�X�U�V�R�V

�L�Q�I�R�U�P�D�W�L�]�D�G�R�V �G�H �D�S�R�L�R �Q�R �S�O�D�Q�H�M�D�P�H�Q�W�R �G�D�V �G�L�V�F�L�S�O�L�Q�D�V�� �$�R �P�H�V�P�R �W�H�P�S�R��

�G�L�V�F�L�S�O�L�Q�D�V �T�X�H �D�W�H�Q�G�H�P �S�O�H�Q�D�P�H�Q�W�H �R �T�X�H �V�H �V�X�J�H�U�H �H�P �W�H�U�P�R�V �G�H �R�U�L�H�Q�W�D�o�}�H�V

�P�D�F�U�R�Q�D�F�L�R�Q�D�L�V�� �H�V�W�m�R �H�Y�L�G�H�Q�F�L�D�G�D�V �Q�H�V�W�D �H�G�L�o�m�R �S�H�G�D�J�y�J�L�F�D �G�R �F�X�U�V�R �G�H �*�H�V�W�m�R

�&�R�P�H�U�F�L�D�O�� �(�V�W�D�U �D�W�H�Q�W�R �H �D�W�X�D�O�L�]�D�G�R �D�R �Q�R�Y�R �F�R�Q�W�H�[�W�R �H�F�R�Q�{�P�L�F�R �H �V�R�F�L�D�O �p

�I�X�Q�G�D�P�H�Q�W�D�O �S�D�U�D �T�X�H �V�H �F�R�Q�W�U�L�E�X�D �S�D�U�D �T�X�H �R �H�V�W�X�G�D�Q�W�H �V�H�M�D �X�P �V�H�U �S�H�Q�V�D�Q�W�H �H �T�X�H

����



�F�R�Q�V�H�J�X�H �F�R�Q�F�D�W�H�Q�D�U �R�V �F�R�Q�K�H�F�L�P�H�Q�W�R�V�� �F�R�P �R �P�R�W�H �G�H �S�R�G�H�U �D�S�O�L�F�i���O�R�V �H�P �V�X�D

�W�U�D�M�H�W�y�U�L�D �S�U�R�I�L�V�V�L�R�Q�D�O��

�������� �/�D�E�R�U�D�W�y�U�L�R�V �F�R�P�S�D�U�W�L�O�K�D�G�R�V

�2�V �O�D�E�R�U�D�W�y�U�L�R�V �V�m�R �H�V�S�D�o�R�V �G�H �H�V�W�X�G�R �H�[�S�H�U�L�P�H�Q�W�D�O �H���R�X �G�H �D�S�O�L�F�D�o�m�R �G�H

�F�R�Q�K�H�F�L�P�H�Q�W�R�V �F�L�H�Q�W�t�I�L�F�R�V �F�R�P �I�L�Q�D�O�L�G�D�G�H �W�H�y�U�L�F�R���S�U�i�W�L�F�D�� �6�m�R �D�P�E�L�H�Q�W�H�V �S�U�H�S�D�U�D�G�R�V

�Q�R �L�Q�W�X�L�W�R �G�H �G�H�V�H�Q�Y�R�O�Y�H�U �F�R�P�S�H�W�r�Q�F�L�D�V �H�V�S�H�F�t�I�L�F�D�V �Q�R �D�W�H�Q�G�L�P�H�Q�W�R �G�R �S�H�U�I�L�O �G�R

�H�J�U�H�V�V�R �S�U�R�S�R�V�W�R �Q�R �3�3�&�� �G�H �D�F�R�U�G�R �F�R�P �R �S�H�U�I�L�O �G�R �H�J�U�H�V�V�R �S�U�R�S�R�V�W�R �Q�R �3�3�,��

������������ �/�D�E�R�U�D�W�y�U�L�R �G�H �&�R�P�S�X�W�D�o�m�R

�2 �/�D�E�R�U�D�W�y�U�L�R �G�H �&�R�P�S�X�W�D�o�m�R ���'�������� �R�S�R�U�W�X�Q�L�]�D �D �D�S�U�H�Q�G�L�]�D�J�H�P �G�H �F�R�Q�W�H�~�G�R�V

�E�i�V�L�F�R�V �S�D�U�D �D �R�S�H�U�D�F�L�R�Q�D�O�L�]�D�o�m�R �G�R �F�R�Q�K�H�F�L�P�H�Q�W�R �G�H �I�H�U�U�D�P�H�Q�W�D�V �H �G�H �D�S�O�L�F�D�W�L�Y�R�V

�H�P�S�U�H�J�D�G�R�V �Q�D �S�U�R�I�L�V�V�m�R �G�H �F�R�Q�W�D�G�R�U ���I�R�W�R �D �V�H�J�X�L�U��

������



������������ �± �/�D�E�R�U�D�W�y�U�L�R �G�H �*�H�V�W�m�R

�$�L�Q�G�D �H�P �U�H�O�D�o�m�R �D�R�V �O�D�E�R�U�D�W�y�U�L�R�V�� �R �F�X�U�V�R �S�R�V�V�X�L �/�D�E�R�U�D�W�y�U�L�R�V �S�D�U�D �$�S�U�H�Q�G�L�]�D�J�H�P

�G�H �&�R�Q�W�H�~�G�R�V �%�i�V�L�F�R�V �H �&�R�Q�W�H�~�G�R�V �3�U�R�I�L�V�V�L�R�Q�D�O�L�]�D�Q�W�H�V �T�X�H �D�W�H�Q�G�H�P �D�V �'�L�U�H�W�U�L�]�H�V

�&�X�U�U�L�F�X�O�D�U�H�V �1�D�F�L�R�Q�D�L�V �S�D�U�D �&�X�U�V�R�V �G�H �*�U�D�G�X�D�o�m�R �H�P �$�G�P�L�Q�L�V�W�U�D�o�m�R��

�2 �&�X�U�V�R �G�H �$�G�P�L�Q�L�V�W�U�D�o�m�R �X�W�L�O�L�]�D���V�H �G�H �I�R�U�P�D �F�R�P�S�D�U�W�L�O�K�D�G�D �F�R�P �R�V �F�X�U�V�R�V �G�H

�&�L�r�Q�F�L�D�V �&�R�Q�W�i�E�H�L�V �H �R �&�X�U�V�R �6�X�S�H�U�L�R�U �7�H�F�Q�R�O�y�J�L�F�R �H�P �*�H�V�W�m�R �&�R�P�H�U�F�L�D�O�� �R

�O�D�E�R�U�D�W�y�U�L�R �G�H �L�Q�I�R�U�P�i�W�L�F�D �%������ ���I�R�W�R �D �V�H�J�X�L�U���� �2 �D�F�H�V�V�R �D�R �O�D�E�R�U�D�W�y�U�L�R �V�H�J�X�H �D�V

�Q�R�U�P�D�V �G�D �L�Q�V�W�L�W�X�L�o�m�R �Q�R �T�X�H �W�D�Q�J�H �D�R �V�H�X �X�V�R �H �U�H�V�H�U�Y�D �S�D�U�D �I�L�Q�V �G�H �W�U�D�E�D�O�K�R�V

�D�F�D�G�r�P�L�F�R�V �G�R�V �G�L�V�F�H�Q�W�H�V��

������



������



�������� �&�R�P�S�R�Q�H�Q�W�H�V �F�R�P�S�D�U�W�L�O�K�D�G�R�V

�$�V �G�L�V�F�L�S�O�L�Q�D�V �F�R�P�S�D�U�W�L�O�K�D�G�D�V �F�R�P �R�V �G�H�P�D�L�V �F�X�U�V�R�V �G�D �,�Q�V�W�L�W�X�L�o�m�R �H�V�W�m�R

�G�H�P�R�Q�V�W�U�D�G�D�V �Q�R �T�X�D�G�U�R �D �V�H�J�X�L�U��

������



�������� �1�H�F�H�V�V�L�G�D�G�H �G�H �L�Q�I�U�D�H�V�W�U�X�W�X�U�D �I�t�V�L�F�D �H�V�S�H�F�t�I�L�F�D

�1�6�$

������



�������� �$�G�D�S�W�D�o�m�R �G�D �L�Q�I�U�D�H�V�W�U�X�W�X�U�D �H�[�L�V�W�H�Q�W�H

�1�m�R �V�m�R �Q�H�F�H�V�V�i�U�L�D�V �D�G�D�S�W�D�o�}�H�V �S�D�U�D �T�X�H �D �L�Q�I�U�D�H�V�W�U�X�W�X�U�D �H�[�L�V�W�H�Q�W�H �D�W�H�Q�G�H �j�V

�Q�H�F�H�V�V�L�G�D�G�H�V �H�V�S�H�F�t�I�L�F�D�V �G�R �F�X�U�V�R��

�������� �1�H�F�H�V�V�L�G�D�G�H �G�H �Q�R�U�P�D�V �F�R�P�S�O�H�P�H�Q�W�D�U�H�V �R�X �D�O�W�H�U�D�o�m�R �G�H �Q�R�U�P�D

�H�[�L�V�W�H�Q�W�H �Q�D �)�D�F�F�D�W �S�D�U�D �L�P�S�O�D�Q�W�D�o�m�R �G�D �S�U�R�S�R�V�W�D

�1�6�$��

�������� �1�H�F�H�V�V�L�G�D�G�H�V �G�H �U�H�F�X�U�V�R�V �K�X�P�D�Q�R�V

�$�O�p�P �G�R �F�R�U�S�R �G�R�F�H�Q�W�H �Y�L�Q�F�X�O�D�G�R �j�V �G�L�V�F�L�S�O�L�Q�D�V�� �R �F�X�U�V�R �S�R�V�V�X�L �X�P �1�~�F�O�H�R

�'�R�F�H�Q�W�H �(�V�W�U�X�W�X�U�D�Q�W�H ���1�'�(�� �I�R�U�P�D�G�R �S�R�U �F�L�Q�F�R �S�U�R�I�H�V�V�R�U�H�V�� �G�H�Q�W�U�H �H�O�H�V �R

�F�R�R�U�G�H�Q�D�G�R�U �G�R �F�X�U�V�R�� �8�P�D �H�T�X�L�S�H �G�H �D�S�R�L�R �p �G�L�V�S�R�Q�L�E�L�O�L�]�D�G�D �Q�D �&�R�R�U�G�H�Q�D�o�m�R

�G�R �&�X�U�V�R �F�R�Q�W�D�Q�G�R �F�R�P �X�P�D �D�V�V�L�V�W�H�Q�W�H �F�R�P �F�D�U�J�D �K�R�U�i�U�L�D �L�Q�W�H�J�U�D�O �������K����

�������� �&�U�R�Q�R�J�U�D�P�D �G�H �L�P�S�O�D�Q�W�D�o�m�R

�$ �I�L�P �G�H �T�X�D�O�L�I�L�F�D�U �R �S�U�R�F�H�V�V�R �S�D�U�D �D �D�O�W�H�U�D�o�m�R �G�R �3�U�R�M�H�W�R �3�H�G�D�J�y�J�L�F�R �G�H �&�X�U�V�R �G�H

�*�H�V�W�m�R �&�R�P�H�U�F�L�D�O�� �E�X�V�F�R�X���V�H �R�U�J�D�Q�L�]�D�U �D�V �D�o�}�H�V �S�D�U�D �R �G�H�V�H�Q�Y�R�O�Y�L�P�H�Q�W�R�� �H�O�H�Q�F�D�Q�G�R

�S�H�U�t�R�G�R�V �H�V�W�D�E�H�O�H�F�L�G�R�V �S�D�U�D �D �F�R�Q�F�O�X�V�m�R �G�D�V �H�W�D�S�D�V�� �'�H�V�V�H �P�R�G�R�� �S�U�H�Y�r���V�H �D

�F�R�Q�F�O�X�V�m�R �G�R �S�U�H�V�H�Q�W�H �3�3�&�� �G�H�Q�W�U�R �G�R �S�H�U�t�R�G�R �Q�H�F�H�V�V�i�U�L�R �S�D�U�D �D �D�S�U�R�Y�D�o�m�R �H�P

������������ �H �L�P�S�O�D�Q�W�D�o�m�R �H�P �������������� �V�H�J�X�L�Q�G�R �R�V �G�R�F�X�P�H�Q�W�R�V �U�H�J�X�O�D�W�y�U�L�R�V �L�Q�V�W�L�W�X�F�L�R�Q�D�L�V

�H �D�V �H�[�L�J�r�Q�F�L�D�V �O�H�J�D�L�V��

������



�������� �$�T�X�L�V�L�o�m�R �G�H �U�H�F�X�U�V�R�V �P�D�W�H�U�L�D�L�V

�1�6�$��

������



�5�(�)�(�5�Ç�1�&�,�$�6

������



�$�1�(�;�2�6

������



�$�1�(�;�2 �$ �� �3�/�$�1�2�6 �'�( �(�1�6�,�1�2 �� �5�(�/�$�d�­�2 �'�2�6

�&�2�0�3�2�1�(�1�7�(�6 �&�8�5�5�,�&�8�/�$�5�(�6

������



Faculdades integradas de Taquara
Recredenciada pela portaria do MEC Nº1.072, de 26/12/14.
Mantida pela Fundação Educacional Encosta Inferior do Nordeste - FEEIN
CNPJ 97.763.593/0001-80

Relação dos componentes curriculares
 Gestão Comercial (Matriz: 35 Curriculo: 1)

Relação dos componentes curriculares Gerado via Faccat GO  em 26/04/2023 às 20:55 - Pág.: 1/29

Componentes obrigatórios

1º Semestre

1 11244 - Fundamentos do Processo Administrativo CHT: 60 Horas

Ementa

Administração e o papel do administrador. Contextualização das áreas funcionais (Finanças, Marketing, Gestão de
Pessoas, Logística, Produção e Materiais). O processo administrativo: planejamento, organização, direção e controle.
Processo decisório: tipos de decisões, racionalidade limitada, etapas, técnicas que auxiliam a tomada de decisão.

Objetivos

Proporcionar aos alunos a oportunidade de refletir e compreender o processo gerencial e os temas emergentes da teoria
administrativa contemporânea, dentro do ambiente complexo e mutável em que se situam as organizações sociais neste
novo século. Desenvolver senso crítico em relação a valores e atitudes profissionais (ética e responsabilidade social)
baseados em suas experiências, novas abordagens e paradigmas do gestor do futuro.

Competências / Habilidades

CT 01 CONSTRUIR E ARTICULAR O CONHECIMENTO
CGGC01 Agir de forma analítica, criativa, com equilíbrio, flexibilidade e adaptabilidade diante de situações organizacionais
desafiadoras. (HAGC05 Incentivar os participantes para o espírito empreendedor. )
CT 02 EXERCER A CIDADANIA
CT 03 ATUAR DE FORMA CRIATIVA E ESTRATÉGICA

Bibliografia

DE SORDI, J. O. Gestão por processos – uma abordagem da moderna administração. São Paulo: Saraiva, 2008. MORAIS,
R. T. R. Administração: conceitos e práticas. Taquara: Faccat, 2007. OLIVEIRA, D. P. R. de. Administração de Processos:
conceitos e metodologias. São Paulo: Atlas, 2007.

Bibliografia complementar

CARNEIRO, M. Administração de Organizações. Porto Alegre: Atlas, 2012. HEILBORN, G.; LACOMBE, F. Administração:
Princípios e Tendências. 2ª ed. São Paulo: Saraiva, 2008. MAXIMIANO, A. C. A. Teoria geral da administração. São Paulo:
Atlas, 2012. ROBBINS, S. P.; DE CENZO, D.D. Fundamentos de administração: conceitos essenciais e aplicações. 4ª ed.
São Paulo: Pearson Prentice Hall, 2004 (Biblioteca Virtual). SHERMERHORN, J. R. Administração – Conceitos
Fundamentais. São Paulo: LTC, 2006.
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2 11345 - Português CHT: 60 Horas

Ementa

Análise e produção de gêneros diversos: resumo, resenha, artigos científicos e de opinião, notícia, notícia de divulgação
científica, crônicas literárias e jornalísticas, entre outros. Atividades de adequação da escrita à norma culta. Expressão oral
e escrita. Leitura extraclasse de obras literárias.

Objetivos

Objetivo geral: - Desenvolver habilidades de compreensão escrita e oral de gêneros diversos, a fim de
instrumentalizar-se para as disciplinas específicas do curso. Objetivos específicos: - Aprimorar a compreensão e expressão
oral e escrita na língua portuguesa por meio da aquisição dos conhecimentos linguísticos necessários à adequação à
norma culta e de vivências significativas de aprendizagem. - Desenvolver a expressão oral, contribuindo para a sua
formação profissional. - Compreender os mecanismos da língua portuguesa necessários para a escrita de textos,
conferindo-lhes coesão e coerência.

Competências / Habilidades

CT 01 CONSTRUIR E ARTICULAR O CONHECIMENTO
CT 03 ATUAR DE FORMA CRIATIVA E ESTRATÉGICA

Bibliografia

CEGALLA, Domingos Paschoal. Novíssima Gramática da Língua Portuguesa. 48. ed. São Paulo: Companhia Editora
Nacional, 2008. HARTMANN, Shirley Horácio de Góis; SANTAROSA, Sebastião D. Práticas de escrita para o letramento
no ensino superior. Curitiba: Intersaberes, 2012 (Série Língua Portuguesa em Foco) 2013. (Biblioteca Virtual).
MASCARENHAS, Sidnei Augusto. Metodologia Científica. 3. ed. São Paulo, 2013. (Biblioteca Virtual).

Bibliografia complementar

AZEVEDO, Celicina Borges. Metodologia científica ao alcance de todos. São Paulo: Manole, 2013. (Biblioteca Virtual).
GUIMARÃES, Telma (org.) Língua Portuguesa I. São Paulo: Person Education do Brasil, 2014. (Biblioteca Virtual).
MACHADO, Anna Rachel (Coord.); LOUSADA, Eliane; ABREU-TARDELLI, Lília Santos. Resenha. São Paulo: Parábola
Editorial, 2010. MARCUSCHI, Luiz Antônio. Produção textual, análise de gêneros e compreensão. São Paulo: Parábola,
2008. SANTOS, Leonor Werneck; RICHE, Rosa Cuba; TEIXEIRA, Cláudia Souza. Análise e produção de textos. São
Paulo: Contexto, 2012. (Biblioteca Virtual).
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3 11352 - Filosofia e Ética Empresarial CHT: 60 Horas

Ementa

A história da Filosofia. Estudo do ser e da existência. Conhecimento filosófico. Filosofia e ciência. A contribuição da
Filosofia para as diferentes áreas do conhecimento. Ética: conceito e definições. A complexidade do humano: Unidade e
diversidade; identidades culturais. O desafio da sustentabilidade ecológica, social e espiritual. A responsabilidade social.
Direitos humanos: uma agenda permanente.

Objetivos

Geral: Desenvolver o pensamento sistemático por meio de uma perspectiva filosófica, humanizadora, histórica e ética,
provendo a compreensão da complexidade humana em sua dinâmica pessoal, política e profissional. Específicos: -Analisar
as características do conhecimento filosófico: suas origens e contribuições para as demais áreas do conhecimento
humano. -Desenvolver atividades que provocam o despertar da consciência crítica, a autonomia do pensamento e a
sensibilidade ética. -Construir uma visão sistêmica da história humana integrando a ciência, a política e a ética, com ênfase
especial para o conceito de pessoa em sua complexidade. -Compreender os principais elementos que marcam uma
conduta ética, relacionando com as atividades dos futuros profissionais em suas comunidades numa perspectiva de uma
cultura dos direitos humanos e de responsabilidade social.

Competências / Habilidades

CT 02 EXERCER A CIDADANIA
CT 01 CONSTRUIR E ARTICULAR O CONHECIMENTO

Bibliografia

BOFF, Leonardo. Saber cuidar: ética do humano compaixão pela terra. 20. ed. Petrópolis, RJ: Vozes, 2017. (Disponível na
biblioteca virtual). CHAUI, Marilena. Convite à Filosofia. São Paulo: Ática, 2015 FILHO, Clóvis de Barros e Meucci Arthur. A
vida que vale a pena ser vivida. Petrópolis, RJ: Vozes, 2012. (Disponível na biblioteca virtual).

Bibliografia complementar

ASHLEY, Patricia Almeida. Ética e responsabilidade social nos negócios. São Paulo: Saraiva, 2005. CHAUI, Marilena. O
que é ideologia? São Paulo: Brasiliense, 2001 GAARDER, Jostein. O mundo de Sofia. São Paulo: Cia das letras, 2012.
MARÇAL, José Antonio e Silvia Amorim. Educação escolar das relações étnicosociais: história e cultura afro-brasileira e
indígena no Brasil. Curitiba: Intersaberes, 2015 (Disponível na biblioteca virtual). NALINI, José Renato. Ética geral e
profissional. São Paulo: Editora revista dos tributos, 2016.
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4 11353 - Direito Empresarial e do Consumidor CHT: 60 Horas

Ementa

Análise fundamental dos requisitos para formação da pessoa jurídica. Caracterização, capacidade e inscrição do
empresário. Contrato Social. Noção geral das diversas espécies de sociedades. Estabelecimento e nome empresarial.
Visão geral dos institutos complementares das sociedades, dos prepostos e da escrituração, na forma proposta pelo
Código Civil. Conceitos básicos dos direitos do consumidor e das infrações penais. A defesa do consumidor em juízo.
Noções do Sistema Nacional de Defesa do Consumidor.

Objetivos

Proporcionar aos alunos, os primeiros elementos das principais áreas da Ciência do Direito, que os capacitem identificar,
analisar e aplicar os conhecimentos adquiridos na disciplina, tanto no trato de suas atribuições funcionais, como em seus
cotidianos na relação com os consumidores.

Competências / Habilidades

CT 01 CONSTRUIR E ARTICULAR O CONHECIMENTO
CGGC05 Comprometer-se com a ética de atuação profissional e com a organização solidária da vida em sociedade, bem
como o cuidado de desenvolver-se como cidadão, o que se pressupõem uma postura autônoma. (HAGC12 Identificar e
aplicar a legislação que regula as atividades de comercialização. )

Bibliografia

ALCANTARA, S. A. Direito empresarial e direito do consumidor. Curitiba: Inter-saberes, 2017 (Biblioteca Virtual) NUNES,
R. Curso de Direito do Consumidor. São Paulo: Saraiva, 2014. TEIXEIRA, T. Direito Empresarial Sistematizado: doutrina,
jurisprudência e prática. São Paulo: Saraiva, 2017.

Bibliografia complementar

Código Civil Brasileiro (Biblioteca Virtual). Código de Defesa do Consumidor (Biblioteca Virtual) FILOMENO, J. G. B. Curso
fundamental de direito do consumidor. São Paula: Atlas, 2008. NERY JUNIOR, N; GRINOVER, A. P. Código brasileiro de
defesa do consumidor, v.1, 10ª ed. São Paulo: Forence Universitário, 2011. NERY JÚNIOR, N. GRINOVER, A. P. Código
brasileiro de defesa do consumidor, v.2, 10ª ed. São Paulo: Forence Universitário, 2011. NIARDI, G. Direito Empresarial
para Administradores. São Paulo: Pearson, 2008. REIS, H. M. R. Direito para Administradores. Volume III. São Paulo:
Pioneira Thomson Learning, 2005.



Faculdades integradas de Taquara
Recredenciada pela portaria do MEC Nº1.072, de 26/12/14.
Mantida pela Fundação Educacional Encosta Inferior do Nordeste - FEEIN
CNPJ 97.763.593/0001-80

Relação dos componentes curriculares
 Gestão Comercial (Matriz: 35 Curriculo: 1)

Relação dos componentes curriculares Gerado via Faccat GO  em 26/04/2023 às 20:55 - Pág.: 5/29

5 11246 - Fundamentos de Gestão de Pessoas CHT: 60 Horas

Ementa

Processo evolutivo. Papel da Gestão de Pessoas. Gestão de Pessoas como um sistema constituído de subsistemas e
inserido no contexto organizacional. Interação do sistema de Gestão de Pessoas com os demais sistemas da empresa e
com o ambiente externo. Processos de Gestão de Pessoas em diferentes realidades organizacionais. Tendências e
perspectivas na gestão do Capital Humano dentro das organizações. Políticas afirmativas com relação aos
afrodescendentes e indígenas no Brasil, particularmente no que se refere à educação das relações aos afrodescendentes
e indígenas no Brasil, particularmente no que se refere à educação das relações étnico-raciais (leis 10639/2003 e
11645/2008) e implicações éticas.

Objetivos

Desenvolver conhecimentos teóricos e práticos do Sistema de Gestão de Pessoas, buscando a integração do aluno ao
contexto empresarial e profissional da região. Identificar os processos que integram o sistema de Gestão de Pessoas e
perceber a interdependência desse sistema com os demais sistemas de uma organização. Reconhecer a importância da
área de Recursos Humanos como facilitadora e agente dos processos de mudança da cultura organizacional, construindo
uma visão crítica da atuação profissional em gestão de pessoas. Da mesma forma, desenvolver políticas afirmativas com
relação aos afrodescendentes e indígenas no Brasil, particularmente as relações étnico-raciais (leis 10639/2003 e
11645/2008), no reconhecimento das particularidades econômicas, políticas ambientais e sustentabilidade.

Competências / Habilidades

CGGC01 Agir de forma analítica, criativa, com equilíbrio, flexibilidade e adaptabilidade diante de situações organizacionais
desafiadoras. (HAGC14 Auxiliar na implementação das políticas de gestão de pessoas da organização. )
CT 01 CONSTRUIR E ARTICULAR O CONHECIMENTO
CT 03 ATUAR DE FORMA CRIATIVA E ESTRATÉGICA
CGGC02 Demonstrar visão sistêmica e estratégica em relação ao mercado nos contextos e cenários em que se inserem
as organizações. (HAGC14 Auxiliar na implementação das políticas de gestão de pessoas da organização. )
CGGC03 Orientar suas ações e atitudes em princípios éticos, respeitando a pluralidade de ideias, crenças, raças e gênero.
(HAGC14 Auxiliar na implementação das políticas de gestão de pessoas da organização. )
CGGC04 Entender a organização, seus métodos de gestão, bem como suas inter-relações com o ambiente externo. (
HAGC02 Compreender e produzir discursos orais formais e públicos. HAGC03 Usar multifuncionalmente a escrita, com
correção linguística e domínio das técnicas de composição de vários tipos de textos. )
CGGC05 Comprometer-se com a ética de atuação profissional e com a organização solidária da vida em sociedade, bem
como o cuidado de desenvolver-se como cidadão, o que se pressupõem uma postura autônoma. (HAGC15 Saber analisar
e selecionar modernos recursos de tecnologia de informação tendo por base a sua realidade organizacional. HAGA19
Analisar dados e utilizar ferramentas estatísticas para qualificar e quantificar modelos estatísticos à realidade do
profissional tecnólogo em gestão comercial. )

Bibliografia

CHIAVENATO, I. Gestão de pessoas e o novo papel de recursos humanos nas organizações. 4ª ed. São Paulo: Campus,
2014 (Biblioteca Virtual) CHIAVENATO, I. Gestão de pessoas. São Paulo: Campus, 2008. MARRAS, J. P. Administração
de recursos humanos: do operacional ao estratégico. São Paulo: Futura, 2000.

Bibliografia complementar

AFONSO, G. B.. Ensino de história e cultura indígena. Curitiba: Intersaberes, 2016 (Biblioteca Virtual). DUTRA, J. S.
Gestão de Pessoas: modelo, processos, tendências e perspectivas. São Paulo: Atlas, 2002. FISCHER, A. L.; DUTRA, J.
S.; AMORIM, W. A. C. de. (Orgs.). GESTÃO DE PESSOAS: Desafios Estratégicos das Organizações Contemporâneas.
São Paulo: Atlas, 2009. MARÇAL, J. A.; LIMA, S. M. A. Educação escolar das relações étnico-sociais: história e cultura
afro-brasileira e indígena no Brasil. Curitiba: Intersaberes, 2015 (Biblioteca Virtual). RIBEIRO, A. L. Gestão de Pessoas.
São Paulo: Saraiva, 2005. ROBBINS, S. P. A verdade sobre gerenciar pessoas. São Paulo: Pearson Education, 2003.
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6 11801 - Formação e Desenvolvimento da Equipe de Vendas CHT: 60 Horas

Ementa

Exigências para formar uma equipe de trabalho. Desenvolvimento e capacitação da equipe de vendas. Diferenças entre
equipes de trabalhos e grupos. Papel do gerente desenvolvedor (coach). Competências profissionais.

Objetivos

A disciplina tem como objetivo principal proporcionar aos alunos, por meio de cases específicos, o desenvolvimento do
processo de formação de equipes de vendas, visando o aprimoramento e o desenvolvimento das expertises.

Competências / Habilidades

CT 01 CONSTRUIR E ARTICULAR O CONHECIMENTO
CGGC05 Comprometer-se com a ética de atuação profissional e com a organização solidária da vida em sociedade, bem
como o cuidado de desenvolver-se como cidadão, o que se pressupõem uma postura autônoma. (HAGC02 Compreender
e produzir discursos orais formais e públicos. HAGC05 Incentivar os participantes para o espírito empreendedor. )

Bibliografia

CHIAVENATO, I. Gestão das vendas, uma abordagem introdutória: transformando o profissional de vendas em um gestor
de vendas. Barueri, SP: Manole, 2014 (Biblioteca Virtual). MISNER, I. R.; MORGAN, D. Mestres de vendas. São Paulo:
Sextante, 2013. NICOLAZZI, E. Gerenciamento de equipes: formação e orientação de gestores. São Paulo: Insular, 2014.

Bibliografia complementar

CARVALHO, M. R.; ALVARES, F. J. S. M. Gestão eficaz da equipe de vendas. São Paulo: Saraiva, 2008. DUTRA, J. S.
Gestão de pessoas, modelo, processos, tendências e perspectivas. São Paulo: Atlas, 2012. ERVILHA, A. J. L. Liderando
equipes para otimizar resultados. São Paulo: Nobel. 2003. LE BOTERF, G. Desenvolvendo a competência dos
profissionais. Porto Alegre: Bookmann, 2003. MOSCOVICI, F. Equipes dão certo: a multiplicação do talento humano. Rio
de Janeiro: José Olimpio. 2010.
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2º Semestre

7 11245 - Fundamentos de Marketing CHT: 60 Horas

Ementa

Evolução do marketing. Ambiente do marketing. Estrutura mercadológica e suas variáveis. Marketing Mix. Estudos de
demanda. Planejamento estratégico de marketing.

Objetivos

Desenvolver e capacitar os discentes a adequar produtos e serviços nos diversos segmentos, atendendo as
necessidades e desejos dos consumidores e do mercado organizacional. Analisar a evolução do conceito de marketing, os
ambientes de marketing, o comportamento do consumidor, os tipos de mercado e sua segmentação. Identificar a
importância do composto de marketing, bem como interpretar e analisar os diferentes contextos que envolvem a
administração mercadológica. Visualizar o papel do dirigente de marketing nas organizações.

Competências / Habilidades

CGGC02 Demonstrar visão sistêmica e estratégica em relação ao mercado nos contextos e cenários em que se inserem
as organizações. (HAGC04 Compreender o composto de marketing como fator que influencia na atração, no
desenvolvimento e na fidelização dos clientes. )
CGGC01 Agir de forma analítica, criativa, com equilíbrio, flexibilidade e adaptabilidade diante de situações organizacionais
desafiadoras. (HAGC09 Analisar e avaliar os produtos e serviços ofertados no mercado de vendas, identificando
oportunidades e riscos existentes por tipo de operação mercadológica. )
CT 01 CONSTRUIR E ARTICULAR O CONHECIMENTO

Bibliografia

BAKER, M. J. Administração de Marketing. São Paulo: Campus, 2005. KOTLER, P.; KELLER, K. L. Princípios de
marketing. São Paulo: Pearson Education do Brasil, 2007. LAS CASAS, A. L. Administração de Marketing. São Paulo:
Atlas, 2006.

Bibliografia complementar

CHURCHILL, JR. G. A.; PETER, J. P. Marketing: criando valor para os clientes. São Paulo: Saraiva, 2000. KOTLER, P.
Marketing para o século XXI: como errar, conquistar e dominar mercados. São Paulo: Futura, 2009. REICHELT, V. P.
Fundamentos de marketing. Curitiba: Intersaberes, 2013 (Biblioteca Virtual). SILVA, H. H.; SCHENINI, P. H.; TENCA, E. C.
Planejamento Estratégico de Marketing. Rio de Janeiro: FGV, 2006. WESTWOOD, J. O plano de marketing. São Paulo:
Makron Books, 2007.
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8 11802 - Excelência no Atendimento ao Cliente CHT: 60 Horas

Ementa

Construção de um relacionamento de confiança com o cliente. Regras gerais de conduta de acordo com os direitos dos
consumidores. A relevância do trabalho em equipe. Construção de uma cultura com os clientes internos voltados para
excelência no atendimento. Comportamento dos membros da empresa frente a reclamações. Comunicação verbal e
não-verbal como um fator determinante na relação com o cliente. Regras básicas de atendimento telefônico e mensagens
eletrônicas. Regras básicas de comportamento social responsável. Retenção e atração de clientes. O que os clientes
consideram importante num serviço.

Objetivos

Conscientizar o aluno sobre a importância de um cliente para qualquer tipo de negócio. A intenção é fazer com que o
atendente seja um aliado do cliente, gerando soluções inovadoras e de excelência para atender suas necessidades.

Competências / Habilidades

CT 01 CONSTRUIR E ARTICULAR O CONHECIMENTO
CT 03 ATUAR DE FORMA CRIATIVA E ESTRATÉGICA
CGGC01 Agir de forma analítica, criativa, com equilíbrio, flexibilidade e adaptabilidade diante de situações organizacionais
desafiadoras. (HAGC04 Compreender o composto de marketing como fator que influencia na atração, no desenvolvimento
e na fidelização dos clientes. )

Bibliografia

LAS CASAS, A. L. Excelência no atendimento ao cliente. São Paulo: Makron Books, 2012. SABA, F. Gestão em
atendimento: manual prática para academias e centros esportivos. Barueri, SP: Manole, 2012 (Biblioteca Virtual). SILVA,
F.G. da.; ZAMBON, M. S. Gestão do relacionamento com o cliente. Cengage CTP, 2017.

Bibliografia complementar

AUN, M.A. É o cliente que importa. Rio de Janeiro: Sextante, 2012. KAPLAN, S. A. A estratégia do elefante: como
conquistar e manter grandes clientes. Rio de Janeiro: Campus, 2006. POSER, D. V. Marketing de relacionamento: maior
lucratividade para empresas. Barueri, SP: Manole, 2005 (Biblioteca Virtual). RIZZI, M. Ser mais com excelência no
atendimento ao cliente. São Paulo: Ser Mais, 2012. VOLPI, A. MEIR, R. O Brasil que encanta o cliente: histórias e
segredos de 11 empresas brasileiras que são referências no relacionamento com os clientes. Rio de Janeiro: Campus,
2006.
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9 11139 - Contabilidade Introdutória CHT: 60 Horas

Ementa

Teoria da Contabilidade. Princípios Fundamentais de Contabilidade e Normas Brasileiras de Contabilidade. Equação
Patrimonial. Escrituração de fatos contábeis nos livros diário e razão. Elaboração de Balancete de Verificação.
Encerramento do exercício social e elaboração do Demonstrativo do Resultado do Exercício e do Balanço Patrimonial
conforme legislação vigente.

Objetivos

Capacitar os acadêmicos de Administração e Ciências Contábeis para que possam aplicar técnicas que permitam
elaborar a contabilidade comercial das empresas atendendo às recomendações legais e aos princípios fundamentais da
contabilidade, bem como elaborar as demonstrações contábeis/gerenciais segundo legislação vigente.

Competências / Habilidades

CT 01 CONSTRUIR E ARTICULAR O CONHECIMENTO
CT 03 ATUAR DE FORMA CRIATIVA E ESTRATÉGICA
CGGC04 Entender a organização, seus métodos de gestão, bem como suas inter-relações com o ambiente externo. (
HAGC16 Saber analisar as demonstrações contábeis para o apoio á tomada de decisão. )

Bibliografia

FRIES, L. N. Contabilidade para estudantes. Taquara: Editora Faccat, 2005. IUDÍCIBUS, S. et al. Contabilidade
introdutória. São Paulo: Atlas, 2006. IUDÍCIBUS, S. et al. Manual de Contabilidade das sociedades por ações: aplicável às
demais sociedades. São Paulo: Atlas, 2009.

Bibliografia complementar

CONSELHO REGIONAL DE CONTABILIDADE DO RIO GRANDE DO SUL. Princípios da contabilidade e normas
brasileiras de Contabilidade. Porto Alegre: CRCRS, 2010. (site) CONSELHO REGIONAL DE CONTABILIDADE DO RIO
GRANDE DO SUL. Contabilidade para pequenas e médias empresas. Porto Alegre: CRCRS, 2011. IBRACON. Normas
internacionais de relatórios financeiros. São Paulo: IBRACON, 2009. IUDÍCIBUS, S.; MARION, J. C. Contabilidade
comercial. São Paulo: Atlas, 2010. MULLER, A. Contabilidade introdutória. São Paulo: Pearson Prentice Hall, 2013
(Biblioteca Virtual).
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10 11249 - Gestão de Serviços CHT: 60 Horas

Ementa

Disciplina extensionista que se fundamenta na evolução do relacionamento entre clientes e fornecedores. Entrega de
serviço. Administração do desempenho do serviço. Estratégia de serviço. Cultura do serviço. Marketing de serviços.
Estudo e avaliação das condições infraestruturais na sustentação e dinamização do meio ambiente. Fundamentos teóricos
da gestão ambiental. Impactos e aspectos ambientais de atividades de manufatura e serviços. Impactos ambientais e as
metodologias de avaliação e de valorização do meio ambiente.

Objetivos

Capacitar o aluno a administrar de forma eficaz e eficiente um empreendimento de serviços

Competências / Habilidades

CT 03 ATUAR DE FORMA CRIATIVA E ESTRATÉGICA
CGGC04 Entender a organização, seus métodos de gestão, bem como suas inter-relações com o ambiente externo. (
HAGC01 Identificar o processo de comercialização e conseguir geri-lo. )

Bibliografia

DALLEDONE, J. Gestão de serviços: a chave do sucesso nos negócios. Rio de Janeiro: Senac Nacional, 2008.
FITZSIMMONS, J. A.; FITZSIMMONS, M. J. Administração de serviços. Porto Alegre: Bookman, 2014. ROTONDORO, R.
G.; RAMOS, A. W.; RIBEIRO, C. O. Seis sigmas: estratégia gerencial para melhoria de processos, produtos e serviços.
São Paulo: Atlas, 2002.

Bibliografia complementar

CARVALHO, M. M. de; PALADINI, E. P.; RIBEIRO, J. L. D.; FOGLIATTO, F. S.; MARTINS, R. A. (Orgs.). Gestão de
Serviços: casos brasileiros. São Paulo: Atlas, 2013. CLARK, G; JOHNSTON, R. Administração de operações de serviço.
São Paulo: Atlas, 2002. NEVES, M. C. B. Pequenos negócios em comércio e serviços. Rio de Janeiro: Senac, 2005.
NÓBREGA, K. Falando de Serviços: Um Guia para Compreender e Melhorar os Serviços em Empresas e Organizações.
São Paulo: Atlas, 2013. NOGUEIRA, A. M. et al. Gestão social, estratégias e parcerias: redescobrindo a essência da
administração para o terceiro setor. São Paulo: Saraiva, 2006.
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11 11247 - Gestão de Operações e Logística CHT: 60 Horas

Ementa

Logística. Planejamento e controle da produção e da cadeia produtiva. Projetos em operações e logística. Armazenagem
e movimentação interna. Canais de suprimento / distribuição. Melhorias em operações: manutenção, qualidade.
Gerenciamento ambiental na organização.

Objetivos

O aluno deverá ser capaz de participar de decisões que envolvam a organização de uma empresa e sua estrutura para
fins de maior produtividade, compreendendo os princípios e métodos de gestão adequados às novas formas de
competição, especialmente para a Gestão da Qualidade Total, Produção Enxuta e outras estratégias de gestão.

Competências / Habilidades

CT 01 CONSTRUIR E ARTICULAR O CONHECIMENTO
CGGC04 Entender a organização, seus métodos de gestão, bem como suas inter-relações com o ambiente externo. (
HAGC21 Desenvolver análise estratégica da organização em logística e operações: cadeia produtiva, armazenagem,
suprimento, qualidade, etc. )

Bibliografia

BALLOU, R. H. Gerenciamento da cadeia de suprimentos. Porto Alegre: Bookman, 2006. PAZZOLINI FILHO, E. Logística
evolução na administração: desempenho e flexibilidade. Curitiba: Juruá, 2014. ZORZO, A. (Org.) Gestão de produtos e
operações. São Paulo: Pearson Education do Brasil, 2015. (Livro Virtual).

Bibliografia complementar

CORREA, H. L.; CORREA, C. A. Administração da produção e operações: manufatura e serviços: uma abordagem
estratégica. São Paulo: Atlas, 2006. GAITHER, N.; FRAZIER, G. Administração de produção e operações. São Paulo:
Pioneira, 2002. MARCOUSÉ, I.; SURRIDGE, M.; GILLESPIE, A. Gestão de operações. São Paulo: Saraiva, 2013.
MOREIRA, D. A. Administração da produção e operações. São Paulo: Pioneira, 2008. SLACK, N. Administração da
produção. São Paulo: Atlas, 2009.
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12 11255 - Comportamento do Consumidor e do Comprador

Organizacional

CHT: 60 Horas

Ementa

Psicologia do consumidor. Fatores internos: processamento de informação; aprendizado; motivação; atitude. Fatores
externos: pessoais; sócio-grupais; culturais. Processo decisório. Comportamento pós-compra. Características da compra
organizacional: demanda; objetivos; critérios; relacionamentos; etapas na decisão de compra. Compra industrial. Compra
de revendedor. Discussão sobre a etnia no consumo brasileiro. Analisar a questão da etnia como critério de segmentação
do mercado.

Objetivos

Possibilitar ao aluno conhecer diversas abordagens voltadas à compreensão do comportamento do consumidor e
estratégias de pesquisa que permitam o levantamento de diferentes perfis de consumidores, com seus respectivos
comportamentos de compra, para direcionar adequadamente esforços de comunicação e estratégias de marketing.

Competências / Habilidades

CT 01 CONSTRUIR E ARTICULAR O CONHECIMENTO
CT 02 EXERCER A CIDADANIA
CGGC03 Orientar suas ações e atitudes em princípios éticos, respeitando a pluralidade de ideias, crenças, raças e gênero.
(HAGC06 Acompanhar o cenário de vendas da atualidade de forma a antever as principais tendências que poderão afetar
a organização. )

Bibliografia

BAILY, P. Compras: princípios e administração. São Paulo: Atlas, 2000. GIGLIO, E. O Comportamento do Consumidor. 4ª
ed. São Paulo: Cengage Learning, 2013. KARSAKLIAN, E. Comportamento do Consumidor. São Paulo: Atlas, 2004.

Bibliografia complementar

FOGGETTI, C. (Org.) Comportamento do consumidor e pesquisa de mercado. São Paulo: Pearson Education do Brasil,
2015 (Biblioteca Virtual). MINIARD, P.; ENGEL, J.; BLACKWEL, R. D. Comportamento do consumidor. São Paulo:
Thomson, 2000. NEALE, M. Hábitos de consumo. Rio de Janeiro: Campus, 2009. SAMARA, B. S.; MORSCH, M. A.
Comportamento do Consumidor: Conceitos e Casos. São Paulo: Pearson, 2005 UNDERHILL, P. Vamos as compras! A
ciência do consumo. Rio de Janeiro: Campus, 2009.
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3º Semestre

13 11420 - Matemática Comercial e Financeira CHT: 60 Horas

Ementa

Números Proporcionais (razões e proporções, médias, números proporcionais); Grandezas Proporcionais (grandezas
proporcionais, porcentagem, operações comerciais); Sistema de Capitalização Simples (conceitos, juros simples,
montante, descontos); Sistema de Capitalização Composta (juro e montante compostos, taxas de juros, desconto);
Financiamentos (empréstimos, inflação).

Objetivos

Desenvolver e aplicar a lógica e as técnicas da matemática comercial e de cálculos financeiros para solucionar
problemas pertinentes à área financeira e apoiar o processo de tomada de decisões na esfera das finanças corporativas.

Competências / Habilidades

CT 01 CONSTRUIR E ARTICULAR O CONHECIMENTO
CGGC01 Agir de forma analítica, criativa, com equilíbrio, flexibilidade e adaptabilidade diante de situações organizacionais
desafiadoras. (HAGC17 Efetuar cálculos matemáticos aplicados à gestão comercial e financeira. )
CGGC02 Demonstrar visão sistêmica e estratégica em relação ao mercado nos contextos e cenários em que se inserem
as organizações. (HAGC17 Efetuar cálculos matemáticos aplicados à gestão comercial e financeira. )
CGGC04 Entender a organização, seus métodos de gestão, bem como suas inter-relações com o ambiente externo. (
HAGC17 Efetuar cálculos matemáticos aplicados à gestão comercial e financeira. )
CGGC05 Comprometer-se com a ética de atuação profissional e com a organização solidária da vida em sociedade, bem
como o cuidado de desenvolver-se como cidadão, o que se pressupõem uma postura autônoma. (HAGC17 Efetuar
cálculos matemáticos aplicados à gestão comercial e financeira. )

Bibliografia

ASSAF NETO, A. Matemática financeira e suas aplicações. 13ª ed. São Paulo: Atlas, 2012. FARIA, R. G. Matemática
Comercial e Financeira: com exercícios e cálculos em Excel e HP 12C. São Paulo: Editora Ática, 2007. NASCIMENTO, S.
V. do. Matemática para concursos matemática comercial e financeira: raciocínio lógico e quantitativo. Rio de Janeiro:
Editora Ciência Moderna, 2008.

Bibliografia complementar

BRUNI, A. L.; FAMÁ, R. Matemática financeira com HP 12C e Excel. São Paulo: Atlas, 2008. CASTANHEIRA, N. P.;
SERENATO, V. S. Matemática Financeira e Análise Financeira para Todos os Níveis. Paraná: Juruá, 2011.
CASTANHEIRA, N. P. Noções básicas de matemática comercial e financeira. Curitiba: Intersaberes, 2012 (Biblioteca
Virtual). HAZZAN, S.; POMPEO, J. N. Matemática financeira. São Paulo: Saraiva, 2007. PUCCINI, A. L. Matemática
Financeira: objetiva e aplicada. São Paulo: Saraiva, 2009.
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14 11137 - Gestão de Custos CHT: 60 Horas

Ementa

Conceituação de custos. Determinação dos modelos de custos. Contabilização de operações de aquisição de
matérias-primas, embalagens. Controle e avaliação de estoques de matérias-primas, embalagens, produtos prontos e
produtos em fabricação. Cálculo e contabilização do custo dos produtos vendidos (CPV) e do custo dos serviços prestados
(CSP). Formação do preço de venda. Cálculo, interpretação e análise da margem de contribuição e ponto de equilíbrio.
Implantação de sistemas de custeio. Elaboração do Resultado Operacional.

Objetivos

Compreender o processo de formação dos custos de produção, preço de venda e seus componentes, bem como avaliar
os métodos de custeio. Permitindo a análise do custo, volume e lucro como instrumento para tomada de decisão.

Competências / Habilidades

CT 01 CONSTRUIR E ARTICULAR O CONHECIMENTO
CGGC02 Demonstrar visão sistêmica e estratégica em relação ao mercado nos contextos e cenários em que se inserem
as organizações. (HAGC18 Compreender os fundamentos, conceitos, métodos e técnicas relativas a contabilidade de
custos e sua gestão. )

Bibliografia

BRUNI, A. L.; FAMÁ, R. Gestão de custos e formação de preços. São Paulo: Atlas, 2016. LEONE, G. S. G. Curso de
contabilidade de custos. São Paulo: Saraiva, 2009. MARTINS, E. Contabilidade de custos. São Paulo: Atlas, 2010.

Bibliografia complementar

BEULKE, R.; BERTÓ, D. J. Estrutura e análise de custos. São Paulo: Saraiva, 2001. MEGLIORINI, E. Custos. São Paulo:
Makron Books, 2007. SANTOS, L. F. B. dos. Gestão de custos: ferramentas para a tomada de decisões. Curitiba:
Intersaberes, 2013 (Biblioteca Virtual). SCHIER, C. U. C. Gestão de custos. Curitiba: Intersaberes, 2013. Série Gestão
Financeira (Biblioteca Virtual). SILVA JR., J. B. Custos: planejamento, implantação e controle. São Paulo: Atlas, 2000.
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15 11213 - Administração de Vendas CHT: 60 Horas

Ementa

Planejamento de vendas. Organização de vendas. Direção das operações de vendas. Avaliação do desempenho das
vendas.

Objetivos

Ao final do semestre, os alunos deverão ser capazes de identificar e aplicar as técnicas de administração de vendas, no
que tange ao planejamento, à organização, à direção e ao controle de sistemas de comercialização.

Competências / Habilidades

CT 01 CONSTRUIR E ARTICULAR O CONHECIMENTO
CT 03 ATUAR DE FORMA CRIATIVA E ESTRATÉGICA
CGGC01 Agir de forma analítica, criativa, com equilíbrio, flexibilidade e adaptabilidade diante de situações organizacionais
desafiadoras. (HAGC01 Identificar o processo de comercialização e conseguir geri-lo. HAGC06 Acompanhar o cenário de
vendas da atualidade de forma a antever as principais tendências que poderão afetar a organização. HAGC11 Aplicar o
processo de planejamento estratégico para as ações de vendas da organização. HAGC13 Coletar, organizar e analisar
dados relevantes para as atividades de comercialização, tais como: concorrência, demanda, volume de vendas por loja ou
por vendedor e outros relacionados com o desempenho da empresa. )

Bibliografia

LAS CASAS, A. L. Técnicas de vendas: como vender e obter bons resultados, 4ª ed. São Paulo: Atlas, 2011. LAS CASAS,
A. L. Administração de Vendas. São Paulo: Atlas, 2005. MAGALDI, S. Vendas 3.0: Reposicionando o vendedor, a equipe
de vendas e toda a organização. Rio de Janeiro: Campus, 2014.

Bibliografia complementar

CASTRO, L. T. Administração de Vendas: planejamento, estratégia e gestão. São Paulo: Atlas, 2011. GOBE, A. C. ET. AL.
Administração de vendas. São Paulo: Saraiva, 2001. HILMANN, R. Administração de vendas, varejo e serviços. Curitiba:
Intersaberes, 2013 (Biblioteca Virtual). NEVES, M. F.; CASTRO, L. T. Administração de Vendas. São Paulo: Atlas, 2008.
PARENTE, J. Varejo no Brasil - Gestão e Estratégia. São Paulo: Atlas, 2009.
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16 11418 - Estatística Aplicada CHT: 60 Horas

Ementa

Abordar conceitos de estatística para a aplicação prática nos processos de decisões de investimentos das empresas,
incorporando a estatística descritiva que abrange a coleta, a organização e a análise de dados, bem como correlação e
regressão de variáveis, deflacionamento e séries temporais.

Objetivos

Ao final da disciplina, o aluno deve estar apto a trabalhar, a gerenciar e a realizar recomendações existentes em
relatórios que contenham análises descritivas e preditivas, podendo, assim, colocar em prática as informações de valor
estratégico para sua empresa.

Competências / Habilidades

CT 01 CONSTRUIR E ARTICULAR O CONHECIMENTO
CGGC01 Agir de forma analítica, criativa, com equilíbrio, flexibilidade e adaptabilidade diante de situações organizacionais
desafiadoras. (HAGA19 Analisar dados e utilizar ferramentas estatísticas para qualificar e quantificar modelos estatísticos
à realidade do profissional tecnólogo em gestão comercial. )

Bibliografia

BUSSAB, W. de O; MORETTIN, P. A. Estatística Básica. 8ª ed. São Paulo: Saraiva, 2010. LARSON, R.; FARBER, B.
Estatística Aplicada. São Paulo: Pearson Prentice Hall, 2010. SPIEGEL, M. Estatística. Rio de Janeiro: Livro Técnico,
2009.

Bibliografia complementar

ANDERSON, D. R.; SWEENEY, D. J.; WILLIAMS, T. J. Estatística aplicada à Administração e Economia. São Paulo:
Pioneira Thomson, 2008. CASTANHEIRA, N. P. Estatística aplicada a todos os níveis. Curitiba: Intersaberes, 2012
(Biblioteca Virtual). FREUD, J. E. Estatística aplicada: economia, administração e contabilidade. Porto Alegre: Bookman,
2006. THURMAN, P. W. Estatística – Série Fundamentos. São Paulo: Saraiva, 2012. TRIOLA, M. F. Introdução à
estatística. Rio de Janeiro: LTC, 2008.
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17 11803 - Técnicas de Negociação e de Compra e Venda CHT: 60 Horas

Ementa

Disciplina extensionista que se fundamenta na evolução da importância em se identificar os processos de negociação de
compra e de venda. Comportamento e postura do vendedor e do comprador organizacional. Influências no processo de
compra. Poder de negociação. Utilizar técnicas práticas de interação e aplicar estratégias de negociação, desenvolvendo
simultaneamente as competências necessárias para aumentar a eficácia na preparação, gestão e controle dos processos
de negociação de compra e venda.

Objetivos

Ao final do semestre, os alunos deverão ser capazes de identi¬ficar e aplicar as técnicas de negociação de compra e
venda, no que tange ao planejamento, a organização e as estratégias mais utilizadas em uma negociação.

Competências / Habilidades

CT 01 CONSTRUIR E ARTICULAR O CONHECIMENTO
CGGC01 Agir de forma analítica, criativa, com equilíbrio, flexibilidade e adaptabilidade diante de situações organizacionais
desafiadoras. (HAGC20 Analisar e discutir os fundamentos e objetivos do comportamento do consumidor. )
CGGC02 Demonstrar visão sistêmica e estratégica em relação ao mercado nos contextos e cenários em que se inserem
as organizações. (HAGC07 Gerir relações com fornecedores e clientes utilizando técnicas de negociação, de compra e
venda. HAGC11 Aplicar o processo de planejamento estratégico para as ações de vendas da organização. )

Bibliografia

LAS CASAS, A. L. Técnicas de vendas. São Paulo: Atlas, 2011. MARTINELLI, D. P.; GHISI, F. A. Negociação: aplicações
práticas de uma abordagem sistêmica. São Paulo: Saraiva, 2010. MICHAELSON, G. A.; MICHAELSON, S. W. Estratégias
de Vendas: Como utilizar A Arte da Guerra para Construir Relacionamentos Duradouros com Seus Clientes e Ser
Bem-Sucedido nas Vendas. São Paulo. M. Books, 2013.

Bibliografia complementar

ALMEIDA JR., S. de. Negociação: Técnica e arte. Rio de Janeiro: Qualitymark, 2005. BERG, E. A. Negociação: Técnicas
Eficazes para Resultados Concretos. Curitiba: Juruá, 2011. FISHER, R.; URI, W.; PATTON, B. Como chegar ao sim: a
negociação de acordos sem concessões. Rio de Janeiro: Editora Imago, 2005. FRADERA, V. M. J. de; MOSER, L. G. M. A
compra e venda internacional de mercadorias. São Paulo: Atlas, 2011. VASQUES, E. F. (Org.) Técnicas de negociação e
apresentação. São Paulo: Pearson Education do Brasil, 2014 (Biblioteca Virtual).
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18 11421 - Negócios Eletrônicos CHT: 60 Horas

Ementa

Visão geral, conceitos, características do negócio eletrônico e do comércio eletrônico. Negócios eletrônicos. Internet,
Extranets e Intranets, e Portais corporativos. Sistemas de Pagamento Eletrônico. Estratégia e implementação do negócio
eletrônico e do comércio eletrônico. Tendências. Política Ambiental no descarte de eletrônicos.

Objetivos

Ao final da disciplina, o aluno deverá ter condições de utilizar as ferramentas de informática mais empregadas nas
organizações, como: windows, editor de textos, planilha eletrônica, software de apresentação, banco de dados, internet,
correio eletrônico e intranets. Trabalhar com conceitos das diversas tecnologias de informação disponíveis aplicados à
gestão comercial: redes de computadores, sistemas de processamento de dados integrados, sistemas de informações
gerenciais e de apoio à decisão, groupware, workflow, internet, intranet, extranet.

Competências / Habilidades

CT 01 CONSTRUIR E ARTICULAR O CONHECIMENTO
CGGC02 Demonstrar visão sistêmica e estratégica em relação ao mercado nos contextos e cenários em que se inserem
as organizações. (HAGC05 Incentivar os participantes para o espírito empreendedor. HAGC15 Saber analisar e selecionar
modernos recursos de tecnologia de informação tendo por base a sua realidade organizacional. )

Bibliografia

COSTA, G. C. G da. Negócios eletrônicos: uma abordagem estratégica e gerencial. Curitiba: Inter-saberes, 2013 (Livro
Virtual). LIMEIRA, T. M. V. E-marketing: o marketing na internet com casos brasileiros. São Paulo: Saraiva, 2007.
TURBAN, E.; MCLEAN, E.; WETHERBE, J. Tecnologia da informação para gestão. Porto Alegre: Bookman, 2010.

Bibliografia complementar

BEAL, A. Gestão estratégica da informação. São Paulo: Atlas, 2008. CARVALHO, T. C. M. de B.; XAVIER, L.H. (org.)
Gestão de resíduos eletrônicos: uma abordagem prática para a sustentabilidade. 1ª ed. Rio de Janeiro: Elsevier, 2013.
O’BREIN, J. A. Sistemas de informação e as decisões gerenciais na era da internet. São Paulo: Saraiva, 2004. REZENDE,
D. A. Tecnologia da informação aplicada a sistemas de informação empresariais: o papel estratégico da informação e dos
sistemas de informação nas empresas. São Paulo: Atlas, 2001. VENTURA, L. H. Comércio e contratos eletrônicos. São
Paulo: Editora Edipro, 2010.
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4º Semestre

19 11804 - Análise, Concessão de Crédito e Técnicas de

Cobrança

CHT: 60 Horas

Ementa

Políticas de análise e concessão de crédito. Riscos e limites de crédito. Detalhamento das partes que integram o
processo de crédito. Sistemas de crédito. O papel do crédito na empresa varejista no contexto de financiamento.

Objetivos

Apresentar as técnicas e os instrumentos de análises e concessão de crédito comercial, a serem aplicados na
administração e gestão do varejo sob a ótica de decisão. Capacitar profissionalmente, através da elaboração de situações
e simulações com as áreas de crédito e cobrança, proporcionando oportunidades de compreensão da integração e
modelagem de crédito comercial.

Competências / Habilidades

CT 01 CONSTRUIR E ARTICULAR O CONHECIMENTO
CGGC02 Demonstrar visão sistêmica e estratégica em relação ao mercado nos contextos e cenários em que se inserem
as organizações. (HAGC10 Utilizar técnicas de cobrança, análise e concessão de crédito. )

Bibliografia

ALBUQUERQUE, A. R.; ALBUQUERQUE, J. B. Ação de Cobrança e Seus procedimentos. 4ª ed. São Paulo: Contemplar,
2013. DUTZIG, J. B. A importância da análise das demonstrações financeiras na concessão de crédito. Taquara: Faccat,
2002 SANTOS, J. O. Análise de Crédito. São Paulo: Atlas, 2015.

Bibliografia complementar

BROM, L. G. Crédito Comercial: administração das vendas a prazo. São Paulo: Iglu, 2003. RODRIGUES, C. M. Análise de
crédito e risco. Curitiba: Intersaberes, 2012 (Biblioteca Virtual). SILVA, J. P. de. Gestão e Análise de Risco de Crédito. São
Paulo: Atlas, 2014. SILVA, R. F. da. Chega de inadimplência: cobrança e recuperação de valores. São Paulo: Pillares,
2011. TAVARES, R. Operações de crédito: produtos e serviços bancários. Curitiba: Intersaberes, 2014. (Biblioteca Virtual).
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20 11217 - Empreendedorismo CHT: 60 Horas

Ementa

Perfil do empreendedor. Atitude empreendedora. O processo empreendedor. Empreendedor em potencial e
empreendedor praticante. As dimensões da capacidade empreendedora. Estruturação do plano de negócio.
Ecoempreendedorismo. Organizações e meio ambiente. Gestão ambiental corporativa. Instrumentos e mecanismos de
gestão ambiental estratégico.

Objetivos

Desenvolver e aperfeiçoar as características necessárias ao comportamento empreendedor. Estimular a criação de
negócios. Aguçar a identificação de oportunidades de negócios. Pesquisar e aplicar conhecimentos a casos concretos.
Decidir em cenários alternativos. Construir planos de negócios.

Competências / Habilidades

CT 01 CONSTRUIR E ARTICULAR O CONHECIMENTO
CT 03 ATUAR DE FORMA CRIATIVA E ESTRATÉGICA
CGGC02 Demonstrar visão sistêmica e estratégica em relação ao mercado nos contextos e cenários em que se inserem
as organizações. (HAGC05 Incentivar os participantes para o espírito empreendedor. )

Bibliografia

BERNARDES, C.; MARCONDES, R. C. Criando empresas para o sucesso – empreendedorismo na prática. São Paulo:
Saraiva, 2000. CHIAVENATO, I. Empreendedorismo: dando asas a esse espirito. São Paulo: Saraiva, 2012. DORNELAS,
J. C. A. Empreendedorismo: Transformando Idéias em Negócios. Rio de Janeiro: Campus, 2017.

Bibliografia complementar

ANDRADE, R. O. B.; TACHIZAWA, T.; CARVALHO, A. B. Gestão Ambiental – Enfoque estratégico aplicado ao
desenvolvimento sustentável. São Paulo: Makron Books, 2002. BERNARDI, L. A. Manual de empreendedorismo e gestão:
fundamentos, estratégias e dinâmicas. SP: Atlas, 2012. LEITE, E. F. O Fenômeno do Empreendedorismo. São Paulo:
Saraiva, 2012. OLIVEIRA, E. M. Empreendedorismo Social: da teoria à prática, sonho à realidade. Rio de Janeiro:
Qualytimark, 2008. SOUZA, E. L. de.; GUIMARÃES, T. de A. (Org.) Empreendedorismo além do plano de negócio. São
Paulo: Atlas, 2005.
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21 11238 - Elaboração e Análise de Projetos CHT: 60 Horas

Ementa

Introdução e contexto do gerenciamento de projetos: definições e objetivos, o gerente de projetos, as fases do projeto.
Principais processos e áreas de conhecimento da gestão de projetos: gestão de escopo; gestão de tempo; gestão de
custos; gestão da qualidade; gestão de pessoas; gestão de comunicação; gestão de riscos; gestão de aquisições; gestão
da integração.

Objetivos

Demonstrar a necessidade da visão estratégica na elaboração de projetos e a importância do projeto no processo de
planejamento. Capacitar os discentes a elaborar, analisar e gerenciar projetos de investimento. Transmitir conhecimentos
básicos e técnicas necessárias para a elaboração e o moderno gerenciamento de projetos de investimento. Apresentar
uma visão geral do Conjunto de Conhecimentos em Gerenciamento de Projetos segundo o guia PMBOK. No final do
semestre, os alunos deverão estar em condições de conhecer e identificar as etapas e a composição de um projeto e os
critérios para uma análise de viabilidade de investimentos, analisar a viabilidade econômica de um empreendimento e
escolher a melhor alternativa de investimento.

Competências / Habilidades

CT 01 CONSTRUIR E ARTICULAR O CONHECIMENTO
CGGC04 Entender a organização, seus métodos de gestão, bem como suas inter-relações com o ambiente externo. (
HAGC05 Incentivar os participantes para o espírito empreendedor. HAGC13 Coletar, organizar e analisar dados relevantes
para as atividades de comercialização, tais como: concorrência, demanda, volume de vendas por loja ou por vendedor e
outros relacionados com o desempenho da empresa. )

Bibliografia

ARMANI, D. Como elaborar projetos? Guia prático para elaboração e gestão de projetos sociais. Porto Alegre: Torno,
2000. BOENTE, A. Gerenciamento e controle de projetos. São Paulo: Axcel Books, 2003. VALERIANO, D. L. Moderno
Gerenciamento de Projetos. São Paulo: Prentice Hall Brasil, 2015.

Bibliografia complementar

KEELING, R. Gestão de Projetos – uma abordagem global. São Paulo: Saraiva, 2002. PRADO, D. Gerenciamento de
programas e projetos nas organizações. São Paulo: INDG, 2004. PRADO, D. Planejamento e Controle de projetos. São
Paulo: EDG, 2004. REBELATTO, D. (org.). Projeto de Investimento. Barueri, SP: Manole, 2004. (Biblioteca Virtual).
XAVIER, C. M. da S. Gerenciamento de Projetos: como definir e controlar o escopo do projeto. São Paulo: Saraiva, 2008.
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22 11223 - Pesquisa Mercadológica CHT: 60 Horas

Ementa

Natureza e objeto da pesquisa mercadológica. Método científico. Projeto de pesquisa. Formulação do problema de
pesquisa. Universo e amostra. Métodos de coleta de dados. Instrumento de pesquisa. Análise de dados. Tipos de pesquisa
mercadológica.

Objetivos

Disseminar conhecimentos sobre pesquisa mercadológica de modo a capacitar os acadêmicos a desenvolver os
processos pertinentes, estabelecendo ainda condições para discernimentos críticos sobre o assunto. Para tanto,
compreender os fundamentos da pesquisa mercadológica; definir e disseminar a utilidade e aplicabilidade da pesquisa de
marketing; contextualizar e praticar os processos e técnicas de pesquisa mercadológica; entender os mecanismos do
planejamento da pesquisa de mercado; operacionalizar propostas de pesquisa mercadológica e estabelecer
posicionamentos críticos sobre resultados de pesquisa mercadológica, são questões importantes para o processo.

Competências / Habilidades

CT 01 CONSTRUIR E ARTICULAR O CONHECIMENTO
CGGC02 Demonstrar visão sistêmica e estratégica em relação ao mercado nos contextos e cenários em que se inserem
as organizações. (HAGC13 Coletar, organizar e analisar dados relevantes para as atividades de comercialização, tais
como: concorrência, demanda, volume de vendas por loja ou por vendedor e outros relacionados com o desempenho da
empresa. HAGA19 Analisar dados e utilizar ferramentas estatísticas para qualificar e quantificar modelos estatísticos à
realidade do profissional tecnólogo em gestão comercial. )

Bibliografia

AAKER, D. K.; DAY, G. Pesquisa de Marketing. São Paulo: Atlas, 2004. CHURCHILL, G. A.; PETER, P. Marketing: criando
valor para o cliente. São Paulo: Saraiva, 2000. MALHOTRA, N. K. Pesquisa de Marketing: uma orientação aplicada. Porto
Alegre: Bookman, 2012.

Bibliografia complementar

MATTAR, F. N. Pesquisa de Marketing. 3ª ed. São Paulo: Atlas, 2001. RODRIGUES, A. (Org.) Pesquisa mercadológica.
São Paulo: Pearson Education do Brasil, 2015 (Biblioteca Virtual). VIRGILITTO, S. B. Pesquisa de Marketing. São Paulo:
Saraiva, 2010. YASUDA, A.; OLIVEIRA, D. M. T. de. Pesquisa de Marketing: Guia para a Pratica de Pesquisa do Mercado.
São Paulo: Cengage Learning, 2012. ZIKMUND, W. Princípios da pesquisa de marketing. São Paulo: Thomson, 2006.
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23 11151 - Economia e Mercado CHT: 60 Horas

Ementa

Sistema econômico. Estruturas de mercado (funcionamento do mercado, concorrência). Teoria do consumidor
(comportamento do consumidor). Teoria da produção e custos. Noções de Macroeconomia. Taxas de câmbio. Mercado
internacional. Política fiscal e tributária. Inflação e índice de preços. Comportamento da economia brasileira. Economia e
meio ambiente.

Objetivos

Examinar o instrumental da Teoria Econômica e do Mercado vinculado a questões de formação estrutural e a
circunstâncias conjunturais, oportunizando a compreensão dos desafios para o desenvolvimento e crescimento econômico,
associando-a aos fatores sócio-culturais e históricos que referenciem as opções de desenvolvimento adotadas em cada
momento relevante da vida nacional.

Competências / Habilidades

CT 01 CONSTRUIR E ARTICULAR O CONHECIMENTO
CGGC02 Demonstrar visão sistêmica e estratégica em relação ao mercado nos contextos e cenários em que se inserem
as organizações. (HAGC05 Incentivar os participantes para o espírito empreendedor. )
CT 03 ATUAR DE FORMA CRIATIVA E ESTRATÉGICA

Bibliografia

EQUIPE DE PROFESSORES DA USP: Manual de economia. 4ª ed. São Paulo: Saraiva,2003. SILVA, C. R. L. da.
Economia e Mercados: introdução à economia. São Paulo: Saraiva, 2010. VASCONCELOS, M.A. Economia: Micro e
Macro. 5ª ed. São Paulo: Atlas, 2011.

Bibliografia complementar

BRUNSTEIN, I. Economia de empresas: gestão econômica de negócios. São Paulo: Atlas, 2013. CARLOS, R. M.;
NOGAMI, O. Princípios de economia. São Paulo: Pioneira, 2006. FRANÇA, A. S. de. A Previdência Social e Economia dos
municípios. Brasília: ANFIP, 2011. MAY, P. H.; LUSTOSA, M. C; VINHA, V. Economia do Meio Ambiente: Teoria e Prática.
2ª ed. Elsevier, 2010. SILVA, A. A. da. Economia e espiritualidade: reformando o mundo dos negócios. Canela: Do autor,
2011.
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24 11221 - Marketing de Relacionamento CHT: 60 Horas

Ementa

Possibilitar aos alunos o domínio da abordagem da concorrência individualizada. Planejar a adoção desta forma de fazer
negócios que fideliza o cliente e melhora as margens de contribuição das empresas.

Objetivos

Expor as características do Marketing de Relacionamento. Conscientizar sobre a necessidade de relacionamento no
marketing atual. Dotar os alunos das premissas, dos conhecimentos e dos exercícios práticos de programas de
relacionamento e de fidelização de clientes.

Competências / Habilidades

CT 03 ATUAR DE FORMA CRIATIVA E ESTRATÉGICA
CGGC01 Agir de forma analítica, criativa, com equilíbrio, flexibilidade e adaptabilidade diante de situações organizacionais
desafiadoras. (HAGC04 Compreender o composto de marketing como fator que influencia na atração, no desenvolvimento
e na fidelização dos clientes. )

Bibliografia

GUMMENSSON, E. Marketing de relacionamento total. Porto Alegre: Bookman, 2010. MADRUGA, R. Guia de
implementação de Marketing de Relacionamento e CRM. São Paulo: Atlas, 2010. ZENONE, L. C. Marketing de
Relacionamento: Tecnologia, Processos e Pessoas. São Paulo: Atlas, 2010.

Bibliografia complementar

VAZ, C. A. Os 8 P’s do Marketing Digital. São Paulo: Novatec, 2011. ALVES, E. B.; BARBOSA, M.M.; ROLON, V.E.K.
Marketing de relacionamento. Curitiba: Intersaberes, 2014 (Biblioteca Virtual). BORBA, V. R. Marketing de Relacionamento
para Organizações. São Paulo: Atlas, 2004. KOTLER, P.; KARTAJAYA, H.; SETIAVAN, I. Marketing 3.0. São Paulo:
Elsevier, 2010. KOTLER, P.; KOTLER, M. Marketing de Crescimento: 8 Estratégias para conquistar mercados. São Paulo:
Campus, 2013.
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5º Semestre

25 11805 - Técnicas de Exposição de Produtos e Visual

Merchandising

CHT: 60 Horas

Ementa

Noções básicas de organização, exposição de produtos e material promocional em pontos de venda e vitrines atendendo
às necessidades de demonstração do objeto nas vitrines de acordo com o público alvo, reconhecendo a importância do
Visual Merchandising e adquirindo conhecimentos técnicos que permitam a sua aplicação para o aumento de vendas,
atingir o consumidor no ponto-de-venda e fixar a marca junto ao cliente. Avaliação das formas convencionais, tradicionais e
alternativas de uso e descarte de material e impacto sobre o meio ambiente.

Objetivos

Ao final da disciplina o aluno deverá estar apto a trabalhar com a organização e a exposição de produtos, bem como com
materiais promocionais em pontos de venda e na apresentação adequada de vitrines, visando a conscientização da
importância do merchandising visual para o aumento das vendas.

Competências / Habilidades

CT 01 CONSTRUIR E ARTICULAR O CONHECIMENTO
CGGC01 Agir de forma analítica, criativa, com equilíbrio, flexibilidade e adaptabilidade diante de situações organizacionais
desafiadoras. (HAGC20 Analisar e discutir os fundamentos e objetivos do comportamento do consumidor. )
CT 03 ATUAR DE FORMA CRIATIVA E ESTRATÉGICA

Bibliografia

BLESSA, R. Merchandising no ponto de venda. São Paulo: Atlas, 2006. EBSTER, C.; GARAUS, M.; MALHOTRA, N. K.
Design de Loja e Merchandising Visual – Criando um ambiente que convida a comprar. São Paulo: Saraiva, 2013.
GUMMENSSON, E.. Marketing de relacionamento total. Porto Alegre: Bookman, 2010.

Bibliografia complementar

ALVAREZ, F. J. S. M. Trade Marketing: a conquista do consumidor no ponto de vendas. São Paulo: Saraiva, 2008.
MIGUEZ, E. C. Logística Reversa Como Solução Para o Problema do Lixo Eletrônico: Benefícios Ambientais e Financeiros.
1ª ed. Rio de Janeiro, QualityMark, 2012. MORGAN, T. Visual Merchandising: Vitrines e Interiores Comerciais. São Paulo:
GG, 2017. SIMONET, S. Trade marketing: estratégias e práticas para o ponto de venda. São Paulo: Jurva, 2009.
ZENONE, L. C.; BUAIRIDE, A. M. R. Marketing da promoção e merchandising. São Paulo: Thomson, 2005.
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26 11220 - Marketing Estratégico CHT: 60 Horas

Ementa

Disciplina extensionista que se fundamenta na evolução do marketing e de estratégias corporativas (nível estratégico,
tático e operacional). Processo estratégico de marketing. Mudança no ambiente de marketing: forças sociais; tecnológicas;
competitivas; reguladoras. Ética e responsabilidade social em marketing. Gerenciamento da marca. Estratégias de
promoções de exportações. O Brasil, os mercados comuns e globalização. Caracterização das estratégias ambientais
como fatores de competitividade e legitimidade organizacional.

Objetivos

Configurar abordagens de marketing estratégico de modo a estabelecer condições para a formulação de paradigmas
relevantes de competitividade empresarial. Debater questões de competitividade de modo a adquirir consciência há cerca
do adequado posicionamento empresarial no mercado. Avaliar a capacidade de movimentação da concorrência,
determinando as ações estratégicas pertinentes de segmentação de mercado. Oportunizar raciocínios complexos acerca
de decisões e de elementos estratégicos de vantagem competitiva. Disseminar os processos de desenvolvimento de
marketing estratégico, a partir de reflexões sobre o conhecimento.

Competências / Habilidades

CT 01 CONSTRUIR E ARTICULAR O CONHECIMENTO
CT 03 ATUAR DE FORMA CRIATIVA E ESTRATÉGICA
CGGC01 Agir de forma analítica, criativa, com equilíbrio, flexibilidade e adaptabilidade diante de situações organizacionais
desafiadoras. (HAGC06 Acompanhar o cenário de vendas da atualidade de forma a antever as principais tendências que
poderão afetar a organização. )
CGGC02 Demonstrar visão sistêmica e estratégica em relação ao mercado nos contextos e cenários em que se inserem
as organizações. (HAGC04 Compreender o composto de marketing como fator que influencia na atração, no
desenvolvimento e na fidelização dos clientes. HAGC06 Acompanhar o cenário de vendas da atualidade de forma a
antever as principais tendências que poderão afetar a organização. HAGC05 Incentivar os participantes para o espírito
empreendedor. )
CGGC04 Entender a organização, seus métodos de gestão, bem como suas inter-relações com o ambiente externo. (
HAGC05 Incentivar os participantes para o espírito empreendedor. HAGC06 Acompanhar o cenário de vendas da
atualidade de forma a antever as principais tendências que poderão afetar a organização. HAGC04 Compreender o
composto de marketing como fator que influencia na atração, no desenvolvimento e na fidelização dos clientes. )

Bibliografia

GRACIOSO, F. Marketing Estratégico. São Paulo: Atlas, 2007. LAS CASAS, A. L. Plano de marketing para micro e
pequena empresa. São Paulo: Atlas, 2007. SILVA, H. H.; SCHENINI, P. H.; TENCA, E. C. Planejamento Estratégico de
Marketing. Rio de Janeiro: FGV, 2006.

Bibliografia complementar

AMBROSIO, V. Plano de marketing: um roteiro para a ação. 2ª ed. São Paulo: Pearson Education do Brasil, 2012
(Biblioteca Virtual). CRAVENS, D. W.; PIERCY, N. Marketing estratégico. São Paulo: Magraw-Hill, 2007. HOFFMAN, K. D.
et al. Princípios de marketing de serviços: conceitos, estratégias e casos. São Paulo: Cengage Learning, 2009. PINHEIRO,
D. Comunicação integrada de marketing: gestão dos elementos de comunicação: suporte às estratégias de marketing e de
negócios da empresa. São Paulo: Atlas, 2009. PORTER, M. Estratégia Competitiva. São Paulo: Campus, 2004.
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27 11806 - Gestão da Comunicação e Merchandising

Empresarial

CHT: 60 Horas

Ementa

Estudo da comunicação na área mercadológica. O plano de comunicação. Atividades básicas de comunicação na
empresa. O estudo da formação vendas e do merchandising.

Objetivos

Apresentar os principais fundamentos da comunicação focada no ambiente das empresas e sua inserção no contexto do
marketing, contemplando o diagnóstico, o planejamento, a estratégia e a gestão dos ativos comunicacionais. O
desenvolvimento de um plano de comunicação mercadológica faz parte do contexto.

Competências / Habilidades

CT 01 CONSTRUIR E ARTICULAR O CONHECIMENTO
CGGC02 Demonstrar visão sistêmica e estratégica em relação ao mercado nos contextos e cenários em que se inserem
as organizações. (HAGC01 Identificar o processo de comercialização e conseguir geri-lo. HAGC04 Compreender o
composto de marketing como fator que influencia na atração, no desenvolvimento e na fidelização dos clientes. )

Bibliografia

BLESSA, R. Merchandising no ponto de venda. São Paulo: Atlas, 2006. KUNSCH, M. M. K. Comunicação organizacional:
linguagem, gestão e perspectivas. São Paulo: Saraiva, 2009. KUNSCH, M. M. K. Gestão estratégica em comunicação
organizacional e relações públicas. 2ª ed. São Caetano do Sul/SP: Difusão Editora, 2009.

Bibliografia complementar

BUENO, W. da C. Comunicação empresarial: políticas e estratégias. São Paulo: Saraiva, 2009. COSTA, M. C. C. Gestão
da comunicação: terceiro setor, organizações não governamentais, responsabilidade social e novas formas de cidadania.
São Paulo: Atlas, 2006. TAMANHA, P. Planejamento de mídia: teoria e experiência. 2ª ed. São Paulo: Pearson Prentice
Hall, 2011 (Biblioteca Virtual). TAVARES, M. Comunicação empresarial e planos de comunicação. São Paulo: Atlas, 2010.
TERCIOTTI, S. H.; MACARENCO, I. Comunicação empresarial na prática. São Paulo: Saraiva, 2009.
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28 11514 - Diagnóstico da Área Comercial CHT: 60 Horas

Ementa

Realização de um Diagnóstico Organizacional completo, fundamentado teoricamente, com análise crítica do acadêmico.
Este diagnóstico deverá conter: Levantamento da Situação Atual, Análise da Situação Atual, Proposta de Melhoria ou
Plano de Ação. Apresentação final na forma de artigo cientifico.

Objetivos

O aluno deverá desenvolver um diagnóstico organizacional visando a obtenção de um conhecimento sistêmico da área
comercial de um empreendimento, onde o levantamento da situação atual, a análise desta situação, o desenvolvimento de
uma proposta de melhoria e um adequado plano de ação, fazem parte do contexto.

Competências / Habilidades

CT 01 CONSTRUIR E ARTICULAR O CONHECIMENTO
CT 03 ATUAR DE FORMA CRIATIVA E ESTRATÉGICA
CGGC01 Agir de forma analítica, criativa, com equilíbrio, flexibilidade e adaptabilidade diante de situações organizacionais
desafiadoras. (HAGC13 Coletar, organizar e analisar dados relevantes para as atividades de comercialização, tais como:
concorrência, demanda, volume de vendas por loja ou por vendedor e outros relacionados com o desempenho da
empresa. )

Bibliografia

ADIZES, I. Os ciclos de vida das organizações: como e porque as empresas crescem e morrem e o que fazer a respeito.
São Paulo: Pioneira, 1990. SOUZA, O. G. de. Consultoria empresarial. São Paulo: Pearson Education do Brasil, 2016
(Biblioteca Virtual). OLIVEIRA, D. de P. R. de. Manual de consultoria empresarial: conceitos, metodologia, práticas. 8.ed.
São Paulo: Atlas, 2009.

Bibliografia complementar

BAGIO, L. A.; BATOCCHIO, A. Plano de negócios: estratégias para micro e pequenas empresas. Barueri, SP: Manole,
2012 (Biblioteca Virtual). CLEGG, S. R.; HARDY, C.W.R. (Org.). Handbook de estudos organizacionais: reflexos e novas
direções. São Paulo: Atlas, 2001. CUNHA, J. L. L. Consultoria empresarial. Curitiba: Intersaberes, 2013 (Biblioteca Virtual).
MANHEIM, K. Diagnóstico de nosso tempo. Rio de Janeiro: Zahar, 1967. MINTZBERG, H. Criando organizações eficazes.
2ª ed. São Paulo: Atlas, 2003.
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29 11354 - Língua Brasileira de Sinais - Libras CHT: 60 Horas

Ementa

Noções básicas sobre a Língua Brasileira de Sinais – LIBRAS. Noções sobre o processo lingüístico que envolve a
comunicação entre surdos e ouvintes. Cultura surda. Demandas sociais e educacionais da comunidade surda.

Objetivos

Visa disponibilizar meios de comunicação através do processo linguístico que envolve pessoas com deficiência de
audição.

Competências / Habilidades

CT 02 EXERCER A CIDADANIA
CGGC05 Comprometer-se com a ética de atuação profissional e com a organização solidária da vida em sociedade, bem
como o cuidado de desenvolver-se como cidadão, o que se pressupõem uma postura autônoma.

Bibliografia

FERREIRO, E. Reflexões sobre a alfabetização. Tradução: Horácio Gonzales (et. Al.). São Paulo: Cortez: Autores
Associados, 2011. QUADROS, R. M. de.; KARNOPP, L.B. Língua de sinais brasileira: estudos linguísticos. Porto Alegre:
Artmed, 2004. SKLIAR, C. (Org.). Educação e exclusão de abordagens sócio antropológicas em educação especial. Porto
Alegre: Mediação, 2004.

Bibliografia complementar

MINISTÉRIO DA EDUCAÇÃO. Ensino de língua portuguesa para surdos: caminhos para a prática pedagógica. V. 1,
Brasília: MEC, 2004. MINISTÉRIO DA EDUCAÇÃO. Ensino de língua portuguesa para surdos: caminhos para a prática
pedagógica. V. 2, Brasília: MEC, 2004. QUADROS, R. M. de. O tradutor e interprete de língua brasileira de sinais e língua
portuguesa. Brasília: MEC, 2004. RAPHAEL, W. D.; CAPOVILLA, F.C. (Org.) Enciclopédia da língua de sinais brasileira: o
mundo dos surdos em libras. V. 1, São Paulo: FAPESP, 2004. RAPHAEL, W. D.; CAPOVILLA, F.C. (Org). Enciclopédia da
língua de sinais brasileira: o mundo dos surdos em libras. V. 2, São Paulo: FAPESP, 2004. SILVA, R.D. (Org.). Língua
brasileira de sinais. São Paulo: Pearson Education do Brasil, 2015 (Biblioteca Virtual).
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 35-1 - Fundamentos do Processo Administrativo

 35-2 - Português

 35-3 - Filosofia e Ética Empresarial

 35-4 - Direito Empresarial e do Consumidor

 35-5 - Fundamentos de Gestão de Pessoas

 35-6 - Formação e Desenvolvimento da Equipe de Vendas

 35-7 - Fundamentos de Marketing

 35-8 - Excelência no Atendimento ao Cliente

 35-9 - Contabilidade Introdutória

 35-10 - Gestão de Serviços

 35-11 - Gestão de Operações e Logística

 35-12 - Comportamento do Consumidor e do Comprador Organizacional

 35-13 - Matemática Comercial e Financeira

 35-14 - Gestão de Custos

 35-15 - Administração de Vendas

 35-16 - Estatística Aplicada

 35-17 - Técnicas de Negociação e de Compra e Venda

 35-18 - Negócios Eletrônicos

 35-19 - Análise, Concessão de Crédito e Técnicas de Cobrança

 35-20 - Empreendedorismo

 35-21 - Elaboração e Análise de Projetos

 35-22 - Pesquisa Mercadológica

 35-23 - Economia e Mercado

 35-24 - Marketing de Relacionamento

 35-25 - Técnicas de Exposição de Produtos e Visual Merchandising

 35-26 - Marketing Estratégico

 35-27 - Gestão da Comunicação e Merchandising Empresarial

 35-28 - Diagnóstico da Área Comercial

 35-29 - Língua Brasileira de Sinais - Libras
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