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APRESENTACAO

A Comissdo Proépria de Avaliacdo das Faculdades Integradas de Taquara,
CPA -FACCAT, através deste relatério de autoavaliacdo, apresenta a consideracéo
da CONAES/INEP/MEC a sistematizacdo dos processos e dos resultados
autoavaliativos desenvolvidos nessa Instituicdo, no periodo de 2008-2010.
Salientamos a importancia do histérico da avaliacdo na IES que remonta ao periodo
de mais de uma década.

No momento em que todas as instituicbes de ensino superior estdo dando
continuidade aos seus processos avaliativos, consolidando o SINAES, a FACCAT,
instituicdo comunitaria e regional, com sede na cidade de Taquara, regido do
Paranhana, Rio Grande do Sul, reitera seu compromisso com a qualidade
académica e sua pertinéncia social, explicitadas, entre outras atribuicées, neste
relatorio.

Como consta no Relatdrio anterior, a IES encontra-se em processo de
integracdo dos processos e praticas institucionais a partir do processo de unificacao
das mantidas Faculdades Isoladas e do Instituto Superior de Educacdo - que
passaram a ser Faculdades Integradas, a partir da publicacdo da Portaria SESU
N° 921, de 08/11/2007. Desde o 1° Ciclo Avaliativo, a avaliacdo institucional vem
sendo realizada dentro dessa perspectiva integradora. Vale ressaltar que, com a
formalizacdo dessa integracdo e criagdo das Faculdades Integradas de Taquara,
foram desencadeadas diversas acdes institucionais que contribuiram para o trabalho
da CPA.

E importante registrar o momento de aprendizado e continuidade do processo
avaliativo dentro do SINAES neste 3° Ciclo Avaliativo. Desde 2004, a CPA vem
trabalhando para consolidar o processo avaliativo institucional dentro dos principios
estabelecidos no Projeto de Autoavaliacdo. Com o passar dos anos, percebe-se que
a CPA vem alcancando credibilidade junto aos diversos atores envolvidos no
processo. A partir de 2006, quando foi finalizado o primeiro Relatério de
Autoavaliacdo Institucional, a CPA, ap0s a meta-avaliacdo, decidiu avancar no
processo, fazendo uma revisado dos instrumentais utilizados a fim de contemplar os
documentos institucionais (PDI, PPl e PPCs). Além disso, ampliou 0 espaco para
discussbes e debates, incluindo o Nucleo de Apoio Psicopedagoégico - NAP, e



implementou novos fluxos e mecanismos para a socializacao de todos os resultados
da avaliacdo para os diversos segmentos da comunidade académica.

As diversas atividades integrantes do processo avaliativo permitiram que toda
a comunidade académica e do entorno se manifestasse, demonstrando suas
percepcdes, sugestdes, criticas e contribuicdes com o objetivo de aprimorar e de
gualificar o ensino, a pesquisa, a extensao e a gestdo académica e administrativa.
Essa autoavaliacdo, numa instituicdo comunitaria e regional, é parte organica e
intrinseca a sua missao e a sua natureza, tendo em vista seu compromisso social
com a coletividade que a mantém e sua pertinéncia em relacdo ao meio no qual esta
inserida.

A CPA - FACCAT esta ciente de que a autoavaliacdo é um processo que se
constroi e se aperfeicoa com o tempo, devendo ser o mais democratico e
transparente possivel, de cunho pedagdégico e formativo, capaz de produzir uma
cultura de avaliacdo institucional que far4 parte do cotidiano dos processos
académicos e administrativos. Diante disso, nesse 3° Ciclo Avaliativo, a CPA buscou
uma maior e mais qualitativa aproximacgao junto aos protagonistas, através de
reunides com os diversos setores administrativos, com as coordenagdes de Curso

de Graduacao, com a Direcédo Geral e com formandos dos cursos de licenciatura.



1 DADOS DA INSTITUICAO

1.1 Nome e codigo da IES

Faculdades Integradas de Taquara — FACCAT/ 5285

1.2 Caracterizacéo da IES

Instituicdo Privada — Comunitaria

1.3 Composicéo da CPA

- Sabrina de Farias Borba Kiszner, representante dos funcionarios técnico-
administrativos e Coordenadora da CPA,;

- Anete Klein, representante dos funcionarios técnico-administrativos;

- Aneli Paaz, representante do corpo docente da IES;

- Berenice Gongalves Hackmann, representante do corpo docente da IES;

- Bruno Mazolini de Barros, representante do corpo discente da IES;

- Marcelo Bender, representante do corpo discente da IES;

- Paulo Roberto de Aguiar von Mengden, representante da sociedade civil
organizada, representando o Conselho Regional de Desenvolvimento do Paranhana
e Encosta da Serra - COREDE;

- Regina Beatriz Valentini, representante da sociedade civil organizada,

representando a Academia Litero-Cultural Taquarense.

1.4 Periodo de mandato da CPA

2 anos.



1.5 Ato de designacédo da CPA

Portaria DG 02-A/2010
Portaria DG 01/2011

1.6 Administracado da FACCAT

Direcao

Prof. Delmar Henrique Backes

Diretor Geral

Prof2. Ana Cladis Brussius

Vice-Diretora de Graduacao

Profa. Marlene Soder Ressler

Vice-Diretora de Extensao e Assuntos Comunitarios

Prof. Roberto Tadeu Ramos Morais

Vice-Diretor de Pés-Graduacéo e Pesquisa

Prof. Sergio Antonio Nikolay

Vice-Diretor Administrativo e Financeiro
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2 CONSIDERACOES INICIAIS

Diante das novas Diretrizes para a Avaliacdo da Educacédo Superior,
emanadas da Lei N° 10.861, de 14 de abril de 2004, as Faculdades Integradas de
Taquara constituiram, a partir da Portaria DG N° 06/2004, sua Comissao Propria de
Avaliacdo — CPA.

Desde seu inicio, a CPA buscou conhecer o histérico de avaliacéo ja existente
na Instituicdo de Ensino Superior - IES, analisar o que estava consolidado e dar
continuidade aos processos ja instituidos a fim de otimizar a Autoavaliacédo
Institucional, através de um processo nao estanque, mas continuo, que permitisse
adequar a realidade da Instituicdo as novas diretrizes para a avaliacdo do ensino
superior, estabelecidas pela Comissao Nacional de Avaliacdo do Ensino Superior -
CONAES.

A partir dai, estabeleceu como objetivo geral avaliar as Faculdades de
Taquara de forma integrada, participativa e continua, envolvendo seus diferentes
segmentos constitutivos, com olhar critico e global, buscando reflexdes a fim de
subsidiar a revisdo de politicas, programas e projetos que favorecessem a melhoria
da qualidade académica e sua efetiva participacdo na comunidade em que esta
inserida. Para isso, considerou como objetivos especificos:

« Conhecer e analisar a realidade das Faculdades de Taquara nas suas
especificidades de acordo com sua missao;

« Promover e estimular a implementacdo de processos avaliativos em
todas as instancias da Instituicdo de forma a embasar o planejamento, a gestéo, o
aperfeicoamento e a articulagdo continua dos programas e projetos académicos na
busca da melhoria da qualidade do ensino, da pesquisa e da extensao;

e Viabilizar um olhar critico interno e externo do universo envolvido,
visando a identificacdo de pontos fortes e fracos, objetivando acdes de reforco e
corretivas;

« Otimizar os processos avaliativos correntes, sugerindo alteracdes para a
adequacao as diretrizes propostas pela INEP/CONAES,;

« Sistematizar e padronizar 0s processos avaliativos, promovendo a

articulacao dos diferentes dados e informagdes coletadas;
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e Proporcionar debates e discussbes entre o0s atores envolvidos,
promovendo uma ampla reflexdo sobre a eficiéncia, a eficacia e a relevancia social e
cientifica dos programas e projetos institucionais relacionados com as atividades-fim
da Instituicao.

No intuito de alcancar os objetivos estabelecidos e permear as dez dimensdes
a serem avaliadas, segundo as orientacbes da CONAES, a CPA construiu o Projeto
de Autoavaliacdo Institucional. Inserido nesse projeto, encontra-se 0 cronograma
das atividades a serem realizadas pela Comissédo, bem como o cronograma de
aplicabilidade de instrumentos de pesquisa e coleta de dados para subsidios da
avaliacdo. Entre as demais atividades previstas nesse cronograma, destaca-se o
presente Relatorio Final que tem a finalidade de retratar todas as acbes
desenvolvidas pela CPA, durante o 3° Ciclo Avaliativo, desde dezembro de 2008 até
dezembro de 2010.

No 3° Ciclo, o Relatério contemplou o Projeto de Autoavaliagdo Institucional ja
aprovado. Nesses termos, consideram-se trés momentos: a meta-avaliacdo do 2°
Ciclo, como fase preliminar; o planejamento das atividades e cronograma; e a
implementacgdo, que inclui a coleta dos dados, analise de relatérios, aplicacdo de
instrumentos, tabulagéo, interpretacdo dos dados e reunides.

2.1 Fase Preliminar

Tendo como base o Relatério Final de Autoavaliacdo do 2° Ciclo, a Comissao
realizou acdes de divulgacdo dos resultados e acdes ja implementadas a partir da
avaliacdo. Além disso, passou a rever 0 processo avaliativo como uma meta-
avaliacao a fim de melhora-lo e torna-lo mais eficaz.

Nessa fase, a CPA constatou que o0 processo de avaliagdo como um
aprendizado institucional deveria continuar avangcando em aprofundamento e maior
participacdo dos envolvidos em todas as etapas, além de ser melhor legitimado pela
divulgacdo dos seus resultados a toda comunidade académica. O processo
avaliativo ndo sera completo se nao produzir melhorias, e todas as acdes
decorrentes e produzidas pela avaliagao precisam ser claramente explicitadas aos

sujeitos.
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A partir disso, diversas agdes de sensibilizacédo foram desenvolvidas junto aos
segmentos participes como sujeito e objeto do processo avaliativo. Também houve
um processo de revisdo dos instrumentos de pesquisa utilizados para a coleta de
dados, contando com a participacdo dos Coordenadores de Curso, do Nucleo de

Apoio Psicopedagdgico - NAP e do Centro de Pesquisa Instrumental.

2.2 Fase de Planejamento

Com o objetivo de atualizar e adequar os instrumentais de pesquisa aos
documentos institucionais, através de reunides com o0s gestores, foram geradas
discussbes sobre a validade e pertinéncia de cada instrumento as propostas
institucionais descritas no PDI, PPl e PPC. A aplicacdo dos instrumentos revisados
foi planejada para implementacdo a partir do segundo semestre de 2008,
contemplando, também, os anos de 2009 e 2010.

Além dos resultados gerados pelos instrumentos de pesquisa, a CPA fez
constar, em seu cronograma de atividades, a analise de relatérios, documentos

institucionais e indicadores, conforme descrito a seguir:



ETAPAS

2008

2009

2010

2011

dez.

jan.

fev.

mar.
abr.

maio
jun.
ul

ago.
set.

out.

nov.

dez.
jan.

fev.

mar.
abr.

maio
jun.
ul

ago.
set.

out.

nov.

dez.
jan.

fev.

mar.

abril

Meta-avaliacdo

Divulgacéo e reflexao dos resultados
do 1° Ciclo

Planejamento das ac¢des
para o 2° Ciclo

Sensibilizacéo de todos os
segmentos envolvidos

Levantamento de dados e
documentos da IES

Aplicagdo de instrumental de
pesquisa quantitativa e qualitativa

Analise e interpretacao dos
dados coletados

Divulgacéo e discusséo
dos resultados

Elaboracéo do Relatério Final
de Autoavaliagao

Apresentacao, discussao e
aprovacao do Relatério Final

Encaminhamento do
Relatorio Final (Sistema e-MEC)

Divulgacao do Relatorio Final de
Autoavaliacdo Institucional

Quadro 1 — Cronograma da Autoavaliacdo Instituciona
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2008 2009 2010

ETAPAS

dez.

Clima organizacional (técnico-administrativo)
Docentes avaliam Curso, Gestao, Servicos e
Infraestrutura

Discentes avaliam docentes

Discentes se autoavaliam

Discentes avaliam o Curso

Avaliacdo dos médulos dos Cursos de
P6s-Graduacédo

Egressos avaliam o curso

Avaliacdo das Atividades de extenséo
Avaliagdo da Sistemética do TCC Rl
Avaliacéo Qualitativa da Formacéo de
Professores

Quadro 2 — Cronograma de aplicabilidade dos instrum  entos quantitativos e qualitativos

Concluida essa etapa de planejamento, passou-se a implementacdo do processo de autoavaliacdo, propriamente dito,

descrito a seguir.
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2.3 Fase de Implementacao

Esta etapa compreende a coleta de dados através de instrumental de
pesquisa, analise de documentos e relatérios da Instituicdo para a elaboracdo de
relatorios.

De forma geral, nesta etapa, a CPA coordenou e sistematizou o processo de
avaliacao de acordo com o cronograma exposto no item anterior.

A medida que o Centro de Pesquisa Instrumental foi informando os resultados
dos instrumentais aplicados, a CPA reuniu-se para analisar os dados coletados. A
partir dessa analise, a CPA sistematizou as informa¢des de acordo com o0s
processos institucionais para favorecer o encaminhamento de parecer com
propostas para a otimizag&o, qualificacdo e implementagéo de todos 0s processos
relacionados as dimensdes avaliadas, as atividades-fim e meio da Instituicdo e a
comunidade académica.

Através de um olhar coletivo, global e critico e de uma interpretacdo focada
na melhoria continua da qualidade dos processos da Instituicdo, a CPA promoveu a
participacdo dos diversos e respectivos atores dos processos institucionais em um
processo de reflexdo sobre suas praticas, suas potencialidades, oportunidades de
melhoria e sugestfes. O resultado dessas reflexdes foi encaminhado aos gestores
da IES, dos Cursos e dos setores a fim de subsidiar a discussao e o planejamento
das ag0es corretivas e de reforgo.

A cada encaminhamento, a CPA solicitou um retorno desses gestores a fim
de acompanhar o andamento e propiciar a compilacdo das sugestbes, promovendo
a discussdo com a Direcdo sobre o que era viavel e o que era prioritario nesse
planejamento.

Além disso, foi possivel detectar acdes ja efetivadas para o aperfeicoamento
continuo dos diversos processos envolvidos e solucdo de possiveis problemas

capazes de comprometer o alcance dos resultados desejados.



3 DESENVOLVIMENTO

No quadro a seguir, € apresentado o resumo das acdes realizadas para

consecucao de cada Dimensao proposta:
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DIMENSAO

Nucleo Comum

Acdes realizadas

1 - A Missao e o Plano
de Desenvolvimento
Institucional

« Finalidades, objetivos e
compromissos da Instituicdo
explicitados em documentos oficiais.

« Concretizagdo das praticas
pedagdgicas e administrativas e suas
relacdes com os objetivos centrais da
Instituicdo, identificando resultados,
dificuldades, caréncias, possibilidades
e potencialidades.

» Caracteristicas basicas do PDI e suas
relacdes com o contexto social e
econdmico em que a Instituicao esta
inserida.

« Articulacdo entre o PDI e o Projeto
Pedagdgico Institucional (PPI) no que
diz respeito as atividades de ensino,
pesquisa, extenséo, gestdo académica,
gestdo institucional e avaliacéo
institucional.

Andlise do PDI e do PPI.

Reunifes com a Direcéo.

Leitura e estudo dos
documentos institucionais.

Andlise da coeréncia do PDI
e PPl com a realidade da
Instituicao.

Analise dos Projetos
Pedagodgicos de Cursos.

Analise de relatérios de
atividades realizadas no
ensino, na pesquisa e na
extensao.

Andlise de indicadores
externos (IGC).

Analise dos relatérios das
Comissdes designadas para
avaliacdo externa in loco.
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DIMENSAO

Nucleo Comum

Acoles realizadas

2 — A politica para
0 ensino,

a pesquisa,

a Pos-Graduacao,
a extensao e

as respectivas
normas de
operacionalizacao,
incluidos os
procedimentos
para estimulo a
producéo
académica,

as bolsas de
pesquisa,

de monitoria

e demais
modalidades

ENSINO

« Concepcéo de curriculo e
organizagao didatico-
pedagogica (métodos,
metodologias, planos de
ensino e de aprendizagem e
avaliacdo da aprendizagem)
de acordo com os fins da
Instituicdo, as diretrizes
curriculares e a inovacgéo da
area.

« Préticas pedagogicas,
considerando a relacdo entre
a transmisséo de informacdes
e utilizacé@o de processos
participativos de construcao
do conhecimento.

* Pertinéncia dos curriculos
(concepcgao e prética), tendo
em vista os objetivos
institucionais, as demandas
sociais (cientificas,
econdmicas, culturais, etc.) e
as necessidades individuais.

 Praticas institucionais que
estimulam a melhoria do
ensino, a formacao docente,
0 apoio ao estudante, a
interdisciplinaridade, as
inovacdes didatico-
pedagdgicas e o uso das
novas tecnologias no ensino.

Andlise do relatorio de
pesquisa no qual docentes
avaliam o processo de
ensino-aprendizagem.

Andlise dos resultados
levantados pelo instrumento
de pesquisa com egressos.

Analise do relatério de
pesquisa no qual académicos
avaliam o processo de
ensino-aprendizagem.

Analise dos resultados
levantados pelo Instrumento
de Pesquisa onde
académicos se autoavaliam.

Andlise dos Projetos
Pedagdgicos de Curso.

Analise dos Relatérios e
conceitos de Avaliacdes
Externas para
reconhecimento de Curso.

Reunibes com a Vice-Dire¢éo
de Graduacéo e
Coordenadores de Curso.

Andlise dos indicadores do
ENADE, IDD e CPC.

Analise dos indicadores de
evasao por curso.

Andlise dos Relatérios
Anuais de atividades dos
Cursos.
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DIMENSAO

Nucleo Comum

Acdes realizadas

2 — A politica para
0 ensino,

a pesquisa,

a Pos-Graduacao,
a extenséo e

as respectivas
normas de
operacionalizacao,
incluidos os
procedimentos
para estimulo a
producéo
académica,

as bolsas de
pesquisa,

de monitoria

e demais
modalidades

PESQUISA

* Relevancia social e
cientifica da pesquisa em
relacdo aos objetivos
institucionais, tendo como
referéncia as publicacfes
cientificas, técnicas e
artisticas, patentes, producao
de teses, organizacdo de
eventos cientificos,
realizacdo de intercambios e
cooperacao com outras
instituicées nacionais e
internacionais, formacao de
grupos de pesquisa, politica
de investigacao e politicas de
difusédo dessas producoes.

 Vinculos e contribuigdo da
pesquisa para o
desenvolvimento
local/regional.

+ Politicas e préticas
institucionais de pesquisa
para a formacéo de
pesquisadores (inclusive
iniciacdo cientifica).

* Articulacdo da pesquisa
com as demais atividades
académicas.

* Critérios para o
desenvolvimento da
pesquisa, participacédo dos
pesquisadores em eventos
académicos, publicacéo e
divulgacao dos trabalhos.

Levantamento de dados
referentes a pesquisa.

Reunido com a Vice-Direcdo
de Pesquisa.

Analise da situacéo atual
(projetos em andamento).

Levantamento de dados
referentes a bolsas de
iniciacdo cientifica.

Analise de documentos do
Comité de Etica em Pesquisa
(CEP) e do Comité de
Pesquisa (CP).

Reunido com o CEP das
Faculdades e com o CP.
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DIMENSAO

Nuacleo Comum

AcOes realizadas

2 — A politica para
0 ensino,

a pesquisa,

a P6s-Graduacao,
a extenséo e

as respectivas
normas de
operacionalizacao,
incluidos os
procedimentos
para estimulo a
producéo
académica,

as bolsas de
pesquisa,

de monitoria

e demais
modalidades

« Concepcéao de extensao e
de intervencao social
afirmada no PDI.

« Articulacéo das atividades
de extensdo com o ensino
€ a pesquisa e com as

Andlise dos relatorios de
extensao.

Andlise dos resultados do
instrumento de avaliacdo
aplicado ao final de cada
atividade de extenséo.

EXTENSAO [ =
gecest&dades e (ljemandas Reunides com a
0 entorno social. Vice-Direc&o de Extenséo
e e Assuntos Comunitarios.
« Participacdo dos
es:uda[ltes _natls acoes de Analise da Agenda de
extens&o e intervengao Extenso.
social e o respectivo
impacto em sua formacao.
« Politicas institucionais Analise de relatdrios da
para criacdo, expansao e Pés-Graduacao.
manutenc¢éo da Pds- Analise dos Proet
Graduacéo lato e stricto nalise dos Frojetos
sensu Pedagdgicos de Cursos de
' Pds-Graduacgdo em nivel
i « Politica de melhoria da ie E;pegmh(zjat(;jao. g
POS- | qualidade da Pés- an 'S? %S ados do
GRADUACAO | Graduag&o. adastro de

* Integragéo entre
Graduacao e Pos-
Graduacéo

* Formacéo de

pesquisadores e de
profissionais para o
magistério superior.

P6s-Graduacéo.

Andlise dos resultados de
dados levantados pelo
instrumento de pesquisa
aplicada no final de cada
modulo.

Reunides com a
Vice-Dire¢éo de Pesquisa e
Pés-Graduacao.
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DIMENSAO

Nudcleo Comum

Acdes realizadas

3 — Aresponsabilidade social da
Instituicdo, considerada
especialmente no que se refere a
sua contribuicdo em relacdo a
inclusédo social, ao
desenvolvimento econémico e
social, a defesa do meio ambiente,
da memodria cultural, da producao
artistica e do patriménio cultural

* Transferéncia de
conhecimento e importancia
social das acdes
universitarias e impactos das
atividades cientificas,
técnicas e culturais para o
desenvolvimento regional e
nacional.

» Natureza das relacdes
com o setor publico, com o
setor produtivo, com o
mercado de trabalho e com
instituic6es sociais, culturais
e educativas de todos os
niveis.

» Acles voltadas ao
desenvolvimento da
democracia, promocao da
cidadania, de atencédo a
setores sociais excluidos,
politicas de agédo afirmativa,
etc.

Analise do PDI.

Andlise do Balanc¢o Social
da Instituicéo.

Andlise dos resultados do
instrumento de pesquisa da
imagem da Instituicdo no
setor educacional.

Andlise de relatérios de
atividades, parcerias e
convénios.

Reunides com o Diretor.

4 — A comunicacao com a
sociedade

 Estratégias, recursos e
gualidade da comunicacao
interna e externa.

» Imagem publica da
Instituicdo nos meios de
comunicacao social

Levantamento de
periodicos e meios de
comunicacdo com a
sociedade.

Levantamento de
publicacdes.

Andlise de resultados do
instrumento de pesquisa da
imagem da Instituicdo no
setor educacional.

Analise dos sistemas e
processos de comunicacao
interna.
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DIMENSAO

Nucleo Comum

Acdes realizadas

5 — As politicas de pessoal, de
carreiras do corpo docente e corpo
técnico-administrativo, seu
aperfeicoamento, desenvolvimento
profissional e suas condi¢des de
trabalho

* Planos de carreira
regulamentados para docentes
e funcionarios técnico-
administrativos com critérios
claros de admisséao e de
progressao.

» Programas de qualificacédo
profissional e de melhoria da
qualidade de vida de docentes
e funcionarios técnico-
administrativos.

 Clima institucional, relacdes
interpessoais, estrutura de
poder, graus de satisfacéo
pessoal e profissional.

Analise dos resultados
do instrumento de
pesquisa no qual
docentes avaliam a
Instituicdo.

Analise dos resultados
do instrumento de
pesquisa sobre o clima
organizacional.

Anélise do PDI.

Analise do Regimento.

Reunides com o Diretor.

Reunidao com o Setor de
Gestao de Pessoas.

6 — Organizacao e gestdo da
Instituicdo, especialmente o
funcionamento e
representatividade dos colegiados,
sua independéncia e autonomia na
relacdo com a mantenedora, € a
participacdo dos segmentos da
comunidade universitaria nos
processos decisorios

» Existéncia de plano de
gestao e/ou plano de metas:
adequacao da gestédo ao
cumprimento dos objetivos e
projetos institucionais e
coeréncia com a estrutura
organizacional oficial e real.

» Funcionamento, composicéo
e atribuicdo dos 6rgaos
colegiados.

» Uso da gestdo e tomadas de
decisdo institucionais em
relagdo as finalidades
educativas.

» Uso da gestao estratégica
para antecipar problemas e
solucdes.

* Modos de participagdo dos
atores na gestéo (consensual,
normativa, burocratica).

Analise do PDI.

Andlise do Regimento e
demais normas
infra-regimentais da IES.

Reunido com o Diretor.

Reunido com os
coordenadores dos
setores administrativos e
de apoio.

Analise das Atas dos
Colegiados de Curso.

Analise das Atas e Atos
Normativos Internos
expedidos pelo
Conselho Superior
Académico e
Administrativo.

Reunido com os
coordenadores de Curso
de Graduagéo e
Pés-Graduacao.
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DIMENSAO

Nuacleo Comum

Acdes realizadas

7 — Infraestrutura fisica,
especialmente a de ensino e de
pesquisa, biblioteca, recursos
de informacéo e comunicacdo

» Adequacdo da infraestrutura da
instituicdo (salas de aula, biblioteca,
laboratdrios, areas de lazer,
transporte, hospitais, equipamentos
de informética, rede de informacdes
e outros) em funcdo das atividades
de ensino, pesquisa e extensao.

* Politicas institucionais de
conservacdo, atualizacéo,
seguranca e de estimulo a
utilizacdo dos meios em fun¢éo dos
fins.

 Utilizac&o da infraestrutura no
desenvolvimento de praticas
pedagdgicas inovadoras.

Analise do Banco de
Dados Institucional

sobre a infraestrutura.

Analise dos relatérios
da avaliacao externa
para reconhecimento
de Cursos.

Analise de resultados
do instrumento de
pesquisa no qual
discentes avaliam a
infraestrutura.

Analise de resultados
de instrumento de
pesquisa no qual
docentes avaliam a
infraestrutura.

Analise de resultados
do instrumento de
pesquisa no qual
funcionarios técnico-
administrativos
avaliam a
infraestrutura.

8 — Planejamento e avaliacao,
especialmente em relacédo aos
processos, resultados e eficacia
da autoavaliacdo institucional

» Adequacéo e efetividade do
planejamento geral (plano
estratégico) da instituicdo e sua
relacdo com o Projeto Pedagdgico
Institucional e com os Projetos
Pedagégicos dos Cursos.

» Procedimentos de avaliacdo e
acompanhamento do planejamento
institucional, especialmente das
atividades educativas.

Anélise do PDI.

Relatorios de
Avaliacéo de anos
anteriores.

Reunides com cada
Coordenacao de
Curso de Graduacao.

Reunibes com cada
Coordenacao de
Setor.

Reunides com as
Vice-Direc¢des.

Reunibes com a
Direcéo.
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DIMENSAO

Nucleo Comum

Acdes realizadas

9 — Politicas de atendimento aos
estudantes

EGRESSOS

 Politicas de acesso, selecéo e
permanéncia de estudantes
(critérios utilizados,
acompanhamento pedagdgico,
espaco de participacéo e de
convivéncia) e sua relacdo com as
politicas publicas e com o contexto
social.

* Politicas de participacéo dos
estudantes em atividades de
ensino (estagios, tutoria), iniciagéo
cientifica, extenséao, avaliagédo
institucional, atividades de
intercdmbio estudantil.

» Mecanismos/sistematicas de
estudos e andlises dos dados
sobre ingressantes,
evasdo/abandono, tempos médios
de concluséo, formaturas, relagédo
professor/aluno e outros estudos,
tendo em vista a melhoria das
atividades educativas.

» Acompanhamento de egressos e
de criacdo de oportunidades de
formacao continuada.

* Insercao profissional dos
egressos.

* Participacdo dos egressos na
vida da Instituicéo.

Analise de dados
referentes a
Graduacao e
P6s-Graduacéo.

Analise de relatérios e
dados de participacdo
dos estudantes em
atividades de extenséo
e pesquisa.

Analise de resultados
do instrumento de
pesquisa aplicado
junto aos egressos.

Andlise de relatérios
dos mecanismos de
nivelamento
(monitorias, oficinas,
cursos e disciplinas) e
das bolsas de iniciacao
cientifica.

Reunides com a
Direcéo.

Analise do PDI.

Reunibes com a
Vice-Diregao de
Graduacao.

Reunido com o Nucleo
de Apoio
Psicopedagdgico —
NAP.

Reunides com
Coordenadores de
Curso de Graduacéo.

Analise dos resultados
do instrumento
“Discentes avaliam o
Curso”.

Analise dos resultados
do instrumento de
pesquisa com
egressos.
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Nucleo Comum

DIMENSAO Acdes realizadas
« Sustentabilidade financeira da Analise do Planejamento
10 - Sustentabilidade financeira, Instituicao e politicas de Financeiro no PDI.
tendo em vista o significado captacao e alocagao de
social da continuidade dos recursos. Analise dos Balancos
compromissos na oferta da Financeiros de 2008,
educacao superior « Politicas direcionadas a 2009 e 2010, DRE e
aplicacéo de recursos para DOAR.
programas de ensino, pesquisa
e extensao. Reunido com o Vice-
Diretor Administrativo e
Financeiro.

Reunido com o Diretor.

Reunido com a
mantenedora.
Quadro 3 - Acdes realizadas para a elaboracao do Re latério de Autoavaliagdo Institucional (3° Ciclo)

A partir dessas acdes, a CPA elaborou uma sintese do parecer avaliativo
referente a cada dimensao e decorrente de todo o processo de avaliacdo, que sera
descrito nas proximas paginas. A titulo de esclarecimento, a CPA adotou, para fins
de melhor organizagcdo e analise dos topicos abordados, a terminologia
“AproximacOes” para designar as acOes realizadas em consonéncia com o PDI,
“Distanciamentos” para designar acdes que necessitam ainda de um alinhamento
com o PDI, "Potencialidades” para evidenciar pontos fortes detectados e

“Fragilidades” para apontar oportunidades de melhoria.
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3.1 Dimenséo 1

A Missao e o Plano de Desenvolvimento Institucional

As Faculdades Integradas de Taquara apresentam um historico de
crescimento e desenvolvimento apoiados em qualidade de ensino e em
comprometimento com o desenvolvimento da comunidade da qual fazem parte.

Devido ao seu desenvolvimento, a integracdo das Faculdades tornou-se
inevitavel. Cabe ressaltar que, para torna-la realidade, também contribuiram outras
caracteristicas essenciais da Instituicdo, como o fato de que suas Faculdades sdo
mantidas pela mesma Fundacao, localizam-se no mesmo Campus, sao geridas pela
mesma Direcdo e tém unificados seus principais processos académicos e
administrativos.

Assim, as Faculdades entraram num processo de integracao planejada e, em
decorréncia disso, o Plano de Desenvolvimento Institucional - PDI e o Regimento
das Faculdades Integradas foram construidos e aprovados juntamente com o
aditamento ao ato de credenciamento, publicado em novembro de 2007,
concretizando e formalizando a integracéao.

A Comisséo Propria de Avaliacdo - CPA, apods analise do PDI 2007-2011, fez
as seguintes consideragoes:

« As finalidades, os objetivos e compromissos da InstituicAo estéo
claramente explicitados em documentos oficiais como 0 Regimento e o PDI.
Percebe-se, através de pesquisas aplicadas junto ao corpo docente, discente,
técnico-administrativo e comunidade, que a coeréncia desses com a realidade
permite que todos 0os segmentos da academia tenham muito presente a filosofia da
Instituicdo. Os objetivos expressos no PDI remetem para a sua missao, que é:
“Compromisso com a promogédo da exceléncia no ensino, na pesquisa e na
extensdo, contribuindo para o desenvolvimento de seres humanos cidadaos,
conscientes de sua insercao e responsabilidade social’. A partir da aprovacédo do
PDI e do novo Regimento Geral pelo MEC, a Instituicdo tem, gradativamente,
realizado agOes para a implementacdo, regulamentacdo e divulgacdo dos

documentos institucionais a toda a comunidade académica. S&o exemplos, as
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reunides com os funcionérios técnico-administrativos e docentes em que foram
explicitados a missao, visao, principios e objetivos estratégicos da IES.

e As praticas pedagogicas explicitadas no Projeto Pedagdgico Institucional
— PPI e nos Projetos de Curso estdo concretizadas em acfes. Resultados dessas
praticas sdo constatados na positiva avaliagdo externa dos Cursos em processos de
reconhecimento; nos conceitos obtidos no Exame Nacional de Desempenho de
Estudantes — ENADE; na satisfacao do cliente evidenciada em pesquisas aplicadas
junto aos académicos e na colocacdo dos egressos no mercado de trabalho. A
avaliacdo tem subsidiado a gestdo dos Cursos, resultando em agbes de melhoria e
novas implementages que visam a melhoria das praticas pedagdgicas. Além disso,
o NAP tem realizado diversas acdes pontuais e sistematicas com os docentes
visando reforcar e aperfeicoar a pratica docente. Todos os Projetos Pedagdgicos dos
Cursos estéo sendo reformulados e adequados ao PDI e ao PPI, além de atender as
DCNSs.

« As préaticas administrativas remetem para a missao institucional,
buscando a exceléncia através de um relacionamento aberto com alunos,
professores, funcionarios técnico-administrativos e comunidade em geral. Os
objetivos centrais da Instituicdo culminam em acbes que reforcam o seu
comprometimento com a qualidade do ensino, da pesquisa e da extensao e no
desenvolvimento regional.

« Existe articulacéo entre o PDI e o PPI, a medida que o perfil do egresso
visa a “um equilibrio entre a formacéo técnica e a formac¢do humanistica, enfocando
o0 conhecimento na realidade socioecon6mica, politica e cultural da regiéo,
contextualizado numa percepcdo de mundo globalizado de maneira a manter o
espirito critico alicercado nos valores de integridade, justica e solidariedade,
harmonizando a capacidade de adaptacao e transformacdo do mundo ao mercado
de trabalho”.

« Os Projetos Pedagodgicos de Curso — PPCs remetem ao PPl de forma
que ha coeréncia e vinculacdo entre o PDI, o PPl e o PPC, ou seja, entre a misséao,
a visdo e os principios da Instituicéo.

« As Faculdades apresentam uma vocagdo comunitdria demonstrada
através de acdes concretas, relatadas no PDI, e consubstanciadas em relatérios e
projetos que explicitam as suas relacées com o contexto social e econdémico em que

estao inseridas.
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« O PDI apresenta caracteristicas de uma instituicdo que, a partir de 2001,
guando se realocou para o novo Campus FACCAT, experimentou um vigoroso
crescimento, passando de 4 (quatro) para 16 (dezesseis) cursos. Isso significa que,
desde 2008, esta se estruturando de forma intensa para a sistematizacdo de
processos e normas compativeis com as novas demandas sociais e educacionais.

« Agilidade na tomada de decisbes e adaptagdo rdpida as necessidades
do mercado e as exigéncias legais sdo caracteristicas perceptiveis no PDI, no PPI,
nos PPCs e nas propostas de alteracao de curriculos.

« A avaliagéo institucional tem subsidiado a revisdo permanente do PDI,
bem como este Relatério de Autoavaliacdo Institucional serd amplamente utilizado
na elaboracédo do novo PDI 2011-2015.

Acdes planejadas:

Em 2006, a Diregdo da FACCAT em conjunto e em consonancia com 0s
anseios da comunidade regional e académica deliberou durante a construcéo do seu
Plano de Desenvolvimento Institucional, que desenvolveria processos de discusséo
e construcdo de estratégias para:

e aintegracao das Faculdades e do Instituto existentes;

« a aprovacao do PDI e do Regimento Geral das Faculdades Integradas
pelo MEC;

« aconsolidacéo da qualidade no ensino, na pesquisa e na extensao;

e aintegracao de processos académicos e administrativos;

« ainstitucionalizacdo das normas regimentais e infrarregimentais;

e a consolidacdo da cultura de avaliagdo institucional como processo
formativo, continuo e sistematico que subsidia a revisdo permanente das politicas,

praticas e processos institucionais e resulta em acdes de melhoria
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Aproximacoes:

« Consolidagcdo das Faculdades Integradas no que tange a integracao de
processos e praticas pedagoégicas e administrativas;

« Implementacédo gradativa do novo Regimento Geral;

« Consolidacéao e fortalecimento gradativo e consideravel da CPA e, por
consequéncia, a institucionalizacdo do processo avaliativo no que tange aos seus
procedimentos operacionais e ao fluxo do processo em cada etapa. A avaliacao
institucional passou a ter como cerne ndo somente as diretrizes emanadas da
CONAES, mas, principalmente, as estratégias e metas estabelecidas pela Instituicdo
no PDI, consolidando, portanto, um viés de ferramenta para subsidiar a gestao
administrativa e académica.

e Mapeamento e normatizacdo de processos académicos e
administrativos, realizado, gradativamente, a fim de facilitar a sua integracéo dentro
das novas perspectivas institucionais;

« Consolidacdo gradativa das instancias decisorias e 6rgdos colegiados:
Conselho Superior Académico e Administrativo e os Colegiados de Curso. A
implementacdo do Regimento Geral estd acontecendo a medida que as normas
infrarregimentais estao sendo discutidas, aprovadas e implementadas.

« As propostas constantes do PDI estdo sendo gradativamente
implementadas, com as fung¢des, os 6rgdos e os sistemas de administracdo/gestao
adequados ao funcionamento dos cursos, das demais agfes existentes, e a efetiva
implantacéo das acdes.

« Os distanciamentos do cumprimento de algumas acdes e metas
estabelecidas no PDI, apontados pelo Relatério de Autoavaliacdo Institucional
subsidiaram a correcdo de rumos através da discussdo de um aditamento; da
mesma forma, o presente Relatorio de Autoavaliagdo subsidiard a elaboracdo do
novo PDI, o que demonstra uma articulacéo direta entre a avaliacdo institucional e o
planejamento;

« Os resultados parciais da autoavaliagdo e das avaliagbes externas s&o
utilizados como subsidios para a revisdo permanente do PDI e constata-se a
existéncia de acdes académicas e administrativas consequentes aos processos

avaliativos.
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Potencialidades:

A misséo da Instituicdo evidencia a sua vocacdo comunitaria e € explicitada
através de sua insercdo na comunidade regional com o compromisso de contribuir
para o desenvolvimento dos municipios de sua area de abrangéncia.

Esse compromisso é fortemente reforcado pelos programas, projetos e acoes
abarcados pela prépria IES e em parceria com outros 0rgaos, envolvendo o ensino,
pesquisa e extensao.

A Instituicdo, atualmente, ndo somente esta consolidada como uma referéncia
em qualidade no ensino, como também é vista pela comunidade académica e do
seu entorno como um dos principais agentes de transformacdo social e de
desenvolvimento da regiéo.

Esse status foi construido ao longo de muitos anos de trabalho sério e
comprometido ndo somente com a formacéao integral de um ser humano consciente,
mas também com a sua propria atuacao em termos de responsabilidade social.

Vale ressaltar, como mérito institucional, os resultados obtidos no indice Geral
de Cursos (IGC) referentes aos Cursos avaliados no ENADE em 2008 e 2009: IGC 4
(continuo 298) e IGC 3 (continuo 282).
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3.2 Dimensao 2

A politica para o ensino, a pesquisa, a Pds-Gradua¢ &o, a extensdo e as
respectivas normas de operacionalizacdo, incluidos 0s procedimentos para
estimulo a producéo académica, as bolsas de pesquis  a, de monitoria e demais

modalidades.

3.2.1 Ensino — Graduacéao

A concepcédo de curriculo tem por base as Diretrizes do PPI, as Diretrizes
Curriculares Nacionais — DCNs, as demandas especificas do mercado regional, a
missdo e 0s objetivos da Instituicdo e o perfil do egresso. A organizacdo didatico-
pedagogica de todos os Cursos visa a proporcionar ao académico um aprendizado
participativo na vivéncia e na troca de experiéncias enriguecedoras das
competéncias previstas para os profissionais egressos.

Os curriculos sao atualizados de acordo com as DCNs e demandas regionais,
contando com a participacdo do corpo docente e representacao discente do Curso
para se chegar a formatacédo final. Essa contribuicdo é estimulada e valorizada nas
reunides dos Colegiados de Curso, 0 que permite a oxigenagdo continua dos
curriculos. Além disso, 0 acompanhamento realizado com o egresso permite avaliar
a pertinéncia do curriculo em relacdo as necessidades reais do profissional ja
inserido no mercado de trabalho.

Os planos de ensino sao atualizados semestralmente, permitindo-se ao
professor sugerir ao Colegiado de Curso a adequacdo dos conteddos que
satisfazem a ementa e da bibliografia da disciplina de modo que haja liberdade para
se trabalharem temas atuais e contextualizados com as necessidades dos
académicos, do mercado e da sociedade em geral, dentro da proposta pedagoégica
assumida pelo PPC do Curso.

Percebe-se que a metodologia utilizada em sala de aula busca uma relacao
da teoria com a pratica, instigando os académicos a participacdo e a pesquisa e

permitindo uma aproximacdo da realidade no mercado. Aulas expositivas,
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expositivo-dialogadas com auxilio de recursos audiovisuais, uso de laboratérios,
técnicas de trabalho em grupos, visitas técnicas, palestras com profissionais da area,
seminarios, pesquisas aplicadas e de campo, entre outras, sdo algumas
metodologias utilizadas pelos docentes.

Desde 2005, coordenadores, professores e académicos contam com 0 apoio
do NAP. Esse nucleo, além de trabalhar na qualificacdo do corpo docente através de
palestras, oficinas, cursos e atendimentos diversos, oferece acompanhamento
psicopedagdgico aos académicos e professores, atuando também no processo de
aprendizagem, inclusive, do aluno com deficiéncia.

A pertinéncia dos curriculos (concepcao e pratica) estd adequada a misséo, a
visdo, aos principios, aos objetivos institucionais, as diretrizes pedagogicas
institucionais e aos objetivos institucionais, bem como as demandas sociais e as
necessidades individuais. Os curriculos apontam para o desenvolvimento regional,
respeitando-se as peculiaridades do mercado do entorno. A vocacao regional para a
indUstria calcadista, moveleira e metal-mecanica, além do turismo, ecoturismo e
servicos, sinaliza para a necessidade de profissionais com formacao pertinente; os
curriculos atualizados apontam para essa concepgao e proporcionam meios para o
seu desenvolvimento.

A Instituicdo oferece uma série de mecanismos e praticas institucionais que
estimulam a melhoria do ensino, a formacdo docente, o apoio ao estudante, a
interdisciplinaridade, as inovacfes didatico-pedagodgicas e 0 uso das novas
tecnologias no ensino, como disciplinas, cursos e oficinas de nivelamento, palestras,
visitas técnicas, monitorias, ofertas de disciplina semipresencial, oficinas diversas,
ajuda de custo em participacdo de eventos, bolsas de estudos e bolsas de trabalho,
seguro educacional gratuito, desconto para alunos do diurno, dos sadbados e para
alunos acima de 45 anos, mostra de iniciacdo cientifica, cursos de extensdo
presenciais e a distancia, eventos, expansdao do acesso a portadores de

necessidades especiais, entre outros, conforme detalhado na Dimenséao 9.
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3.2.1.1 Avaliagdo dos Cursos de Graduagéo

Durante o ciclo avaliativo, a CPA participou ativamente das avaliacbes
externas realizadas por comissdes designadas pelo INEP para fins de
reconhecimento de diversos cursos. Aléem disso, conforme cronograma estabelecido,
anualmente, foram aplicados instrumentos de Avaliacdo de Curso no qual docentes
e discentes participaram do processo. Os discentes também avaliaram,
semestralmente, os docentes das disciplinas em curso. E a cada dois anos, uma
pesquisa foi aplicada junto aos egressos dos diversos cursos da IES. Na graduacao,
a CPA ainda acompanhou o desempenho dos diversos cursos no ENADE 2008 e
2009 (em 2010 a FACCAT nao teve cursos avaliados). Nas Licenciaturas, vale
destacar a implementacédo da avaliacdo qualitativa da formagao de professores que
passou a integrar o cronograma de avaliacdo da FACCAT, a partir da intervencéo da
CPA junto a esses coordenadores.

Dessa forma, a CPA, tendo em méaos todas as informaglOes coletadas
referentes a cada curso de graduagéo, reuniu-se com cada Coordenador de Curso
e, posteriormente, com a Vice-Direcdo de Graduacéao.

Para fins de analise, a CPA levantou a série histérica das matriculas nos

Cursos de Graduacao da FACCAT, conforme demonstram os quadros que seguem.
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NuUmero de alunos matriculados nos cursos das
Faculdades Integradas de Taquara - 2008

Curso Ano e Matriculas Ano e Matriculas
Semestre Semestre

Administracao 2008/1 1075 2008/2 1051
Administracéo - Comércio Exterior 2008/1 33 2008/2 26
Administracdo - Marketing 2008/1 24 2008/2 19
Ciéncias Contébeis 2008/1 377 2008/2 386
Comunicacdo Social — Publicidade e 2008/1 179 2008/2 153
Propaganda
Comunicacado Social — Relacdes Publicas 2008/1 118 2008/2 118
Engenharia de Producéo 2008/1 173 2008/2 187
Histdria 2008/1 180 2008/2 191
Letras 2008/1 247 2008/2 238
Matemética 2008/1 263 2008/2 231
Normal Superior 2008/1 32 2008/2 20
Pedagogia — Habilitacdes em Administracéo 31 2008/2 21
Educacional e em Magistério dos Anos Iniciais
do Ensino Fundamental.
Pedagogia — Habilitagdo em Magistério das 2008/1 48 2008/2 42
Matérias Pedagodgicas do Ensino Médio.
Pedagogia — Habilitacdes em Magistério dos 2008/1 118 2008/2 96
Anos Iniciais do Ensino Fundamental.
Pedagogia 2008/1 216 2008/2 244
Psicologia 2008/1 16 2008/2 11
Psicologia - Formacao em Psicologia 2008/1 337 2008/2 365
Sistemas de Informacao 2008/1 222 2008/2 233
Turismo 2008/1 71 2008/2 71

Quadro 4 - Nimero de alunos matriculados nos cursos das

Faculdades Integradas de Taquara

- 2008
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Numero de alunos matriculados nos cursos das
Faculdades Integradas de Taquara - 2009
Curso Ano e Matriculas Ano e Matriculas
Semestre Semestre
Administracao 2009/1 1101 2009/2 995
Administracao - Comércio Exterior 2009/1 15 2009/2 14
Administracao - Marketing 2009/1 17 2009/2 15
Ciéncias Contébeis 2009/1 418 2009/2 386
Comunicacdo Social — Publicidade e 2009/1 173 2009/2 149
Propaganda
Comunicacado Social — Relacdes Publicas 2009/1 118 2009/2 95
Engenharia de Producéo 2009/1 220 2009/2 215
Histdria 2009/1 191 2009/2 191
Letras 2009/1 218 2009/2 224
Matemética 2009/1 242 2009/2 196
Normal Superior 2009/1 17 2009/2 14
Pedagogia — Habilitagcdes em Administracéo 2009/1 15 2009/2 12
Educacional e em Magistério dos Anos Iniciais
do Ensino Fundamental.
Pedagogia — Habilitagdo em Magistério das 2009/1 27 2009/2 26
Matérias Pedagdgicas do Ensino Médio.
Pedagogia — Habilitagdes em Magistério dos 2009/1 62 2009/2 56
Anos Iniciais do Ensino Fundamental.
Pedagogia 2009/1 321 2009/2 304
Psicologia 2009/1 4 2009/2 3
Psicologia - Formacdo em Psicologia 2009/1 385 2009/2 398
Sistemas de Informacé&o 2009/1 254 2009/2 228
Turismo 2009/1 65 2009/2 62

Quadro 5 - Nimero de alunos matriculados nos cursos das
Faculdades Integradas de Taquara - 2009
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NuUmero de alunos matriculados nos cursos das
Faculdades Integradas de Taquara - 2010

Curso Ano e Matriculas Ano e Matriculas
Semestre Semestre

Administracao 2010/1 1049 2010/2 938
Administracdo - Comércio Exterior 2010/1 7 2010/2 5
Administracdo - Marketing 2010/1 9 2010/2 5
Ciéncias Contabeis 2010/1 387 2010/2 375
Comunicacédo Social — Publicidade e 2010/1 157 2010/2 121
Propaganda
Comunicacao Social — Relag6es Publicas 2010/1 93 2010/2 93
Curso Superior em Gestdo Comercial 2010/1 33 2010/2 31
Curso Superior em Gestdo da Qualidade 2010/1 29 2010/2 25
Curso Superior em Sistemas para Internet 2010/1 13 2010/2 18
Engenharia de Producéo 2010/1 222 2010/2 271
Historia 2010/1 178 2010/2 171
Letras 2010/1 189 2010/2 179
Matematica 2010/1 215 2010/2 187
Normal Superior 2010/1 7 2010/2 6
Pedagogia — Habilitagcbes em Administracéo 2010/1 4 2010/2 4
Educacional e em Magistério dos Anos Iniciais
do Ensino Fundamental.
Pedagogia — Habilitacdo em Magistério das 2010/1 14 2010/2 14
Matérias Pedagdgicas do Ensino Médio.
Pedagogia — HabilitagcGes em Magistério dos 2010/1 32 2010/2 30
Anos Iniciais do Ensino Fundamental.
Pedagogia 2010/1 367 2010/2 349
Psicologia - Formacao em Psicologia 2010/1 409 2010/2 411
Sistemas de Informacado 2010/1 244 2010/2 229
Turismo 2010/1 58 2010/2 56

Quadro 6 - Nimero de alunos matriculados nos cursos das Faculdades Integradas de Taquara
- 2010

Além disso, a CPA utilizou as informagfes geradas a partir da aplicagéo de
instrumentos de pesquisa para avaliacdo de cada Curso de Graduacdo. Vale
ressaltar que, para a aplicacdo do instrumento de Avaliagcdo dos Cursos realizada
junto aos alunos, os critérios para a selecdo dos alunos para responder ao
instrumento de pesquisa foram: 1) disciplinas obrigatorias, constantes no curriculo, a
partir do 2° semestre do curso; 2) disciplinas com turma de alunos somente do curso
de Publicidade e Propaganda; 3) determinacdo do dia da semana e do turno de
ocorréncia da(s) disciplina(s) obrigatoria(s). O instrumento de pesquisa contém um
formulario estruturado, autopreenchivel, com questdes abertas, fechadas, dispostas
em ordem de preferéncia, com respostas de graus variados de satisfacdo, onde a
Escala Likert apresenta um continuo bipolar. Foi calculado o percentual das citagfes

e calculado o Valor Médio de satisfacao dos participantes. Os parametros valorativos
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foram estabelecidos sob a notag&o: Muito bom ou Muito adequado (5); Bom ou
Adequado (4); Regular ou Parcialmente adequado (3); Fraco ou Pouco adequado
(2); Muito fraco ou Inadequado (1). Os célculos das médias foram efetuados sem
atribuicdo de peso as nao-respostas. Para a avaliacao, foi adotado o critério:

-1,0 é 1, ndo atende ;

-1,1 a 2.0 é 2, atende insuficientemente ;

- 2,1 a 3,0 é 3, atende suficientemente;

- 3,1 a 4,0 é 4, atende plenamente;

-4,1 a5,0 € 5, atende de forma excelente

Abaixo, de forma sucinta, sdo descritos os pontos mais relevantes do

processo avaliativo de cada curso.

BACHARELADOS

ADMINISTRACAO

NUmero de alunos matriculados em 2011:

Curso | Modalidade | Curriculo Alunos  Disciplinas Média
Administracao | Bacharelado - Hab. em Comércio Exterior | 1 1 3 3
Administracdo | Bacharelado - Hab. em Comércio Exterior | 1 2 5 25
Administracdo | Bacharelado - Habilitagdo em Marketing | 1 1 3 3
Administracdo | Bacharelado - Habilitacdo em Marketing | 1 3 12 4
Administracdo | Bacharelado - L.F.E.; Adm. Geral | 4 1028 2117 2,06
Administracdo | Bacharelado - L.F.E.: Negécios Int. | 4 1 2 2
Administracdo | Bacharelado | 3 39 78 2

Quadro 7 - Nimero de alunos matriculados em Adminis  tragcdo no ano de 2011
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INDICADORES DE CURSO

Curso Habilitagdo ENADE IDD CPC
Administracdo Administracdo 3 4 3
Administracdo Comércio Exterior 3 4 3
Administracdo Marketing 3 4 3

Quadro 8 - Resultado ENADE 2009 - Administracao

AvaliacGes Externas in loco:

1)

Extrato do Relatério de Avaliacdo para fins de Reconhecimento do

Curso de Administracdo — Habilitacdo Marketing.
Periodo de Visita: 10/03/2010 a 13/03/2010

Avaliadores ad-hoc: Eliane Moreira Sa de Souza e Christian Frederico da

Cunha Bundt - coordenador da comissao

Dimensao e Conceito:

Dimensao 1: 4

Dimensao 2 : 4

Dimensao 3 : 3
CONCEITO FINAL: 4

2)

Curso de Administracdo — Habilitacdo Comércio Exterior

Extrato do Relatério de Avaliacdo para fins de Reconhecimento do

Periodo de Visita: 10/03/2010 a 13/03/2010

Avaliadores ad-hoc: Angela Cristina Correa - coordenadora da comisséo e

José Plinio Vicentini

Dimenséao e Conceito:
Dimensao: 1 CONCEITO - 4
Dimenséo: 2 CONCEITO - 3
Dimenséo: 3 CONCEITO - 4
CONCEITO FINAL: 4
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Topicos 2008 2009 2010
Atividades de extenséo 3.90 3.91 3,93
Divulgacédo das atividades 4.04 4.05 4,19
Qualificacdo do corpo docente 3.97 3.98 4,17
Procedimentos de avaliagédo 3.83 3.89 4,03
Disponibilidade dos docentes 3.55 3.72 3,83
Inter-relacéo das disciplinas 3.66 3.78 3,95
Disponibilidade de atendimento do coordenador 3.72 3.94 4,04
Apoio pedagdgico 3.55 3.70 3,85
Acbes para recuperacao 3.49 3.44 3,70
Acdes para melhoria do ensino 3.71 3.79 3,96
Participacdo do orientador 3.68 3.79 3,90
Lideranca do Coordenador 3.77 3.93 4,05
Adequacédo dos procedimentos 3.67 3.86 4,00
Apoio aos Bolsistas 3.55 3.67 3,83
Quadro 9 — Avaliacéo de Curso pelos alunos
CIENCIAS CONTABEIS
Numero de alunos matriculados em 2011/1.:
Curso | Modalidade | Curriculo Alunos Disciplinas Média
Ciéncias Contabeis | Bacharelado | 3 18 37 2,06
Ciéncias Contabeis | Bacharelado | 4 406 889 2,19
Quadro 10 - Numero de alunos matriculados em Ciénci  as Contabeis no ano de 2011
Resultado ENADE 2009:
INDICADORES DE CURSO
Curso Habilitacdo ENADE IDD CPC
Ciéncias contabeis 3 3 3
Quadro 11 - Resultado ENADE 2009 —Ciéncias Contabei s

Avaliacdes Externas in loco:

Aguarda visita solicitada pela IES para fins de renovacao de reconhecimento

do Curso.

Avaliacao de Curso pelos alunos:
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Tbpicos 2008 2009 2010
Atividades de extenséo 3,83 4,12 4,18
Divulgacdo das atividades 4,11 4,39 4,45
Qualificacdo do corpo docente 4,10 4,24 4,32
Procedimentos de avaliacéo 3,98 4,08 4,06
Disponibilidade dos docentes 3,57 3,85 3,93
Inter-relacdo das disciplinas 3,75 3,82 3,98
Disponibilidade de atendimento do coordenador 4,04 4,39 4,22
Apoio pedagogico 3,72 4,07 3,98
Acdes para recuperagéo 3,64 3,77 3,81
Acdes para melhoria do ensino 3,86 3,93 4,03
Participacdo do coordenador 3,92 4,37 4,17
Lideranca do Coordenador 4,00 4,32 4,19
Adequacédo dos procedimentos 3,79 4,00 4,07
Apoio aos Bolsistas 3,64 3,84 3,78
Quadro 12 — Avaliacédo de Cursos pelos alunos
COMUNICACAO SOCIAL — PP
Numero de alunos matriculados em 2011/1:

Curso | Modalidade | Curriculo Alunos |Disciplinas Média
Comunicacédo Social | Bach. - Hab. em Publicidade e

Propaganda | 2 168 319 1,9

Quadro 13 - Numero de alunos matriculados em Comuni

Propaganda no ano de 2011

Resultado ENADE 2009:

cacdo Social - Hab. Publicidade e

INDICADORES DE CURSO

Curso Habilitacdo

ENADE

IDD

CPC

Comunicacéo Publicidade e Propaganda
social

4

5

3

Quadro 14 - Resultado ENADE 2009 — Comunicacéo Soci

AvaliacGes Externas in loco:

al - Hab. Publicidade e Propaganda

Visita in loco para fins de reconhecimento do Curso de Comunicacao Social

— Habilitacdo Publicidade e Propaganda é anterior a esse Ciclo Avaliativo.

Avaliacao de Curso pelos alunos:
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Topicos 2008 2009 2010
Atividades de extensao 3,64 3,67 3,77
Divulgacédo das atividades 3,78 3,49 3,67
Qualificacao do corpo docente 4,02 4,21 4,12
Procedimentos de avaliagédo 3,81 4,04 3,78
Disponibilidade dos docentes 3,67 4.05 3,67
Interrelacao das disciplinas 3,69 3,78 3,72
Disponibilidade de atendimento do 4,13 3,90 3,87
coordenador
Apoio pedagdgico 3,71 3,94 3,63
Acdes para recuperacéo 3,42 3,48 3,44
Acdes para melhoria do ensino 3,62 3,70 3,51
Participac&o do coordenador 3,96 3,95 3,54
Lideranca do Coordenador 3,91 4,11 3,78
Adequacéo dos procedimentos de ensino 3,87 3,85 3,71
Apoio aos Bolsistas 3,67 3,47 3,47

Quadro 15 — Avaliacédo de Cursos pelos alunos
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COMUNICACAO SOCIAL - RP

N° de alunos matriculados em 2011/1:

Curso | Modalidade | Curriculo Alunos  |Disciplinas Média
Comunicacao Social | Bach. - Hab. em Relag6es Publicas
|1 96 165 1,72

Quadro 16 - Numero de alunos matriculados em Comuni  cac¢éo Social - Hab. Rela¢cbes Publicas
no ano de 2011

Resultado ENADE 2009:

INDICADORES DE CURSO

Curso Habilitacdo ENADE IDD CPC
Comunicacao social | Relacdes Publicas 4 SC 3
Quadro 17 - Resultado ENADE 2009 — Comunicacédo Soci al - Hab. Relac¢des Publicas

Avaliacdes Externas in loco:

Aguardando visita da Comissdo de Avaliacdo in loco para fins de

reconhecimento de Curso, prevista para o periodo de 10 a 13 de abril de 2011.

Avaliacao de Curso pelos alunos:

Topicos 2008 2009 2010
Atividades de extensédo 3.97 3.83 4,23
Divulgacéo das atividades 4.00 4.00 3,97
Qualificacao do corpo docente 4.38 4.00 4,41
Procedimentos de avaliagédo 4.15 4.00 4,00
Disponibilidade dos docentes 3.84 3.39 3,71
Inter-relagéo das disciplinas 3.92 3.60 4,03
Disponibilidade de atendimento do coordenador 4.26 3.60 4,22
Apoio pedagoégico 4.04 3.37 3,90
Acdes para recuperacao 3.65 2.94 3,70
Acdes para melhoria do ensino 3.82 3.50 4,00
Participacdo do coordenador 4.26 3.60 4,19
Lideranca do Coordenador 4.24 4.06 4,22
Adequacéo dos procedimentos de ensino 3.85 3.58 4,07
Apoio aos Bolsistas 3.48 3.29 3,72

Quadro 18 — Avaliacédo de Cursos pelos alunos
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ENGENHARIA DE PRODUCAO

NUmero de alunos matriculados em 2011/1;

Curso | Modalidade | Curriculo Periodo | Alunos PDisciplinas Média

Engenharia | Bach. - Hab. Engenharia de Producéo | 2 Noturno 225 561 2,49
Quadro 19 - Numero de alunos matriculados em Engenh  aria de Producéo no ano de 2011

Resultado ENADE 2008:

N&o houve concluintes inscritos. Portanto, o Curso ficou “Sem Conceito - SC”

Avaliagdes Externas in loco:

Extrato do Relatério de Avaliacdo para fins de Reconhecimento do Curso de
Engenharia — Habilitacdo Engenharia de Producéo:

Periodo de Visita: 12/12/2010 a 15/12/2010

Avaliadores ad-hoc: Manuel Salomon Salazar Jarufe (coordenador da

comissao) e Thalmo de Paiva Coelho Janior

Dimenséao e Conceito:
Dimensdo 1 -5
Dimenséao 2 - 4
Dimenséo 3 - 4
CONCEITO FINAL: 4
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Topicos 2008 2009 2010
Atividades de extenséo 3.50 3.88 3,75
Divulgacéo das atividades 3.83 3.95 3,92
Qualificacdo do corpo docente 4.26 4.29 4,21
Procedimentos de avaliagédo 4.03 4.01 3,93
Disponibilidade dos docentes 3.11 3.95 3,87
Inter-relagéo das disciplinas 3.81 3.91 3,95
Disponibilidade de atendimento do coordenador 3.71 4.25 4,27
Apoio pedagoégico 3.14 3.88 3,92
Acdes para recuperagao 3.05 3.73 3,61
Acdes para melhoria do ensino 3.69 3.92 3,79
Participacdo do coordenador 3.88 4.08 4,15
Lideranca do Coordenador 3.71 4.21 4,21
Adequacéo dos procedimentos de ensino 3.71 4.05 4,01
Apoio aos Bolsistas 3.74 3.74 3,85
Quadro 20 — Avaliacédo de Cursos pelos alunos
PSICOLOGIA
N° de alunos matriculados em 2011/1:
Curso | Modalidade | Curriculo Periodo Alunos Disciplinas Média
Psicologia | Formacdo em Psicologia | 2 Noturno 418 1121 2,68
Quadro 21 - Niumero de alunos matriculados em Psicol  ogia no ano de 2011
Resultado ENADE 2009:
INDICADORES DE CURSO

Curso Habilitacdo ENADE IDD CPC
Psicologia Formacdao de Psicélogo 4 5 4

Quadro 22 - Resultado ENADE 2009 - Psicologia

Avaliacdes Externas in loco:

Extrato do Relatdrio de Avaliacao para fins de Reconhecimento do Curso de

Psicologia:

Periodo de Visita: 19/05/2010 a 22/05/2010
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Avaliadores ad-hoc: Maria Tereza de Oliveira Ramos (coordenadora da
comissao) e Sergio Scotti

Dimenséao e Conceito:

Dimenséo 1: 5

Dimensao 2: 5

Dimenséo 3: 5

CONCEITO FINAL: 5

Avaliacao de Curso pelos alunos:

Topicos 2008 2009 2010
Atividades de extenséo 3.98 4.03 4,16
Divulgacédo das atividades 4.32 4.42 4,51
Qualificacéo do corpo docente 4.21 4.22 4,20
Procedimentos de avaliacéo 3.91 3.85 4,04
Disponibilidade dos docentes 3.97 3.89 4,01
Inter-relacdo das disciplinas 3.82 3.84 4,03
Disponibilidade de atendimento do coordenador 4.61 4.32 4,43
Apoio pedagégico 4.23 4.03 4,25
AcOes para recuperacao 3.58 3.59 3,91
Acdes para melhoria do ensino 3.91 3.83 4,16
Participagéo do coordenador 4.47 4.30 4,46
Lideranca do Coordenador 4.40 4.27 4,20
Adequacéo dos procedimentos de ensino 4.00 4.07 4,14
Apoio aos Bolsistas 3.45 3.52 3,93

Quadro 23 — Avaliacédo de Cursos pelos alunos
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N° de alunos matriculados em 2011/1:
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Curso | Modalidade | Curriculo Periodo Alunos Disciplinas Média

Sistemas de Informacéo | Bacharelado | 1 Noturno 10 24 2,4

Sistemas de Informacéo | Bacharelado | 2 Noturno 238 569 2,39
Quadro 24 - Nimero de alunos matriculados em Sistem

Resultado ENADE 2008:

as de Informacédo no ano de 2011

INDICADORES DE CURSO

Curso Habilitagdo ENADE DD CPC
Sistemas de Informacao - 5 4
Quadro 25 - Resultado ENADE 2008 — Sistemas de Info

Avaliacdes Externas in loco:

rmacgéo

Extrato do Relatorio de Avaliagédo para fins de Reconhecimento do Curso de

Sistemas de Informacgéao:

Periodo de Visita: 11/08/2008 a 13/08/2008

Avaliadores ad-hoc:Jodo Pedro Albino (coordenador da comisséo) e Nilcia

Cristina de Carvalho Julian

Avaliagao qualitativa das trés (3) dimensoes:

Dimenséo 1: 4
Dimenséao 2: 4
Dimenséao 3: 4
CONCEITO FINAL: 4
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Topicos 2008 2009 2010
Atividades de extenséo 3,98 3,73 3,93
Divulgacgéo das atividades 4,25 3,92 4,04
Qualificacédo do corpo docente 4,38 4,26 4,22
Procedimentos de avaliacéo 4,10 3,97 4,12
Disponibilidade dos docentes 4,13 3,96
Inter-relacdo das disciplinas 3,78 3,89
Disponibilidade de atendimento do coordenador 4,46 4,59
Apoio pedagégico 4,22 4,29
AcOes para recuperacao 3,69 3,79
Acdes para melhoria do ensino 3,86 4,08
Participagéo do coordenador 4,39 4,41
Lideranca do Coordenador 4,29 4,36
Adequacéo dos procedimentos de ensino 3,83 4,03
Apoio aos Bolsistas 3,60 3,93
Quadro 26 — Avaliacédo de Cursos pelos alunos
TURISMO
Numero de alunos matriculados em 2011/1:
Curso | Modalidade | Curriculo Periodo Alunos Disciplinas Média
Turismo | Bacharelado | 2 Noturno 73 139 1,9
Quadro 27 - Numero de alunos matriculados em Turism 0 no ano de 2011
Resultado ENADE 2009:
INDICADORES DE CURSO

Curso Habilitacdo ENADE DD CPC
Turismo - 5 SC 4

Quadro 28 - Resultado ENADE 2009 - Turismo
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Extrato do Relatério de Avaliacdo para fins de Reconhecimento do Curso de

Turismo:

Periodo de Visita: 15/08/2010 a 18/08/2010

Avaliadores ad-hoc: Claudio Romualdo (coordenador da comissédo) e

Norberto Fernando Kuchenbecker
Dimenséao e Conceito:
Dimenséo 1: 4
Dimensao 2: 4
Dimenséo 3: 5
CONCEITO FINAL 4

Avaliacao de Curso pelos alunos:

Topicos 2008 2009 2010
Atividades de extenséo 3,58 3,88 3,36
Divulgacéo das atividades 4,17 4,16 3,80
Qualificacdo do corpo docente 4,60 4,42 4,13
Procedimentos de avaliagédo 4,19 4,09 3,53
Disponibilidade dos docentes 3,71 3,94 3,20
Inter-relagéo das disciplinas 3,80 3,79 3,40
Disponibilidade de atendimento do coordenador 3,12 3,96 2,60
Apoio pedagdgico 3,82 3,89 2,87
Acdes para recuperagao 3,58 3,85 2,93
Acdes para melhoria do ensino 3,82 4,00 3,20
Participac&o do coordenador 3,00 4,06 2,47
Lideranca do Coordenador 3,22 4,19 3,07
Adequacéo dos procedimentos de ensino 3,96 4,03 3,40
Apoio aos Bolsistas 3,53 3,73 2,73

Quadro 29 — Avaliacédo de Cursos pelos alunos




LICENCIATURAS

HISTORIA

N° de alunos matriculados em 2011/1:
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Curso | Modalidade | Curriculo Periodo Alunos Disciplinas Média
Historia | Licenciatura | 2 Diu./Not. 40 76 1,9
Histdria | Licenciatura | 2 Diu./Not. 135 272 2,01
Quadro 30 - Nimero de alunos matriculados em Histér  ia no ano de 2011

Resultado ENADE 2008:

INDICADORES DE CURSO

Curso Habilitacdo ENADE DD CPC
Historia - 4 4

Quadro 31 - Resultado ENADE 2008 — Historia

AvaliacGes Externas in loco:

Extrato do Relatério de Avaliacao para fins de Reconhecimento do Curso de

Historia:

Avaliadores ad-hoc: Iranilson Buriti de Oliveira (coordenador da comissao) e

Alvaro Pereira do Nascimento

CONCEITO FINAL: 4

Avaliacao de Curso pelos alunos:

Topicos 2008 2009 2010
Atividades de extensédo 4,16 3,98 3,91
Divulgacéo das atividades 4,28 4,17 3,97
Qualificacao do corpo docente 4,53 4,56 4,46
Procedimentos de avaliagédo 4,14 4,27 4,07
Disponibilidade dos docentes 4,14 4,18 4,12
Inter-relagéo das disciplinas 4,16 4,12 4,06
Topicos 2008 2009 2010
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Disponibilidade de atendimento do coordenador 4,25 4,04 3,89
Apoio pedagoégico 4,24 3,98 3,84
Acdes para recuperagao 3,91 3,76 3,60
Acdes para melhoria do ensino 4,05 4,01 3,84
Participacdo do coordenador 4,13 3,87 3,85
Lideranca do Coordenador 4,10 4,01 3,92
Adequacéo dos procedimentos de ensino 4,32 4,12 3,96
Apoio aos Bolsistas 3,57 3,63 3,43

Quadro 32 — Avaliacédo de Cursos pelos alunos

LETRAS

NUmero de alunos matriculados em 2011/1;

Curso | Modalidade | Curriculo Periodo Alunos  Disciplinas Média
Letras | Lic. - Hab. em Lingua Port. e Resp. Lit. | 2 | Diu./Not. 32 62 1,94
Letras | Lic. - Hab. em Lingua Port. e Resp. Lit. | 2 | Diu./Not. 145 299 2,06

Quadro 33 - Numero de alunos matriculados em Letras no ano de 2011

Resultado ENADE 2008:

INDICADORES DE CURSO

Curso Habilitacdo ENADE DD CPC
Letras Lingua Portuguesa e Respectivas literaturas 4 4 4
Quadro 34 - Resultado ENADE 2008 — Letras

AvaliacGes Externas in loco:

Extrato do Relatdério de Avaliacao para fins de Reconhecimento do Curso de
Letras:

Periodo de Visita: 13/12/2009 a 16/12/2009

Avaliadores ad-hoc: Durvali Emilio Fregonezi e Donizeth Aparecido dos
Santos (coordenador da comissao)

Dimenséao e Conceito:

Dimenséao 1: 4

Dimensao 2: 4

Dimenséo 3: 4

CONCEITO FINAL: 4
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Topicos 2008 2009 2010
Atividades de extenséo 4,24 3,98 4,21
Divulgacéo das atividades 4,18 4,17 4,42
Qualificacdo do corpo docente 4,49 4,56 4,65
Procedimentos de avaliagédo 4,11 4,27 4,14
Disponibilidade dos docentes 4,07 4,18 4,05
Inter-relagéo das disciplinas 4,02 4,12 4,26
Disponibilidade de atendimento do coordenador 4,40 4,04 4,44
Apoio pedagdgico 4,24 3,98 4,33
Acdes para recuperagao 3,75 3,76 4,10
Acdes para melhoria do ensino 4,04 4,01 4,29
Participacdo do coordenador 4,36 3,87 4,37
Lideranca do Coordenador 4,48 4,01 4,41
Adequacéo dos procedimentos de ensino 4,02 4,12 4,34
Apoio aos Bolsistas 4,19 3,63 3,63
Quadro 35 — Avaliacédo de Cursos pelos alunos
MATEMATICA
Numero de alunos matriculados em 2011/1:
Curso | Modalidade | Curriculo Periodo Alunos Disciplinas Média
Matematica | Licenciatura | 2 Diu./Not. 33 55 1,67
Matematica | Licenciatura | 2 Diu./Not. 168 418 2,49
Quadro 36 - Niumero de alunos matriculados em Matema  tica no ano de 2011
Resultado ENADE 2008:
INDICADORES DE CURSO
Curso Habilitac&do ENADE DD CPC
Matematica - 3 SC 3

Quadro 37 - Resultado ENADE 2008 — Matematica

Avaliacdes Externas in loco:

Extrato do Relatorio de Avaliagédo para fins de Reconhecimento do Curso de

Matemaética:
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Avaliadores ad hoc: Santos Richard Wieller Sanguino Bejarano (coordenador
da comissédo) e Robson Quintilio

Dimenséao e Conceito:

Dimenséo 1: 3

Dimensao 2: 3

Dimensao 3 :4

CONCEITO FINAL: 3

Avaliacao de Curso pelos alunos:

Topicos 2008 2009 2010
Atividades de extensédo 3,65 3,86 4,17
Divulgacédo das atividades 3,64 4,37 4,51
Qualificacdo do corpo docente 4,03 4,22 4,45
Procedimentos de avaliagédo 3,83 4,26 4,22
Disponibilidade dos docentes 3,54 3,79 4,10
Inter-relagéo das disciplinas 3,42 3,93 4,04
Disponibilidade de atendimento do coordenador 4,52 4,70 4,80
Apoio pedagdgico 3,98 4,41 4,41
Acdes para recuperagao 3,23 3,97 4,07
Acdes para melhoria do ensino 3,53 4,18 4,25
Participacdo do coordenador 4,32 4,74 4,77
Lideranca do Coordenador 4,32 4,76 4,73
Adequacéo dos procedimentos de ensino 3,69 3,95 4,17
Apoio aos Bolsistas 3,41 3,67 3,93

Quadro 38 — Avaliacédo de Cursos pelos alunos

PEDAGOGIA

NUmero de alunos matriculados em 2011/1;

Curso | Modalidade | Curriculo Periodo | Alunos | Disciplinas | Média
Pedagogia | Lic. - Hab. Adm. Educ. Mag. A.l.do E.F.|1 |Diu./Not. 1 2 2
Pedagogia | Lic. - Hab. em Mag. Mat. Ped. Ens. Médio | 1 | Noturno 5 10 2
Pedagogia | Lic. - Hab. em Mag. Mat. Ped. Ens. Médio | 2 | Noturno 4 6 1,5
Pedagogia | Lic.- Hab. em Mag. dos A.l.do E.F. |1 Diu./Not. 5 7 1,4
Pedagogia | Lic.- Hab. em Mag. dos A.l.do E.F. |1 Diu./Not. 7 16 2,29
Pedagogia | Licenciatura | 1 Diu./Not. | 136 238 1,75
Pedagogia | Licenciatura | 1 Diu./Not. | 295 625 2,12

Quadro 39- Nimero de alunos matriculados em Pedagog ia no ano de 2011
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INDICADORES DE CURSO

Curso Habilitagdo

ENADE

DD

CPC

Pedagogia -

Quadro 40 - Resultado ENADE 2008 — Pedagogia

Avaliacdes Externas in loco:

Visita in loco para fins de reconhecimento de Curso anterior ao periodo do

Ciclo Avaliativo.

Avaliacédo de Curso pelos alunos:

Tépicos 2008 2009 2010
Atividades de extenséo 4,33 4,53 4,45
Divulgacéo das atividades 4,45 4,56 4,37
Qualificacédo do corpo docente 4,64 4,58 4,58
Procedimentos de avaliacéo 4,35 4,39 4,29
Disponibilidade dos docentes 4,10 4,17 4,04
Inter-relacdo das disciplinas 4,10 4,33 4,24
Disponibilidade de atendimento do coordenador 4,42 4,80 4,41
Apoio pedagogico 4,34 4,59 4,41
Acdes para recuperagao 4,01 4,16 4,17
Acdes para melhoria do ensino 4,28 4,33 4,21
Participacdo do coordenador 4,25 4,62 4,33
Lideranga do Coordenador 4,38 4,55 4,32
Adequacéo dos procedimentos de ensino 4,10 4,12 4,41
Apoio aos Bolsistas 4,21 4,17
Quadro 41 — Avaliacédo de Cursos pelos alunos
CURSOS SUPERIORES DE TECNOLOGIA

N° de alunos matriculados em 2011/1:

Curso | Modalidade | Curriculo Periodo | Alunos |Disciplinas | Média
Curso Superior em Gestao Comercial | Tecnélogo | 1 Noturno 34 54 1,59
Curso Superior em Gestéo da Qualidade | Tecnélogo |1 | Noturno 30 52 1,73
Curso Superior em Sistemas para Internet | Tecnologo | 1 | Noturno 32 66 2,06

Quadro 42 - Nimero de alunos matriculados nos Curso

2011

s Superiores de Tecnologia no ano de
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3.2.1.2 Docentes

O perfil dos docentes da IES, em 2010/2, demonstra sua qualificacdo e a
evolucdo dos ultimos anos com o incremento do nimero de professores doutores,

conforme demonstrado a seguir:

ANO/TITULACAO Graduado Especialista Mestre Doutor
2008 8 27 119 20
2009 9 26 116 23
2010 11 23 96 28

Quadro 43 - Perfil Docente

O Regime de trabalho dos professores teve um aumento consideravel no

namero de parciais e integrais, desde 2008, conforme demonstra o seguinte quadro:

ANO/REGIME DE TRABALHO Horista Parcial Integral
2008 103 28 16
2009 118 35 21
2010 88 41 18

Quadro 44 - Regime de Trabalho Docente

Do ponto de vista docente, a organizacdo didatico-pedagbgica e a
concepcao dos curriculos de curso propiciam a formacdo de um profissional
condizente com os fins da instituicdo, aliando a teoria e a pratica, atendendo as
necessidades do mercado de trabalho. Além disso, os curriculos estdo adequados
as diretrizes curriculares nacionais e as inovacoes da area. Os docentes também
avaliaram as politicas institucionais de forma muito positiva, conforme demonstrado

nos resultados das pesquisas aplicadas em 2008, 2009 e 2010, que seguem:
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Topicos Nao Muito Insatisfeito Nem Satisfeito Muito TOTAL
resposta | Insatisfeito Satisfeito Satisfeito
Nem
Insatisfeito

Relacionamento 3,3% 0,0% 1,1% 2,2% 26,4% 67,0% 100%
com a direcdo 3) (1) (2) (24) (61) (91)
Relacionamento 2,2% 0,0% 0,0% 2,2% 20,9% 74, 7% 100%
com os colegas (2) (2) (19) (68) (91)
Ambiente de 2,2% 1,1% 0,0% 2,2% 16,5% 78,0% | 100%
trabalho (2) (1) (2) (15) (71) (91)
Acesso a 3,3% 0,0% 0.0% 2,2% 7,7% 86,8% 100%
coordenacao 3) ' (2) (7) (79) (91)
Horério de 2,2% 0,0% 0,0% 2,2% 23,1% 72,5% | 100%
trabalho () (2) (21) (66) (91)
Pontualidade do 4,4% 0,0% 0,0% 0,0% 4,4% 91,2% 100%
pagamento (4) (4) (83) (91)
Remuneracgéo 4,4% 0,0% 2,2% 22,0% 37,4% 34,1% | 100%
dos professores (4) 2) (20) (34) (31) (91)
Atualizacéo 4,4% 3,3% 5,5% 24,2% 41,8% 20,9% | 100%
profissional (4) (3) 5) (22) (38) (19) (91)
Incentivo técnico- 4,4% 6,6% 8,8% 24.2% 33,0% 23,1% 100%
cientifico (4) (6) (8) (22) (30) (21) (91)
Coeréncia da 5,5% 0,0% 1,1% 8,8% 42,9% 41,8% | 100%
proposta (5) (1) (8) (39) (38) (92)
Insercdo FACCAT | 3,3% 0,0% 2,2% 6,6% 22,0% 65,9% | 100%
na comunidade 3) (2) (6) (20) (60) (92)

Quadro 45 — Grau de satisfacdo com as politicas ins

titucionais 2008
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Toépicos Nao Muito Insatisfeito Nem Satisfeito Muito NSA | TOTAL
resposta | Insatisfeito Satisfeito Satisfeito
Nem
Insatisfeito

Relacionamento 3,0% 0,0% 0,0% 5,9% 21,8% 66,3% | 3,0% | 100%
com a direcéo 3) (6) (22) (67) (3) | (101)
Relacionamento 3,0% 0,0% 0,0% 3,0% 17,8% 73,3% | 3,0% | 100%
com os colegas 3) 3) (18) (74) (3) | (101)
Ambiente de 3,0% 0,0% 0,0% 3,0% 20,8% 71,3% |2,0% | 100%
trabalho 3) 3) (21) (72) (2) | (101)
Acesso a 3,0% 1,0% 0,0% 2,0% 9,9% 82,2% |2,0% | 100%
coordenacéo do 3) Q) (2) (20) (83) (2) | (101)
curso
Horério de 3,0% 0,0% 0,0% 3,0% 19,8% 72,3% |2,0% | 100%
trabalho 3) 3) (20) (73) (2) | (101)
Pontualidade do 4,0% 0,0% 1,0% 0,0% 2,0% 85,1% |7,9% | 100%
pagamento 4) (1) (2) (86) (8) | (101)
Remuneracéo dos | 5,0% 1,0% 2,0% 11,9% 52,5% 22,8% |5,0% | 100%
professores (5) () (2) (12) (53) (23) (5) | (101)
Oportunidades de | 5,0% 1,0% 5,9% 15,8% 42,6% 23,8% |5,9% | 100%
atualizacao (5) (1) (6) (16) (43) (24) (6) | (101)
profissional
Incentivo a 5,0% 5,9% 6,9% 20,8% 33,7% 20,8% |6,9% | 100%
producao técnico- (5) (6) @) (22) (34) (21) (7) | (101)
cientifico
Coeréncia da 3,0% 1,0% 2,0% 6,9% 37,6% | 44,6% |5,0% | 100%
proposta 3 (1) 2 (7 (38) (45) (5) | (101)
pedagégica
A insercao da 3,0% 0,0% 0,0% 2,0% 17,8% 70,3% |6,9% | 100%
FACCAT na 3) (2 (18) (71) (7) | (101)
comunidade

Quadro 46 - Grau de satisfagdo com as politicas ins

titucionais 2009
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N&o Muito Insatisfeito Nem Satisfeito Muito TOTAL

Topicos resposta | Insatisfeito Satisfeito Satisfeito
nem
Insatisfeito

Relacionamento 0,0% 0,0% 0,0% 6,7% 33,3% 60,0% 100%
com a direcdo
Relacionamento 2,2% 0,0% 0,0% 6,7% 35,6% 55,6% 100%
com os colegas
Ambiente de 0,0% 0,0% 0,0% 6,7% 37,8% 55,6% 100%
trabalho
Acesso a 0,0% 0,0% 0,0% 2,2% 15,6% 82,2% 100%
coordenacdao do
curso
Horério de 0,0% 0,0% 2,2% 4,4% 28,9% 64,4% 100%
trabalho
Pontualidade do 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 100% 100%
pagamento
Remuneracéo 0,0% 0,0% 4,4% 17,8% 40,0% 37,8% 100%
dos professores
Oportunidades 2,2% 0,0% 0,0% 33,3% 42,2% 22,2% 100%
de atualizacéo
profissional
Incentivo a 6,7% 2,2% 4,4% 31,1% 31,1% 24,4% 100%
producéo
técnico-cientifico
Coeréncia da 4,4% 2,2% 2,2% 11,1% 42,2% 37,8% 100%
proposta
pedagogica
A insercao da 4,4% 2,2% 2,2% 4,4% 24,4% 62,2% 100%
FACCAT na
comunidade

Quadro 47 - Grau de satisfagdo com as politicas ins titucionais 2010

Os docentes da IES sdo avaliados semestralmente pelos discentes, a partir

dos seguintes topicos, utilizando-se 0s mesmo critérios ja descritos na Avaliacédo de

Cursos de Graduacdo, através da Escala de Likert:

Demonstra interesse pelos alunos

Faz relagéo do conteudo

Responde adequadamente as perguntas
Usa procedimentos variados

Enfatiza pontos importantes do conteudo
Propbe desafios estimulantes disciplina
Apresenta o contetdo com entusiasmo
Faz comentarios construtivos

Explica como os alunos seréo avaliados
AvaliacGes contém os pontos importantes

© O N Ok WDNPRE

el
N O

Assuntos contribuem para desenvolvimento

Desenvolve trabalhos importantes na minha formacéao
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A partir dos topicos avaliados, a média (de 1 a 5, sendo 5 a melhor avalia¢éo),

atribuida pelos académicos aos docentes foi:

Média Geral 2008 4,32
Média Geral 2009 4,32
Média Geral 2010 4,37

Quadro 48 — Avaliacéo docente

3.2.1.3 Discentes

Em 2011/1, a Instituicdo tem 3.829 alunos matriculados nos Cursos de

Graduacdo, distribuidos da seguinte maneira:

Curso | Modalidade | Curriculo Periodo Alunos
matriculados
Administracdo | Bacharelado - Hab. em Comércio Exterior | 1 Diurno 1
Administracdo | Bacharelado - Hab. em Comércio Exterior | 1 Noturno 2
Administracdo | Bacharelado - Habilitagdo em Marketing | 1 Diurno 1
Administracdo | Bacharelado - Habilitacdo em Marketing | 1 Noturno 3
Administracdo | Bacharelado - L.F.E.: Adm. Geral | 4 Noturno 1028
Administracdo | Bacharelado - L.F.E.: Negécios Int. | 4 Noturno 1
Administracdo | Bacharelado | 3 Noturno 39
Ciéncias Contabeis | Bacharelado | 3 Noturno 18
Ciéncias Contabeis | Bacharelado | 4 Noturno 406
Comunicacdo Social | Bach. - Hab. em Publ. e Propaganda | 2 Noturno 168
Comunicacao Social | Bach. - Hab. em Relagfes Publicas | 1 Noturno 96
Curso Superior em Gestao Comercial | Tecnélogo | 1 Noturno 34
Curso Superior em Gestédo da Qualidade | Tecnélogo | 1 Noturno 30
Curso Superior em Sistemas para Internet | Tecnologo | 1 Noturno 32
Engenharia | Bach. - Hab. Engenharia de Producéao | 2 Noturno 225
Historia | Licenciatura | 2 Diu./Not. 40
Histdria | Licenciatura | 2 Diu./Not. 135
Letras | Lic. - Hab. em Lingua Port. e Resp. Lit. | 2 Diu./Not. 32
Letras | Lic. - Hab. em Lingua Port. e Resp. Lit. | 2 Diu./Not. 145
Matematica | Licenciatura | 2 Diu./Not. 33
Matematica | Licenciatura | 2 Diu./Not. 168
Pedagogia | Lic. - Hab. Adm. Educ. Mag. A.l.do E.F. |1 Diu./Not. 1
Pedagogia | Lic. - Hab. em Mag. Mat. Ped. Ens. Médio | 1 Noturno 5
Pedagogia | Lic. - Hab. em Mag. Mat. Ped. Ens. Médio | 2 Noturno 4
Pedagogia | Lic.- Hab. em Mag. dos A.l.do E.F. |1 Diu./Not. 5
Pedagogia | Lic.- Hab. em Mag. dos A.l.do E.F. |1 Diu./Not. 7
Pedagogia | Licenciatura | 1 Diu./Not. 136
Pedagogia | Licenciatura | 1 Diu./Not. 295
Curso | Modalidade | Curriculo Periodo Alunos

matriculados
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Psicologia | Formacdo em Psicologia | 2 Noturno 418
Sistemas de Informacao | Bacharelado | 1 Noturno 10
Sistemas de Informacéo | Bacharelado | 2 Noturno 238
Turismo | Bacharelado | 2 Noturno 73

Quadro 49 — Alunos matriculados nos Cursos de Gradu  acao

A distribuicdo dos alunos, segundo seu municipio de residéncia, ocorre da

seguinte forma:

Municipio N° alunos
Ararica 22
Campo Bom 312
Canela 73
Dois Irméos 2
Gramado 177
Gravatai 12
Igrejinha 386
Nova Hartz 161
Novo Hamburgo 41
Qutros 17
Parobé 548
Porto Alegre 16
Riozinho 56
Rolante 214
Santo Antdénio da Patrulha 190
Sao Francisco de Paula 88
S&o Leopoldo 9
Sapiranga 291
Taquara 917
Trés Coroas 281

Quadro 50 — Municipios de residéncias dos alunos

Os alunos da FACCAT compdem, em sua grande maioria, a faixa etaria entre
20 e 30 anos, apresentando um perfil de alunos que trabalham durante o dia e
estudam a noite. Em sua maioria, estdo entre as classes C e B.

Esse perfil esclarece a dificuldade dos alunos em desenvolver outras
atividades na extensdo e na pesquisa e possivelmente justificam o seu
posicionamento em relagdo a algumas questbes apontadas na autoavaliacao

discente, tais como:
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TOPICOS N&o 1 2 3 4 5 TOTAL
resposta

Cumprimento dos 0,3% (6) 0,2% 0,6% 6,5% 28,4% 64,0% 100%
horarios de aula (3) (10) (114) (498) (1122) (1753)
Relacionamento com 0,1% (2) 0,1% |0,3% (5)| 2,9% 18,0% 78,6% 100%
professores (2) (50) (316) (1378) (1753)
Relacionamento com 0,3% (5) 0,1% |0,3% (5)| 2,3% 21,7% 75,3% 100%
colegas (1) (41) (381) (1320) (1753)
Realizacdo de atividades 0,6% (10) | 0,2% 0,7% 6,6% 29,0% 62,9% 100%
propostas (4) (12) (115) (509) (1103) (1753)
Estudo fora do horariode | 1,3% (23) | 2,9% 6,7% 27,3% | 33,5% 28,4% 100%
aula (50) (117) (479) (587) (497) (1753)
Busco outras referéncias 1,0% (18) | 3,5% | 10,7% | 33,0% | 28,7% 23,2% 100%
de estudo (61) (187) (578) (503) (406) (1753)
Iniciativa para resolver 1,8% (31) | 1,1% 4,9% 24.6% | 37,3% 30,3% 100%
falta de embasamento (20) (86) (431) (654) (531) (1753)
Participo com interesse 0,7% (12) | 0,3% 1,3% 9,2% 35,1% 53,3% 100%
das atividades (6) (23) (161) (616) (935) (1753)
Considero-me bom 0,4% (7) 0,4% | 0,7% 8,1% 42,0% | 48,4% 100%
estudante (7) (12) (142) (737) (848) (1753)

Quadro 51 — Autoavaliacdo dos alunos 2008

O ponto de vista discente é percebido através de instrumento de pesquisa
aplicada anualmente, quando os alunos avaliam 16 itens que englobam o projeto
pedagdgico de curso, a atuacdo do coordenador, 0os docentes, a extensdo e a
comunicacéo da IES, a infraestrutura e 0s servigcos de apoio.

Nos anos de 2008, 2009 e 2010, os resultados das pesquisas de todos 0s
Cursos demonstraram percepcdes positivas em relacdo aos itens avaliados. Esses
resultados subsidiaram a gestdo dos cursos, promovendo a implementacdo de
acoes de melhorias.

3.2.2 Extensao

Constata-se, ao longo do historico das Faculdades, uma concepcao de
extensdo arraigada na sua filosofia e confirmada através de ac¢des concretas que
demonstram o carater comunitario que caracteriza a Instituicdo. O compromisso
expresso na missao institucional, que denota 0 comprometimento com o
desenvolvimento de seres humanos cidadaos, esta claramente sendo cumprido pela
intervencdo social que vem realizando e pela construcdo de um solido

relacionamento com a comunidade regional. Através dos relatérios anuais de
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atividades de extensédo e da Agenda da Extensao (publicada semestralmente a fim
de divulgar a programacao das atividades promovidas pelos diversos Cursos e pelos
Centros), torna-se possivel mensurar a abrangéncia das acdes desenvolvidas nas
diferentes areas do saber e destinadas a diversos publicos, seja no meio
educacional, empresarial ou em entidades sociais, cumprindo, portanto, a
responsabilidade social.

De forma sintética, exemplifica-se a realizacdo de Programas, Projetos e

demais acOes de extensado nos quadros a seguir:
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Puablico Profissionais Profissionais
Atingido Docentes envolvidos Participantes | Docentes Envolvidos Participantes

Atividades de extensdao realizadas

Pudblico Profissionais Profissionais
Atingido Docentes envolvidos Participantes | Docentes Envolvidos Participantes

Publico Profissionais Profissionais
Atingido Docentes envolvidos Participantes | Docentes Envolvidos Participantes
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Arte e Cultura

Publico Profissionai Profissionais
Atingido Docentes s envolvidos Participantes | Docentes Envolvidos Participantes

Publico Profissionai Profissionais
Atingido Docentes s envolvidos Participantes | Docentes Envolvidos Participantes

Publico Profissionai Profissionais
Atingido Docentes s envolvidos Participantes | Docentes Envolvidos Participantes
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Publico Profissionai Profissionais
Atingido Docentes s envolvidos Participantes | Docentes Envolvidos Participantes

Publico Profissionai Profissionais
Atingido Docentes | s envolvidos Participantes | Docentes Envolvidos Participantes
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Para o planejamento semestral das atividades de extensdo, sao consideradas
as necessidades de todos os segmentos da comunidade, buscando-se, assim,
contribuir para o preenchimento de lacunas e para o desenvolvimento regional.

Os resultados das pesquisas aplicadas ao final de cada evento ou atividade
de extensdo apontam para a satisfacdo dos clientes envolvidos e permitem o
aprimoramento.

A Instituicdo promove uma série de atividades de extensédo todos os anos,
através dos Cursos de Graduacdo, como também através dos Centros, como
cursos, eventos, palestras, mostras, feiras e atividades culturais. A grande maioria
das atividades de extensao realizadas é oferecida gratuitamente; outras adotam a
cobranca de um valor simbdlico, a fim de incentivar a participacdo dos académicos.
Entre as gratuitas, estdo as oficinas de nivelamento que tém o objetivo de sanar
deficiéncias e lacunas apresentadas pelos alunos e detectadas pelos docentes e
coordenadores.

A Instituicdo incentiva e proporciona aos académicos a participacdo em
trabalhos voluntarios junto a comunidade externa. Exemplificando, cita-se a Agéncia
Experimental de Propaganda, que desenvolve campanhas e trabalhos para
entidades da comunidade. Os Coordenadores de Curso, com o apoio dos docentes,
procuram integrar as atividades das disciplinas ao trabalho pratico, envolvendo a
comunidade do entorno. Outros exemplos sdo 0s projetos desenvolvidos com
académicos do Curso de Histéria, como o “Terra, gente e fé”; com académicos do
Curso de Letras, como o “Ler € Saber”, e exposi¢cdes fotogréficas realizadas pelo
Curso de Comunicacéo Social - Publicidade e Propaganda. Somam-se a eles muitos
outros projetos que se destinam aos mais diversos segmentos sociais.

A articulacdo entre os projetos de pesquisa ja realizados e em andamento
com a extensao concretiza-se através de eventos, cursos ou atividades que atendem
diretamente aos interesses da comunidade.

A IES tem, atualmente, convénios estabelecidos com outros 0Orgaos e
entidades, para fins de consecucdo de atividades e projetos relacionados a

Extensao, tais como:
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SEDAI - Secretaria do
Desenvolvimento e dos Assuntos
Internacionais - Gov. RS

Programa de
Capacitacéo
Empresarial

Programa de capacitacdo empresarial
na regido Paranhana-Encosta da Serra
para micro e pequenos empresarios.

FINEP - Financiadora de Estudos
e Projetos Ministério da Ciéncia e

Escola Mével de

Consiste na criacdo da Escola Mével de
Tecnologia (EMTEC), a qual tera como
objetivo mostrar aos alunos e
professores do ensino médio a
importancia das engenharias no
desenvolvimento de produtos e

- Tecnologia processos que melhoram a qualidade de
Tecnologia .
vida do seres humanos, bem como as
conexdes existentes entre 0s
ensinamentos bésicos das ciéncias
exatas e naturais as aplicac@es praticas
do dia a dia.
A cooperacao técnica e cientifica do
Secretaria da Cultura do Estado Termo deN corpo docente e academmps ,d?
. Cooperacéo FACCAT, dos cursos de Historia, Letras,
do RS - SEDAC através do Museu P . ~ =
- Técnica entre Engenharia da Produgéo e Informatica
Arqueoldgico do lizacio de atividad
RS — MARSUL MARSUL E para realizagao de at|NV| ades e _
FACCAT elaboracdo e execucdo de projetos junto

ao Museu Arqueoldgico do RS.

Conselho Regional de
Desenvolvimento Paranhana
Encosta da Serra— COREDE ES

Contratos de
Prestacéo de
Servigos 01/2009

Servicos técnicos profissionais para
analise e interpretacdo de dados
estatisticos da socioeconomia regional e
estadual; participacdo em assembleias e
reunies municipais e regionais,
prestando assessoramento técnico nos
campos econbmicos, sociais e
administrativos a Diretoria do COREDE
e aos COMUDES; analise e
interpretacdo de demandas
socioecondmicas da populacéo regional,
em conjugagéo com o estudo Rumos
2015, agenda estratégica 2020 e os
PPAS dos municipios dos COREDES; e
elaboracéo da estratégia de formulacéo
de planos e projetos, bem como a
definicdo de estrutura regional para
acompanhamento de sua execucao,
conforme a proposta da empresa.

Sindicado da Industria de
Calcados, Componentes para
Calcados de Trés Coroas - RS,
Sindicato dos Trabalhadores da
IndUstria de Calcados,
Componentes para Calcados e
Vestuario de Trés Coroas

Escola de
Sapateiros

Instalacdo e funcionamento da Escola
de Sapateiros, em Trés Coroas, RS,
como um programa de qualificagéo e
aperfeicoamento profissional de
trabalhadores da indUstria calcadista da
regido, a partir da iniciativa dos
Sindicatos conveniados e do Municipio
de Trés Coroas, nos termos da Lei
Municipal 2.824/20009.
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Objetiva a atuacao conjunta do CNPq e
Conselho Nacional de Protocolo de da Instituicdo, visando propiciar o
Desenvolvimento Cientifico e Cooperagéo atendimento da estratégia de governo
Tecnolégico — CNPq Técnica na realizagao de projetos de pesquisa
cientifica, tecnolégica e/ou de inovagéo.

Objetiva a cooperacdo mutua para a
plena execucédo do Projeto Verde Sinos
- Recomposicdo da Mata Ciliar na Bacia
Sinos, patrocinado pela Petrobras, com
0 propdsito da recomposicéo da mata
ciliar, sustentabilidade ambiental e
econdmica e mobilizacéo social e
educacdo ambiental.

Projeto

Fundac&o Universitaria para o Verde Sinos -
Desenvolvimento do Ensino e Recomposicéo da
Pesquisa — FUNDEPE Mata Ciliar na
Bacia Sinos

Estabelecer formas e condicfes pelas
guais as partes conveniadas efetivam
reunido esforcos e competéncias
visando a realizacdo do Estagio
Curricular do Curso de Ciéncias
Associacdo dos Contabilistas do Convénio de Contébeis da FACCAT, mediante
Vale do Paranhana — ACON Cooperacédo assessorias e consultorias junto as
empresas e aos clientes da ACON, no
gue tange a area da Contabilidade e
suas correlacdes na area de Auditoria,
da Pericia, de Finangas e de
Controladoria.

Implantagéo de um Nucleo Operacional
do Projeto de Extenséo Industria
Exportadora (PEIEX), objetivando a
utilizacéo de técnicas e métodos
voltados a modernizagao e capacitagao
empresarial, por meio de inovacdes
técnicas, gerenciais e tecnoldgicas.

Projeto de
Extensédo Industria
Exportadora
(PEIEX)

Agéncia de Promocéo de
Exportacdes do Brasil
(APEX-BRASIL)

Tem como objeto consultoria técnica na

area de Planejamento Estratégico, com
o base nas melhores técnicas de

. Convénio de .

Unicred Central - RS = planejamento e contando como

Cooperagéao o . L
elemento indispenséavel a participacéo
dos gestores e colaboradores da
entidade.

Quadro 52 — Convénios

3.2.3 Ensino - Pés-Graduacédo Lato Sensu

A Instituicdo oferece Cursos de Pés-Graduagdo em nivel de especializacéo,
lato sensu, nas areas da Educacédo, Administracéo e Ciéncias Contabeis. A politica
de expanséo desses Cursos observa as necessidades regionais, as inovacoes das

areas, a legislacao vigente e os objetivos institucionais.
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Os projetos de Curso apresentam coeréncia com a proposta institucional e
buscam a melhoria continua da qualidade da Pos-Graduacdo. Destaca-se, nessa
analise, a qualificacéo dos professores e o foco direcionado de cada Curso. A cada
final de mddulo, é aplicada uma pesquisa em que os alunos tém a oportunidade de
avaliar o professor, o conteudo, a infraestrutura, entre outros tépicos.

De forma geral, os resultados das avaliag6es de cada modulo apontam para a
satisfacdo dos alunos em relacdo aos Cursos e, quando necessario, permitem
correcdo de rumos ja no modulo seguinte.

Considerando a importancia do principio de formacdo continuada, as
Faculdades oferecem aos alunos ja formados na graduacao da Instituicdo desconto
especial no valor das mensalidades nos Cursos de Pds-Graduacéo.

Cursos oferecidos nos anos 2008, 2009 e 2010:

Edicdo de Alunos
Curso curso ativos
Educacdo Inclusiva 2008/1 13
Especializacdo em Psicoterapia Cognitivo-Comportamental 2008/1 22
Especializacdo em Psicoterapia Cognitivo-Comportamental - Maceié 2008/1 11
Gestao Publica 2008/1 6
Gestéo de Cooperativas 2008/1 28
MBA em Controladoria e Financas 2008/1 7
MBA em Gestao Empresarial 2008/1 8
MBA em Marketing 2008/1 1
Psicopedagogia Institucional e Clinica 2008/1 17
Psicoterapia Cognitivo-Comportamental 2008/1 44
Especializacdo em Psicoterapia Cognitivo-Comportamental 2009/1 36
Gestdo Contabil: Auditoria 2009/1 6
Gestéo Educacional 2009/1 6
Gestao de Cooperativas de Crédito 2009/1 27
MBA em Controladoria e Financas 2009/1 7
MBA em Gestao Empresarial 2009/1 6
MBA em Marketing 2009/1 6
Psicopedagogia Institucional e Clinica 2009/1 16
Educagdo Matematica e as Novas Tecnologias 2009/2 9
MBA Junior - Gestédo das Organizacdes 2009/2 11
Metodologia do Ensino de Lingua Portuguesa e de Literatura 2009/2 14
Metodologia do Ensino e Gestdo Educacional 2009/2 27
Comportamento Humano nas Organizacdes 2010/1 10
Controladoria e Financas 2010/1 6
Gestdo Educacional: Orientacdo e Supervisdo Educacional 2010/1 15
Gestdo de Cooperativas 2010/1 26
Metodologia do Ensino de Lingua Portuguesa e de Literatura 2010/1 11
Total 396

Quadro 53 — Cursos de Pos-Graduacgéo
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Convénios firmados para oferta de Cursos de Pdés-Graduacgdo lato sensu

fora de sede:

SESCOOP/RS - Servico Nacional
de Aprendizagem do
Cooperativismo do Estado do RS

Bolsas de Estudo a
associados empregados
de Sociedades
Cooperativas sediadas
no RS.

Convénio com vistas a
concessdo de bolsas de estudo a
associados e empregados de
Sociedades Cooperativas
sediadas no Estado do RS que
pretenderem participar do Curso
de Pés-Graduacao Gestéo de
Cooperativas. (Uruguaiana).

SESCOOP/RS - Servico Nacional
de Aprendizagem do
Cooperativismo do Estado do RS

Bolsas de Estudo a
associados empregados
de Sociedades
Cooperativas sediadas
no RS.

Convénio com vistas a
concesséo de bolsas de estudo a
associados e empregados de
Sociedades Cooperativas
sediadas no Estado do RS que
pretenderem participar do Curso
de Pés-Graduacao Gestéo de
Cooperativas de Crédito. (Novo
Hamburgo).

SESCOOP/RS - Servico Nacional
de Aprendizagem do
Cooperativismo do Estado do RS

Bolsas de Estudo a
associados empregados
de Sociedades
Cooperativas sediadas
no RS.

Convénio com vistas a
concessao de bolsas de estudo a
associados e empregados de
Sociedades Cooperativas
sediadas no Estado do RS que
pretenderem participar do Curso
de P6s-Graduacgdo Gestéo de
Cooperativas. (Porto Alegre).

NTCBA - Ndcleo de Terapia
Cognitiva da Bahia

Curso de Pés-Graduacao
em nivel de
Especializacdo em
Psicoterapia Cognitivo-
Comportamental

A implantacao, nas instalacdes
da Instituicao Parceira, de Curso
de P6s-Graduagédo em nivel de
Especializacdo em Psicoterapia
Cognitivo-Comportamental.

WP - Centro de Psicoterapia
Cognitivo-Comportamental

A implantacéo, nas instalacdes
da Instituicdo Parceira, de Curso
de Pés-Graduacgao em nivel de
Especializacdo em Psicoterapia
Cognitivo-Comportamental.

Quadro 54 — Convénios firmados para oferta de Curso

fora de sede

s de P6s-Graduacao lato sensu
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3.2.4 Pesquisa

Embora a Instituicdo, como IES isolada, ndo tenha obrigatoriedade do
desenvolvimento da pesquisa com o mesmo aporte dos Centros Universitarios e
Universidades, as Faculdades Integradas de Taquara, conforme consta em seus
documentos institucionais (PDI e PPI), entendem que deve haver indissociabilidade
entre ensino, pesquisa e extensao e, por iSso, assumem um cCompromisso em sua
missdo de fomentar essa articulacdo e incentivar a pesquisa, de forma sustentavel
financeiramente.

A CPA, apos o levantamento dos dados e informacdes relativos as pesquisas
realizadas na IES, percebe um avanco nas praticas e processos institucionais no
que tange as definicdes, normas e regulamentos para a execugdo da pesquisa. Isso
demonstra a consolidacéo do trabalho do Comité de Pesquisa (CP) e do Comité de
Etica em Pesquisa (CEP). Além disso, a decis&o institucional sobre a obrigatoriedade
do TCC em todos os Cursos de Graduagdo da IES incentiva a producdo e
publicacado cientifica dos académicos.

A Mostra de Iniciacdo Cientifica € outro exemplo de iniciativa da IES para a
participacdo e divulgacdo das pesquisas realizadas pelos académicos dos diversos

Cursos.

Pesquisas em andamento:

Nome do projeto: Impactos da implementacdo do 1° an o do Ensino
Fundamental no curriculo de 9 anos no Vale do Paran  hana

Coordenadora do projeto: Profé. Nina Rosa Stein

Professores Associados: Maria Raquel Caetano, Aline Reis Calvo Hernandez
e Marcia Helena Cavalcante

Académica bolsista de pesquisa: Shirlei Alexandra Fetter

Académica voluntaria: Raquel Karpinski Lemes
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Valor do Projeto: duas professoras de quatro horas semanais e duas
professoras de 8h/més. Uma aluna bolsista de uma disciplina noturna da Pedagogia.

Materiais e deslocamento por conta dos professores e do curso de Pedagogia.

Projetos de Pesquisa realizados com recursos do Pro grama de Pesquisa
Cientifica da FACCAT

Ano: 2008

Edital de Pesquisa: n° 01/2007

Titulo do Projeto: Uso de Redes Neurais para calcul o de seguidores de
tendéncias do mercado de Acdes.

Coordenador do Projeto: Prof. Emerson Barbiero Hernandez

Professores associados: Henrique Dorr e Marcelo Azambuja

Académico bolsista: Regis Fleck

Académicos voluntarios: Carlos Renck e Marcelo Beck

Valor: R$13.000,00 (valor previsto no projeto)

Ano: 2009

Edital de Pesquisa: n® 01/2008

Titulo do Projeto: EBA: Encontro de Bate-papo com A dolescentes

Coordenadora do Projeto: Prof2. Laissa Eschiletti Pratti

Professoras associada: Prof2. Marlene Resler

Académicos bolsistas: Silvia Schein, Jorge Nei Borba Antunes e Aline Vieira Alves

Académicos voluntarios: André Samuel Strassburguer, Natalia de Barba,
Diego de Vargas Daltoé, Greice Colombo, Karla Rafaela Haack, Roberta Salvador
Silva, Rosiane de Andrade, Rossana Andriola Pereira, Sheila Lisiane de Negri.

Valor: R$25.171.00 (valor previsto no projeto)
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Ano: 2010

Edital de Pesquisa: n° 01/2009

Titulo do Projeto: Terapia mediada por animais e co  mportamento social
de criancas institucionalizadas

Coordenadora do Projeto: Profa. Ceres Berger Faraco

Académicos bolsistas: Michele Fernanda Hack e Camila de Souza

Académicos voluntarios: Aline Colombo Mossmann, Celso Roberto
Waschburger, Karla Rafaela Haack, Luciane Maria Scheffel, Rossana Andriola
Pereira, Tatiane dos Santos

Valor: R$8310,00 (valor previsto no projeto)

Observacédo: o Edital 01/2009 contemplou também o projeto intitulado
“Analise das competéncias de leitura e escrita dos alunos ingressantes nos cursos
superiores das Faculdades Integradas de Taquara”, Coordenado pela Profa. Juliana
Roquele Schofen, que solicitou seu desligamento do projeto em abril de 2010.

Projetos de Pesquisa realizados em convénio com out  ros 6rgaos

Sistema Mecano-Ergondmico Aplicado a Otimizacdo da Qualidade do
Produto Calgadista do Vale do Paranhana/Encosta da  Serra

Periodo: 2006 - 2008 / (prorrogado até 2011) Situacdo: Em Andamento

Coordenador: Prof. Paulo Vitor Humann

Pesquisador: Prof. Frederico Sporket

01 - Bolsista e Graduando de Engenharia de Producao

01 - Bolsista e Graduando de Sistema de Informacéao

Total — SCT Secretaria da Ciéncia e Tecnologia do RS (a) R$ 57.896,17

Total — FACCAT - Contrapartida (b) R$ 58.160,00

TOTAL GERAL DO PROJETO (a+b) R$ 116.056,17

Sistema de Controle e Monitoramento On-Line Aplicad o0 a Otiizagcédo de
Linhas de Producé&o do Setor Calgadista
Periodo: 2009 - 2011 / Situagdo: Em Andamento
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Coordenador: Prof. Carlos Fernando Jung

Pesquisadores: Professores Marcelo Cunha de Azambuja e Guilherme Petry
Breier

02 - Bolsistas e Graduandos de Engenharia de Producao

01 - Bolsista e Graduando de Sistema de Informacéo

Total - SCT Secretaria da Ciéncia e Tecnologia do RS (a) R$ 80.102,71

Total — FACCAT - Contrapartida (b) R$ 174.287,20

TOTAL GERAL DO PROJETO (a+b) R$ 254.389,91

Processo Biotecnoldgico para Obtencdo do Adocante X ilitol a partir de
Residuos de Agroindustrias

Periodo: 2009 — 2011

Situacdo: Em Andamento

Coordenador: Prof. Carlos Eduardo A. Unterleider

Pesquisadoras: Prof2. Fabiana Jung e Prof2. Alice Ebling

01- Bolsista e Graduando de Engenharia de Producao

01 - Bolsista e Graduando do Curso Superior de Tecnologia em Gestéao da Qualidade

01 - Bolsista e Graduando de Sistema de Informacgéo

Total - SCT Secretaria da Ciéncia e Tecnologia do RS (a) R$ 199.982,32

Total — FACCAT - Contrapartida (b) R$ 172.991,52

TOTAL GERAL DO PROJETO (a+b) R$ 372.973,84

Sistema para Capacitacdo em Melhores Préaticas para Producéo
Agroindustrial Familiar Apoiado por Tecnologia da | nformacao

Periodo: 2010 - 2012 / Situagédo: Em Andamento

Carlos Augusto do Nascimento / Mestre em Gestao Tecnologica / Coordenador

Paulo Roberto de Aguiar Von Mengden / Mestre em Gestéo Tecnoldgica / Pesquisador

02 — Bolsistas e Graduandos de Engenharia de Producéo

Total - SCT Secretaria da Ciéncia e Tecnologia do RS (a) R$ 194.191,34

Total — FACCAT - Contrapartida (b) R$ 70.653,60

TOTAL GERAL DO PROJETO (a+b) R$ 264.844,94



74

Sistema Otimizado para Aquecimento de Agua em Prédi  os e Residéncias,
Aplicado a Reducéo do Consumo de Energia Elétrica

Periodo: 2011 — 2013/ Situacdo: Em Andamento

Frederico Sporket / Mestre em Engenharia Mecéanica / Coordenador

Carlos Fernando Jung / Doutor em Engenharia de Producé&o / Pesquisador

02 — Bolsistas e Graduandos de Engenharia de Producao

Total — SCT Secretaria da Ciéncia e Tecnologia do RS (a) R$ 296.000,00

Total — FACCAT - Contrapartida (b) R$ 171.072,00

Total — PIRISA PIRETRO INDUSTRIAL LTDA — Contrapartida (c) R$ 114.048,00

TOTAL GERAL DO PROJETO (a + b + ¢) R$581.120,00

Titulo do Projeto: Avaliagdo de uma Tecnologia Soci  al Aplicada para a
Capacitacdo de Profissionais da Area da Educacdo, S alGde e da Rede de
Protecdo a Criancas e Adolescentes sobre Direitos, Violéncia e Mediacdo de
Conflitos.

Coordenadora: Profd. Laissa Prati

Valor (recursos externos e contrapartida); receberemos (edital Pronex -
Fapergs/Capes) quando da execucdo dos cursos de capacitacdo, notebook,
multimidia e pagamento das horas para os capacitadores - em contrapartida, €
necessario disponibilizar uma sala de aula e a biblioteca para estudos
complementares.

Bolsistas de iniciacao cientifica envolvidos nos projetos: nenhum

Titulo do Projeto: Caracterizagdo da rede de assist éncia a usuarios de
Crack no Vale do Paranhana, RS

Coordenador: Prof. Silvio Vasconcellos

Valor (recursos externos em contrapartida): R$ 75.000,00 disponibilizados
pelo CNPq para aquisicao de material permanente e de consumo para execuc¢éo do
projeto. Em contrapartida, a FACCAT devera disponibilizar um espaco para as
reunides do grupo de pesquisa e acesso a biblioteca.

Bolsistas de iniciagao cientifica envolvidos nos projetos: nenhum
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Titulo do Projeto: Avaliacdo do impacto das campan has preventivas ao
uso de crack em adolescentes privados de liberdade

Coordenador: Prof. Silvio Vasconcellos Valor (recursos externos e
contrapartida): recebemos (edital FAPERS ARDD 0003/2009) R$9938,00

Bolsistas de iniciagao cientifica envolvidos nos projetos: nenhum

Acdes planejadas no PDI para Ensino, Extensédo e Pes quisa

« Desenvolver atividades integradas de ensino, extensao e pesquisa;

« Avaliar e acompanhar permanentemente as atividades;

e Inventariar as competéncias dos docentes e funcionérios técnico-
administrativos da IES;

«  Capacitar docentes e técnicos para operar a Educacéo a Distancia;

e Produzir conhecimento para EAD;

- Desenvolver estratégias, metodologias e multimeios para a implantacéo
de EAD;

«  Oferecer disciplinas semipresenciais;

e Oferecer cursos de graduacédo e Pos-Graduagcao em EAD;

e Criar coordenacéao para EAD;

« Implantar novos cursos de graduacéo e Pos-Graduacao lato sensu;

«  Preencher eventuais vagas ociosas através de Processo Seletivo de
transferéncia, reingresso, portadores de diploma, etc;

¢« Ampliar a divulgacdo do Processo Seletivo, objetivando o aumento de
inscricdes;

e Analisar novas formas de Processo Seletivo;

«  Oferecer reforco através de cursos de nivelamento e monitorias;

e Oferecer bolsas de estudo;

«  Oferecer disciplinas em horarios alternativos;

e Utilizar os resultados das avaliagdes interna e externa;

« Consolidar projeto especial para a formacao didatico-pedagogica dos
docentes;

- Dar continuidade a diversas a¢oes integradas a comunidade;

« Intensificar parcerias para a realizacdo de projetos;

+ Realizar a¢Oes de responsabilidade social,

«  Articular-se com diferentes entidades para detectar oportunidades mutuas;

« Realizar o Encontro de Iniciacao Cientifica e Pesquisa Institucional;
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« Introduzir atividades curriculares que incentivem a iniciacdo cientifica;

« Implantar bolsas de pesquisa e iniciagéo cientifica;

«  Definir politica de divulgagéo da producéo cientifica;

e Publicar a producao cientifica docente e discente em revistas indexadas
nacionais ou internacionais.

Aproximacoes:

Alinhamento dos Projetos Pedagodgicos dos Cursos ao PPI:

» Consolidacdo da Mostra de Iniciagéo Cientifica,

e Atuacao do CEP;

e Atuacao do CP;

* Articulacado entre o ensino, a extenséo e a pesquisa vem sendo ampliada.

* Avaliacao de todos os Cursos (Graduacgéo, Pés-Graduacéo e Extenséo) e
atividades;

* Atuacdo do Nuacleo de Educagdo On-line (NEO) na capacitacdo de
docentes para a EAD, auxilio na elaboragdo de material instrucional e
manutencao/operacionalizacédo da Plataforma EAD;

» Oferta de disciplinas semipresenciais;

* Cursos de Pos-Graduacao oferecidos fora da sede pela propria IES e em
convénio com outras entidades;

* Adequacao dos curriculos as DCN;

e Vagas ociosas preenchidas por processo seletivo de transferéncia,
reingresso, portadores de diploma, etc;

* Ampliacdo do numero de inscritos;

« Ampliacdo da oferta de monitorias e oferecimento de cursos de
nivelamento nas é&reas de maior necessidade: Calculo e Lingua
Portuguesa;

e Oferecimento de bolsas de estudo parciais e integrais;

* Oferecimento de disciplinas aos sadbados com desconto no valor das
mensalidades;

» Utilizacao dos resultados das avaliagdes interna e externa;

» Continuidade das diversas ac¢des integradas a comunidade;

» Oferta de bolsas de iniciacao cientifica;
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Implantacdo do Sistema de Gerenciamento da Producdo Cientifica
(SGPC).

Criacdo de 3 Cursos Superior de Tecnologia: Gestdo da Qualidade,
Gestdo Comercial e Sistemas para Internet autorizados com dispensa de
avaliacao in loco (Portaria Normativa N° 10/2009).

11 Cursos de Graduacéao reconhecidos durante o Ciclo Avaliativo;
Desenvolvimento de atividades integradas de Ensino, Extensdo e
Pesquisa;

Avaliacao e acompanhamento permanente das atividades;

Implementacdo e consolidacdo do Programa de Formacao Continuada
para os Docentes, realizado pelo NAP;

Novos convénios firmados para a realizacdo de projetos de pesquisa e
extensao.

Potencialidades:

A autoavaliacdo institucional sugere as seguintes potencialidades, ora
presentes na FACCAT:

Titulacdo dos docentes - mais de 80% dos docentes tém Mestrado e/ou
Doutorado concluido; dentre os 20% restantes, varios tém previsao de
conclusao proxima;

Desempenho dos estudantes no ENADE, indicando progresso nos indices
de avaliacao;

Resultados gerados a partir das avaliagbes in loco para fins de
reconhecimento de curso;

Extensdo consolidada pela presenca cada vez mais frequente e intensa
na vida da comunidade através de aclOes educacionais e de alcance
social,

Consolidacdo do Programa de Pesquisa Institucional, com verba da
propria IES e com oferta de bolsas de iniciacdo cientifica.
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Fragilidades

Por sua vez, a autoavaliacdo colocou em evidéncia os seguintes pontos como

oportunidades de melhoria:

A inter, a trans e a multidisciplinaridade sdo conceitos base do Projeto
Pedagogico Institucional. Na pratica, acdes precisam ser discutidas e
institucionalizadas a fim de promover sua realizacdo efetiva com o apoio
do NAP e gestédo dos Coordenadores de Curso;

Sabe-se que a Instituicdo desenvolve muitos projetos e atividades de
extensdo, no Campus e em outros locais, através de parcerias junto a
comunidade, contudo nem todos se encontram evidenciados em registros
formais, demandando a necessidade de se institucionalizar a pratica
formal dos registros e evidéncias de todas as acgoes.

As informacdes sobre os projetos de pesquisa realizados com recursos
proprios da IES e com recursos viabilizados por 6rgdos de fomento a
pesquisa deveriam estar concentradas num uUnico érgdo, como a Vice-
Direcdo de Pos-Graduacdo e Pesquisa. Na pratica, as informacdes estao
esparsas nos Cursos, no PdOlo de Inovacdo e na Vice-Direcdo. No
processo de integracdo das Faculdades e, por consequéncia, dos
processos institucionais, deve-se pensar também a integracdo dos
processos relacionados a pesquisa. Além disso, é necessario e urgente a
definicdo das Linhas de Pesquisa Institucionais;

Da mesma forma, existe a necessidade de definicdo e regulamentacdo
dos Programas Institucionais para a Extenséo.
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3.3 Dimensao 3

A responsabilidade social da Instituicdo, considera da especialmente no
que se refere a sua contribuicAio em relagdo a inclu sdo social, ao
desenvolvimento econdémico e social, a defesa do mei o ambiente, da memoéria

cultural, da producéao artistica e do patrimonio cul tural.

As acOes institucionais desenvolvidas pela FACCAT, no ambito da
responsabilidade social, estédo previstas e explicitadas no Plano de Desenvolvimento
Institucional e sdo demonstradas no amplo conjunto de iniciativas realizadas durante
o periodo correspondente ao atual Ciclo Avaliativo. Todas essas iniciativas, tanto as
concluidas como as em andamento, contribuem sobremaneira na vinculagdo da
comunidade académica com o0s demais segmentos socioculturais da sociedade
regional em que estéa inserida.

Desde sua fundagdo, a FACCAT assumiu compromissos no campo social,
representados pelo permanente esforco empregado no desenvolvimento
sociocultural dos seus alunos, focando o seu preparo pessoal para o exercicio da
cidadania e, de modo marcante, na sua melhor qualificacdo para o trabalho, via
oferta de servicos educacionais de destacada qualidade. O objetivo perseguido
nesse compromisso é oferecer aos alunos e egressos condi¢des de atuacado social,
capacitando-os profissionalmente como agentes de transformacédo da realidade
regional, na busca permanente de um processo de desenvolvimento regional
sustentavel, ancorado na eliminacédo das desigualdades sociais. A ferramenta basica
desse processo tem sido, além das tarefas e a¢des vinculadas expressamente ao
meio académico, a assinatura de acordos e convénios com variadas instituicoes
publicas ou privadas, que oportunizam aos alunos a pratica didatico-profissional com
resultados sociais marcantes. O melhor exemplo dessas a¢cfes sdo os resultados
afirmados pelos parceiros, de que a presenca dos académicos na vida das
instituicdes Ihes permite maior insercao social e a ampliagdo de agdes relevantes.

Essa € a maneira da Instituicdo reafirmar e desenvolver o seu compromisso
estatutario de gerar, disseminar, transferir e aplicar o conhecimento cientifico e
tecnologico, colocando-o a servico da promocdo do desenvolvimento regional,
sempre observando os pilares da preservagdo do patriménio ambiental, da justica
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social e da expansdo da cultura, amparados num processo de crescimento
econdmico que Ihe dé suporte material.

Essa gama de atividades, que é atributo conjunto das acfes regulares de
ensino, pesquisa e extensdo, com destacado impacto no aumento da incluséo
social, é desenvolvida por meio de programas permanentes e projetos pontuais.

- Destinacao de Bolsas de Estudo em Tecnologia - A FACCAT aliou-se a
duas instituicbes de ensino publicas, com destaque regional, no incentivo a
tecnologia. A Escola Técnica Monteiro Lobato, de Taquara, e a Fundacéo Liberato,
de Novo Hamburgo, realizam anualmente suas Mostras Cientificas, a segunda em
nivel mundial. Reconhecendo a importancia desse esforco, a FACCAT tem
destinado Bolsas de Estudo integrais, de Engenharia de Producéo ou de Sistemas
de Informacédo para alunos responsaveis por trabalhos destacados em ambas as
mostras.

- Conselho Regional de Desenvolvimento do Paranhana - Encosta da
Serra - Esse Conselho de representacédo comunitaria foi criado por lei estadual em
1994 e, sob a lideranca da FACCAT, vem atuando com o objetivo de representar a
populacédo local junto aos gestores publicos e de desenvolver a¢des socioeducativas
no sentido de ampliar as formas de expressdo politica da populagdo regional.
Englobando 10 municipios, Taquara, Igrejinha, Trés Coroas, Parobé, Rolante,
Riozinho, Morro Reuter, Presidente Lucena, Lindolfo Collor e Santa Maria do Herval,
conta com a participacdo de professores, funcionarios e académicos, além de
variadas liderancas locais. A FACCAT disponibiliza ao COREDE a infraestrutura
fisica e recursos humanos e materiais para o seu funcionamento com o objetivo de
proporcionar o desenvolvimento integrado dos diversos municipios da regido. Em
2010, o COREDE concluiu, com o apoio de Professores da FACCAT, o Plano
Estratégico de Desenvolvimento Regional para o periodo 2011-2020.

- Clube de Investimentos FACCAT - Instituido por Professores e alunos o
Clube visa desenvolver, no ambiente académico, conhecimentos praticos sobre o
mercado de capitais e a administracdo de poupanca. Com o foco no relacionamento
do participante com o mercado financeiro e acionario, o Clube tem por finalidade
precipua fornecer a comunidade académica informacgdes técnicas, formar redes de
relacionamento e disseminar praticas de desenvolvimento econémico, facilitando aos
associados um instrumento agil de gestdo financeira pessoal, contribuindo para o

desenvolvimento econdmico.
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- Centro de Servigos Psicolégicos — CESEP - Esse Centro é voltado ao
oferecimento de assisténcia psicolégica aos estratos mais carentes da populacéo
regional, bem como aos membros da comunidade académica. O CESEP esta
localizado estrategicamente no centro da cidade de Taquara, com maior facilidade
de acesso a populacdo e oferece seus servicos através de professores e
académicos, estes na condicdo de estagiarios. A partir da caracterizacao
psicossocial dos pacientes, o Centro estrutura grupos de atendimento com o uso de
ferramentas e técnicas de trabalho coletivo, proporcionando uma retomada das
relacbes sociais de forma harmonica e participativa.

- 32 |dade - Tem como objetivo auxiliar, informar e, a0 mesmo tempo,
possibilitar as pessoas da terceira idade externarem suas potencialidades por meio
de atividades especificas, tais como o Coral Viva a Vida, cursos de informatica,
caminhadas orientadas, contadores de histdrias nas escolas da regido, aulas de
yoga, ginastica, cinema e passeios culturais. O numero médio de beneficiados chega
a 300 pessoas por ano, sendo as atividades compartilhadas entre o Centro de Arte e
Cultura, o Centro de Pastoral Académica e Comunitaria e o Centro de Informatica
Educativa.

- Escola Ambiente - O Programa Escola Ambiente, iniciado em 1996, atua
junto a diversos segmentos da comunidade, desde a pré-escola a grupos de
convivéncia de idosos, atraves de oficinas, cursos, palestras e exposic¢des. Voltado a
reciclagem de materiais, ao preparo e uso de ervas medicinais e aromaticas, esse
Programa, localizado em instalagbes préprias no Campus, proporciona trabalhos
interdisciplinares, especialmente nos Cursos de Pedagogia e Turismo.

- Concurso Literario - Contos, Crbnicas e Poesias — evento anual que visa
ao desenvolvimento de novos talentos literarios regionais, esse Concurso conta com
edicBes tematicas e sucessivas e é promovido pela FACCAT e parceiros dos meios
de comunicagédo. Em 2008 o tema foi “Comunicacdo — Seu Universo e seus Efeitos”,
na inauguracdo da parceria com o Jornal Panorama, seminario regional. Os
trabalhos premiados recebem ampla divulgacgdo no meio literario, além de
publicacdo em Caderno Especial do Jornal parceiro, contribuindo assim para o
crescimento e fortalecimento de novas geracdes de autores. Concorreram 178
trabalhos nessa edicdo. Em 2009, o Concurso homenageou os 200 anos do escritor

Edgar Allan Poe e o numero de inscricbes passou para 234 trabalhos oriundos de 16
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estados brasileiros. No ano de 2010, os 179 trabalhos inscritos versaram sobre o
tema “2045 — uma viagem ao mundo futuro”.

- Ler é Saber — Liderado pela FACCAT, esse projeto conta com a parceria da
Universidade Feevale e do Grupo Editorial Sinos. Seu objetivo € ampliar a
capacitacdo de professores da rede publica regional através da leitura dirigida.
Escolhendo, em cada ano, com 3 edi¢des, um aspecto da cultura brasileira, como
etnias formadoras, lendas e historias, folclore e alimentacdo, o projeto auxilia os
docentes na criacdo de instrumentos ludico-pedagodgicos, permitindo a ampliacdo da
oferta de instrumentos de trabalho e melhoria no desempenho estudantil através da
publicacdo de fasciculos teméticos. Em 2008, o tema foi “Monteiro Lobato, mitologia,
poemas e canc¢des”. Em 2009, aproveitando a copa do mundo de 2010, a opc¢éao foi
o preparo dos Professores usando como tema do evento a Histéria da Africa. Em
2010, ano em que o Projeto recebeu o Troféu Pena Libertaria, mais de 1200
Professores foram capacitados em oficinas de criacdo e o tema foi a busca de
qualidade e efetividade no ensino de maneira agradavel e ludica, observado na
oficina: “Ler € Saber.... e também rir e gargalhar!”.

- Seminério de Educacgdo, Tecnologia e Sociedade - Voltado ao publico
docente e discente de toda a regido, esse Seminério, ja tradicional e com edi¢des
anuais, volta-se a necessidade do meio educacional de incorporar novas tecnologias
tanto como meio formativo, como instrumento de qualificacdo de seus participantes.
Resultado desses eventos foi a formagcdo de uma rede de formacao continuada de
professores, abrangendo a¢bes de Graduacao, Extensédo e P6s-Graduacédo, voltada
as necessidades regionais e com foco no desenvolvimento tecnolégico associado a
area educacional. Os seminarios sdo complementados com séries de palestras,
cursos e analises de cases trazidos pelos participantes. Na décima quarta edicdo do
evento, em 2009, foram apresentados diversos softwares baseados em Linux,
oportunizando o acesso de tecnologia livre as escolas da regido. Em 2010, sob o
tema “Tecnologias em trans-form-acdo: mudancas e convergéncias”, o Campus
recebeu 140 especialistas que, com a presenca dos académicos e Professores da
FACCAT, bem como docentes das redes publicas da regido, discutiram sobre as
modificacbes necessarias nos materiais utilizados pelos professores na acao
docente, conscientizados das modificacbes acentuadas que ocorrem no pensamento
e na vida de acdes que foram continuadas em 2010, beneficiando, dessa vez, 9

escolas locais.
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- Arte e Cultura Regional, através do Centro de Art e e Cultura — Seu
principal objetivo é estimular as diferentes formas de expresséao artistica e cultural da
regido de acordo com as aspiracdes da comunidade. Esse Programa atua em
diversas acdes periodicas e permanentes, a saber:

Recepcdo aos Académicos - Atividade ludica de recepcéo e integracdo dos

alunos realizada em cada inicio de periodo letivo. Em 2008, a atividade foi

apresentada pela trupe do Circo Girassol, com espetaculo de danca aérea,

malabares e musica, nos dias 5 e 8 de marco. No segundo semestre, houve a

apresentacdo da Banda Macega Show, dedicada a musica folclérica regional,

gue percorreu todas as instalacdes do campus, apresentando-as aos novos
alunos. Em 2009, a recepcao foi com a Orquestra de Sopros Eintrach, grupo
com 15 anos de atuacdo, que ofereceu a comunidade regional, convidada
para o evento, um verdadeiro passeio musical com musicas célebres de
diversos paises. O evento de 2010 recepcionou 0s alunos com apresentacao
teatral, pipocas e doces e oficinas de cuidados pessoais, denominadas

“Fazendo a cabeca!”, onde profissionais do penteado e maquiagem ofereciam

informacgdes e executavam penteados.

Coral - Formado por académicos, o Coral da FACCAT atua em diversas

acOes e ambientes regionais levando a arte e o saber musical. Destacam-se,

nas acdes do grupo, as visitas a instituicbes escolares e sociais, hospitais e

asilos, onde a sua presenca contribui para a alegria, ingrediente de uma vida

melhor.

Ponto do Livro - Constatada a caréncia regional de Livrarias, alids uma

deficiéncia nacional, a FACCAT decidiu transformar uma sala de aula em

espaco permanente de exposicdo e venda de livros, oportunizando a

comunidade académica e regional uma oportunidade de contato com obras

literarias dos mais variados estilos e assuntos. Atuando com eventos
promocionais, o Ponto do livro oferece generosos descontos na aquisicao das
mais diversas obras, oferecendo também um servico de encomendas, o0 que
permite a ampliacdo da gama de itens, sem custos adicionais aos
académicos. O principal objetivo dessa iniciativa é facilitar o contato do
estudante e da comunidade regional com os livros e o conhecimento,

superando a falta de estrutura comercial que a regiao evidencia.
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Cinema na Tarde - Sessdes gratuitas de cinema destinada, primordialmente,

ao publico regional da 32 idade, sempre complementadas por palestras e

discussbes a respeito dos enredos e tematicas dos filmes; € uma iniciativa

gue conta com apoio entusiasmado dos participantes.

Musica no Campus - Em outubro de 2010, na comemoracao dos 10 anos do

Campus da FACCAT, apresentou-se para a comunidade regional a Ospa —

Orquestra Sinfénica de Porto Alegre. Um publico de 2000 pessoas,

académicos, seus familiares e a comunidade em geral recepcionou a

orquestra, que ja é conhecida da regido por outras apresentacdes anteriores,

e que nessa oportunidade apresentou obras de 5 compositores classicos,

encantando o publico. Impressdes colhidas ao final do evento demonstram

gue a oportunidade do contato com a musica classica € algo muito marcante
para o publico regional.

- Forum Regional de Turismo - Por indicagdo e solicitacdo expressa dos
gestores municipais de turismo, tem sido delegado ao Coordenador do Curso de
Graduacdo em Turismo da FACCAT, a Coordenacdo do Férum Regional do
Turismo. Esse FoOrum, espacgo regional de discussdo e planejamento da acéo
turistica regional, articula-se com o Sistema Estadual de Turismo na busca da
consolidacdo dessa area de desenvolvimento econdmico e cultural. Entre as
iniciativas dessa acao estéo as participacdes qualificadas das cidades da regido nas
mostras turisticas do estado e a edicdo, em Convénio com a Secretaria Estadual de
Turismo, de um folder especifico para a divulgacdo das atragfes turisticas da regido
do Paranhana e Encosta da Serra. Todo o conteudo e projeto grafico desse folder foi
elaborado por Professores da FACCAT.

- Publicacédo de Livros - A Instituicdo tem mantido a pratica de incentivar a
publicacdo do conhecimento, tanto entre os Professores como entre os Académicos.
Em 2008, as publicagbes patrocinadas foram: “Comportamento Organizacional —
Temas Relacionados” e “Administracdo — Conceitos e Praticas”, da lavra de Docentes,
além de “Relacdes Interpessoais no Ambiente de Trabalho — Um estudo de Caso”,
“Em Busca da Aprendizagem Eficiente: A Superacgao da Dislexia”, “A Lei Sarbanes —
Oxley e As Empresas Brasileiras” e “Comunicacdo e Agronegécio — Um Estudo de
Caso sobre a Estrutura de Comunicacdo do Projeto Semear”, esses derivados de
Trabalhos de Conclusdo de Curso, escolhidos por comissdo de Professores. A

publicacdo dos trabalhos dos professores e alunos tem por principal objetivo o
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reconhecimento ao trabalho desenvolvido, apresentando um diferencial a
comunidade local, que € a socializacdo do saber e o incentivo a novas producdes
técnicas e culturais. Esse processo complementa-se com a publicacdo de resenhas
dos TCCs mais destacados na Revista Horizontes, de circulagcéo regional. Foram 11
resenhas em 2008; 14, em 2009 e outras 16 em 2010. A partir desse ultimo ano as
publicacdes estardo concentradas em uma nova revista, Universo Académico, que
concentrara as producdes, dando-lhes maior destaque.

- Qualificacdo Profissional em Turismo - A comunidade regional tem
demonstrado, com énfase, que a atividade turistica organizada pode representar
uma oportunidade de geracdo de emprego e renda, com inclusdo social. Nesse
sentido a FACCAT ofereceu em 2008 dois Cursos de Capacitacdo e Formacao de
Condutores de Turismo de Aventura, iniciativa inédita nacionalmente e que foi
efetivada em parceria com a Secretaria Estadual de Turismo do RS.

- Qualificagé@o Profissional na Gestdo Publica - Com o objetivo de qualificar
o desempenho dos administradores publicos, proporcionando-lhes uma viséo
integrada da gestdo municipal através de conhecimentos teéricos e praticos, a
FACCAT instituiu o Curso de Gerentes de Cidades, cujo publico-alvo séo Prefeitos,
Secretarios Municipais, Vereadores, Gestores e Técnicos Administrativos em funcéo
publica. Foram realizadas duas edigcbes em 2008; uma, em 2009 e uma, em 2010.

- Preparacdo de Candidatos para Concurso da Brigada Militar - A Brigada
Militar, que executa as funcdes de policiamento ostensivo no RS realizou em 2009
concurso publico para preenchimento de vagas. A FACCAT promoveu um curso,
gratuito, de preparacéo de residentes locais para a disputa de vagas, com o objetivo
de, indiretamente, contribuir para o aumento do efetivo de seguranca local. Foi
exitosa a iniciativa de tal sorte que a cidade foi contemplada com 38 novos policiais,
dos quais 35 foram preparados na Instituicdo.

- Capacitacao de Gestores de Equipes de Defesa Civi | - Apds o advento de
nova legislacdo nacional, regulamentando a acdo dos organismos de Defesa Civil no
pais, diversas liderancas regionais passaram a articular acées publicas visando a
formacao de equipes dedicadas nos municipios vizinhos. A FACCAT, desde o inicio,
engajou-se na iniciativa e promoveu esse Curso, num total de 120 horas de
capacitacdo, em iniciativa inédita nacionalmente. A instituicdo esta em tratativas com

o Governo Estadual para estender essa atividade a outras regides do RS.



86

- Formacdo de Conselheiros Tutelares — A evolugcédo da legislacdo, que
criou os cargos de Conselheiros Tutelares, fez despertar na FACCAT a conviccao de
que estes servidores somente poderiam desempenhar adequadamente o seu papel
se devidamente capacitados. A iniciativa de proporcionar a populacéo regional essa
qualificagcédo foi saudada como extremamente positiva e sua conclusdo demonstrou,
especialmente ao poder Judiciario, supervisor da atuacdo do Conselho, que o nivel
de qualidade e efetividade dos formados foi superior.

- Trabalho por Estudo - Programa permanente de destacado alcance social
€ 0 abono do valor de mensalidades académicas oferecido a alunos em situacao de
caréncia temporaria, que, em troca, oferecem algumas horas de dedicacdo ao
trabalho em setores de apoio na Instituicdo. Os exemplos dessa acdo sao alunos
servindo algumas horas como garcons na Praca de Alimentacdo, ou prestando
servigco de recepgao ou orientacao a alunos e visitantes.

- Aulas Magnas - A iniciativa de destacar, para a comunidade académica e
regional, novos olhares sobre o universo do conhecimento, levou a Instituicdo a
desenvolver esses eventos, organizados com autonomia pelas Coordenacfes dos
Cursos de Graduagédo. Em cada uma, sdo convidados palestrantes de destaque
nacional, que oferecem ao publico noticias e reflexdes contemporaneas e vinculadas
ao interesse do académico local.

- F6érum de Tecnologia de Informacdo - Evento que reune diversas
instituicdes de ensino superior do RS, recepcionadas na FACCAT, e que se destina
a troca de experiéncias e ideias sobre o dia a dia da gestdo tecnoldgica voltada a
busca de solugdes criativas para a gestao do meio académico.

- Contadores de Histéria — E curso de formac&o destinado a membros da
sociedade local com o objetivo de capacita-los a contar histérias para criancas e
adolescentes tanto no lar como na escola. S&o realizados cursos anuais e atividades
periodicas de revisdo de técnicas e sessfes praticas em que 0s participantes vao as
escolas levando caixas de livros e contam historias. Um dos desdobramentos mais
interessantes dessa atividade € o “Trocando — e costurando — ideias com livros”.
Surgida no Curso de Letras, a iniciativa trata da oportunidade de ampliar a
criatividade dos académicos e séo costuradas colchas e retalhos com frases, ideias
e textos dos livros que acompanham as caixas do acervo das contadoras.

- Cidade no Campus - E mais um evento periédico, semestral, em que uma

cidade da regido, por vez, apresenta ao publico académico e regional um painel de
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informacdes historicas e culturais, além de divulgar dados e informagfes sobre seus
atrativos econdmicos e culturais e suas atracdes turisticas

- Momento Mulher - Focando diversos assuntos de interesse da mulher e
desenvolvido num formato de programa de televisdo, essa acéo cultural da FACCAT
contribui para o reconhecimento sociocultural de protagonistas da comunidade
regional, quando, em cada uma das trés noites do evento, duas mulheres sao
homenageadas como destaque regional. A escolha das homenageadas leva em
consideracdo suas acdes cotidianas de envolvimento na solucdo de problemas
sociais ou no desenvolvimento cultural. Juntamente com as homenagens,
apresentacoes artisticas e culturais fazem parte do evento ao lado de palestras e
entrevistas com personalidades da medicina, da estética, da cultura e do lazer.

- Seminarios Regionais de Responsabilidade Social - Colocando em
pratica a politica da Instituicdo, sdo realizados eventos anuais que permitem aos
académicos e profissionais da regido conhecerem experiéncias e estudos voltados
aos diversos aspectos abrangidos por esse conceito. Pela sua constancia de
execucao e alta qualidade dos relatos e debates, a frequéncia da sociedade regional
tem crescido em quantidade e participagdo. Na edicdo de 2008, foram abordadas
experiéncias concretas de 2 empresas, uma publica e outra privada, permitindo aos
participantes verificarem, com informacdes objetivas, que a¢cbes de responsabilidade
social estdo ao alcance de todos. Na edicdo de 2009, os académicos da FACCAT
apresentaram pesquisas realizadas em diversas disciplinas, retratando o panorama da
Responsabilidade Social na regido. Em 2010 o evento, que durante 3 dias
consecutivos, com discussdo de propostas e documentos voltados a sustentabilidade
do crescimento econémico local, contou com a participacédo de 200 pessoas.

- Install Fest Linux - Promovida, semestralmente, essa verdadeira festa de
conhecimento e capacitacdo tem por objetivo disseminar as mais diversas
ferramentas de software livre disponiveis. Reunindo professores, académicos e a
comunidade regional, o evento oportuniza a instalacdo, em computadores pessoais,
de diversos programas e aplicativos, que, além de divulgarem a ideia do software
livre, acrescentam informacdes técnicas sobre uso e programacao de computadores,
contribuindo para uma notavel expansao da utilizagdo dessa ferramenta na regido. O
evento € complementado com palestras e cursos na area. O alcance maior desse
festival tem sido o de demonstrar aos usuarios leigos em informatica que os

softwares livres sdo tdo faceis de serem utilizados como 0s comerciais, com a



88

vantagem de serem gratuitos. Essa condicdo especial é que leva a FACCAT a
investir em sua introducédo e disseminacdo na comunidade regional, ampliando a
incluséo digital.

- Elaboracao de Softwares para Eventos Comunitarios - A terceira maior
festa do chopp do Brasil, realizada na Cidade de Igrejinha, um verdadeiro palco de
divulgacdo da cultura alema, é feita integralmente por voluntarios e o seu resultado
financeiro € destinado a instituicbes comunitarias. Ciente desse aspecto, a FACCAT
aliou-se como parceira e incentivou alunos dos cursos de graduacdo a
desenvolverem um software dedicado a gestdo administrativo-financeira do evento.

- Seminarios Regionais Desafios Ambientais do Cotid lano — Buscar uma
agenda de atuacdo para a operacionalizacdo de acfes praticas de recuperacao e
preservacao ambiental € o objetivo desses seminarios. Desenvolvidos em conjunto
com a Promotoria de Justica de Taquara e as Prefeituras Municipais de Taquara,
Rolante e Riozinho, visam a aproximar a comunidade regional dos pesquisadores e
pensadores locais que se dedicam a elaborar estudos e projetos visando a
preservacao ambiental. Essa iniciativa tem obtido excepcional reconhecimento dos
meios de divulgacao regionais, além de significar mais uma oportunidade para que o
poder publico municipal reconheca as acdes, expectativas e exigéncias ambientais
da sociedade.

- Programa de Preparacéo para a Vida - Voltado as criancas que integram o
Programa de Erradicacao do Trabalho Infantil (PETI) do municipio de Igrejinha, é um
conjunto de acdes emancipatdrias e ludicas que objetivam garantir a autonomia
moral, intelectual e social. Realizado no turno inverso ao das aulas regulares, as
criancas sao conduzidas ao Campus da FACCAT, onde participam de oficinas de
integracdo e relacdes interpessoais, autoestima, prevencdo ao uso de drogas,
transito e circulacdo, primeiros socorros, doencas sexualmente transmissiveis e
higiene, além de nog¢bes de informatica, artesanato e jardinagem. Sao parceiros na
atividade a Prefeitura Municipal de Igrejinha, a Escola Cenecista 1° de Junho e o
Servi¢o Social da Industria.

- FACCATché - Iniciativa comunitaria com o objetivo de comemoracdo das
festividades da Semana Farroupilha, data historica do Rio Grande do Sul, esse
evento oferece oportunidade a sociedade local de participar de atividades culturais
no campo da danca, da musica, da poesia, do artesanato e da culinaria tradicional,

através do trabalho de diversos grupos folcléricos de toda a regido, em atividades
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conjuntas no Campus da FACCAT. A programacdo inclui, também, culinéria
tradicional, além de mateadas e shows no intervalo das aulas.

- Festival de Corais - No exercicio da sua funcdo social, a FACCAT sedia 0
Festival de Corais, iniciativa que procura a preservacao dessa tradicdo da etnia
alema, predominante na regido. O evento relune grupos de canto coral oriundos de
11 municipios da regido, em encontro de qualificagdo e mostra de trabalhos.

- Semana Teologica - Promocédo conjunta da FACCAT e da Diocese de Novo
Hamburgo, destina-se a integracao entre a populacédo e a Igreja Catolica da regiao.
Os temas, sob a Gtica teologica, buscam a inser¢cdo do pensamento cristdo na vida
da sociedade atual. Ocorre através do Centro de Pastoral Académica e Comunitaria,
que assiste e orienta os alunos e a comunidade em geral em assuntos teologicos.
Na edicao de 2008, o tema central foi 0 pensamento do apostolo Paulo, propagador
da mensagem de Jesus para além da Palestina e do mundo judaico e considerado o
elemento fundamental na propagacéo da fé cristd nos primeiros séculos. Em 2009,
os 300 participantes foram convidados a refletir sobre o tema “Teologia da Misséo”,
qguando a comunidade regional tratou do processo de evangelizacdo do jovem e do
adolescente. Na edigcéao de 2010, o tema foram as Pastorais Sociais, com 4 eixos de
estudo: Fundamentos Teoldgicos da Doutrina Social, Principios Fundamentais da
Doutrina Social, Os Santos Padres e a Doutrina Social e Pastorais Sociais no RS.

- Seminarios de Educacéo Infantil - Integra académicos e professores da
FACCAT com as Escolas e Secretaria Municipais de Educacédo de toda a regiao,
proporcionando ao publico interno e externo o conhecimento de teorias e praticas
modernas e adequadas a uma boa insercdo das criancas no meio educativo. O
Seminario de 2008 foi realizado em 2 dias distintos, como forma de atender ao
aumento de publico e o tema foi “A arte rompendo limites na educacéao infantil”. Em
2009, o tema “A Qualidade na educacao Infantil Sob Véarios Olhares”, foi apresentado
por meio de pesquisas e trabalhos de Professores convidados e da prépria Instituicdo.
Em 2010, as duas edi¢cdes do seminario abordaram os seguintes temas: “O Gestor e
a Funcéo Social da Escola” e “Projetos Vivéncias em Gestao Escolar”.

- Escola do Sapateiro - Parceria da FACCAT com a Prefeitura Municipal de
Trés Coroas, com o Sindicato da Industria do Calgado de Trés Coroas e o Sindicato dos
Trabalhadores de Trés Coroas destina-se a qualificar a mao de obra da industria mais
tradicional da regido, a calcadista. Com a supervisdo pedagoégica da Instituicdo, a

escola tem como método o “aprender fazendo”, objetivando que cada trabalhador-aluno
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passe a dominar todo o processo de fabricacdo, com o devido suporte tedrico,
capacitando-o a alcancar postos mais elevados na industria, com mais renda pessoal. A
indudstria regional também é beneficiada com o acréscimo de qualidade no produto final.

- Seminario de Lingua Portuguesa e Literatura - Com palestras tematicas
e um conjunto de 20 minicursos, a FACCAT reuniu 250 participantes de toda a
regido, dedicando 2 dias para a capacitacdo de Professores das redes municipais,
numa tentativa de melhorar o desempenho escolar regional.

- Projeto Rondon — parceria institucional com a Jeunesse Canada Monde,
proporciona a um grupo de académicos, de diversos cursos de graduacdo, a
oportunidade de experiéncias vividas em outro meio cultural. Em cada ano, 9 (nove)
académicos da FACCAT, durante 6 (seis) meses, moram em Joliete, Provincia de
Quebec, desenvolvendo estudos de complementacdo académica, reforco linguistico
e trabalho social de voluntariado. A contraparte € o recebimento, na regido, do
mesmo numero de estudantes canadenses que aqui conhecem a cultura e o meio
académico local e atuam em diversas ac¢des de voluntariado.

- Trote Solidario - Os novos académicos tém o tradicional trote realizado com
uma visdo social, adequado a visdao comunitaria da FACCAT. Em 2008, a tarefa
solicitada de cada calouro foi a doacdo de alimentos ndo pereciveis, posteriormente
destinados a instituicdes sociais de atendimento a infancia e a juventude. Em 2009,
foram pedidos livros e, em 2010, material escolar, sempre distribuidos as escolas
publicas da regiéo.

- Multa Solidaria - Iniciativa sugerida pelos académicos e adotada com
entusiasmo pela Dire¢do, a Multa Solidaria consiste em abonar o valor das multas
pecuniarias devidas a Biblioteca, por atraso na devolucéo de livros, trocando-a pela
doacéo de leite, em embalagens longa vida, que sao posteriormente destinados a
instituicbes de apoio a criancas e idosos.

- Vestibular Solidario - A FACCAT adotou, como forma de semear o espirito
solidario entre seus estudantes, uma iniciativa que resultou em grande repercussao
regional. Foi a troca da taxa pecuniaria de inscricdo no vestibular, pela doacédo de
roupas e alimentos ndo pereciveis, cuja destinacdo a entidades sociais dos
municipios da regido também foi escolha dos candidatos. No vestibular de 2008,
foram arrecadadas 2 toneladas de alimentos e 2500 pecas de vestuario. Para o
vestibular de 2009, a troca exigida foi de livros. Arrecadou-se 3000 exemplares que

foram doados ao Lar Padilha, instituicdo de apoio e abrigo de adolescentes, situada
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no interior de Taquara. Em 2010, a troca proposta foi de embalagens de leite longa
vida. O montante de 4500 litros de leite foi distribuido as Secretarias Municipais de
Assisténcia Social da regiao.

- Ciclo de Palestras - O Rio dos Sinos tem Histéria — com o objetivo de
oferecer a populacdo regional meios de conhecer a sua realidade geogréfico-
histérica, como canal para a preservacdo dos valores ambientais e sociais, foi
desenvolvido o Ciclo de Palestras, que trouxe ao campus a contribuicdo de
historiadores de Instituicbes parceiras, secundados por professores da FACCAT.

- Voluntario do Bem — A FACCAT alistou-se como parceira institucional nesse
projeto oriundo do Poder Judiciario, Comarca de Taquara, que objetiva a insercao
social dos moradores do bairro mais carente da cidade. Alunos da Instituicdo
oferecem a criancas daquela comunidade um laboratério de refor¢o escolar, aliado a
atividades de cunho cultural, recreativo e esportivo. Em 2009, as atividades foram
ampliadas, com alunos e funcionarios passando a colaborar com o Nucleo
Taquaranse do Instituto da Mama, de combate ao cancer. Em 2010, a acdo levou os
voluntarios a retomarem as acles de reforco escolar nas comunidades carentes,
complementadas com a doag&o de material escolar arrecadado no Campus.

- Vigjando e aprendendo - O aprendizado n&o se faz apenas em sala de
aula. Ciente dessa assertiva, a FACCAT mantém um programa intenso de viagens
de estudo, proporcionando a seus académicos 0 conhecimento de realidades
estaduais e regionais, como suporte e desenvolvimento do ensino de histéria e de
possibilidades turisticas. Em 2008, visitou-se a Serra Gaulcha, destino turistico
nacional. Em 2009, a visita foi a chamada “Costa Doce”, nos municipios que
margeiam a Lagoa dos Patos, a maior do Brasil. Em 2010, o primeiro destino foi
Porto Alegre, numa acdo integradora dos Cursos de Turismo e Pedagogia,
proporcionando uma experiéncia enriguecedora de alianca do conhecimento de sala
de aula e a vivéncia de lugares de referéncia. A segunda ag¢do do ano foi
complementada com uma viagem a Sao Paulo, por ocasido da Bienal Internacional
do Livro, que oportunizou aos académicos uma experiéncia, por eles definida como
extraordindria, tanto no campo da integracdo social como na aquisicdo de
conhecimentos. A terceira a¢do de 2010 foi uma visita a cidade de Capédo da Canoa,
no litoral gadcho, em visita especifica a Escola Estrela do Mar, que aplica em sua
atividade docente o0s conceitos montessorianos, permitindo aos académicos e

professores da comunidade a vivéncia deste modelo. A agao seguinte foi uma visita



92

a escolas de educacéo infantil e fundamental da cidade de Gramado, seguidas por
um seminario de andlise e avaliacdo das situacfes encontradas.

- Portal da Inovacdo - Essa é uma ferramenta voltada ao desenvolvimento
regional que a Instituicdo passou a proporcionar aos empresarios, investidores e
publico em geral. Nesse portal, estdo disponibilizadas duas centenas de projetos de
inovacgao tecnoldgica concebidos por alunos da FACCAT, permitindo ao interessado
um contato direto com o autor para a capacitacdo de um empreendimento conjunto,
visando a melhoria de emprego e renda. Atualizado permanentemente, essa
ferramenta agora passa a uma etapa mais interativa, servindo como base de
consulta a pesquisas de comportamento empresarial.

- Nossa Historia - E um convénio com o governo do Estado do Rio Grande
do Sul que oportuniza a FACCAT designar funcionarios e professores para a
atuacdo no Museu Arqueoldgico do Rio Grande do Sul - MARSUL, importante
instituicdo cultural regional. Em 2010, a parceria ampliou-se com a oferta de
oportunidades de estagios extracurriculares a alunos de Historia.

- Levantamentos do Patrimbnio Historico Regional - Considerando a
importancia de “conhecer para preservar’, a FACCAT promoveu estudos e
levantamentos detalhados do patriménio historico imobiliario das cidades de Taquara
e Igrejinha. O resultado da iniciativa, além de disponibilizado ao corpo académico
por meio de exposicdes fotograficas, foi oferecido as respectivas Prefeituras e a
secao especializada do Ministério Publico, como contribuicdo as acfes de resgate e
preservagao.

- Projeto PEIEX-FACCAT - Mantendo convénio com a Agéncia Brasileira de
Promocao de Investimentos e Exportacdes, a FACCAT realiza, desde 2008, servi¢os
de consultoria empresarial gratuita a 140 empresas da regido, a cada ano. O
trabalho, que conta com uma Equipe de Coordenacao formada por Professores da
Instituicdo; uma Equipe de Campo, formada por profissionais egressos da FACCAT
e auxiliada por Equipe de Estagiarios, oferece a empresas industriais de 17
municipios suporte no campo da organizacdo gerencial, da formacdo e gestdo de
custos e financas, da logistica e da promocédo da exportacdo. O Convénio tem sido
renovado a cada ano, mercé do bom resultado demonstrado nos eventos semestrais
de avaliacao, todos realizados, em dia estabelecido, no Campus.

- Encontros Regionais de Cooperativismo - Evento anual que, em 2010

desenvolveu sua quarta edicdo, trata de promocdo do cooperativiSmo como
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alternativa de desenvolvimento econdmico e de inclusdo social. O formato dessa
acado, que inclui apresentacdo de palestras, estudo de casos e discussdo de
propostas, conta com a parceria do Sistema Cooperativo Estadual e contribui para o
fortalecimento da ideia da economia solitaria.

- “Tirando 0 P$” - Voltado a um grupo social especifico de terceira idade, esse
programa oferece as pessoas da comunidade mais uma oportunidade de desenvolver
condicbes de vida saudavel e produtiva. Com acdes especificas de condicionamento
fisico, alongamento e flexibilizacdo corporal, desenvolvem coreografias baseadas
em dancgas populares e de saldo, com o objetivo de melhorar as condi¢cdes de
sociabilidade e saude, em iniciativa coordenada pelo Centro de Arte e Cultura.

- Criancas e Adolescentes Plugados - Oferece a 600 participantes/ano
instrucdes de uso adequado de informatica e internet, orientando-0s no uso de
programas, ferramentas e instrumentos de pesquisa, com o objetivo de ampliar os
horizontes escolares e melhorar a capacidade de interacdo com o0 mundo moderno.
Essa atividade esta a cargo do Centro de Informatica Educativa.

- Informética da Inclusdo - com a finalidade de oferecer as entidades que
atendem criancas e adolescentes portadores de necessidades especiais mais uma
acdo de desenvolvimento pessoal e social, o Centro de Informética Educativa
atende, em média, 124 beneficiarios/ano.

- Escola Plugada - desenvolvendo uma visdo de que a informatica € um
instrumento indispensavel na acédo pedagodgica, o Centro de Informatica Educativa
oferece assessoria tecnolégica a 15 escolas da regido, além de capacitar 250
professores, por ano, no uso da informatica escolar.

- Inclusédo Social — o Centro de Informatica Educativa desenvolve uma
atividade de capacitacdo no uso de informatica e de montagem e manutencéao de
computadores voltada aos detentos no Presidio de Taquara mediante parceria com
o0 Governo Estadual e o Poder Judicidrio gaucho. Essa agédo objetiva oferecer aos
egressos do sistema prisional oportunidades de emprego e renda ao final do periodo

penal.

Outra forma de efetivar seu compromisso social € a disponibilizagcdo do
conhecimento gerado nas suas dependéncias por meio da articulacdo com

instituicées publicas e entidades organizadas da sociedade civil.
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Notadamente, as parcerias, com finalidades diversas, tém sido um
compromisso social da Instituicio mediante convénios firmados com setores
publicos e privados da regido, tendo consolidado acdes que contribuem para ampliar

e valorizar o exercicio da cidadania do publico envolvido, denominadas Parcerias

Sociais. Entre os convénios firmados, destacam-se, entre outros:

SEDAI-Secretaria do
Desenvolvimento e dos Assuntos
Internacionais - Gov. RS

Programa de Capacitacéo
Empresarial

Programa de capacitacdo
empresarial na regido Paranhana-
Encosta da Serra para micro e
pequenos empresarios.

CDL de Taquara, CDL de
Rolante/Riozinho, CDL de
Igrejinha/Trés Coroas, CDL de
Parobé, CDL de Nova
Hartz/Ararica.

Desconto Especial a
estudantes vinculados as
CDL's

Desconto Especial no valor das
mensalidades de seus cursos de
graduacédo a estudantes
vinculados as CDL's.

Municipio de Campo Bom - RS

Convénio de Cooperacao
- Estagio Remunerado

Proporcionar oportunidades de
complementacédo educacional a
alunos regularmente matriculados
no convénio, através da
realizacdo de estagio
supervisionado junto ao
Convenente, nos termos da Lei n°
6.494/77 e do Decreto n°
87.497/82.

Secretaria da Ciéncia e
Tecnologia - Gov. RS

Controle e Monitoramento
On-Line Aplicado a
Otimizacéo de Linhas de
Producéo do Setor
Calcadista.

Visa a conjugacao de esforgos e
recursos objetivando contribuir
para o desenvolvimento sécio
econdmico do Estado, através da
execucao do Projeto "Controle e
Monitoramento On-Line Aplicado
a Otimizacéo de Linhas de
Producéo do Setor Calcadista”
aprovado pela Consulta Popular
2007/08 e vinculado as acbes
Polo de Inovacao Tecnolégica do
Paranhanha/Encosta da Serra.




FINEP-Financiadora de Estudos e
Projetos Ministério da Ciéncia e
Tecnologia

Escola Mével de
Tecnologia
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Consiste na criacdo da Escola
Mével de Tecnologia (EMTEC), a
gual tera como objetivo

mostrar aos alunos e professores
do ensino médio a importancia
das engenharias no
desenvolvimento de produtos e
processos que melhoram a
qualidade de vida do seres
humanos,

bem como as conexdes existentes
entre 0os ensinamentos basicos
das ciéncias exatas e naturais

as aplicagOes praticas do

dia a dia.

Prefeitura Municipal de Igrejinha

Convénio 029/2009

Visa ajustar a troca e mutua
cooperacao entre as partes, com
a finalidade de qualificar os
professores da Rede Municipal de
Ensino, através de curso de
especializacdo na modalidade de
Pé6s-Graduacdo em areas
especificas de interesse que
visem & melhoria do atendimento
no setor educacional no
municipio. O Convénio destina-se
a atender professores
concursados para Rede Municipal
de Ensino.

Associacdo Comercial, Industrial
e de Servicos de Novo Hamburgo,
Campo Bom e Estancia Velha -
ACI-NH/CB/EV

Utilizacao da Revista "O
EMPRESARIO" como
leitura recomendada na
32 Edicdo do Curso MBA -
Master in Business
Administration

Utilizacao da Revista "O
EMPRESARIO" como leitura
recomendada na 32 Edicao do
Curso MBA - Master in Business
Administration. Os professores do
curso poderdo contribuir com
artigos nas edi¢cBes da revista.

Associacao dos Epiléticos e
Neuroldgicos do RS 12 Delegacia
de Taquara - ADENE

Termo de Convénio de
Atividades Voluntarias e
Parceria entre a FACCAT
e ADENE

Ter por objetivo o estabelecimento
das formas e condicfes pelas
guais as partes convenentes
reunirdo seus esforcos, recursos e
competéncias para a realizagédo
das atividades voluntarias dos
académicos da FACCAT, nos
termos da Lei 9.608, de 18/02/98.

Helfen Reabilitacdo Integrada
Ltda.

Termo de Convénio de
Atividades Voluntérias e
Parceria entre a FACCAT
e HELFEN

Ter por objetivo o estabelecimento
das formas e condicfes pelas
guais as partes convenentes
reunirdo seus esforgos, recursos e
competéncias para a realizagédo
das atividades voluntéarias dos
académicos da FACCAT, nos
termos da Lei 9.608, de 18/02/98.




Secretaria da Cultura do Estado
do RS-SEDAC, através do Museu
Arqueoldgico do RS - MARSUL

Termo de Cooperacéo
Técnica entre MARSUL E
FACCAT
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A cooperacdo técnica e cientifica
do corpo docente e académicos
da FACCAT, dos cursos de
Histdria, Letras, Engenharia da
Producéo e Informatica para
realizagcdo de atividades e
elaboracéo e execucéo de
projetos junto ao Museu
Arqueoldgico.

Secretaria da Educacéo do
Estado do RS

Projeto Leitura na Escola

Projeto Leitura na Escola prevé
desenvolver acdes que estimulem
0 gosto pela leitura entre o publico
infantil e juvenil de escolas de
ensino fundamental da rede
publica estadual da regido que
compreendem 0s municipios de
Ararica, Igrejinha, Nova Hartz,
Parobé, Sapiranga, Taquara, Trés
Coroas, sob a jurisdicdo da 22
Coordenadoria Regional da
Educacéao.

Conselho Regional de
Desenvolvimento Paranhana
Encosta da Serra— COREDE ES

Contratos de Prestacao
de Servicos 01/2009

Servigos técnico-profissionais
para analise e interpretacao de
dados estatisticos da
socioeconomia regional e
estadual; participacdo em
assembleias e reunides
municipais e regionais, prestando
assessoramento técnico nos
campos econdmicos, sociais e
administrativos a Diretoria do
COREDE e aos COMUDES;
analise e interpretacao de
demandas socioecondmicas da
populacao regional, em
conjugacéo com o estudo Rumos
2015, agenda estratégica 2020 e
os PPAS dos municipios dos
COREDE ES; elaboracdo da
estratégia de formulagdo de
planos e projetos, bem como a
definicdo de estrutura regional
para acompanhamento de sua
execucao, conforme a proposta da
empresa.

Sindicado da Industria de
Calcados, Componentes para
Calcados de Trés Coroas-RS,
Sindicato dos Trabalhadores da
Industria de Calgados,
Componentes para Calcados e
Vestuario de Trés Coroas

Escola de Sapateiros

Instalac&o e funcionamento da
Escola de Sapateiros, em Trés
Coroas, RS, como um programa
de qualificacdo e aperfeicoamento
profissional de trabalhadores da
industria calcadista da regido, a
partir da iniciativa dos Sindicatos
convenentes e do Municipio de
Trés Coroas, nos termos da Lei
Municipal 2.824/2009.




Conselho Nacional de
Desenvolvimento Cientifico e
Tecnoldgico - CNPq

Protocolo de Cooperacéo
Técnica
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Objetiva a atuacado conjunta do
CNPq e da Instituicdo, visando
propiciar o atendimento da
estratégia de governo na
realizacdo de projetos de
pesquisa cientifica, tecnoldgica
e/ou de inovacéo.

Fundagédo Universitaria para o
Desenvolvimento do Ensino e
Pesquisa - FUNDEPE

Projeto Verde Sinos -
Recomposicdo da Mata
Ciliar na Bacia Sinos

Objetiva a cooperacdo mutua para
a plena execucéao do Projeto
Verde Sinos - Recomposicéo da
Mata Ciliar na Bacia Sinos,
patrocinado pela Petrobras, com o
proposito da recomposigéo da
mata ciliar, sustentabilidade
ambiental e econbmica e
mobilizacdo social e educagéo
ambiental.

Associacao dos Contabilistas do
Vale do Paranhana - ACON

Convénio de Cooperacao

Estabelecer formas e condicdes
pelas quais as partes convenentes
reunam esforgcos e competéncias
a realizacédo do Estagio Curricular
do Curso de Ciéncias Contabeis
da FACCAT, mediante
assessorias e consultorias junto
as empresas e aos clientes da
ACON, no que tange a area da
Contabilidade e suas correlacdes
na area de Auditoria, da Pericia,
de Financas e de Controladoria.

Fundo de Amparo a Pesquisa do
Estado do RS - FAPPERGS

Termo de Outorga e
Aceitacdo de Auxilio

Garantir ao pesquisador o uso
gratuito de sua infraestrutura
necessarias a execucao do
projeto, bem como dar todo
suporte institucional necessario
para o desenvolvimento das
atividades relacionadas ao
presente ajuste, em especial,
garantindo o livre acesso dos
agentes da FAPERGS a sede do
projeto para fiscalizacéo e
inspecao e a critério da
FAPERGS, receber, a titulo de
doacéao, ao final do projeto, os
bens de capital/investimento
adquiridos com os recursos a eles
destinados.

Servico Nacional de
Aprendizagem Industrial - SENAI
Waldemar Strassburger

Termo de Compromisso
de Estagio

Busca o aprendizado de
competéncias com o projeto
pedagoégico do curso e horarios
escolares; devera propiciar pratica
complementar ao estagiario.




Superintendéncia dos Servicos
Penitenciéarios - SUSEPE

Termo de Compromisso
de Atividades de
Pesquisa
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Destina-se a proporcionar
experiéncias praticas na linha de
formacao do auxiliar de pesquisa
em complemento ao processo
ensino-aprendizagem,
proporcionando a integracéo
sociocultural profissional do
auxiliar de pesquisa, contribuindo
para sua futura atividade
profissional.

Prefeitura Municipal de Taquara

Convénio

A Prefeitura Municipal de Taquara
promovera a realizacdo de estagio
para estudantes indicados pela
FACCAT.

Brigada Militar

Convénio de Estagio
Basico do Curso de
Psicologia

Objetiva proporcionar, de forma
ndo exclusiva, oportunidade de
complementacdo educacional a
alunos regularmente matriculados
na IES, através da realizagéo de
estagios curriculares basicos junto
a Unidade Concedente.

Centro de Integracdo Empresa-
Escola - CIEE/RS

Convénio

Visa o estabelecimento e
manutencdo de um esquema de
cooperacao reciproca entre as
partes visando ao
desenvolvimento de atividades
conjuntas, capazes de
propiciarem plena
operacionalizacao da Lei
11.788/08.

Fundo de Financiamento ao
Estudande de Ensino Superior -
FIES

Termo de Adeséao

Destina-se a concesséo de
financiamento a estudantes do
ensino superior ndo gratuito,
regulamente matriculados.

Secretaria da Ciéncia e
Tecnologia do RS - SCT

Sistemas para
capacitacdo em melhores
praticas para a produgéo
agroindustrial familiar
apoiada por tecnologia da
informacéo

Visa a conjugacéao de esforcos e
recursos objetivando contribuir
para o desenvolvimento socio-
econdmico do Estado, através da
execucao do Projeto "Sistemas
para capacitacao em melhores
praticas para a producéo
agroindustrial familiar apoiada por
tecnologia da informacé&o”
aprovado pelo Termo de
Referéncia 01/2009 e vinculado
ao Programa Estruturante Polo
Tecnolégico Estadual, dando
continuidade as acdes do Polo de
Inovacao Tecnoldgica do
Paranhana/Encosta da Serra.




Agéncia de Promocéo de
ExportacBes do Brasil (APEX-
BRASIL)

Projeto de Extensao
IndUstria Exportadora
(PEIEX)
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Implantacéo de um Ndcleo
Operacional do Projeto de
Extenséo Industria Exportadora
(PEIEX), objetivando a utilizacdo
de técnicas e métodos voltados a
modernizacao e capacitagdo
empresarial, por meio de
inovacdes técnicas, gerenciais e
tecnoldgicas.

Secretaria da Ciéncia e
Tecnologia do RS - SCT

Sistema Mecano-
Ergon6mico Aplicado a
Otimizacédo do Produto
Calcadista

Visa a conjugacao de esforgos e
recursos objetivando contribuir
para o desenvolvimento socio-
econdmico do Estado, através da
execucao do Projeto "Sistema
Mecano-Ergonémico Aplicado a
Otimizacdo do Produto
Calcadista" aprovado pela
Consulta Popular 2004/05, e
vinculado ao Polo de Inovacgéo
Tecnolégica do
Paranhana/Encosta da Serra.

Secretaria da Ciéncia e
Tecnologia do RS - SCT

Sistema Otimizado para
Aquecimento de Agua em
Prédios e Residéncias
Aplicado a Reducao do
Consumo de Energia
Elétrica

Visa a conjugacédo de esforcos e
recursos objetivando contribuir
para o desenvolvimento sécio-
econdmico do Estado, através da
execucao do Projeto "Sistema
Otimizado para Aquecimento de
Agua em Prédios e Residéncias
Aplicado a Reducéo do Consumo
de Energia Elétrica" aprovado
pelo Termo de Referéncia
01/2010, e vinculado ao Programa
Estruturante Polo Tecnoldgico
Estadual, dando continuidade as
acOes do Polo de Inovagéo
Tecnolégica do
Paranhana/Encosta da Serra.

Unicred Central - RS

Convénio de Cooperacao

Tem como objeto consultoria
técnica na area de Planejamento
Estratégico, com base nas
melhores técnicas de
planejamento e contando como
elemento indispenséavel a
participacdo dos gestores e
colaboradores da entidade.

Associacdo Comercial, Industrial
e de Servicos de Novo Hamburgo,
Campo Bom e Estancia Velha -
ACI-NH/CB/EV

Convénio

Concesséo de bolsas de estudo
parciais nos cursos de graduacao
e Pé6s-Graduacao lato sensu da
FACCAT para os funcionarios e
os dirigentes das organizagdes
filiadas a ACI de Novo Hamburgo,
Campo Bom e Esténcia Velha.

Quadro 55 - Convénios
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Compde essa iniciativa, também, um conjunto de acdes realizadas com 0s
Clubes locais de Servigo, Rotary e Lions, em que a FACCAT oferece instalacdes
adequadas para os encontros periodicos dessas instituicdes. O fundamento para
essa disposicdo é aproximar a comunidade discente das diversas organizacdes
sociais da regido, oportunizando ao académico desenvolver, através de experiéncias
ja exitosas no mundo inteiro, sua capacidade pessoal de doacéo a sociedade.

Entre diversas outras acdes desenvolvidas, destacam-se aquelas que visam a
inclusdo e a atencdo a estudantes menos favorecidos no ensino superior, como
bolsa trabalho, bolsas parciais/convénios, bolsa assisténcia social/ caréncia, bolsa
responsabilidade social, bolsa monitoria, bolsa iniciacdo cientifica, todas de carater
permanente. O quadro abaixo demonstra a relevancia dessas acdes nos anos de
2008, 2009 e 2010:
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Grupo Definicdo Recurso 2008/1 2008/2 2009/1 2009/2 2010/1 2010/2
interno ou
externo
1.Bolsa Vinculo Serdo concedidas bolsas | Interno 39 39 39 41 45 47
integrais para funcionarios
da IES, contratados em
regime de CLT
(Consolidacdo das Leis do
Trabalho), em nivel de
graduacéo.
Grupo Definicdo Recurso 2008/1 2008/2 2009/1 2009/2 2010/1 2010/2
interno ou
externo
2.Bolsa Beneficio Serdo concedidas bolsas | Interno 22 23 26 21 30 31
para Dependentes parciais para dependentes
legais de funcionéarios da
IES, contratados em
regime de CLT
(Consolidacdo das Leis do
Trabalho), em nivel de
graduacéo.
Grupo Definicdo Recurso 2008/1 2008/2 2009/1 2009/2 2010/1 2010/2
interno ou
externo
3.Parceria/ Bolsas concedidas a | Interno 342 882 959 1043 1080 1154
Convénios funcionarios de instituicdes | Externo
conveniadas a IES
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Grupo Definicdo Recurso 2008/1 2008/2 2009/1 2009/2 2010/1 2010/2
interno ou
externo
4.Monitoria As bolsas de Monitorias | Interno 10 4 9 11 7 8
sdo destinadas aos alunos
de graduacao, que
exercam atribuicbes
auxiliares académicas
associados a uma
disciplina ou atividade de
pesquisa institucional,
sendo desenvolvidas sob a
supervisdo e a orientacdo
de professor da respectiva
disciplina ou pesquisa
institucional.
Grupo Definicdo Recurso 2008/1 2008/2 2009/1 2009/2 2010/1 2010/2
interno ou
externo
5.Iniciacdo As bolsas Iniciagdo | Interno 8 8 12 12 10 10
Cientifica Cientifica sdo destinadas
aos alunos de graduacéo,
para o desenvolvimento de
atividades vinculadas a
Projeto de Pesquisa, sob
supervisao de um
professor orientador com
titulacdo minima de
Mestre.
Grupo Definicao Recurso 2008/1 2008/2 2009/1 2009/2 2010/1 2010/2
interno ou
externo
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6. Trabalho As Bolsas Trabalho sé&o | Interno - 1 7 24 34 43
destinadas aos alunos de
graduacéo, serao
concedidas bolsas
integrais  ou parciais,
relacionadas aos turnos de
atividades desenvolvidas
pelo aluno.
Grupo Definicao Recurso 2008/1 2008/2 2009/1 2009/2 2010/1 2010/2
interno ou
externo
7.Assisténcia Serdo concedidas bolsas | Interno 477 387 440 391 339 310
Social/ Caréncia assistenciais integrais ou
parciais aos alunos
carentes, ou que
encontram-se em
dificuldades financeiras, a
critério da IES, seguindo
critérios especificos.
Grupo Definicdo Recurso 2008/1 2008/2 2009/1 2009/2 2010/1 2010/2
interno ou
externo
8.Responsabilidade | Convénio/ Parcerias com | Interno 298 203 241 251 240 244
Social instituicbes de assisténcia
social
Grupo Definicdo Recurso 2008/1 2008/2 2009/1 2009/2 2010/1 2010/2
interno ou
externo
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Estudantes regularmente
matriculados nos cursos
de licenciaturas, com o
objetivo de qualificar a
educacéo da Regido.

9. Programa de Interno 34 60 82 96 120 114
Formacao Externo
Continuada
Grupo Definicdo Recurso 2008/1 2008/2 2009/1 2009/2 2010/1 2010/2
interno ou
externo
10. Pro-Educacao Serdo concedidos | Interno 1290 1259 1269 1276 1182 1210
beneficios parciais a

Quadro 56 — Descontos concedidos
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A FACCAT realiza, também, trés vezes ao ano, a Feira do Livro com o
objetivo de disponibilizar livros com precos acessiveis aos alunos, professores e
comunidade regional, oportunizando a atualizac&o direta dos ultimos lancamentos.

No campo esportivo, a FACCAT mantém o patrocinio permanente de dois
atletas dedicados ao canoismo e um ao automobilismo, além de um time de futebol;
um, de futsal, uma equipe de rafting e outra de ciclismo, sempre com a Otica de
despertar 0 interesse da juventude regional para praticas saudaveis e de boa
qualidade de vida. Insere-se nessa mesma linha de patrocinios a manutencdo de um
grupo de dancas folcléricas do CTG “O Fogao Gaucho”.

Através de patrocinios eventuais, com recursos financeiros, material de
divulgacdo ou brindes promocionais, a Instituicdo igualmente beneficia dezenas de
entidades sociais beneficentes e esportivas que se enquadrem na filosofia da
FACCAT, de desenvolvimento regional sustentado, com énfase nos aspectos

sociais.
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Acdes planejadas no PDI:

Para consolidar a responsabilidade social através da comunidade regional,
promovendo a inclusdo social de pessoas da comunidade e intensificando

programas de extenséo, foram planejadas as seguintes ac¢des, descritas no PDI:

* Realizar encontros, feiras, jornadas, mostras, seminarios, cursos, exposicoes,
palestras etc;

 Ampliar a presenca e participacdo no atendimento as necessidades
regionais e no desenvolvimento das potencialidades locais;

« Definir politica de divulgagéo e interagdo com a comunidade;

* Viabilizar isencdes na inscricdo de atividades e eventos da Instituicdo aos
estudantes ou as entidades financeiramente menos favorecidas;

» Realizar projetos comunitarios;

* Identificar as necessidades da comunidade da area de abrangéncia da
Instituicéo;

 Definir programas de acdes e/ou atividades da extenséao.

Aproximacoes:

Todas as ag¢Oes planejadas foram realizadas.

Potencialidades:

Insercédo das Faculdades no contexto regional com projetos e atividades que
promovem a inclusdo social, o desenvolvimento regional e social, a defesa do meio

ambiente, da memoria cultural, da producéo artistica e do patriménio cultural.
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Fragilidades:

A IES deveria agregar todas as informacdes e registros atinentes as
atividades desenvolvidas no ambito da Responsabilidade Social em um sé
documento que poderia ser um “Balanco Social”.

3.4 Dimenséao 4

A comunicagao com a sociedade.

Faz parte da historia dessa IES, desde a sua implantagéo, a integracdo nao
s6 com a comunidade taquarense, como também com 0s municipios de sua
abrangéncia.

N&o basta apenas contribuir com o desenvolvimento regional e nem apenas
oferecer formacdo académica e profissional para o seu publico. O importante € que
por meio de suas acdes, a Instituicdo contribui, de forma significativa, para a
gualidade de vida das pessoas com as quais possui interface, demonstrando a sua
importancia em relacédo a sua responsabilidade social. Pode-se dizer que a FACCAT
“prima pela exceléncia nas a¢cdes que envolvem as relagdes institucionais com todos
0S publicos” e varios sao o0s suportes que permitem abranger os diversos publicos
(internos e externos): recursos informaticos, impressos, televisivos e radiofénicos.

A seguir, sera feita uma breve descricdo desses mecanismos utilizados para

viabilizar a comunicacdo com a sociedade.

3.4.1 Portal FACCAT

Portal FACCAT: da visibilidade ao publico interno e externo sobre o que é
produzido na Instituicdo e cuja linguagem clara e acessivel cumpre sua funcédo de
comunicacdo com a sociedade. Nesse website institucional estdo disponiveis as

seguintes informacgdes, expressas no menu superior da sua capa:
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- Informagdes Institucionais: abordam dados sobre Diregdo, Entidade
Mantenedora, Catalogo Institucional (que trata do Perfil Institucional; Conselho
Superior Académico e Administrativo; Diretores; Mantenedora; Coordenadores;
Documentos Legais; Cursos; Docentes; Biblioteca; Centro de Servicos em Psicologia
- Cesep -; Laboratérios de Analise do Comportamento, de Anatomia e Fisiologia; de
Avaliacdo Psicologica; de Desenho; de Engenharia da Qualidade; de Fisica; de
Metrologia e Instrumentacdo; de Quimica Geral;, de Aprendizagem, de Turismo no
Espaco Rural, de Matematica; de Pesquisa; de Automacdo e Otimizacdo de
Processos; de Inovacédo e Otimizagdo de Produtos e Processos; Estudio de Audio;
Estadio de TV e Ilha de Edicédo; Laboratério e Estudio de Fotografia; Laboratério
Multimidia; Agéncia Experimental de Comunicacdo/Agecom; Recursos Tecnoldgicos
de Laboratorio; Escola Ambiente; Nucleo de Internet/Redes; Mensalidades e Taxas;
Processo Seletivo e Matrizes Curriculares); Comissdo Propria de Avaliacdo (CPA);
Convénios e Programas de Extenséo e Assuntos Comunitarios.

- Cursos: apresentam os Cursos de Graduacao e Pés-Graduacéo:

« Sites dos Cursos de Graduagdo: contam com apresentacdo de cada
curso, com seus objetivos, suas caracteristicas e mercado de trabalho, perfil de
egresso, matriz curricular, coordenagéo, contato e outras especificidades;

« Sites dos Cursos de Po6s-Graduacao: apresentam, de cada curso, a visdo
geral, os objetivos, a matriz curricular, como também a publicacdo de documentos
para o processo ensino/aprendizagem;

- Alunos: espago onde séo disponibilizadas areas como:

e Portal do Aluno: com érea restrita onde o discente encontra links para
acessar o Sistema de Consulta de Notas, podendo visualizar diretamente suas notas
de Grau 1 e 2; Substituicho de Grau e Exame; Historico Escolar; Estudo de
Curriculo; Alteracdo de Dados Cadastrais; Troca de Senha; 22 via de Boleto
Bancario, Rematricula e Horério;

« Guia Académico: que apresenta informacOes para o corpo discente:
calendario escolar; o6rgdo de apoio; beneficios; expedicdo de documento;
organizacdo do ano letivo, matricula; sistema de avaliacdo e outros dados
importantes;

» Nducleo de Apoio Psicopedagdgico (NAP): 6rgao criado para desenvolver
acOes junto aos Coordenadores de Curso, corpo docente e discente. Assessora,

organiza, acompanha e/ou implementa acdes e iniciativas de aperfeicoamento do
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processo ensino-aprendizagem, acompanha as atualizagbes dos projetos
pedagdgicos dos cursos e, dentre outras agfes, providencia a integracdo do corpo
docente através de grupos de reflexdo sobre a pratica pedagodgica. Visa, também,
orientar e acompanhar as intervencdes pedagdgicas e/ou psicolégicas nos casos de
necessidades educativas especiais;

« Pagina dos Professores: onde estdo inseridos documentos para o
desenvolvimento do processo ensino/aprendizagem;

« Empresas de Transporte: onde ha a relacdo de empresas que fazem o
transporte de alunos, assim como 0 nome dos responsaveis e contatos;

« Portal da Extensdo: espaco disponibilizado para que o interessado faca a
sua inscricdo em cursos, oficinas, palestras, exposicdes e outros eventos que a
FACCAT oferece aos académicos, professores, profissionais de areas diversas e
comunidade geral;

« Atividades Complementares e Estudos Independentes: visam a incentivar
a construcdo de conhecimentos adquiridos através de estudos e praticas
independentes que qualificam o perfil profissional do Curso;

e Trabalhos de Conclusdo de Curso: com informacgdes gerais e especificas
para o desenvolvimento das monografias de cada Curso;

- Biblioteca FACCAT: permite, através do site, a consulta ao acervo, assim
como reserva e renovacao on-line.

- Professores: espacgo onde se encontram 0S acessos ao:

« Portal dos Professores: com area restrita, conta com 0s espacos para o
Sistema de Notas (com a comunicacédo direta do professor com o0s registros de
aproveitamento da Secretaria da Instituicdo); Planos de Disciplinas; Registro de
Conteudos Lecionados; Acompanhamento de Projetos de Pesquisa; Horarios;
Contracheque; Manual do Professor; Manual para a Elaboragdo e Formatacédo de
Projetos de Pesquisa e de Trabalhos de Conclusdo de Curso - TCC; Normas para a
Redacdo de Artigos; Avaliacdo Institucional (docentes avaliando aspectos
pedagogicos e administrativos de 2008, 2009 e 2010) e Resolu¢bes do Conselho
Superior Académico e Administrativo;

e Nucleo de Apoio Psicopedagogico (NAP): orgdo da Vice-Direcdo de
Graduacao, criado para desenvolver acbes junto aos Coordenadores de Curso,

corpo docente e discente (ver descricdo no item anterior, em Alunos);
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- Sistema de Reservas de Audiovisuais: possibilita ao professor realizar
reservas de retroprojetor, projetor multimidia, TV com videocassete, TV com DVD e
radio CD;

e Link para a Plataforma Lattes: agiliza o processo de pesquisa sobre
docentes e atualizagédo do curriculo on-line;

 Biblioteca FACCAT: permite a consulta do acervo, assim como reserva e
renovacao on-line;

« Publicagbes Docentes e Discentes: espago que da visibilidade a producdo

cientifica de académicos e de docentes da IES (em construgao).

No corpo do website institucional encontram-se também espacos para :

- Noticias: sé&o publicadas na area central da capa do Portal e constituem-se
num servigo que divulga assuntos de interesse da comunidade académica e da
sociedade como um todo. Essas noticias sdo permanentemente atualizadas,
demonstrando o compromisso de informar e de evidenciar a dinamicidade da
Instituicdo. Clicando-se em “Mais noticias”, tem-se a oportunidade de consultar um
banco de memaria que estd sendo construido desde julho de 2005, permitindo uma
excelente visao de acdes, atividades e outros dados de relevancia da Instituicdo.

- Agenda de Eventos: espaco virtual que tem a finalidade de tornar publicas
todas as atividades de extensao realizadas a cada semestre na Instituicdo. Divulga
cursos; oficinas; workshop; exposicoes; palestras; seminarios; jornadas; concursos;
semana académica (de varios cursos). Além disso, através do formulario eletrénico,
inserido em todos 0s eventos, o interessado pode fazer a sua inscrigdo on-line.

- Outros espacos: Educacdo a Distancia (com ambiente proprio para o
desenvolvimento de cursos e disciplinas a distancia e semipresenciais), Projeto Ler é
Saber; Banco de Talentos; Clube de investimentos; Fornecedores; Mostra de Iniciagéo
Cientifica; Comité de Etica em Pesquisa; Comité de Pesquisa; Polo de inovacgio
Tecnologica; Portal da Inovacao; Apoio Comunitario; Escola Mével de Tecnologia;
Linguas Estrangeiras; Radio Taquara on-line; Editais diversos (Pesquisa, Monitoria,
etc.); Concursos (Editais, Gabaritos e Resultados); Informando FACCAT (que
informa ao académico o periodo e horério de rematriculas, inicio de semestre letivo,
dentre outros dados) e Publicacdes FACCAT, que se constituem em:

+ Revista Horizontes: publicada trimestralmente (em maio, setembro e

novembro) em meio impresso (com uma tiragem de 7000 exemplares cada edi¢éo) e
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virtual, aborda a vida académica e seus relacionamentos com a comunidade. E
considerado o boletim informativo oficial das Faculdades Integradas de Taquara.
Digitalizada desde a primeira edicdo (em maio de 1993) até a mais recente
(novembro de 2010), permite que o leitor constate a importancia da comunicacéo da
FACCAT com a sociedade como um todo. O seu formato impresso circula néo
somente entre os académicos, funcionarios e professores da FACCAT, mas também
é distribuido a outros estabelecimentos de ensino, empresas e Orgaos publicos.
Além de abordar eventos e projetos da IES, a revista abre espaco para iniciativas de
alunos e docentes, bem como para assuntos gerais de interesse da area de
abrangéncia da Instituicao.

« Revista Coléquio: tem a responsabilidade de estabelecer um elo entre o
meio académico e a sociedade, demonstrando que a integracdo educacao-
sociedade € um dos objetivos que a Instituicdo persegue através da multiplicidade
de atividades e projetos desenvolvidos em diversas areas. Divulga as producdes
textuais de seus professores e as de outras IES. Possui o formato impresso e virtual.

« Revista da Mostra de Pesquisa e Iniciacao Cientifica: apresenta os relatos
de resultados parciais ou finais de pesquisas desenvolvidas por académicos de
cursos de graduacdo da FACCAT. E aberta, inclusive, & participacédo de alunos de
outras IES. Possui também formato impresso e virtual, cuja disponibilizacdo esta em
fase final de digitalizacao.

 Revista Universo Académico: publicada a partir de 2008 (frequéncia
anual), tem por objetivo divulgar os trabalhos de pesquisa realizados pelos alunos da
FACCAT. Todos os anos, os professores da Instituicdo elegem o melhor Trabalho de
Concluséo de cada um dos cursos de graduacdo e convidam seu autor a elaborar
um artigo com o resultado de sua investigacdo, que € publicado na revista. Com
essa publicacdo, a FACCAT , além de homenagear os alunos que se destacaram e
seus professores orientadores, que se empenharam em auxilia-los nessa etapa, tem
também, a intencdo de incentivar outros alunos a se dedicarem ao mundo da
pesquisa cientifica. Os trés nameros estao digitalizados e disponibilizados no Portal
FACCAT.

e Livros de Académicos: lancados até 2008, séo oriundos de Trabalhos de
Conclusédo de Curso de Administracdo, Ciéncias Contabeis, Comunicacao Social e
Pedagogia, escolhidos por uma comissdo como 0s mais significativos do ano de

depésito dos mesmos. Além dessas publicacbes, ha outras, de autoria de
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professores da IES, que sdo de interesse académico e comunitario. No Portal
FACCAT, ha a listagem completa dos volumes desde 1992.

3.4.2 Comunicacao visual

Como forma de divulgacdo, as Faculdades Integradas de Taquara realizam
sua comunicagdo visual através de:

- Outdoors: colocados em pontos estratégicos da regido e nas margens das
principais rodovias estaduais e nacionais que ligam outros municipios a Taquara;

- Banners: evidenciados em eventos que contam com participacdo de
membros da comunidade académica e no préprio Campus;

- Cartazes: distribuidos no Campus e na comunidade, em geral, assim
como faixas e galhardetes colocados em pontos estratégicos do Campus;

- Materiais impressos diversos: flayers, filipetas, panfletos, félderes e
volantes;

- Murais internos: espacos que se revelaram excelentes canais de
comunicacdo com os diversos publicos da Instituicdo. Foram implantados nos varios
prédios da Instituicao;

- Midia (jornal/radio/televisdo/sites). apresenta para as comunidades as
campanhas publicitarias para o vestibular, Pés-Graduagéo, atividades comunitérias,
cursos, oficinas, workshops e eventos de um modo geral. Entre os meios de
comunicacao utilizados, encontram-se:

o Jornais: Zero Hora (Porto Alegre); Correio do Povo (Porto Alegre);
Jornal NH (Novo Hamburgo); Jornal do Comércio (Porto Alegre); O Sul
(Porto Alegre); Jornal Panorama (Taquara); Jornal Integracao (Vale do
Paranhana e Regido das Horténsias); Jornal RS 115 (Igrejinha); Folha
do Vale (Igrejinha); Folha Rolantense (Rolante); Folha do Sapateiro
(Rolante); Jornal de Gramado; Jornal de Canela; Jornal Js (Sapiranga);
A Gazeta (Campo Bom) e Folha Patrulhense (Santo Anténio da
Patrulha).

0 Emissoras de radio: AM/FM (Taquara, FM 91); Radio Amizade
(Igrejinha); Radio Gaucha (Porto Alegre); Radio Guaiba (Porto Alegre);
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Réadio Canela; Radio Campo Bom; Radio ABC (Novo Hamburgo) e
radios comunitarias de Taquara e Parobé.

o Emissora de televisdo: RBS TV (em que a IES é também anunciante),
Pampa, Record e Bandeirantes

o Sites: TCA, Repoérter.com, Mazzah, Terra, Click RBS, NH Online e
demais sites de veiculos de comunicacdo que utilizam as noticias
enviadas para os citados espacos.

0 Revistas: Expansao e de Gramado

0 Outros meios: SINEPE e CRA

Informa-se, ainda, que outros modos de comunicagdo com o publico interno e
externo sdo operacionalizados através de informacOes efetivadas pelos setores de
Telefonia e Recepcéao.

Enfatiza-se a comunicagédo entre a Instituicdo e a comunidade externa; o
acesso direto do aluno e do professor ao seu respectivo Coordenador; as Vice-
Direcdes de Graduacdo, Extensdo e Pesquisa e ao Diretor Geral (que atende
pessoal e individualmente cerca de 2000 alunos por semestre em seu gabinete).
Ressalta-se que, além disso, o contato direto da Direcdo e dos Coordenadores com
0s académicos também se efetiva através de periddicas visitas as salas de aula.

Destaca-se que o relacionamento aberto que caracteriza a Instituicdo é
reconhecido ndo apenas pelos alunos como também por professores oriundos de
outras IES, que tém condicbes de estabelecer comparacbes e que enfatizam os
vinculos de afetividade e respeito que sdo construidos pelos diversos atores da
Instituic&o.

A FACCAT conta ainda com os seguintes 6rgaos de apoio (incluindo o NAP
que foi explanado anteriormente) e que também fomentam a comunicacdo com a

sociedade:

- Centro de Apoio A Educacdo Basica :tem como finalidade contribuir para
a melhoria do nivel de ensino da educacédo basica nos municipios situados na area
de abrangéncia da FACCAT, através de orientacdo pedagogica, cursos, seminarios,
palestras, encontros, oficinas e outras atividades. Periodicamente, realiza reunides
com 0s secretarios municipais de educacdo e representantes de escolas de

magistério, buscando tracar politicas de acéo regional para o setor educacional.
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- Centro de Artes e Cultura : seu principal objetivo é estimular as diferentes
formas de expressao artistica e cultural da regido, de acordo com as aspira¢cfes da
comunidade. Entre as atividades que coordena estdo os cursos de linguas, festivais
de musica e corais da FACCAT, Coral e Coro da FACCAT. Destaca-se, também, o
Programa de Terceira Idade, oferecido sem 6nus para o participante.

- Centro de Extensdo Comunitaria : tem o objetivo de promover a
integracdo entre a FACCAT e a comunidade regional, com ac¢des que viabilizem
solucbes alternativas ao desenvolvimento. Atravées do Centro de Extenséo
Comunitéria, sao realizados programas, cursos, seminarios e palestras, entre outras
atividades, visando a qualificagdo e promocéo individual e social do homem,
juntamente com o estimulo a execucao de acdes produtivas para o desenvolvimento
das micro e pequenas empresas, comercial, industrial e de servicos.

- Centro de Pastoral Académica e Comunitaria : o objetivo do Centro de
Pastoral € assistir e orientar os académicos e a comunidade, em geral, em assuntos
relacionados a espiritualidade. Entre as atividades oferecidas, estdo os cursos de
extensdo em Ciéncias Religiosas, Pastoral Catequética e Ensino Religioso, além da
realizagdo de missas académicas.

- Centro de Pesquisa Instrumental : foi criado com a finalidade de
desenvolver projetos de pesquisa cientifica em diferentes areas de interesse da
FACCAT. Igualmente, tem como meta, a integracdo com a comunidade, através da
prestacao de servicos a 0rgaos governamentais, empresas, entidades e associacdes
de classe que necessitarem de pesquisa técnico-cientifica.

- Centro de Tecnologia : o Centro de Tecnologia tem como objetivos
incentivar, através de programas institucionais, a pratica da pesquisa cientifica e
tecnoldgica; oferecer aos académicos e comunidade regional cursos e eventos nas
areas aplicadas das engenharias; desenvolver programas integrados com
instituicbes puablicas e privadas, tendo por finalidade a geracdo de novas
tecnologias; assistir e orientar a comunidade académica quando da aplicacdo e
elaboracdo de normas técnicas e cientificas; coordenar e supervisionar
cientificamente as atividades do Polo de Modernizacdo Tecnolégica do Vale do
Paranhana/Encosta da Serra.

- Centro de Tecnologia e Informacédo : voltado para os académicos e a
comunidade regional, desenvolve as seguintes atividades: Informatica Educativa,

destacando-se 0s cursos gratuitos voltados para alunos especiais e criangas
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carentes, além de cursos especificos para a Terceira ldade; treinamento para
funcionarios de empresas da regido, mediante convénio com a FACCAT; preparagao
de professores da regido, através de parceria com as Secretarias de Educacao do
Vale do Paranhana e Regido das Horténsias, para a implantacdo de centros de
informatica nesses municipios, sem qualquer ©O0nus para as prefeituras;
desenvolvimento de sistemas, voltados para todos os setores da gestdo estratégica
da informacao, baseado no uso de software livre e aberto e disponibilizados para a

comunidade sem qualquer 6nus.

Potencialidade:

Novo Portal, que esta sendo desenvolvido por equipe multidisciplinar interna,

em articulagcdo com o Nucleo de Sistemas Administrativos — NSA.

Fragilidades:

Pouca integragcéo dos processos comunicacionais internos;

Acesso ao Portal da FACCAT, como um todo, ainda nao esta satisfatorio.

Aproximacoes:

Descentralizacdo da atualizacdo do site, pois, além da equipe de atualizagédo
do Portal FACCAT, outros setores atualizam, diretamente, as informa¢cdes. Como
exemplo, temos a Secretaria, A Educacédo a Distancia, Portal de Extensédo, Banco de
Talentos, Portal de Fornecedores, Polo de Inovacdo Tecnoldgica, Portal da
Inovagdo. Além disso, o novo sistema denominado SAGA controla a questdo de
boletos bancarios, o banco de notas/avaliagcdes e outros espacos especificos que
necessitam de seguranca especial para acesso. Ha, ainda, ambientes interativos em

alguns Cursos (Sistemas de Informacdo, Engenharia de Producéo, Psicologia e
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Comunicagao Social) que permitem a comunicagdao dos Coordenadores com oS
respectivos académicos.

Informa-se também a participacdo ativa de docentes em “conselhos” locais e
ou regionais, como por exemplo: Conselho Municipal de Cultura, Academia Litero-
Cultural Taquarense, Corede Paranhana/Encosta da Serra, 6rgdos de apoio a
crianga e adolescente, dentre outros, e a participacdo da instituicdo (através de
alunos e professores) em Congressos, Feiras e outras modalidades, considerando-
se ainda as visitas técnicas no Vale do Paranhana, Grande Porto Alegre, estado e
outras regides do Brasil e exterior.

Destaca-se, igualmente, o espaco virtual intitulado Apoio Comunitario, no qual
a FACCAT disponibiliza links que dao a visibilidade solicitada pelos seus
responsaveis.

Reitera-se a participacdo sistematica da sociedade nos eventos realizados
pela FACCAT, comprovando a imagem positiva da Instituicdo junto a propria

sociedade e entidades parceiras de seus projetos.

Acdes previstas que incrementardo a comunicagdo com 0 publico

interno e externo

- Criacdo de um espaco para acesso especifico dos funcionarios no Portal
FACCAT;
- Implantacdo de um sistema que privilegie a comunicagdo interna de

funcionarios e professores da Instituicdo (Intranet);

Incremento das noticias no Portal FACCAT;

Melhoria na organizacao das informacdes no site da IES;

Reformulacéo do Portal FACCAT, que ja esta em andamento;
Criacéo da Ouvidoria FACCAT.

Acdes sugeridas para melhorar a comunicagcdo com o p Ublico interno e

externo

- Realizar um diagnostico dos processos de comunicacao e imagem das/nas

Faculdades Integradas de Taquara, a partir de instrumento especifico a ser aplicado
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nos segmentos internos e externos da IES, objetivando maior efetividade nos
mecanismos de comunicagdo com a sociedade;

- Otimizar a movimentacé&o/circulacdo interna no Portal FACCAT e dar maior
dinamicidade as informacdes da instituicdo (acdo ja em andamento, por meio de
criacao de novo Portal FACCAT);

- Divulgar amplamente o Portal FACCAT;

- Criar a Ouvidoria FACCAT.

3.5 Dimensao 5

As politicas de pessoal, de carreiras do corpo doce nte e corpo técnico-
administrativo, seu aperfeicoamento, desenvolviment o profissional e suas

condigdes de trabalho.

O Plano de Desenvolvimento Institucional trouxe a previsdo e a
implementacdo de uma Assessoria de Recursos Humanos. Com isso, também,
partiu-se para a elaboragcdo de um novo Plano de Cargos e Salarios. O Plano de
Carreira atual, que atende aos docentes, encontra-se em fase de discussdo como
também o Plano de Cargos e Salarios para os funcionarios técnico-administrativos.

As Faculdades oferecem uma série de beneficios e mecanismos de apoio
para os funcionarios, como plano de saude UNIMED, bolsa de estudo integral para
funcionarios e parcial para seus cénjuges e filhos, PROEJA em horario de trabalho,
desconto na alimentacdo realizada no restaurante Porto FACCAT, desconto em

compras na loja de conveniéncia, entre outros.

2008 2008 2009 2009 2010 2010
Descricio Total Total Total
¢ 1] 2 1 2 1 | 2
Dependente de Funcionario 50% 3 2 5 2 1 3 1 2 3
Dependente de Funcionario 75% 32 | 33 65 29 25 54 37 31 68
Funcionarios -Bolsista 1 26 27 38 41 79

Quadro 57 — Descontos concedidos aos funcionarios

Pode-se destacar a preocupacédo em qualificar o corpo técnico-administrativo

(Secretaria, Assessoria de Legislacdo e Normas, entre outros) atraves de auxilio
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parcial ou integral para a participacdo em cursos e outros eventos. Exemplo disso é
a evolucdo do nivel de escolaridade do corpo técnico-administrativo, conforme

demonstra o quadro:

ANO/

Nivel de Ens.

Escolaridade | Fund. Inc. |Ens. Fund. |Ens. Médio |Graduado Especialista Mestre Dputor
2008 23 13 27 36 8

2009 1 10 22 70 0 3 2
2010 19 15 37 31 21 11 4

Quadro 58 — Nivel de escolaridade

Além disso, com a preocupacdo em qualificar seu corpo docente, a FACCAT
oferece auxilio para a realizacdo de mestrado e doutorado em outras IES. Como
resultado dessa politica, atualmente, a InstituicAo conta com mais de 80% do seu

corpo docente com titulacgdo em mestrado e/ou doutorado, conforme demonstra o

quadro:

Ano/Titulagéo Graduado Especialista Mestre | Doutor
2008 8 27 119 20
2009 9 26 116 23
2010 11 23 96 28

Quadro 59 —Titulacéo docente

Esses profissionais contam, também, com ajuda de custo para a participagédo
em congressos, seminarios e similares e com o NAP, que promove acdes para a
qualificacdo dos docentes.

Pelos resultados da pesquisa de clima organizacional aplicada junto aos
docentes, a maioria esta satisfeita com o ambiente de trabalho e, de um modo geral,
considera a FACCAT uma oOtima instituicdo para realizar seu trabalho, conforme

demonstra o quadro abaixo, extraido do relatério “Docentes avaliam — 2009 e 2010™:
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Politicas Institucionais \Valor Médio 2009 alor Méd io 2010
Relacionamento com a direcéo 4,50 4,53
Relacionamento com os colegas 4,60 4,50
Ambiente de trabalho 4,62 4,49
Acesso a coordenacdo do curso 4,71 4,80
Horério de trabalho 4,63 4,56
Pontualidade do pagamento 4,54 5,00
Remuneracao dos professores 3,83 4,11
Oportunidades atualizacao profissional 3,68 3,89
Incentivo a producdo técnico-cientifico 3,38 3,76
Coeréncia da proposta pedagdgica 4,11 4,16
A insergcdo da FACCAT na comunidade 4,42 4,49

Quadro 60 - Valor Médio dos tdpicos avaliados

Os resultados da Pesquisa de Clima Organizacional aplicada em 2010, junto

aos técnicos-administrativos, apontam para a satisfagdo, conforme demonstra o

quadro:

Conjunto das dimensbes Valor Médio do Conjunto
Autoavaliacdo 4,70
Motivacéo / Responsabilidade 4,49
Politica Da Instituicdo / Imagem 4,30
Relacionamento Inter pessoal 4,50
Supervisao 4,24
Sentido De Valorizacéo 4,62
Organizacéo / Condi¢des De Trabalho 3,96
Valor médio total 4,40

Quadro 61 - Conjunto de médias gerais quanto a qual

idade do clima organizacional

Foi solicitado que os funcionarios avaliassem o0 grau de satisfacdo em

trabalhar na instituicdo. As respostas indicaram que 83,2% dos funcionarios

consideram-se muito satisfeitos e satisfeitos. O calculo do valor médio foi de 4,63.

Este resultado atende de forma excelente as expectativas.

Trabalhar nesta Instituicdo deixa vocé Qt. cit. Fre Q.
Muito satisfeito 60 45,8%
Satisfeito 49 37,4%
Nem satisfeito/Nem insatisfeito 13 9,9%
Insatisfeito 2 1,5%
Muito insatisfeito 1 0,8%
N&o resposta 6 4,6%
TOTAL OBS. 131 100%

Quadro 62 — Conjunto de médias gerais quanto a sati

sfacéo de trabalhar na IES
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Média = 4,63 Desvio-padréao = 0,60
Quadro 9 - Satisfacdo em trabalhar na instituicdo

A CPA, com base nos resultados de pesquisa e nas experiéncias vivenciadas,
fez as seguintes constatacoes:

* O relacionamento entre os colaboradores e os setores € harmonioso. O

ambiente de trabalho é de convivéncia agradavel;

* Na estrutura de poder, percebe-se a centralizacdo de parte das decisdes

tomadas. Em decorréncia disso, percebe-se a informalidade nas relagdes e

nos registros das decisfes e ac¢oes realizadas;

» Destaca-se a seriedade e a busca pela melhoria continua, a abertura para

a participacdo através de reunides com os funcionarios e através da

avaliacao;

« A IES apresentou grande crescimento nos ultimos anos (de

aproximadamente 800 alunos para 4000 alunos). Aparentemente, a estrutura

de pessoal e de processos ainda esta em fase de adequacdo a nova

realidade. Com isso, também surge a necessidade de melhoria da

profissionalizacdo e da qualificagdo dos funcionarios e servicos.

Acdes planejadas no PDI:

* Melhorar a qualificacdo docente e técnico-administrativa;

* Implantar o novo Regimento;

« Criar atos normativos infrarregimentais;

* Manter atualizados os instrumentos de divulgacdo e comunicacao interna e
externa;

» Racionalizar os processos de trabalho;

» Capacitar os funcionarios com vista a melhoria dos processos;

» Sensibilizar para o uso dos recursos tecnoldgicos para 0 gerenciamento

das atividades;
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» Elaborar projeto de avaliacdo de desempenho dos funcionarios técnico-
administrativos;

» Elaborar projeto do novo Plano de Cargos e Salarios para o corpo docente
e funcionarios técnico-administrativos;

» Elaborar Plano Institucional de Qualificacdo e Capacitacao Profissional.

Aproximacoes:

» Acdes de capacitacdo oferecidas aos técnico-administrativos e docentes;

* Integracdo realizada pelo NAP para os novos professores, em parceria
com a Gestéao de Pessoas;

* Projeto para a implementacdo de uma intranet no novo Portal FACCAT
(previsédo de conclusao para 2° semestre de 2011);

* Criagdo e implementacdo do setor “Gestdo de Pessoas”, com a
contratacao de 2 profissionais;

» Elaboragéo da minuta do Plano de Carreira Docente;

» Designacao de comissao para a elaboracéo da minuta do Plano de Cargos

e Salarios para o corpo técnico-administrativo.

Distanciamentos:

* A implementacdo do setor e das politicas relacionadas aos recursos

humanos esta sendo mais lenta do que se esperava.
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3.6 Dimensao 6

Organizacao e gestao da Instituicdo, especialmente o funcionamento e
representatividade dos colegiados, sua independénci a e autonomia na relacéo
com a mantenedora, e a participacdo dos segmentos d a comunidade

universitaria nos processos decisorios.

As Faculdades Integradas de Taquara, a partir de sua formal integracao,
passaram a implementar seu funcionamento de acordo com a nova constituicdo
regulamentada pelo seu Regimento Geral, instituindo os Colegiados de Curso e o
Conselho Superior Académico Administrativo, como seus Orgaos colegiados que
atuam no ambito e de acordo com as atribuigdes regimentais.

As atribuicbes do Conselho Superior Académico e Administrativo sao
equivalentes as atribuicbes dos antigos Conselhos Departamentais, extintos
juntamente com as suas Faculdades e Instituto pela Portaria SESu N° 921, de 07 de
novembro de 2007. As atribuicbes do Colegiado de Curso ja& eram exercidas,
embora, informalmente, em muitos Cursos, pois normalmente os Coordenadores
discutiam com seus professores e alguns discentes as necessidades dos Cursos.

A partir de marco de 2008, contudo, os Colegiados de Curso foram
formalizados, inclusive com a escolha de representantes discentes para sua
composicdo, como prevé o Regimento. Além disso, foram eleitos e indicados,
também, os demais representantes que compdem o Conselho Superior Académico e
Administrativo. Os Colegiados de Curso ja tém desempenhado papel fundamental na
atualizacdo curricular e adequacao dos Projetos Pedagogicos de Curso as Diretrizes
Curriculares Nacionais, além de atender as diversas demandas dentro de atribui¢cdes
regimentais. O Conselho Superior Académico e Administrativo, por sua vez, tem se
reunido, semestralmente, a fim de discutir e aprovar regulamentos e projetos
institucionais, entre outras atividades abrangidas por sua competéncia.

A gestdo estratégica faz parte da historia e do crescimento institucional.
Exemplifica essa afirmacéo o crescimento em numero de Cursos e alunos de acordo
com o crescimento da infraestrutura e do niumero de docentes para atender, com

qualidade, ao crescimento projetado.
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A Diregdo Geral é constituida, atualmente, de Diretor e 4 Vice-Diretores, que
sdo os atores consultados para os diversos processos institucionais. Além disso, os
Coordenadores de Curso sédo consultados para decisbes que envolvam suas
competéncias. Sao processos informais, que repousam na confianca e na existéncia
de uma relacdo construida em muitos anos. Atualmente, ha um esforgo institucional
para que 0S processos sejam realizados de acordo com o previsto nos atos
normativos que estao sendo criados.

Existe comunicacdo que atende apenas aos altos niveis hierarquicos. E
privativa da gestdo central por questbes estratégicas. As demais informagdes,
porém, sdo divulgadas nos diversos veiculos disponiveis, além de reunibes
realizadas com a comunidade interna, como ja exposto anteriormente.

As relacbes com a mantenedora estdo previstas no Regimento Geral e sao
fundamentais para o bom desempenho de toda a estrutura da IES. O Conselho
Deliberativo da Fundacdo Educacional Encosta Inferior do Nordeste reune-se
anualmente para aprovar os relatorios financeiros e contabeis. A Diretoria Executiva
da mantenedora executa as funcdes necessarias para o andamento dos processos

internos relacionados as questdes financeiras, contabeis e fiscais.

Acdes planejadas:

e Consolidar a atuacao dos Colegiados de Curso com seus representantes
eleitos por seus pares;
e Consolidar a atuacdo do Conselho Superior Académico e Administrativo

com seus representantes eleitos pelos pares e indicados.
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Aproximacoes:

* Tramitacdo e aprovacao junto ao CSAA de varios projetos e regulamentos
institucionais;

» Participagdo dos Colegiados de Curso na elaboracdo e implementagao
dos respectivos Projetos Pedagdgicos dos Cursos.

« Escolha dos representantes dos discentes, por Curso, por seus pares;

» Escolha do representante dos docentes pelos seus pares;

» Escolha do representante dos Coordenadores de Curso por seus pares;

* Reunides do Colegiado de Curso em margo e agosto;

* Reunides do Conselho Superior Académico e Administrativo;

* Aprovacéo de regulamentos institucionais como o Programa para a oferta de
monitoria e 0 Programa para oferta de bolsas de iniciacao cientifica, entre outros.

Distanciamentos:

« A IES ainda esta se adequando e se estruturando dentro da perspectiva
de Faculdades Integradas;

* A normatizagdo e padronizacdo de praticas e processos internos
necessitam de maior atengao.

* O fluxo e tramitacdo de processos para aprovacao do Conselho Superior

requer maior agilidade.



3.7 Dimensao 7

Infraestrutura fisica, especialmente a de ensino e

biblioteca, recursos de informacéo e comunicacao.
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de pesquisa,

As Faculdades Integradas de Taquara estdo instaladas num Campus proprio

com area de 60.000 m2, onde foram construidos diversos prédios e instalacbes de

apoio, a saber:

AREA CONSTRUIDA POR TIPO — AREA UTIL (em m?)
INFRAESTRUTURA FISICA
Dependéncias/Serventias Ruantidade M2

Direcéo-Geral 1 58,00
Presidéncia da Fundac&o Educacional Encosta Inferior do Nordeste 1 12,25
Vice-Direc8o de Graduacéo 1 12,00
Vice-Direcdo de Administracéo e Financas 1 25,12

* Vice-Direcdo de Extensdo e Assuntos Comunitarios 1 30,36

e Coordenacéo do Curso de Pedagogia

¢ Desenvolvimento Portal Web FACCAT

»  Vice-Direcdo de Pesquisa e P6s-Graduacao 1 12,00

» Coordenacdo dos Cursos de Administracdo e Gest&o 1 30,88

Comercial

Coordenacao do Curso de Ciéncias Contabeis 1 19,12
Coordenacao do Curso de Matematica 1 12,75
Coordenacao do Curso de Letras 1 13,88
Coordenacao do Curso de Historia 1 14,24
Coordenacao do Curso de Turismo 1 12,32
Coordenacao do Curso de Sistemas de Informacéo e Sistemas para 1 6,50
Internet
Coordenacao do Curso de Psicologia 11,00
Coordenacao do Curso de Engenharia de Producéo / Polo de 1 15,00
Inovagao e Tecnologia
Coordenacao do Curso de Comunicacao Social 1 10,00
Laboratério de Automocéo e Otimizacao de Processos 1 31,40
Laboratério de Inovacéo e Otimizacdo de Produtos e Processos 1 112,27
Laboratério de Metrologia e Instrumentacdo 1 60,49
Laboratério para Capacitacao em Melhores Préaticas Agroindustriais 1 124,00
(B 201, B 203).
Laboratério de Simulacdo e Controle da Producédo (B 104). 1 60,00
Laboratério de Engenharia da Qualidade 1 69,01
Laboratério de Fisica 1 83,75
Laboratério de Quimica 1 94,59
Laboratorio de Desenho 1 65,60
Laboratério de Avaliagdo Psicolédgica 1 19,00
Laboratério de Analise do Comportamento 1 35,50
Biotério 1 36,30
CESEP - Centro de Servigos em Psicologia 1 105,00
Laboratério de Anatomia e Neurofisiologia 1 120,00
Laboratério de Pesquisa 1 39,00
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Agéncia Experimental de Comunicacdo/AGECOM 1 81,00
Estadio de TV e llha de Edicao 2 102,00
Estadio de Audio 1 24,00
Laboratorio e Estudio de Fotografia 1 86,00
Laboratorio de Aprendizagem 1 86.70
Laboratério de Matemaética 1 63.50
Laboratorio de Planejamento do Turismo no Espaco Rural 1 13.45
Laboratérios de Informatica 7 351,35
Recepc¢édo Direcdo 1 72,00
Sala de Reunibes 1 61,19
Secretaria Geral 2 118,28
Protocolo 1 19,40
Espera e Recepcdo — Hall de Entrada 2 62,00
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AREA CONSTRUIDA POR TIPO — AREA UTIL (em m?)
INFRAESTRUTURA FISICA
Dependéncias/Serventias PQuantidade M2
Tesouraria 1 57,63
Telefonia 1 11,48
Audiovisual 1 7,13
Sala de Atendimento 1 10,11
Sala para Professores 1 48,00
Gestdo de Pessoas 1 13,00
Assessoria de Imprensa e Comunicacao 1 26,86
» Assessoria de Legislacdo e Normas 1 23,67
* Nucleo de Apoio Psicopedagogico
Centro de Pesquisa 1 10,00
Centro de Arte e Cultura (E 306) 1 10,00
Nicleo de Internet/Redes 1 29,98
Nucleo de Atendimento ao Usuario — Suporte 1 12,18
Nucleo de Sistemas Administrativos 1 17,11
Nucleo de Educacao Online - NEO 1 13,09
» Nucleo Peiex — Projeto de Extens&o Industrial Exportadora 2 42,90
das Faculdades Integradas de Taquara — FACCAT
* Fale — FACCAT Linguas Estrangeiras (D 306)
Setor de Cépias 2 25,00
Livraria 1 43,94
Loja FACCAT 1 35,00
Cozinha/Copa 2 29,35
Praca de Alimentacao 1 607,30
Biblioteca 1 660,00
Area Util
800,00
Area total com
a extensao
(Depésito)
Salas de Aula Bloco B e C — 1° Pavimento 11 933,93
Salas de Aula Bloco B e C — 2° Pavimento 8 544,00
Salas de Aula Bloco D — 2 e 3° Pavimento 16 695,50
Salas de Aula Bloco E — 1° Pavimento Deposito 345,70
Salas de Aula Bloco E — 2° Pavimento 5 345,70
Salas de Aula Bloco E — 3° Pavimento 6 350.72
(Incluidos os
Laboratérios
de
Aprendizagem
e Fotografia)
Sanitarios comuns 16 202,30
Sanitarios adaptados para portadores de necessidades especiais 06 32,23
Centro de Manutencéo Sala de Engenharia 1 16,00
Refeitdrio 1 34,67
Vestiarios 2 32,45
Sanitérios 2 12,84
Ferramentaria 1 16,75
Depdsito de Jardinagem 1 14,70
Depdsito de Informética e audiovisual 1 11,30
Oficina Elétrica 1 15,00
Oficina Hidraulica 1 14,10
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AREA CONSTRUIDA POR TIPO — AREA UTIL (em m?)
INFRAESTRUTURA FISICA
Dependéncias/Serventias PQuantidade M2

Escola Sala da Coordenacao 1 28,50
Ambiente | Oficina 1 32,00

Sala de Aula 1 16,00

Sanitarios 2 3,00
Auditério Campus 1 212,30
Area de Convivéncia Coberta 7 1.890,10
Area de Convivéncia Descoberta 1 1.900,00
Anfiteatro Descoberto 1 1.800,00
Estacionamentos Descobertos 8 13.500,00
Garagem Coberta 2 50,00
Area Construida — Util 1 9.769,77
Area Construida Total 1 11.081, 51

Quadro 63 — Setores e area fisica da IES

1) Bloco A — Administrativo, com 2.112 m2 de area construida; em 3 pisos.
No primeiro piso; localizam-se as seguintes dependéncias: Hall de Entrada; Sala de
Espera e Recepcéo; Protocolo; Secretaria Geral; Gabinete da Vice-Direcdo de
Graduacao; Tesouraria e Contabilidade; Telefonia; Audiovisual; Nucleo de Educacéo
Online — NEO; Laboratério de Turismo no Espaco Rural; Setor de Gestdo de
Pessoas, além de sanitarios e depdsito.

No segundo pavimento, localizam-se a Coordenacdo do Curso de Ciéncias
Contabeis; Coordenacdo do Curso de Matematica; Coordenacdo do Curso de
Letras; Coordenagdo do Curso de Histéria; Coordenagcdo do Curso de Turismo;
Coordenacéo dos Cursos de Administracao e Gestdo Comercial e Vice-Direcao de
Pos-Graduacao e Pesquisa; Coordenacdo do Curso de Pedagogia; Vice-Direcao de
Extensdo e Assuntos Comunitarios e Desenvolvimento Portal Web FACCAT;
Assessoria de Legislagdo e Normas; Comisséo Propria de Avaliacdo e Nucleo Apoio
Psicopedagdgico; Nucleo de Internet/Redes; Nucleo de Atendimento ao Usuario —
Suporte; Nuacleo de Sistemas Administrativos; Assessoria de Imprensa e
Comunicacéao; Centro de Pesquisa; Sala dos Professores; Sala de Atendimento,
além de sanitérios e areas de circulacao.

No terceiro pavimento localizam-se a Recepc¢éo da Direcdo Geral; o Gabinete
da Direcdo Geral; o Gabinete da Vice-Direcao de Administracdo e Financas; Sala de
Reunides do Conselho Superior e Gabinete da Diretoria Executiva da Mantenedora,

Fundacao Educacional Encosta Inferior do Nordeste, e o Auditério; além de cozinha
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de apoio, sanitarios e depdsito. No subsolo desse prédio, localiza-se ainda um
deposito geral e garagem.

2) Bloco B — Académico, com 738 m2 mais area de convivéncia coberta, com
dois pavimentos ligados por rampa e escadas amplas e seguras, onde se localizam
5 Laboratérios de Informatica (B 103, B 104, B201, B 202, B 203), para atendimento
a todos os cursos da IES; a Coordenacdo do Curso de Sistemas de Informacéo e
Sistemas para Internet e seis salas de aula de dimensdes variaveis. Além de areas
de circulacdo cobertas, esse bloco interliga-se, em area comum, com o Bloco C.

3) Bloco C — Académico, com 738 m2 mais area de convivéncia coberta, com
dois pavimentos ligados por rampa e escadas amplas e seguras, interliga-se ao
Bloco B por meio de area coberta nos dois pavimentos destinada a convivéncia.
Nesse bloco, localiza-se o Laboratério de Automacao e Otimizacdo de Processos,
além de sanitarios comuns e outros adaptados a portadores de necessidades
especiais. Também estdo localizadas 11 salas de aula de dimensfes variadas, 1
laboratorio, uma loja de conveniéncias, livraria “Ponto do Livro”, servico de cépias e
quiosque de alimentacéo.

4) Bloco D — Académico, com 760 m2 mais area de convivéncia coberta, com
4 pavimentos interligados por escadas e elevadores. O acesso ao prédio é feito por
meio de escadas e rampas, e, além de area de convivéncia coberta, o edificio abriga
a Coordenacéo do Curso de Engenharia de Producéo/Polo de Inovacéo e Tecnologia;
Coordenagcdo do Curso de Comunicacdo Social; Coordenacdo do Curso de
Psicologia; Nucleo Peiex — Projeto de Extensdo Industrial Exportadora das
Faculdades Integradas de Taquara e o FALE — FACCAT Linguas Estrangeiras, que
funciona como um apoio comunitario, oferecendo Cursos de Idiomas a académicos,
a empresarios e a comunidade local. lgualmente localizam-se nesse prédio dois
Laboratérios de Informatica (D 307) e Projeto de Produto e AntropotecnologiaD 308);
o Laboratério de Metrologia e Instrumentagcdo; Laboratério de Engenharia da
Qualidade; Laboratério de Fisica; Laboratério de Quimica Geral;, Laboratério de
Desenho; Laboratério de Avaliacdo Psicologica; Laboratorio de Analise do
Comportamento; Biotério; Laboratério de Anatomia e Neurofisiologia. Complementam a
estrutura desse prédio a Agéncia Experimental de Comunicacdo/AGECOM,
Laboratério e Estudio de TV e llha de Edicdo, Estiudio de Audio e Laboratério de
Matematica, aléem de 9 salas de aula convencionais. Além de areas de circulagcéao

cobertas, esse bloco interliga-se, em area comum, com o Bloco E.
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5) Bloco E — Académico, com 3.200 m2 mais area de convivéncia coberta,
com 4 pavimentos interligados por escadas e elevadores. O acesso ao prédio é feito
por meio de escadas e rampas, e, além de area de convivéncia coberta, o edificio
abriga o Laboratorio de Inovacdo e Otimizacdo de Produtos e Processos;
Laboratério e Estudio de Fotografia; Laboratorio de Aprendizagem; Centro de Arte e
Cultura; Biblioteca Central e nove salas de aula de dimensdes variaveis, além de
areas de circulacao cobertas.

6) Escola Ambiente - A Escola Ambiente, além de contar com amplo espaco
ao ar livre para o jardim de plantas medicinais e aromaticas, dispde de trés salas
para o desenvolvimento de suas atividades. Uma sala € destinada a trabalhos de
reciclagem de papel; outra € atelier para confeccdo de objetos artisticos e utilitarios;
e uma, para recursos audiovisuais e biblioteca especifica. Conta também com
sanitarios e instalacfes para secagem de plantas.

7) Porto FACCAT - localiza-se em prédio especifico destinado a convivéncia,
com restaurante universitario e lanchonete, equipado com cozinha profissional
completa, depdsitos, vestiarios, sanitarios e escritdrio administrativo.

8) Centro de Manutencdo - € um prédio multiplo, destinado a centralizar as
atividades de manutencdo fisica geral da Instituicio. Compfe-se de sala de
engenharia; ferramentaria; depdsito de jardinagem; oficina elétrica; oficina hidraulica;
depdsito de informética e audiovisual; refeitorio; vestiario e sanitarios.

9) Biblioteca Central - No inicio do ano de 2009, com a conclusdo da
ampliacdo do campus da FACCAT, o acervo foi transferido para novas instalagées, no
prédio E, onde conta com uma infraestrutura fisica especifica para a Biblioteca, com a
area de 800 m?, destinada a guarda do acervo, pontos de atendimento aos usuarios e
uso dos alunos em suas necessidades de leitura, estudo e trabalhos em grupo.

O acervo esta organizado pela ordem de arquivamento da Classificacao
Decimal Universal (CDU), utilizada na classificacdo dos materiais bibliograficos. A
catalogacdo dos livros, mesmo informatizada, segue a orientacdo do Codigo de
Catalogacao Anglo-Americano — 22 edicdo (CCAA2).

Atualmente, a Biblioteca atende a 19 cursos de graduacdo, cursos de POs-

Graduacado e a comunidade em suas necessidades informacionais.

O acervo existente na Biblioteca esta distribuido da seguinte maneira:
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Livro em volumes: 33.699
Periddicos: 420

A biblioteca atende, de forma adequada, os docentes, discentes e
comunidade local. Essa afirmacdo estd amparada no resultado de pesquisa com
ambos 0s grupos.

A atualizacdo e a expansdo do acervo, devidamente regulamentadas e
aprovadas através da Resolucdo CSAA/FACCAT N° 08/2009, sdo resultantes das
solicitagbes oriundas de:

1) listagem de obras facultada aos docentes para fins de atualizacdo e
complementacao da bibliografia de suas disciplinas no inicio de cada semestre ou

2) de pedido dos docentes para aquisicdo de livros e de assinaturas de
periodicos a qualquer época do periodo letivo, sempre que julgarem necessario.

O académico, especialmente aquele que esta elaborando trabalho de
conclusao, também pode solicitar a aquisicdo de obras cuja conveniéncia e utilidade
sao avaliadas pelo Coordenador.

A Biblioteca é informatizada, sendo possivel a consulta e reserva de obras,
inclusive pela internet. Ha4 dezoito computadores disponiveis, todos ligados em rede,
estando dez deles a disposicdo dos usuarios para a consulta do catalogo e acesso a
internet. Utiliza-se o software Gnuteca, disponivel no endereco http://biblioteca.faccat.br
ou no link “Biblioteca”, na homepage da Instituicdo (www.faccat.br).

O sistema permite a pesquisa no catdlogo da Biblioteca e realizacdo de
renovacdo de empréstimo e reserva de materiais. A Biblioteca possui, também, um
sistema de empréstimo informatizado baseado no mesmo software.

Conta com uma bibliotecéaria responsavel e o atendimento de 14 horas diarias
de segunda-feira a sdbado, suspendendo suas atividades apenas no periodo de
recesso geral da FACCAT.

A importancia da Biblioteca é clara para a Instituicdo, que se vem
empenhando em proporcionar maior acervo, qualidade e conforto a comunidade
académica. O prédio esta de acordo com as normas de seguranca e possui alarmes
de incéndio e extintores, além de boas condi¢des térmicas e de iluminacao (artificial
e natural). As instalacdes sdo adequadas e oferecem conforto aos usuarios. Para
conservacao do acervo, foram colocadas peliculas nas janelas com maior incidéncia

solar e ar condicionado.
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10) Salas de aula - as salas de aula existentes e as projetadas sdo amplas e
de dimensdes variaveis, comportando de 30 a 50 alunos, sempre coerentes com as
disciplinas ali desenvolvidas. Sua utilizacao atende as recomendacdes ergonémicas,
reservando-se, no minimo, 1 m2 por aluno.

11) Laboratérios - todos os laboratérios sdo atendidos com equipamentos,
softwares e materiais de ultima geracao e perfeitamente adaptados as necessidades
de ensino e pesquisa. Sdo salas amplas e funcionais, cercadas dos cuidados de
seguranca recomendados. As instalacbes fisicas e os equipamentos, aliados a
qualificacdo dos docentes, tém permitido acbes pedagogicas inovadoras com
intensa participacdo do corpo docente e da comunidade na geracao de estudos e
pesquisas em diversas areas do conhecimento.

Todas as areas do Campus estdo cobertas por Rede Wi-Fi e adaptadas ao
acesso universal.

12) Centro de Servicos Psicoldgicos — 0 CESEP estda localizado
estrategicamente no centro da cidade de Taquara, com maior facilidade de acesso a
populacdo mais carente, em espaco amplo e adequado as atividades, locado pela
IES para uso exclusivo.

13) Pessoal de apoio - a Instituicdo conta com uma equipe permanente de
15 profissionais que trabalham em tempo integral na manutencédo das instalagcées do
Campus e do Centro de Extenséo, o que tem resultado no permanente bom estado
dos prédios, equipamento e ajardinamento.

Dispde, também, de uma equipe de 9 segurancas, uniformizados,
funcionarios da Instituicdo, que zelam pela seguranca pessoal e patrimonial durante
as 24 horas do dia. Eles dispdem de recursos de comunicacdo interna (radios) e
torre de observacéo, que possibilita ampla visibilidade e controle.

A Instituicdo possui consultoria na area de seguranca que ja implantou novos
sistemas e dispositivos de alarme. Todos os portbes de acesso ao Campus sao
fechados ap0s a saida das aulas a noite, ficando o acesso restrito, com autorizagao,
por meio de controle remoto. Além disso, tem contrato com empresa de seguranca
terceirizada que presta servigcos a noite e em dias de maior movimento.

Para garantir a seguranca patrimonial, possui a cobertura de seguros, no
Campus, para incéndio, raios, explosao e implosdo, recomposi¢cdo de documentos,
impacto veiculo/aeronave, vendaval, granizo e fumaca, danos elétricos, danos

externos, roubo e furto de bens com arrombamento.
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As instalagcbes apresentam toda a estrutura necessaria para a prevencao de
incéndios e os prédios tém saidas de emergéncia sinalizadas, inclusive com sistema
de iluminacdo de emergéncia, atendendo as especificacdes de seguranca.

14) Comisséao Interna de Prevencao de Acidentes  — a CIPA tem trabalhado
nao somente para prevenir acidentes, mas também para promover a qualidade de

vida dos colaboradores.

As pesquisas aplicadas junto aos discentes, docentes, funcionarios técnico-
administrativos e comunidade externa indicaram uma satisfacdo geral em relagédo as
instalacdes e ao ambiente do Campus, destacando-se:

1. As salas de aula oferecem excelentes condi¢cdes para as atividades de
ensino e aprendizagem e, com a conclusao do novo bloco (E) de salas, a Instituicdo
atendeu o aumento da demanda pelos espacos especificos;

2. A biblioteca passou por uma relevante mudanca no ambiente fisico,
proporcionando o acesso dos académicos ao acervo e o incremento do nimero de
titulos e exemplares que compdem o acervo bibliografico para o atendimento dos
cursos de Graduacgédo e Pés-Graduacgéo

3. Os novos laboratorios e o0os ja existentes possuem 0s equipamentos
necessarios para o desenvolvimento das atividades, pois sao atualizados e contam
com manutencdo permanente para atendimento das necessidades dos Projetos
Pedagdgicos dos Cursos;

4. A Instituicdo, atendendo as solicitacdes de alunos e professores,
expandiu e qualificou os servicos de reprografia e implementou o novo layout e
postos de atendimento do Porto FACCAT (praca de alimentacao);

5. Foi implementado o acesso para portadores de necessidades especiais
com a colocacdo de rampas em todas as salas, com a confec¢cdo de classes
especiais e reserva de espaco em estacionamento.

6. A Instituicdo utiliza toda a infraestrutura disponivel, principalmente de
laboratérios, para desenvolvimento de praticas pedagdgicas inovadoras. Como
exemplos, citam-se as atividades realizadas no Curso de Comunicacdo Social, a
Agéncia de Comunicacdo - AGECOM, o Labiopp — Laboratorio de Inovacdo e
Otimizacdo de Produtos e Processos e o Polo de Inovacdo Tecnoldgica, entre

outras.
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Acdes planejadas:

- Manutencéo e atualizacédo da infraestrutura fisica, recursos tecnolégicos e
acervo bibliografico;

- Expanséo da érea construida para salas, laboratérios e biblioteca.

Aproximacoes:

- Conclusao do novo bloco de salas, laboratorios e biblioteca;

- Manutencao continua de toda a infraestrutura fisica e aporte tecnolégico;

- Atualizagdo e aquisi¢cdo de equipamentos, softwares e acervo bibliografico;

- Implementacdo de novos laboratérios para o atendimento das demandas
dos Cursos de Graduacéao;

- Aprovacéo de projeto com destinacao de verba do governo federal para o
asfaltamento para via de acesso ao Campus (RS 115), com previsao de inicio das
obras até o final de 2011.
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3.8 DIMENSAO 8

Planejamento e avaliacdo, especialmente em relagcao aos processos,

resultados e eficacia da autoavaliacao instituciona l.

Desde a implementacédo do SINAES, momento em que a IES passou a adotar
as 10 Dimensdes no seu processo avaliativo, percebe-se uma caminhada trilhada no
percurso de autoconhecimento e aprendizado institucional. Durante esses 6 anos, e
ja no terceiro ciclo avaliativo, a CPA tem a percepcdo de avangos conquistados na
implementacdo de uma cultura de avaliacdo com viés formativo, concretizado de
forma sistematica e continua. Esse trabalho proficuo tem gerado frutos junto a toda
comunidade académica, a medida que a participacdo dos diversos segmentos
envolvidos no processo faz-se mais notéria em todas as etapas estabelecidas no
Ciclo.

E relevante, nesse momento, salientar o crescimento do papel da avaliacio
como ferramenta de gestdo, uma vez que os resultados apontados pela CPA, no
Relatério de Autoavaliagdo do 2° Ciclo, ndo apenas ensejaram uma seérie de acdes
de melhoria, como também subsidiaram a revisdo e correcdo de rumos do proprio
PDI — Plano de Desenvolvimento Institucional.

Durante o fechamento desse 3° Ciclo Avaliativo, a CPA, apos ter se reunido
com as diversas coordenacbes de curso e de setores, bem como com as vice-
direcbes e direcdo da IES, a fim de cumprir suas metas para o0 pleno
desenvolvimento do fluxo do processo de avaliacdo na IES, pode, também, tomar
ciéncia da efetiva concretizacdo de diversas acdes de melhoria ja realizadas ao
longo dos 3 anos (2008, 2009 e 2010), tanto no ambito de cada curso, como no que
se refere aos servigos prestados nas atividades de apoio a atividade-fim.

Além disso, essas reunides contribuiram para o desencadeamento de outras
varias acfes pontuais que surgiram como solucdes a partir das trocas de
experiéncias nos processos internos de gestéo.

Como exemplo, pode-se citar, entre muitas outras, as melhorias ja

implementadas e planejadas que serdo apresentadas a seguir.
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AcgOes Implementadas - 2008-2010

Melhorias no Ensino

» Avaliacao qualitativa das licenciaturas;

» Criacao de um espaco de discusséo permanente para as licenciaturas;

» Criacdo e implementac¢ao dos NDEs;

* Aumento do numero de docentes em regime de trabalho tempo parcial e
integral;

* Regulamentacao institucional de diversos processos que contemplam, por
exemplo os TCCs e Programa de Monitoria;

» Atuacédo dos Colegiados de Cursos;

» AvaliagGes externas positivas (ENADE e reconhecimento de curso);

» Informatizacdo de diversos processos como a sistematica de atualizacao
dos Planos de Disciplinas;

» Atuacédo do NAP.

Melhorias na Pesquisa

« Consolidacio do Comité de Etica em Pesquisa - CEP e do Comité de
Pesquisa da FACCAT;

* Implementacao de sis

* Regulamentacao institucional de processos como o Programa de Iniciacao
Cientifica e Programa de Pesquisa;

» Editais de Pesquisa com recursos da IES;

» Convénios firmados com oOrgdos de fomento para a realizagdo de
pesquisas;

» Consolidagéo da Mostra de Iniciacdo Cientifica;

» Informacao parcial dos Projetos de Pesquisa, no SAGA;
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* Informacao do fluxo de pesquisa do CEP, no SAGA;

» Criacao de Grupos de Estudo para a pesquisa.

Melhorias na Extensao

» Continuidade das préticas institucionais de inser¢cdo na comunidade
regional;

» Consolidacédo do Banco de Talentos;

» Consolidacédo do NAP;

» Consolidagéo do CESEP;

» Unificacdo da Agéncia de Comunicacdo (Publicidade e Propaganda e
Relagbes Publicas), tornando-se a AGECOM,;

 Informatizacédo dos registros desde a inscricéo até a expedicéo do certificado;

+ Oferta de cursos e oficinas de nivelamento.

Melhorias na infraestrutura e servigos:

» Laboratorios: implementagdo de novos laboratorios e incremento dos ja
existentes;

» Biblioteca: mudanca para novo espaco; ampliacdo do acervo; aquisicédo de
novos armarios; implementacdo de melhorias no sistema de busca e
Biblioteca Digital; disponibilizacdo de mais terminais de consulta e novos
armarios; disponibilizacdo de 6 salas individuais de estudo; aquisicdo de 3
novas leitoras Gticas para atendimento, entre outras;

» Salas de aula: concluséo do Bloco E; colocacao de rampas de acesso em
todas as salas;

* Administrativo: Mudanga do leiaute no espago dos setores e

Coordenacgobes de Curso;
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» Servicos académicos: informatizacdo da solicitacdo de documentos junto
ao Protocolo e Secretaria;

» Servicos de alimentacdo (Porto FACCAT): implementacdo de quiosques
para lanches Bloco D; mudanca do leiaute do Porto FACCAT,;
disponibilizacdo de maquinas para autoatendimento (café, bebidas e
salgadinhos) para os blocos D e E; instalacéo de ar condicionado split.

» Servicos de copias: atualizacdo e aquisicdo de maquinario, mudanca do
leiaute dos pontos de atendimento;

» Servicos de venda de livros (Ponto do Livro): implementacédo do Ponto
do Livro como servico de venda de livros dissociado da Loja FACCAT,
ampliando a oferta de titulos com descontos para os académicos, com
funcionamento permanente na sala B 102 (anteriormente tinha-se a Feira
do Livro, em carater temporario, no mesmo local, aberto somente no inicio
de cada semestre);

* Implementacao da recepcdo como servigo de informagéo;

* Aquisicdo de gerador de energia para o atendimento das demandas do
Campus;

» Disponibilizagdo de acesso wireless no Porto FACCAT, salas de aula,
biblioteca e outras areas do Campus;

» Aquisicao de equipamentos multimidia disponibilizados para a Graduacéo e

Pos-Graduacao.

Melhorias nos processos académico-administrativos:

» Informatizacdo de processos e praticas com a utilizacdo do Sistema
Académico de Gestdao Administrativa (SAGA), implementada com beneficios
para os seguintes 6rgaos:

- Protocolo
- Secretaria
- Coordenacdes de Curso

- Docentes
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- CPA

- Financeiro e Contabil

- Departamento de Pessoal

- Legislacéo e Normas

- Direcdo e Mantenedora

- Comité de Pesquisa e Comité de Etica em Pesquisa
- Extensao e Assuntos Comunitarios

- Biblioteca

Melhorias nas Politicas de Pessoal:

» Criacao e implementacédo do setor Gestao de Pessoas;
» Elaboragéao da minuta do Plano de Carreira para o Corpo Docente;

+ Estudo de viabilidade do Plano de Carreira.

Melhorias na Organizacéo e Gestao:

* Implementacao dos Colegiados de Curso;
* Implementagao do Conselho Superior;

* Integracado gradativa dos processos institucionais.

Melhorias no processo de autoavaliacao instituciona I:

Consolidacao do trabalho da CPA;

Integracdo da CPA com o NAP e Centro de Pesquisa Institucional;

Maior participagao dos diversos segmentos que avaliam e sao avaliados;

Consolidacao do fluxo da avaliacéo.
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Acdes planejadas:

Melhorias no Ensino, Pesquisa e Extensao

» Maior integragao entre as coordenacdes dos diversos cursos;

» Maior articulacéo entre Ensino, Pesquisa e Extensao;

* Revisao e atualizacdo permanente dos PPCs;

* Intervencbes do NAP junto aos docentes, coordenadores de curso e
discentes;

* Regulamentacao de Processos Institucionais;

» Definicdo de Programas Institucionais de Extensao;

» Definicdo de Linhas de Pesquisa.

Melhorias nos Servigos:

Normatizacdo dos processos e praticas da IES;

Aquisi¢ao de equipamentos;

Remanejo e contratacdo de pessoal;

Elaboracéo - em andamento - do novo sitio institucional (Portal FACCAT)

Melhorias na infraestrutura:

Laboratorios: implementacdo de novos em acordo com a demanda dos

cursos e atualizacéo dos ja existentes;

Biblioteca: atualizacdo permanente do acervo;

Servigos: adequacao e otimizacao de espacos;

Aquisicao de equipamentos multimidia.
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Melhorias nos processos académico-administrativos:

Normatizacdo dos processos e praticas da IES;

Implementacao de praticas para a melhoria da comunicacéao interna;

Maior participacédo dos coordenadores de curso e de setores administrativos
no processo de planejamento e avaliacdo institucional;
SAGA I

Melhorias nas Politicas de Pessoal:

Aprovacgéao e implementacao do Plano de Carreira Docente;

Elaboracdo, aprovacdo e implementacdo do Plano de Carreira Técnico-

Administrativo;

Elaboracdo e implementacdo do Programa Institucional de Qualificacdo e

Capacitacdo Docente e Técnico-Administrativo;

Alinhamento de praticas institucionais as normas internas e externas

Melhorias na Organizagao e Gestao:

Consolidacao da atuacao dos Colegiados de Curso;

Consolidacao da atuacao do Conselho Superior;

Implementacdo do Regimento Geral das Faculdades Integradas;

Elaboracdo do novo PDI 2012-2016 a luz da autoavalia¢ao institucional;

Implementacdo do Organograma Institucional.

Houve um nitido incremento na eficacia da autoavaliacdo institucional a
medida em que, gradativamente, os sujeitos tém percebido os resultados gerados. A

preocupacao da CPA em socializar todos os resultados aos diversos segmentos e
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em divulgar as acdes de melhoria realizadas a partir deles tem ampliado a confianca
no processo e no trabalho que vem sendo realizado.

Os diversos instrumentos de pesquisa quantitativos e qualitativos e analise de
indicadores institucionais vém desempenhando papel fundamental na gestdo das
praticas e processos institucionais.

Esses resultados séo discutidos em diversos momentos. Anualmente s&o
realizadas reunidées com a Direcdo e todos os funcionarios técnico-administrativos,
adotando a seguinte sistematica: o setor elabora um relatorio de todas as atividades
desenvolvidas durante o ano. Na primeira reunido, o olhar dirige-se para o que foi
feito. Apds, cada setor reune-se para discutir e avaliar o que pode ser mudado,
implementado ou implantado. As sugestbes sao levadas para a segunda reunido.
Depois, 0 setor se reune para realizar, em conjunto, o planejamento anual das
atividades e processos a luz do Planejamento Institucional.

Ainda, a cada inicio e término de semestre, a Direcdo se retine com todos 0s
docentes e, posteriormente, 0s docentes se reunem com sSeus respectivos
Colegiados de Curso. Essas reunides ndo somente proporcionam momentos de
integracdo, como também permitem ao docente participar com sugestdes para a
melhoria da qualidade dos servigos prestados, para a atualizacdo dos curriculos e
para a realizacéo de atividades no ensino, na pesquisa e na extensao.

Os Coordenadores também se reinem periodicamente com a Dire¢cdo, com a
Vice-Direcdo de Graduacdo e de Extensdo a fim de relatarem acontecimentos,
planejarem as atividades do semestre, discutirem os resultados da avaliagdo e
solugdes propostas.

Esses mecanismos e sistematicas permitem que sejam identificadas as
potencialidades e as fragilidades da Instituicdo e subsidiam a revisdo permanente
das préticas e processos institucionais a luz do seu planejamento.

Na tomada de decisdo e no planejamento institucional, percebe-se uma
dindmica extremamente &gil e pouco burocratica, em que o0 gestor tem a
possibilidade de sanar deficiéncias, solucionar problemas e desenvolver
potencialidades de maneira eficaz.

A CPA tem trabalhado para sistematizar, de forma integrada, o fluxo da
avaliacdo na Instituicdo, desde a definicdo de suas estratégias de coleta de dados
até a implementacdo de acOes decorrentes do processo avaliativo, a fim de dar

maior profundidade, eficacia e transparéncia ao processo.
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Exemplo disso foi a sistemética adotada para a divulgacdo dos resultados da
avaliagcdo realizada pelos docentes. Além de relacionar historicamente alguns
indicadores em reunido geral de professores, a CPA disponibilizou o relatério dessa
avaliacdo na integra no Portal do Professor, onde cada docente pode acessar com
sua propria senha, além de encaminha-lo aos respectivos gestores.

A CPA pretende, também, divulgar todas as a¢Bes decorrentes do processo
avaliativo a fim de consolidar e legitimar o processo, utilizando banners em diversos
pontos, disponibilizando os relatérios no Portal do Aluno e na Intranet, com acesso
restrito por senha, e a avaliacdo realizada pelos funcionarios técnico-administrativos

no Portal do Funcionario, também com acesso restrito.

Acdes planejadas:

» Fortalecimento da CPA;
» Consolidagéo do processo avaliativo em todos 0s niveis;

» Adequacéao das praticas avaliativas a realidade de Faculdades Integradas.

Aproximacoes:

* Reunibes da CPA com a direcdo, funcionarios técnico-administrativos,
docentes e coordenadores, visando apresentar e esclarecer o papel da
CPA e suas atividades, bem como divulgar e discutir os Relatérios Parciais
de Avaliacgéao;

* Implementacgéo do novo fluxograma de avaliagao institucional,

* Ampliacdo do numero de membros da CPA;

* Revisdo dos instrumentos de coleta de dados para a avaliagao de acordo

com os documentos institucionais (PDI, PPI e PPCs).
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3.9 Dimensao 9

Politicas de Atendimento aos Discentes.

As politicas de atendimento aos discentes descritas no PDI estédo claramente
evidenciadas em acdes e registradas nos relatorios de atividades dos cursos; nos
relatorios das atividades do NAP; do CESEP; nos relatorios financeiros; nos meios
de comunicacado da IES, entre outros. Além disso, a CPA utilizou os resultados das
pesquisas quantitativas e qualitativas realizadas junto aos discentes como subsidio
para a avaliacdo dessa Dimensdao. Vale ressaltar que as Comissdes de Avaliacéo, in
loco, para fins de reconhecimento tém avaliado esse indicador como uma
potencialidade da IES.

A Instituicdo adota varios mecanismos dentro das politicas de acesso ao
ensino, entre elas: bolsas parcerias/ convénios, bolsa assisténcia social , bolsa
responsabilidade social e beneficios parciais a Estudantes regularmente
matriculados nos cursos de licenciaturas, com o objetivo de qualificar a educacéo da

Regido, por meio das bolsa pro-educacao, conforme demonstra o quadro abaixo:
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Grupo Definicdo Recurso 2008/1 2008/2 2009/1 2009/2 2010/1 2010/2
interno ou
externo
1.Bolsa Vinculo Serdo concedidas bolsas | Interno 39 39 39 41 45 47
integrais para funcionarios
da IES, contratados em
regime de CLT
(Consolidacédo das Leis do
Trabalho), em nivel de
graduacéo.
Grupo Definicdo Recurso 2008/1 2008/2 2009/1 2009/2 2010/1 2010/2
interno ou
externo
2.Bolsa Beneficio Serdo concedidas bolsas | Interno 22 23 26 21 30 31
para Dependentes parciais para dependentes
legais de funcionarios da
IES, contratados em
regime de CLT
(Consolidacédo das Leis do
Trabalho), em nivel de
graduacéo.
Grupo Definicdo Recurso 2008/1 2008/2 2009/1 2009/2 2010/1 2010/2
interno ou
externo
3.Parceria/ Bolsas concedidas a | Interno 342 882 959 1043 1080 1154
Convénios funcionarios de instituicdes | Externo
conveniadas a IES
Grupo Definicdo Recurso 2008/1 2008/2 2009/1 2009/2 2010/1 2010/2
interno ou
externo
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4.Monitoria

As bolsas de Monitorias
sdo destinadas aos alunos
de graduacéo, que
exercam atribuicbes
auxiliares académicas
associados a uma
disciplina ou atividade de
pesquisa institucional,
sendo desenvolvidas sob a
supervisdo e a orientacdo
de professor da respectiva
disciplina ou pesquisa
institucional.

Interno

10

11

Grupo

Definicdo

Recurso
interno ou
externo

2008/1

2008/2

2009/1

2009/2

2010/1

2010/2

5.lniciacao
Cientifica

As bolsas Iniciacéo
Cientifica s8o destinadas
aos alunos de graduacéo,
para o desenvolvimento de
atividades vinculadas a
Projeto de Pesquisa, sob
supervisao de um
professor orientador com
titulacdo minima de
Mestre.

Interno

12

12

10

10

Grupo

Definicdo

Recurso
interno ou
externo

2008/1

2008/2

2009/1

2009/2

2010/1

2010/2

6. Trabalho

As Bolsas Trabalho séao
destinadas aos alunos de
graduacéo, serdo
concedidas bolsas
integrais ou  parciais,
relacionadas aos turnos de

Interno

24

34

43
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atividades desenvolvidas
pelo aluno.
Grupo Definicdo Recurso 2008/1 2008/2 2009/1 2009/2 2010/1 2010/2
interno ou
externo
7.Assisténcia Serdo concedidas bolsas | Interno 477 387 440 391 339 310
Social/ Caréncia assistenciais integrais ou
parciais aos alunos
carentes, ou que
encontram-se em
dificuldades financeiras, a
critério da IES, seguindo
critérios especificos.
Grupo Definicdo Recurso 2008/1 2008/2 2009/1 2009/2 2010/1 2010/2
interno ou
externo
8.Responsabilidade | Convénio/ Parcerias com | Interno 298 203 241 251 240 244
Social instituicbes de assisténcia
social
Grupo Definicdo Recurso 2008/1 2008/2 2009/1 2009/2 2010/1 2010/2
interno ou
externo
9. Programa de Interno 34 60 82 96 120 114
Formacao Externo
Continuada
Grupo Definicdo Recurso 2008/1 2008/2 2009/1 2009/2 2010/1 2010/2
interno ou
externo
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10. Pr6-Educacéo Seréo concedidos | Interno 1290 1259 1269 1276 1182 1210
beneficios parciais a
Estudantes regularmente
matriculados nos cursos
de licenciaturas, com o
objetivo de qualificar a
educacédo da Regido.

Quadro 64 — Descontos concedidos aos discentes
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Além disso, oferece processo seletivo diferenciado para candidatos com

mais de 25 anos (Modalidade Il) e opcéo de utilizagéo da nota de redacdo do ENEM

(Modalidade 1).

Oferece, também, infraestrutura adequada aos portadores de necessidades

especiais, com rampas de acesso, sanitarios adaptados, elevador, reserva de

estacionamento, mesas adaptadas, entre outros, e atendimento especial, de acordo

com a demanda, para a realizacdo do Processo Seletivo.

Ao longo dos ultimos anos, ha um consideravel crescimento nas politicas de

auxilio ao estudante com o objetivo de manté-lo vinculado

considerando o desenvolvimento e expansao da regiéo.

by

a Instituicao,

CURSO/FORMAS DE INGRESSOS Outras Vestibular Formandos
formas
ADM
2008 158 356 32
2009 41 298 51
2010 32 288 49
CC
2008 143 112 11
2009 9 99 22
2010 9 74 17
TURISMO
2008 6 38 5
2009 2 17 3
2010 0 13 2
PP
2008 17 39 12
2009 3 36 7
2010 1 36 5
RP
2008 10 41 0
2009 3 38 6
2010 0 29 1
PEDAGOGIA
2008 114 123 34
2009 3 137 42
2010 3 163 49
HISTORIA
2008 8 63 11
2009 3 59 11
2010 2 54 26
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CURSO/FORMAS DE INGRESSOS Outras Vestibular Formandos
formas
MATEMATICA
2008 9 84 17
2009 2 62 27
2010 6 52 23
LETRAS
2008 11 61 20
2009 5 49 24
2010 1 40 22
Sl
2008 14 96 11
2009 5 80 7
2010 8 80 8
ENGENHARIA
2008 13 88 0
2009 12 83 0
2010 7 72 13
PSICOLOGIA
2008 38 100 17
2009 15 27 27
2010 19 93 25
GESTAO DA QUALIDADE
2010 0 38 0
GESTAO COMERCIAL
2010 1 45 0
SISTEMAS PARA INTERNET
2010 1 21 0

Quadro 65 — Formas de Ingresso

As Faculdades Integradas de Taquara mantém convénios com Entidades de
Classe e Empresas da Regido, que auxiliam no pagamento das mensalidades de
seus funcionarios.

Visando contribuir para a permanéncia dos alunos nos Cursos de
Graduacdo, sdo oferecidos varios recursos, alternativas e possibilidades que
oportunizam condi¢cdes para a manutencao, participacdo e convivéncia dos alunos
na Instituicdo. Dentre eles, podem-se citar: quiosques informatizados; anfiteatro
palco aberto; espacos de convivéncia no Campus; avaliagdo qualitativa e
quantitativa (de docentes, do curso, da coordenacgéo, da infraestrutura e servigos);
acesso a internet gratuito, através do provedor da FACCAT; e-mail da FACCAT

gratuito, inclusive para egressos; Projeto de Voluntariado; Projetos como Ler € Saber
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e Contador de Historias; iniciagdo cientifica; Banco de Talentos; bolsa trabalho;
bolsas de estudo; Financiamento Estudantil — FIES; seguro educacional gratuito;
orientacdo de encaminhamento profissional; apoio/patrocinio para atletas
desportistas, entre outros.

Outros mecanismos de acompanhamento pedagoégico que a Instituicdo
disponibiliza: oficinas de nivelamento; atendimento individual para o Trabalho de
Concluséo de Curso (inclusive on-line); servigos contabeis gratuitos oferecido pelos
alunos da disciplina de Estagio Supervisionado do Curso de Ciéncias Contabeis, sob
a orientacdo do professor; atendimento pelo NAP; monitorias; atendimento pelo
CESEP; atendimento personalizado pela Dire¢cdo, Coordenacdo de Curso e Vice-
Direcao de Graduacéo.

Além disso, oferece estagios; visitas técnicas, viagens de estudo (Chile,
Uruguai, Punta del Este, Montevidéu, Coldnia del Sacramento e Fortaleza de Santa
Teresa); iniciacdo cientifica, atividades de extensao (culturais e educacionais); vocal
cénico; encontros; seminarios; foéruns; palestras; Semana Académica; Desafio
Cultural, participacdo nas Agéncias Experimentais de Relacdes Publicas e de
Publicidade e Propaganda.

A integracdo entre os cursos das Faculdades Integradas de Taquara é
incentivada através de projetos que visam a participagdo dos académicos em
atividades como: Olimpiada Académica, Rally Universitario, FACCATCHE,
Professores na Cozinha, entre outros.

As atividades de integracdo com a comunidade da regido estdo presentes
nas politicas da Instituicdo, tanto na organizagéo e execuc¢do de eventos promovidos
pela IES, como na participacdo de acOes promovidas pela comunidade. Como
exemplo temos: NH nas Cidades; palestras na comunidade; orientacdo profissional;
seminérios; foruns regionais; Feira Regional de Turismo Rural; inventario dos
municipios da regido, entre outros.

Durante todo o Curso, o0 académico participa ativamente da avaliagéo, tendo
a oportunidade de realizar a sua autoavaliacdo, avaliar seus professores, sua
Coordenacéo e seu Curso de um modo geral. Isso possibilita aos gestores o
feedback constante dos servicos prestados e o acompanhamento de todo o
andamento do Curso, relacdo entre aluno e Coordenador, entre aluno e docente,

bem como o grau de satisfacdo do académico.
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As avalia¢gBes dos alunos também proporcionam melhorias no aspecto fisico
e dos servigos prestados pela Instituicéo, tanto no que se refere ao ensino, pesquisa
e extensdo como as atividades de apoio.

A Instituicdo busca junto aos egressos da Graduacdo informacdes sobre
seus rumos profissionais, sua avaliagdo relacionada a contribuicdo do Curso
realizado para o desenvolvimento das suas atividades profissionais, bem como
consideracdes sobre o curriculo e docentes que participaram de sua Graduacao.
Além disso, essa investigacao tem a finalidade de acompanhar o egresso, conhecer
seu interesse, sua disponibilidade e suas preferéncias para a realizagdo de Cursos
de Pés-Graduacgdo. Assim, a InstituicAo tem subsidios para o planejamento das
novas atividades académicas a serem ofertadas.

Nesse sentido, observa--se que 0s egressos dos Cursos de Graduagédo néao
tém encontrado dificuldades em inserir-se no mercado de trabalho nos mais diversos
setores. Segundo eles, isso acontece devido a influéncia positiva do curso realizado.
Um numero consideravel de egressos retorna para o Campus para a continuacao de
estudos em outros Cursos de Graduacao, Pos-Graduacao e Extensao. Para incentivar
0 egresso a continuar seus estudos, a Instituicdo oferece desconto na Graduagéo e
Pés-Graduacédo, proporcionando maior viabilidade de formacao continuada.

Acdes planejadas:

- Oferecimento de bolsas caréncia e bolsa trabalho;

- Abertura de edital de monitoria em diversos cursos e bolsa de iniciacdo
cientifica;

- Organizacao de oficinas para melhoria da aprendizagem;

- Oferecimento de Servicos Contabeis gratuitos para académicos e
comunidade;

- Aplicagéo de instrumento de pesquisa junto aos egressos;

- Oferta de Cursos de Nivelamento;

- Atendimentos e encaminhamentos pelo NAP;

- Atendimentos prioritarios pelo CESEP;
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- Concessao de auxilios e incentivos para a participacdo de académicos em

eventos, congressos, seminarios, entre outros.

Aproximacoes:

Todas as ac¢Oes planejadas foram realizadas.

Potencialidades:

As politicas de atendimento aos estudantes estdo em consonancia com a
vocacdo comunitaria. Um grande numero de alunos é beneficiado com bolsa

caréncia e bolsa trabalho.

Fragilidades:

Os processos de registro dos diversos atendimentos realizados pelos
coordenadores, pelo NAP, pelas Vice-DirecOes e pelo Diretor geral deveriam estar
melhor formalizados e padronizados.

Da mesma forma, o registro dos diversos auxilios concedidos pela IES para
a participacdo em eventos dentro e fora da IES necessita de maior atencéo.

Percebe-se que a IES faz muito mais na pratica do que apontam os

registros.
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3.10 Dimenséao 10

Sustentabilidade financeira, tendo em vista o signi ficado social da
continuidade dos compromissos na oferta da educacao superior.

De acordo com a andlise realizada nas Demonstracbes Contabeis e
Financeiras da instituicdo, com base nos Balancos Patrimoniais, Demonstra¢cfes de
Resultados, Demonstragdes de Fluxo de Caixa e Notas Explicativas relativos aos
anos de 2008, 2009 e 2010, verificou-se que a IES encontra-se com O6tima saude
financeira e em situacdo confortavel, fato ratificado pelo modelo de Kanitz, cuja
escala indica que, sempre que o resultado for superior a zero, a instituicdo €&
solvente.

Os resultados a seguir demonstrados explicitam a grandeza dos indices e a

performance atingida com expressiva superioridade:

Anos Resultado do Modelo de Solvéncia
2008 3,0802
2009 4,5264
2010 5,0291

Quadro 66 - Resultado do Modelo de Solvéncia

Aliado a esse fato, a instituicdo registrou, no mesmo periodo, O6timo
desempenho dos indicadores econdmicos financeiros. Cabendo ainda salientar que
o endividamento com instituicées financeiras caiu vertiginosamente, tanto em valores
absolutos como percentualmente, em relagdo ao patrimoénio liquido, o que €

excelente, como se pode observar no quadro a seguir:

Anos Endividamento Financeiro
2008 27,34%
2009 19,43%
2010 10,85%

Quadro 67 - Indicadores econdmicos-financeiros

Em relagdo as estratégias de captacéo de recursos, destacam-se 0s convénios e

projetos com Prefeituras Municipais da Regido, com 0s governos estaduais e da
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unido, bem como parcerias com instituicdes privadas que geram subsidios em alguns

projetos. Além disso, a instituicdo capta os recursos com as seguintes identificagcdes:

e para o ensino: graduacao e pos-graduacédo através de mensalidades;

e para extensdo: mediante mensalidades e parcerias com instituicoes

privadas e publicas;

e para pesquisa: por meio de projetos e subsidios governamentais;

« para ampliacdo de infraestrutura: através de linhas especiais de

financiamento, como BNDES e FINAME.

Fundamentalmente, a FACCAT tem alocado e dirigido seus recursos ao ensino
de graduacdo, mas a extensao e a pesquisa também recebem aporte financeiro para
0 seu desenvolvimento, pois todos contribuem significativamente para a qualidade dos
Cursos de Graduacgéo e para o fortalecimento e desenvolvimento regional. O PDI
demonstra essa concepcao de politicas de aplicacdo de recursos, visto que
apresenta a previsao de investimentos permanentes que objetivam a dinamizacao, a

gualidade e o crescimento da pesquisa e extensao.

Potencialidades:

A FACCAT, enquanto Instituicdo Comunitaria, tem atingido e superado suas
metas na oferta de bolsas e isencfes de pagamento de taxas atendendo aos
programas institucionais e convénios firmados. E, apesar disso, tem conseguido
manter a sustentabilidade financeira, demonstrando a capacidade e viabilidade da
continuidade da oferta de seus Cursos e da realizacdo dos seus Programas e

Projetos de Extensédo e Pesquisa.
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4 CONSIDERACOES FINAIS

Tendo concluido este ciclo de avaliacdo, a CPA, conforme consta no Projeto
de Autoavaliagdo Institucional, fard a divulgacéo dos resultados da avaliacdo através
de reunides, seminarios com todos 0s seus segmentos constitutivos, publicacées na
Revista Horizontes e divulgacdo das acdes de melhoria através de banners em
locais estratégicos de acesso aos académicos. Além disso, socializard os relatérios
através do Portal FACCAT (www.faccat.br/cpa).

A Instituicdo, assim como a CPA, tem presente que a avaliacdo € um
processo continuo e permanente. Para sua eficacia, € necessaria ndo somente a
divulgacao do processo e dos resultados, mas também a discusséao e reflexdo sobre
eles mesmos para que as fragilidades e as potencialidades detectadas culminem em
acOes efetivas no planejamento institucional e para que haja a meta-avaliacao.

Durante todo o processo de autoavaliagdo institucional, a CPA apontou
facilidades e dificuldades encontradas nas diversas etapas. Entre as dificuldades,
cabe mencionar:

* Reunir os membros da CPA, conciliando horarios;

« Afase de transicdo em que se encontra a Instituicao;

e A descentralizacdo das informacfes da IES e informalidade em muitos

registros.

Outrossim, justifica-se que houve necessidade de utilizacdo da prorrogagao
do prazo de entrega do Relatério Final de Autoavaliacao Institucional.

Entre as facilidades encontradas, convém destacar:

« A disponibilidade da Direcdo em relagéo ao processo avaliativo e 0 acesso

aos documentos estratégicos;

e A parceria realizada com o Centro de Pesquisa Instrumental (que ja vinha

aplicando a avaliacao antes do SINAES);

« A cooperacdo e o envolvimento de todos os segmentos da comunidade

académica.
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