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RESUMO: 
A pesquisa parte dos desafios enfrentados pelas universidades para a superação do modelo 
clássico da extensão universitária, que implica em repensar e valorizar a extensão como um pilar 
importante da formação universitária frente a cultura digital e as novas tecnologias. A extensão tem 
ocupado diferentes papéis e posições nas universidades do Mercosul, onde em todos os aspectos 
representa um elo entre a universidade e sociedade. O objetivo é avaliar a extensão no ensino 
superior buscando alternativas para estar a altura dos desafios futuros das IES e justifica-se 
principalmente diante das rápidas transformações provocadas pelas novas tecnologias e a busca 
constante da atualização profissional. A presente pesquisa é de natureza bibliográfica-documental 
com abordagem qualitativa utilizando-se como métodos de pesquisa o hermenêutico, dialético e 
dialógico. Os principais autores que constituem a base teórica são: Santos, Freire, Nóvoa, Demo, 
Nogueira, entre outros. Dentre os inúmeros desafios para que cada universidade supere o modelo 
atual propõe-se definir institucionalmente uma política de extensão universitária articulada com 
ensino e pesquisa, de forma articulada com a missão institucional, acompanhando as mudanças 
atuais do ensino superior. Observa-se que com a ascensão da cultura digital na educação, prevê-
se que a extensão possa também usufruir das novidades e introduzir novas tecnologias para que 
as universidades possam ampliar a comunicação com a sociedade e manter o contato com o 
público através de programas de extensão articulados com o ensino e a pesquisa. 
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