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RESUMO: 
O presente estudo qualitativo tem por objetivo analisar as práticas de gestão por propósito na 
percepção da liderança em uma agência de cooperativa de crédito localizada em Santo Antônio da 
Patrulha/ RS. Este artigo é de importância aos que buscam conhecer o modelo de gestão por 
propósito, sua aplicação na prática, e os possíveis impactos gerados no ambiente de trabalho. O 
presente trabalho se caracteriza por uma pesquisa exploratória, através de um estudo de caso, no 
qual utilizou-se a técnica de entrevista em profundidade com um roteiro semi estruturado. A análise 
dos dados está sendo realizada por meio da técnica de análise interpretativa, buscando através de 
categorias, relacionar os dados coletados aos conceitos abordados pelos autores referenciados 
nesta pesquisa. 
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