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RESUMO: 
Este estudo teve como objetivo analisar se os contadores dos escritórios de contabilidade, do 
município de Nova Hartz/RS, estão aptos a auxiliar seus clientes como consultores de negócio. 
Para tanto, utilizou-se como metodologia, um estudo de caso múltiplo e exploratório, com 
abordagem qualitativa e quantitativa, embasado pela pesquisa bibliográfica, cuja coleta de dados 
se deu através de um questionário estruturado, composto por questões fechadas, dicotômicas, de 
múltipla escolha e abertas. Os resultados da pesquisa indicam que, embora a evolução dos serviços 
de contabilidade sugira a necessidade de atualização, por parte do profissional contábil, e, 
consequentemente, de inovação na sua área de atuação, estreitando a relação entre contabilista e 
cliente, consolidando, assim, a confiança entre ambos e propiciando o sucesso financeiro dos 
assistidos, através da expansão para a consultoria de negócios, ainda há certa resistência, por 
parte dos dois lados, para que essa abertura ocorra com maior eficácia. Conclui-se que os 
profissionais de contabilidade têm ciência de que precisam acompanhar e se adequar às 
constantes mudanças do mercado e, por esse motivo, já estão se adaptando, gradativamente, a 
essa nova realidade, para melhorar o seu desempenho, bem como os resultados de seus clientes. 
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