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RESUMO 
 

Introdução: Em meio a um cenário de instabilidade financeira e aumento de custos 
em saúde, cresce a importância da participação do enfermeiro como agente atuante 
no gerenciamento de custos. Objetivo: Analisar o contexto a atuação do enfermeiro 
frente ao gerenciamento de custos em suas dimensões contextuais. Metodologia: 
Ensaio crítico-reflexivo, seguindo a perspectiva teórica proposta pelo referencial de 
Hinds, Chaves e Cypress (1992). Resultados: Os resultados da revisão narrativa da 
literatura foram categorizados em quatro níveis referentes às dimensões contextuais: 
1) O enfermeiro no gerenciamento de custo direciona o foco do seu trabalho para o 
cuidado ao paciente, não conciliando a importância de gerenciar os custos desta 
assistência (nível contextual imediato); 2) Além disso, não possuem formação 
acadêmica voltada ao gerenciamento de custo (nível contextual específico); 3) 
Assim, sentem-se inseguros e despreparados por não possuírem o conhecimento 
necessário para interpretação dos dados relacionados à atividade (contexto geral); 
4) Entretanto, a capacidade dos serviços para resolver os problemas é uma 
demanda requerida pelo SUS com suas fortes implicações sócio-políticas e 
econômicas, refletindo um cenário no qual o trabalho gerencial exercido pelo 
enfermeiro é essencial para o enfrentamento dos desafios propostos por esse 
sistema (metacontexto). Considerações Finais: Assim, o enfermeiro deverá estar 
apto a atender as demandas de gerenciamento de custos, racionalizando recursos, 
controlando desperdícios e otimizando resultados na gerência dos serviços de 
enfermagem. 
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