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RESUMO 

 
O presente trabalho tem por finalidade analisar e identificar os diferentes perfis dos 

empreendedores e intraempreendedores dos melhores hotéis de Gramado, com base 

em uma pesquisa feita pelo TripAdvisor 2019, e a relação entre esses perfis e o 

sucesso desses estabelecimentos. A pesquisa será exploratória de natureza 

qualitativa e a coleta de dados será feita através de entrevista com os 

empreendedores e questionários com os intraempreendedores dos hotéis. 
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