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RESUMO

A maioria das empresas calgadistas parou no tempo, pois nao inovaram nos
processos de gestdo de pessoas, no seu capital humano. Ao longo de décadas,
houve uma concentragdo de esforgcos das empresas calgadistas para aumentar a
producdo, desenvolver novos designs de produtos, construir novas fabricas, reduzir
os custos de produgao, investir em maquinas e equipamentos. Em sintese, aportou-
se o capital financeiro nos processos de producéo, marketing, logistica e tecnologia
da informagdo, visando incrementar as receitas, diminuir os custos, em
consequéncia melhorar a produtividade e o resultado econdmico da empresa. No
entanto, os colaboradores que sdo os verdadeiros atores desse processo receberam
pouca atencdo, em termos de treinamento, motivacdo e realizagao pessoal e de
equipe. Dessa forma, a empresa para ser competitiva e fazer sucesso deve ter uma
gestao de pessoas atuante, criativa e inovadora. Isso requer um exemplo pratico que
deve vir de cima, da diregdo, passando pelas geréncias e, chegando aos
colaboradores. No século passado, mediante os meios de comunicacado através da
internet encurtaram-se as distancias e, tudo ficou online e real time. No entanto,
algumas empresas calgadistas do Vale do Paranhana nio estdo conectadas a nova
realidade, ou seja, encontram-se fora do tempo, ou estdo girando com a rotagao
defasada em relagdo ao mercado. Nestes termos, a pesquisa ira diagnosticar, se as
empresas pertencentes a Industria calcadista do Vale do Paranhana precisam
priorizar a implantagdo de novas praticas de gestdo de pessoas, reeducando-se a
sua forma de pensar e agir em relagdo aos colaboradores. Nesse contexto, o
problema de pesquisa sera estudar: se é relevante para as empresas calcadistas
instaladas no Vale do Paranhana operarem em rede de conhecimentos junto aos
seus stakeholders?
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