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RESUMO 
 

O brasileiro é um empreendedor nato, a grande maioria já nasce com algumas 
habilidades essenciais para tal função: pró-atividade, boas ideias e vontade de fazer 
acontecer. Porém, a taxa de sobrevivência das empresas no Brasil é baixa, e o ramo 
de oficinas mecânicas não é diferente, sendo um dos setores que menos sobrevive 
no Brasil, apesar de ser promissor. Identificando o potencial de crescimento do setor 
de oficinas e a sua alta taxa de mortalidade empresarial, buscou-se analisar os fatores 
que contribuem para que o empreendedor de oficinas mecânicas encerre as 
atividades de sua empresa. Para melhor desenvolver a pesquisa, que é de abordagem 
qualitativa, o instrumento utilizado na coleta de dados foi a entrevista semiestruturada, 
com posterior análise de conteúdo. Frente aos resultados, a principal diferença entre 
os empreendedores de sucesso e os de insucesso é a maneira de gerir a empresa. 
Os empreendedores de sucesso entendem a importância de ter uma boa equipe na 
prestação de serviços e na gestão administrativa, além de atuar com planejamento. 
Já os empreendedores que encerraram as atividades de uma empresa, denominados 
aqui como de insucesso, não creditaram importância à função de administrar, além de 
atuarem sem planejamento. 
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