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RESUMO

INTRODUCAO: O acolhimento de enfermagem se da pela relacdo interpessoal,
aproximar-se do paciente para que assim possa lhe prestar atendimento de forma
eficaz, englobando o individuo como um todo, levando em consideracao o seu aspecto
biopsicossocial. Sabe-se que a escuta ativa promovida pelo profissional enfermeiro
durante o acolhimento atua de forma a beneficiar o paciente, promovendo bem estar
e reducdo da ansiedade a partir do estabelecimento de um vinculo. OBJETIVO:
Compreender o acolhimento como forma de prestar o cuidado aos pacientes.
METODOLOGIA: Trata-se de uma reflexdo critica sobre o acolhimento de
enfermagem na atencdo primaria como forma de cuidado a partir de uma revisdo de
artigos sobre a temética. RESULTADOS: O acolhimento pode ser visto como uma
maneira de prestar o cuidado, cuidado este que permeia diversas acdes dos
profissionais de enfermagem, sendo uma das tecnologias leves utilizadas na atuacao
profissional do enfermeiro. Constata-se que em diversos artigos o acolhimento tem
sido ligado a aspectos também observados como caracteristicas do cuidado, como o
relacionamento interpessoal, a escuta ativa, e a formacao de vinculos. CONCLUSAO:
Conclui-se que embora se observe semelhancgas no que diz respeito ao comparativo
acolhimento versus o cuidado, identifica-se que na realidade dos atendimentos o
enfermeiro ao realizar o acolhimento ndo possui o reconhecimento geral e da equipe,
guanto sendo uma forma de cuidado, visto que ainda observa-se sendo voltado a

gueixas algicas e nao utilizada como método de resolutividade.
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