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RESUMO 
 

O uso de aplicativos móveis vem numa crescente constante, conforme pesquisa 
realizada pela Flurry (2016), em 2015, no âmbito mundial se teve um crescimento de 
58% do uso de aplicativos móveis em relação a 2014, e para a área de compras teve 
um crescimento de 81%. Sendo que os aplicativos móveis já correspondem a 40% 
das compras no comércio online. Este trabalho de pesquisa e desenvolvimento 
consiste na criação de um aplicativo (App) móvel, para a compra e venda de 
produtos de supermercado. O software irá interagir com o sistema interno do 
supermercado. Esse sistema interno terá todas as informações sobre produtos, 
valores de venda e estoques. O usuário poderá selecionar os produtos desejados, 
escolher o horário aproximado de entrega e confirmar a compra através do uso do 
cartão de crédito. Outras funcionalidades estarão disponíveis, tais como 
compartilhamento de listas de compras entre amigos e familiares, gravação de listas 
“padrão” para que o usuário não precise selecionar sempre os mesmos produtos, e 
também anúncios de promoções. Apesar de aplicativos móveis para vendas em 
geral não serem novidade, Apps para a funcionalidade específica descrita neste 
trabalho ainda não estão disponíveis, exceto por opções isoladas. Se tratando de 
compras online, segundo um estudo da consultoria Nielsen (2015, p.1), ?25% dos 
clientes dos supermercados globais fazem pedidos online para entregas em casa, e 
outros 55% estariam dispostos a utilizar uma opção semelhante. Assim mostrando o 
mercado que está a ser explorado com o objeto da pesquisa em questão. 
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