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RESUMO 
 

Este artigo tem por finalidade avaliar a criação de um aplicativo (APP) para 
Smartphone com informações turísticas do Vale do Paranhana. Tem como 
objetivos específicos identificar e catalogar atrativos turísticos, prestadores de 
serviços turísticos e infraestrutura de apoio; identificar a tecnologia apropriada 
para a criação do aplicativo; promover, para a comunidade paranhense, as 
facilidades do uso do aplicativo. Para tanto, baseia-se em autores que dialogam 
com os segmentos e marketing turístico, como Beni (2008), Panosso (2013), 
Kotler (2013) dentre outros, assim como autores que detalham o uso de 
tecnologia da informação para o turismo, como Chias (2005) e Inkpen (1994). 
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