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RESUMO 

 
Com o avanço constante da tecnologia, surge também a necessidade do 

aprimoramento dos serviços contábeis, buscando formas de melhorar a produtividade, 

qualidade dos serviços e facilitar as rotinas dos profissionais contábeis, utilizando-se 

de novos modelos de negócios. Dessa forma o presente estudo teve por objetivo 

verificar a aceitação da contabilidade digital no processo de geração de informação 

contábil de uma organização contábil no Vale do Paranhana/RS, de maneira a 

contribuir para uma visão inovadora e tecnológica e, esclarecendo as principais 

diferenças entre contabilidade on-line e contabilidade digital. Como metodologia 

utilizou-se uma pesquisa bibliográfica e exploratória, com delineamento em estudo de 

caso e abordagem qualitativa com aspectos quantitativos. O aporte teórico alicerçou-

se na conceituação dos autores: Oliveira (2014), Duarte (2017), Gabriel (2017), entre 

outros, os quais contribuíram para o desenvolvimento da pesquisa. A coleta de dados 

realizou-se por meio de questionário aplicado aos funcionários do setor fiscal e 

contábil, bem como entrevista com a diretora do escritório. Os resultados demonstram 

que a contabilidade digital favorece os escritórios contábeis, de forma a trazer reflexos 

positivos e boas influências na esfera contábil, possibilitando uma visão diferenciada 

sobre o modo de fazer contabilidade. Embora existam diferentes percepções acerca 

do tema por se tratar de algo novo, identificou-se que a aceitação da contabilidade 

digital é inevitável e essencial para otimizar as rotinas contábeis e acompanhar as 

constantes mudanças. 
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