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RESUMO 

 

O presente resumo versa sobre o projeto de pesquisa que aborda as dificuldades 

diárias de um deficiente visual no supermercado, devido à falta de acessibilidade e de 

recursos inclusivos. Uma possível solução para este problema é apresentada: um 

projeto voltado à uma gôndola inteligente, juntamente com um dispositivo, com 

recursos em braile e auditivos, onde ao apertar o botão escolhido, o dispositivo dispara 

um áudio com informações de onde está cada produto na gôndola, com sua marca, 

peso e preço, juntamente com a informação escrita em braile, para confirmação do 

produto. Um projeto pensado para deficientes visuais que adquiriram a cegueira ao 

longo da vida, não tendo um embasamento escolar em braile, ou é de família carente 

e não possui uma rede de ensino especializada em sua cidade, tendo então que ficar 

“isolado” por não saber se comunicar, e, destinado também, para aqueles que 

procuram praticidade e autonomia. Esta gôndola seria introduzida em uma parte do 

supermercado, de modo que, os produtos fiquem sempre de acordo com a ordem que 

o dispositivo comunica, para que o deficiente visual consiga tatear apenas o produto 

que deseja. A gôndola será separada por níveis, contendo em cada nível, um tipo de 

mercadoria. O experimento demonstrou-se válido, pois além de proporcionar a 

inclusão de deficientes visuais em situação de compras no supermercado, faz com 

que o estabelecimento não precise disponibilizar um funcionário apenas para o 

atendimento de cegos e que o mesmo não precise ir acompanhado. 
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