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RESUMO

O publico jovem vem consumindo cada vez mais aparelhos eletrdnicos, uma vez que
as tendéncias vém mudando constantemente. O mercado esta trazendo muitas
inovacdes tecnologicas, de forma cada vez mais rapida, e isso faz com que o
consumidor desse tipo de produto queira obter sempre os aparelhos mais modernos
e em alta possuintes no mercado. Este trabalho teve como objetivo entender se existe
um consumo compulsivo de aparelhos eletrénicos pelo publico que se enquadra nos
perfis da Geracdo Z, que sdo os jovens nascidos no final dos anos 1990, mais
especificamente inicio dos anos 2000, até os dias atuais, através da analise do perfil
desse publico e da opinido dos jovens sobre o consumo compulsivo. Para atingir
objetivo desse trabalho buscou-se analisar os perfis da geracdo Z e avaliar a opiniao
dos jovens da geragédo Z sobre o consumo compulsivo por aparelhos eletrénicos. O
método utilizado foi o estudo de caso, acompanhado pela pesquisa bibliografica,
exploratoria, de carater qualitativo, baseada na reviséo bibliografica do tema sugerido
e questionario online realizado com 57 jovens que se enquadram no perfil da Geracao
Z, ou seja, jovens até 20 anos de idade. A pesquisa foi realizada para a cadeira de
Pesquisa Mercadolégica, no primeiro semestre do ano de 2018.
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