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RESUMO

O setor de compras tornou-se fundamental em uma organizagdo que busca o
crescimento sustentavel e a otimizacao de seus resultados ao mesmo tempo em que
atinge a reducéo de custos. Os processos do setor de compras ganharam importancia
na medida em que a inteligéncia e a eficiéncia tornaram-se imprescindivel neste
departamento. O presente estudo objetivou-se a analisar as possiveis falhas nos
processos do setor de compras em uma empresa calcadista situada no Vale do
Paranhana/RS. A metodologia utilizada foi analise de documentos e entrevista
composta por 8 questdes respondida pelo gestor da area de suprimentos da empresa.
Apés a andlise das divergéncias identificadas através do controle interno da empresa
evidenciou-se que os impactos financeiros cobrados com preco a maior foram de
R$181.470,06 e precos cobrados a menor no valor de R$94.589,22. Ja com relacéo
as guantidades de materiais recebidas a maior totalizaram 142.066 unidades de
medidas. Por fim, conclui-se que cerca de 5,32% das notas fiscais lancadas no
estoque da empresa tiveram algum tipo de divergéncia seja em quantidade ou

monetaria.
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