Formacéo continuada de professores: percepgdes e utilizagdo das tecnologias digitais
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Resumo:

Diante da necessidade atual de qualificar a pratica docente incorporando o uso das tecnologias
digitais, esta pesquisa se prop0s a estruturacdo de uma palestra de formacdo de professores
para a incorporacdo das tecnologias digitais nos processos de ensino e aprendizagem.
Participaram desta pesquisa 29 professores em formacao tanto em nivel de graduacdo quanto
de poés-graduacdo (mestrado e doutorado) em duas universidades privadas da regido
metropolitana de Porto Alegre, RS — Brasil. Para a coleta dos dados, por trataram-se
fundamentalmente de percep¢fes dos sujeitos da pesquisa, optou-se por questionarios com
questBes abertas. As questdes abertas foram analisadas por meio de um conjunto de técnicas
da analise de conteudo, conforme o modelo proposto por Bardin. Os questionarios revelaram
tanto o interesse dos professores sobre diferentes formas de incorporar as tecnologias digitais
como a viabilidade das propostas apresentadas na palestra. Conclui-se que a palestra teve o
efeito esperado, positivo enquanto contributo no aperfeicoamento dos docentes.
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1. Introducéo

No contexto mundial em que vivemos, a elaboracdo do conhecimento cientifico é téo
dindmica, que para assimila-lo, é preciso uma nova didatica em que os conteldos estejam
conectados e facam sentido, pois s6 assim o aprendizado se efetiva e tem significado para o
aluno. Segundo Queiroz e Barbosa-Lima (2007, p.281): “Planejar uma nova didatica para a

Educacéo tem sido objeto de estudo de pesquisadores ao longo das ultimas décadas.”
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As mudancas provocadas pela elaboracdo do conhecimento cientifico e o
desenvolvimento tecnoldgico, aliadas a chegada das tecnologias no ambiente escolar,
provocaram mudancas nos paradigmas e nas metodologias de ensino e aprendizagem. Ha
muito tempo ja se sabe que as velhas estratégias do quadro e do giz, atreladas exclusivamente
ao paradigma pedagdgico objetivista, baseado na logica da doagdo do saber, que privilegia a
audicdo em detrimento da fala, sdo insuficientes para assegurar que os alunos realmente
aprendam os conceitos cientificos (LABURU et. al 2003).

Em virtude disso, observa-se uma grande pressao para incluir as tecnologias digitais
na educacdo (MORAN et al., 2012). Estudos realizados apontam que 0s recursos tecnoldgicos
podem enriquecer e ampliar as condi¢bes de aquisicdo e construgdo do conhecimento ao
adotar diferentes abordagens, complementares aos recursos tradicionais (CARDOSO e
BURNHAM, 2007).

Sabe-se que os alunos j& ndo mais aprendem por simples processos de repeticdo e
memorizagdo. O aprendizado agora esta ligado a processos menos lineares e, portanto, mais
complexos de elaboracdo do conhecimento. Considerando o exposto, faz-se atual e necessario
um processo de formacdo continuada de professores, com o intuito de atender a essas novas
demandas de ensino e aprendizagem.

Sabendo da necessidade de propiciar aos professores conhecimentos e vivéncias que o
levem a modificar suas praticas (RITCHIT, 2015), as investigacfes que envolvem esta
pesquisa estdo voltadas essencialmente a qualificacdo da pratica docente no sentido de
proporcionar aos professores e estudantes melhores condi¢fes para o ensino e a aprendizagem
através da inovacdo com tecnologias digitais como forma de alcancar uma educacdo de
qualidade.

Assim sendo, esta pesquisa propds a estruturacdo de uma palestra de formacdo de
professores para a incorporacdo das tecnologias digitais nos processos de ensino e
aprendizagem. A partir do encontro proporcionado pela palestra, foram coletados dados a
respeito do perfil profissional e tecnologico destes professores, além de dados sobre o uso das
tecnologias digitais em suas instituicfes de atuagéo (escolas, institutos federais, faculdades e
universidades), as expectativas em relacdo a formagéo continuada para o uso das tecnologias e
as contribui¢des da formacéo para sua atuagdo docente.

Pesquisas como esta, que buscam promover o desenvolvimento profissional docente
sdo importantes, pois, em Ultima estancia, acabam por aprimorar 0s processos de ensino e

aprendizagem na medida em que contribuem para sua qualificagdo. Em virtude disso, vem



crescendo as pesquisas em tecnologias digitais, para tornar o ensino mais contemporaneo,

tanto para alunos quanto para professores.

2. Metodologia

A estratégia de investigacdo escolhida para esta pesquisa foi o estudo de caso.
Segundo Coutinho e Chaves (2002), vém crescendo a popularidade do estudo de caso quando
se investiga a tecnologia educativa. Além disso, pesquisas com tecnologia digitais na
educacdo passaram a ocupar um importante papel no cenario educacional, politico e
pedagogico (RITCHIT, 2015).

Corroborando com essas ideias, Yin (2015) coloca que a estratégia estudo de caso é
adequada quando o foco da pesquisa € um fendmeno contemporaneo, utilizada muitas vezes
para compreender fenbmenos grupais, sociais, organizacionais e politicos relacionados. Yin
(2015) ainda destaca que esta estratégia permite aos pesquisadores uma perspectiva holistica
do mundo real.

2.1 Participantes da pesquisa

Participaram desta pesquisa 29 professores em formacéo tanto em nivel de graduacgéo
quanto de pds-graduacdo (mestrado e doutorado) em duas universidades privadas da regido
metropolitana de Porto Alegre, RS — Brasil.

2.2 Técnica e instrumentos utilizados

Para a coleta dos dados, por trataram-se fundamentalmente de percepcbes dos sujeitos
da pesquisa, optou-se por questionarios com questdes abertas. O primeiro deles, questionario
I, foi aplicado antes da palestra com o objetivo de elaborar o perfil tecnoldgico, avaliar o
interesse, 0 conhecimento e a utilizacdo das tecnologias digitais pelos professores. Ja o
questionario Il foi aplicado ap6s a palestra para avaliar as possibilidades em utilizar as
tecnologias apresentadas e as suas contribuicdes.

2.3 Analise e interpretacdo dos dados
As questdes abertas foram analisadas por meio de um conjunto de técnicas da analise

de conteudo, conforme o modelo proposto por Bardin (2011).



3. Resultados e discussao

3.1 A palestra

O objetivo geral desta proposta foi elaborar uma palestra para professores sobre as
potencialidades do uso das tecnologias. Para tanto, foram pesquisadas as potencialidades de
diversas ferramentas das tecnologias digitais e sugeridas propostas de incorpora-las ao ensino
e a aprendizagem. As ferramentas que foram apresentadas tratavam sobre infograficos,
apresentacdes, atividades on-line, desenvolvedor web, desenvolver de aplicativos, jornal, you
tube EDU, Mapas mentais digitais e redes sociais.

Com o material organizado partiu-se para a formatacdo da palestra. Optou-se por
utilizar uma das ferramentas sugeridas, o Prezi, para elaborar uma apresentacdo utilizando um
computador ligado a um projetor. A palestra foi organizada para uma duracdo de
aproximadamente 40 minutos.

Antes de iniciar a palestra os professores responderam a um questionario (questionario
1) e, apos finalizada a palestra, foi aberto espaco para a discussao e conversa sobre as davidas.
Em seguida, os professores responderam a outro questionario (questionario I1). As respostas

referentes a estes instrumentos de coleta de dados estdo descritas na sesséo seguinte.

3.2 Respostas aos questionarios

Com o objetivo de conhecer os professores que participam desta investigacéo,
tracando um perfil profissional, perfil tecnoldgico, percepcdes em ralacdo ao uso das
tecnologias digitais e as expectativas em relagdo a palestra de formacdo (Questionario I).

Em relacdo ao perfil profissional, observou-se que a maioria dos professores
participantes é do curso de Pedagogia (48%), seguidos por Ciéncias Biologicas (35%),
Quimica (10%) e Fisica (7%). A maioria, 55% destes professores ndo estavam exercendo a
docéncia no periodo da pesquisa.

Ja sobre o perfil tecnoldgico, em relacdo as formas de se conectar a internet, a op¢ao
de maior audiéncia foi o wi-fi em casa, com 96% dos respondentes, seguida de wi-fi
disponibilizado por diferentes estabelecimentos 79%, internet do tipo 3G para 72% dos
respondentes. Ressaltando que os participantes poderiam assinalar mais de uma opcao,
portanto, para cada alternativa foi considerado o numero total da amostra. Marcon e Dias
(2014) concluiram que as pessoas passam muito mais tempo conectadas, com acesso a
informacdes em tempo real, interagindo ndo somente em casa, mas em qualquer lugar e a

qualquer hora.



Sobre o tempo de conex&o, 65% dos professores respondeu que permanece o dia todo
conectado, via smartphones ou tabletes, que foi a ferramenta mais utilizada para se conectar
(86%). Nos ultimos anos o mercado de celulares viveu uma expansdao de proporcdes
inimaginaveis, o celular hoje em dia é o bem de consumo mais bem sucedido do mundo
(JUNIOR e SILVA, 2015).

Apesar da popularidade dos smartphones, observou-se que o nivel de conhecimento
em relacdo as tecnologias digitais, mais especificamente a informatica ainda € intermediario.
Assim, a maioria dos professores, 48% classificou seus conhecimentos em informéatica como
intermediarios, revelando a necessidade de, mesmo em nivel de graduacdo, trabalhar
pedagogicamente com ferramentas da tecnologia digital.

Neste sentido Vendruscolo et al. (2005) colocam que existem novas exigéncias em
relacdo as tecnologias digitais que precisam ser trabalhadas em todos os contextos de
aprendizagem. Trazendo as tecnologias digitais para o0 contexto educativo estamos
promovendo a incluséo digital, que se trata de incluir efetivamente o sujeito no mundo digital,
disponibilizando ferramentas que permitam interpretar os simbolos usados na sociedade
digital e também toda a l6gica que compde a utilizacdo destas ferramentas (SANTOS e
RAFALSKI, 2015).

Em relacdo ao uso das tecnologias digitais na vida pessoal, a maioria dos professores
apontou os aplicativos de redes sociais (79%) e os aplicativos de comunicacdo (52%).
Seguindo a tendéncia crescente da utilizacdo de celulares, os aplicativos também tém se
tornado uma febre dentro do ciberespaco (SOUZA e DE LUCA, 2015).

Na continuidade dos questionarios, os professores em formacdo que ja exerciam a
docéncia responderam sobre o uso das tecnologias digitais. Em relagdo as condi¢fes para o
uso das tecnologias em suas instituicdes, 55% consideraram-nas ruins, indicando a
precariedade dos equipamentos e 0 baixo numero de computadores como 0s principais
motivos.

Mesmo assim, 62% dos professores indicaram que utilizam as tecnologias digitais em
suas aulas, sendo que a ferramenta de maior audiéncia foi a projecdo de videos e imagens.
Portanto, 97% dos respondentes indicaram ser favoraveis ao uso das tecnologias nas aulas
principalmente, pelo fato de os alunos serem nativos digitais (COELHO, 2012) e estarem
sempre conectados.

Especificamente sobre a palestra de formacdo de professores para a utilizagdo das
tecnologias digitais, 59% dos respondentes indicou que sua maior expectativa era aprender a

utilizar as tecnologias em sala de aula.



O questionario pds-palestra (questionario Il), por sua vez, trouxe resultados bastante
positivos. Os professores, quando questionados se a palestra foi Gtil no sentido de atualizar e
contextualizar propostas didaticas, 100% dos respondentes avaliaram positivamente. Dentre
eles, 54% destacaram que a principal contribuicdo se deu em funcao de apresentar propostas
que sdo realmente aplicaveis em sala de aula.

Costa (2015) em sua pesquisa com tecnologias digitais no contexto escolar ja indicava
a importancia de os professores conhecerem metodologias relativamente simples e facilmente
aplicaveis a este contexto. A autora destaca ainda que metodologias excessivamente
complexas, apesar de muitas vezes se justificarem em teoria, na pratica acabam por dificultar
o trabalho do professor, ao inves de qualifica-lo. Assim, 84% responderam que utilizariam as
propostas apresentadas em suas salas de aula no sentido de diversificar as metodologias
utilizadas com os alunos (18%).

Ao apresentar as propostas, um dos objetivos era fornecer subsidios para que 0s
professores pudessem utiliza-las adaptando-as as necessidades especificas de seus alunos.
Observou-se que, 84% dos respondentes avaliaram que aplicariam as propostas fazendo
diferentes relacbes com a temética com o objetivo de adequa-las as necessidades dos seus
alunos (18%).

Neste sentido, as tecnologias digitais podem ser aliadas pedagogicas, auxiliando o
professor no trabalho de organizar e coordenar as situagdes de aprendizagem, adaptando suas
acOes as caracteristicas dos alunos. O professor estimula e motiva os alunos, despertando
neles a busca pelo conhecimento, o alcance das metas pessoais, metas de aprendizagem e
desenvolvimento de competéncias e habilidades (PEREIRA, 2009).

A avaliacdo geral da palestra foi, para todos os respondentes, positiva classificando-a
como Util e as propostas com aplicabilidade. Dentre os comentarios finais, 23% indicaram em
suas respostas a necessidade de mais palestras/formacGes voltadas aos professores sobre
tecnologias e a diversificacdo de tematicas tradicionais. Ja nas sugestdes, 16% avaliaram que

seria interessante promover um momento de teste e aplicacdo das propostas.
4. Consideracdes finais
A proposta de estruturar uma palestra para professores sobre as potencialidades do uso

das tecnologias digitais surgiu diante da constatacdo da desatualizacdo e descontextualizacao

das préticas realizadas atualmente na maioria das escolas. Assim, optou-se por pesquisar



tecnologias digitais (softwares, plataformas) que pudessem ser utilizadas em sala de aula para
atualizar e qualificar os processos de ensino e aprendizagem.

Para avaliar as possiveis contribuicdes da palestra para a formacdo dos professores
optou-se por utilizar questionarios. As respostas destes questionarios permitiram tracar um
perfil deste grupo de professores no sentido de compreender como se relacionam com a
tecnologia. E, ainda mais, permitiu também concluir que a palestra teve o efeito esperado,
positivo enquanto contributo no aperfeicoamento dos docentes.

Pelas respostas aos questionarios também foi possivel perceber o interesse dos
professores em aplicar as propostas apresentadas, adaptando-as as suas necessidades e
também diversificando as metodologias de ensino e aprendizagem. De forma, destaca-se a
receptividade dos professores a momentos de formacdo que fornecem recursos realmente

aplicaveis ao contexto de sala de aula.

Por fim, conclui-se que pesquisas como esta, que buscam promover o0
desenvolvimento profissional docente sdao importantes, pois, em Gltima estancia, acabam por
aprimorar 0s processos de ensino e aprendizagem na medida em que contribuem para sua

qualificacéo.
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