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RESUMO

A gestdo clinica constitui-se uma estratégia de melhoria que permite sistematizar e
ordenar 0s processos assistenciais de saude, por meio de melhores evidéncias
cientificas e da corresponsabilizacao dos profissionais e servigos no estabelecimento
de padrdes de qualidade e da articulacéo e regulacédo de acdes e servicos de saude.
Assim, este estudo tem o objetivo de desenvolver, junto aos atores estratégicos da
Atencédo Priméria a Saude (APS) do municipio de Taquara/RS, os quais tém interface
com o processo de trabalho do enfermeiro, subsidios para a gestdo da clinica,
centrados em preceitos que assegurem desenvolvimento, inovag¢do, qualidade e
sustentabilidade a assisténcia de enfermagem no ambito da salde coletiva. O projeto
estruturou-se numa abordagem qualitativa e quantitativa. A primeira, na modalidade
pesquisa-acao, foi realizada através de observacdes, entrevistas individuais e grupos
com enfermeiros e equipe; a segunda, a abordagem quantitativa, com usuarios dos
servicos de saude, utilizando o questionario PCATool- Brasil Adulto, e um
guestionario eletrénico autoaplicavel, utilizando o software SurveyMonkey. Na fase
qualitativa, os dados serdo submetidos a andlise de conteltdo tematica, e, na
guantitativa, sera realizada a andlise estatistica. Vislumbra-se a proposicdo e o
desenvolvimento de tecnologias que possibilitem a organizacao, a sistematizacdo e a
uniformizacdo dos métodos e técnicas clinicas nos servicos de saude do municipio,
sendo esta uma estratégia de reducdo da variabilidade de decisdes e condutas de
enfermagem nos servi¢os, assegurando a qualidade da assisténcia nos servigos de
saude da regido.
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