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RESUMO 
 

O presente estudo buscou identificar e comparar as atividades exercidas no 
mercado, pelos egressos do Curso de Comunicação da Faccat, com àquelas 
propostas no Projeto Político Pedagógico (PPP) dos cursos de Publicidade e 
Propaganda e de Relações Públicas e, ainda, identificar onde os egressos residem, 
qual foi a sua formação na Faccat, se finalizaram ou não outra graduação diferente 
de Publicidade e Propaganda ou Relações Públicas e, principalmente, qual é a sua 
atuação no mercado de trabalho. As análises realizadas nesta pesquisa trouxeram 
resultados relevantes para os cursos e servirão para nortear a criação e o 
desenvolvimento de novas disciplinas para as grades curriculares, assim como 
ajustar o conteúdo programático das já existentes. Tal estudo, além de promover o 
diálogo entre os responsáveis da pesquisa (professores e bolsista dos cursos) com 
os egressos, possibilita identificar as tendências e transformações da comunicação 
no âmbito profissional e acadêmico. Percebeu-se o impacto decorrente das redes 
sociais e a importância das novas tendências comunicacionais digitais, fazendo com 
que se pense em uma formação acadêmica centrada nas competências e 
habilidades digitais com foco no relacionamento com os públicos, que estão, cada 
vez mais, motivados pelo protagonismo adquirido nas redes. Assim, a necessidade 
de transformação e adequação de conteúdos ligados a comunicação digital e ao 
relacionamento envolvem tanto o campo dos profissionais de comunicação quanto 
os cursos de Publicidade e Propaganda e de Relações Públicas da Faccat. 
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