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RESUMO  
 

A maioria das empresas calçadistas parou no tempo. Ao longo de décadas, houve 
uma concentração de esforços para aumentar a sua produção, desenvolver novos 
designs de produtos, construir novas fábricas, reduzir os custos de produção, investir 
em máquinas e equipamentos. No entanto, os colaboradores, que são os verdadeiros 
atores desse processo, receberam pouca atenção em termos de qualificação, 
motivação, chances de realização individual e em equipe e liberdade para se 
expressar.  A empresa, para ser competitiva e fazer sucesso, deve ter uma atuante, 
criativa e inovadora gestão de pessoas. Isso requer um exemplo prático que deve vir 
de cima, da Direção, passando pelas gerências e chegando aos colaboradores. A 
organização precisa ter por prática dar liberdade ao colaborador para participar, ser 
responsável por suas atitudes e saber os seus limites na empresa (empowerment). É 
uma mudança na cultura organizacional, em que o colaborador passa a ser o ator 
principal, mas com respeito, educação e valor ao próximo. Acresce-se que a 
competitividade é uma realidade que se faz presente desde o surgimento da oferta de 
bens e serviços no mercado. Observa-se um gradativo aumento da concorrência entre 
os agentes econômicos envolvidos nas operações de produção. Em síntese, a 
organização deve conscientizar-se de que depende dos seus colaboradores para ter 
sucesso, isto é, de que é relevante para as empresas calçadistas instaladas no Vale 
do Paranhana operar em rede de conhecimentos junto aos seus stakeholders. 
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RESUMO 
 

As empresas startups tiveram origem nos Estados Unidos, a partir da constituição de 
empreendimentos de pequeno porte. A maioria, considerada como recém-criada ou 
em fase de construção, tendo as suas atividades ligadas à pesquisa e ao 
desenvolvimento tecnológico com baixos custos de manutenção, apresentando boas 
perspectivas na geração de lucros aos investidores, geralmente consideradas 
inovações. O termo startup foi popularizado nos anos 90, durante a bolha da internet 
nos Estados Unidos, quando inúmeras empresas ?ponto.com? surgiram no mercado 
internacional através do lançamento de ações nas principais Bolsas de Valores, com 
destaque especial para a NASDAQ Stock Market ou, simplesmente, NASDAQ - 
Associação Nacional de Corretores de Títulos de Cotações Automáticas. O Vale do 
Silício (Silicon Valley) foi o principal local nos Estados Unidos onde as startups se 
instalaram com propostas de trabalho inovador e produtos revolucionários. As 
empresas prosperaram rapidamente, tornando-se grandes organizações, tendo em 
vista os novos modelos de negócios, como os da Google, Yahoo, Apple, Facebook, 
Twitter, Instagram, eBay, entre outras. Todas continuam operando com sucesso no 
mercado global. No Brasil, esse tipo de organização surgiu de forma bastante 
incipiente, sem maiores incentivos quer de entidades públicas, querdas privadas. As 
primeiras empresas startups que se constituíram no país, surgiram mais por idealismo 
e dedicação dos seus pesquisadores. Assim, será relevante avaliar o impacto das 
empresas startup nos contextos de desenvolvimento econômico gaúcho e nacional. 
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RESUMO 
 

A necessidade do uso de sistemas surge para facilitar e agilizar os processos, tanto 
das organizações empresariais como das instituições de ensino ou a quem mais 
possa interessar. Pensando em um sistema para auxiliar a resolução de cálculos, 
apresenta-se o problema do projeto “Como agilizar o desenvolvimento de cálculos 
através de um software?” Para dar conta dessa questão-problema, foi desenvolvido e 
implementado um software chamado  “JUMP CAT”, o qual foi idealizado na disciplina 
Probabilidade e Estatística, que exigia e exige a resolução de muitos cálculos em 
pouco tempo. Para que o sistema possa dar conta das demandas dos cálculos, nas 
disciplinas de matemática e estatística, por exemplo, foi desenvolvido um software 
que contribui não somente com os alunos no desenvolvimento de cálculos, mas 
também com o professor. A metodologia utilizada para o desenvolvimento da pesquisa 
é de cunho qualitativo, classificada em dois aspectos: quanto aos fins: exploratória e 
descritiva; quanto aos meios: bibliográfica e estudo de caso. Como aporte teórico, 
foram utilizados os seguintes autores: COUTINHO(2006); MACHADO E 
FRANCO(2008); GOMES; WILLI E REHEM (2015), além de outros teóricos. Após o 
desenvolvimento do sistema, este foi apresentado para a turma de matemática do 
curso de Administração. Destaca-se que o sistema JumpCat  é um software que foi 
implementado e está disponível gratuitamente, a partir do endereço 
<jumcat.faccat.br>, e pode ser utilizado tanto pelos alunos quanto pelos professores 
para as correções dos exercícios e avaliações que envolvem cálculos na disciplina 
Estatística e Probabilidade. 
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RESUMO 
 

O projeto Inovando em Rede, das Faculdades Integradas de Taquara - FACCAT, tem 
por objetivo desenvolver um portal para disponibilizar, em diferentes mídias, os relatos 
dos docentes da FACCAT que aplicam práticas pedagógicas inovadoras em suas 
aulas presenciais ou a distância. Este portal disponibilizará relatos de estudos, 
técnicas de ensino e experiências inovadoras desenvolvidas em áreas de excelência 
no ensino superior, contribuindo para o desenvolvimento dos cidadãos em diferentes 
setores da sociedade. A pesquisa configura-se como sendo qualitativa, descritiva e 
exploratória, com análise temática dos dados empíricos gerados pelos docentes, a 
partir da divulgação das estratégias e práticas utilizadas como metodologias ativas. O 
projeto nasceu durante as observações das capacitações dos docentes para as 
metodologias ativas. Durante as capacitações de julho de 2016 e de fevereiro de 2017, 
percebeu-se que muitos docentes já utilizam algumas metodologias ativas em sala de 
aula, e os demais docentes estão se apropriando dos conceitos e metodologias para 
aplicá-las em sala de aula. Foi neste cenário que surgiu a ideia da construção do 
portal, para poder contribuir na disseminação das metodologias ativas já aplicadas por 
alguns docentes em sala de aula, bem como servir como fonte de inspiração para os 
demais docentes. Dessa forma, cada metodologia a ser aplicada em sala de aula será, 
com o consentimento do professor, gravada e disponibilizada no portal Inovando em 
Rede, que poderá ser acessado pelos demais docentes e se tornar público. 
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RESUMO 
 

O Programa de Pós-Graduação em Desenvolvimento Regional (PPGDR) das 
Faculdades Integradas de Taquara (FACCAT), através da linha de pesquisa 
Organizações, Mercados e Desenvolvimento Econômico Regional, privilegia a 
investigação dos processos que envolvem as diferentes dimensões espaciais. Nesse 
mote, tem por objetivo o estudo do papel das organizações produtivas e demais 
agentes e associações civis no desenvolvimento regional. Também lhe cabem 
estudos sobre a dinâmica de setores produtivos específicos, ou da dinâmica 
econômica global de um determinado território.  Nesse sentido, propõe-se um estudo 
sobre como vêm sendo executados os ODS nos municípios escolhidos, a fim de 
evidenciar tanto o planejamento como a eficácia das políticas públicas para tanto. 
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RESUMO 
 

Este artigo possui como tema o Sistema das Obrigações Fiscais, Previdenciárias e 
Trabalhistas (E-Social) e trata dos desafios que este projeto irá trazer para as 
empresas brasileiras. Neste contexto, surge a seguinte questão-problema: Quais os 
desafios organizacionais que o E-Social poderá trazer para o dia a dia da empresa 
Modwel Calçados LTDA? O objetivo geral deste trabalho é analisar os desafios que a 
implantação do E-Social trará para o dia a dia da empresa em estudo, instalada na 
cidade de Sapiranga/RS, mais especificamente para a área de recursos humanos. 
Quanto ao método, na pesquisa, utilizou-se uma abordagem quantitativa-descritiva, 
por meio da realização de um estudo de caso simples, aplicado a partir de uma 
entrevista realizada com catorze colaboradores da empresa, sendo dez deles da área 
de RH e quatro da área de SESMT. A partir do estudo, conclui-se que existem grandes 
desafios organizacionais a serem superados, para atender ao E-Social, porém a 
análise demonstra que a empresa tem feito todos os esforços para superá-los, sendo 
fundamental que se continue dando toda a atenção ao tema E-Social, já que, conforme 
os resultados evidenciados, percebe-se que o entendimento dos participantes é de 
que, após a implantação deste projeto por parte do governo, a empresa se tornará 
mais evidente para o fisco, fazendo com que falhas cadastrais ou processos 
inadequados possam implicar multas; além disso, também possam prejudicar a 
imagem da empresa perante a sociedade. 
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RESUMO 
 

A organização burocrática, conforme preconizada por Max Weber no início do século 
XX, continua presente no cotidiano organizacional das empresas modernas deste 
novo século. O presente estudo procurou, dentro dos limites organizacionais de uma 
empresa do ramo calçadista, localizada no município de Três Coroas/RS, relacionar 
a organização burocrática interna, a produtividade e o desenvolvimento da empresa, 
por meio de entrevistas com vinte gestores da empresa, discriminando-os por nível de 
poder decisório. A análise consistiu na comparação entre esses grupos, enfatizando 
a sua percepção quanto à influência da burocracia no funcionamento da empresa. O 
estudo constatou que o arranjo burocrático presente na organização em questão está 
contribuindo para a efetiva organização interna e para o seu desenvolvimento. 
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RESUMO 
 

O cooperativismo está cada vez mais presente no cotidiano, e as cooperativas 
desempenham um importante papel social nas comunidades onde estão inseridas, 
pois seus princípios e valores são fundamentados na solidariedade, liberdade, 
redução de desigualdades, promoção do bem comum, entre outros. Diante desse 
contexto, este artigo tem por objetivo analisar o Fundo Social e Comunitário (FSC) 
distribuído pelo Sicoob Ecocredi e suas contribuições para o desenvolvimento social 
no município de Igrejinha/RS. Para tanto, utilizou-se uma pesquisa amparada em uma 
revisão bibliográfica, utilizando como referências autores renomados que tratam 
desse assunto, como Meinen e Port (2014), Schneider (2012), Pagnussatt (2004), Sen 
(1999), Ashley (2003), entre outros. Quanto aos procedimentos metodológicos, esta 
pesquisa é caracterizada por um estudo de caso bibliográfico e nela se utiliza o 
método qualitativo. Os dados foram coletados por meio de um questionário com os 
gestores da cooperativa e também com os responsáveis pelas entidades beneficiadas 
pelo FSC. Os resultados demonstram que os participantes da pesquisa concordam 
que o FSC é muito importante para o município, porque auxilia as entidades no 
desenvolvimento de seu trabalho junto à comunidade, melhorando a qualidade do 
atendimento prestado, que passa a ser mais rápido e eficiente. Conclui-se que o FSC 
distribuído pelo Sicoob Ecocredi contribui para a melhoria do desenvolvimento social 
no município de Igrejinha/RS. 
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RESUMO 
 

O presente artigo aborda um estudo de caso sobre a qualidade aplicada no 
atendimento no setor de autopeças, tendo como objetivo principal analisar 
especificamente o nível de satisfação dos clientes em relação à qualidade no 
atendimento prestado pela Bonera Auto Peças Ltda. Com relação à metologia 
adotada, esta foi exploratória, quantitativa e não probabilística, envolvendo um total 
de vinte e cinco participantes, sendo todos mecânicos. O instrumento de coleta de 
dados foi um questionário fechado da escala Likert. Dessa forma, conclui-se que o 
atendimento de qualidade é um diferencial competitivo para fidelizar o cliente. 
Constatou-se ainda que o nível de satisfação dos clientes é positivo, entretanto 
algumas questões relacionadas ao atendimento necessitam de melhorias. 
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RESUMO 
 

Na economia globalizada, consumir tornou-se algo natural e prazeroso para as 
pessoas, porém é necessário que o indivíduo elabore o seu planejamento financeiro 
pessoal com disciplina e perseverança. O estudo tem por objetivo analisar o método 
de planejamento e controle financeiros utilizado pelos formandos do Curso de 
Administração das Faculdades Integradas de Taquara - FACCAT - de 2017. A análise 
dos resultados ocorreu por meio de análise de conteúdo. Para sua elaboração, foram 
pesquisados dados secundários, a partir da bibliografia e de artigos sobre o tema 
abordado. Para a coleta de dados, utilizou-se um questionário fechado. Os resultados 
indicam que os formandos planejam e controlam suas finanças, são disciplinados em 
relação aos gastos do orçamento mensal e investem as sobras no mercado financeiro. 
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RESUMO 
 

Está cada vez mais evidente que as pessoas são um diferencial competitivo e que 
lhes dar atenção contribui para o próprio crescimento. Este é um estudo desenvolvido 
na área de marketing, direcionado ao cliente interno, conhecido como endomarketing 
ou marketing interno. A essência do endomarketing revela que, para que se possa 
atingir e conquistar o cliente externo, inicialmente, deve-se investir nos seus 
funcionários, que são o seu primeiro público e os mediadores entre empresa e cliente. 
Este estudo tem como objetivo identificar a percepção dos colaboradores de uma 
operadora de serviços de saúde da cidade de Taquara/RS sobre endomarketing e, 
por meio de uma pesquisa realizada com eles, diagnosticar se percebem influência 
do marketing interno no comprometimento organizacional. Este artigo apresentará os 
conceitos de diversos autores renomados, como Bekin (1995 e 2004), Brum (2005) e 
Brum (2010), Costa (2010), Zenone (2011), Grönroos (1995 e 2003), entre outros. 
Sobre a metodologia, esta pesquisa é caracterizada como exploratória, baseada em 
um estudo de caso. O instrumento utilizado para a coleta de dados foi um questionário 
estruturado, composto por dez afirmativas em escala Likert. Os resultados apontam 
que os colaboradores concordam que o endomarketing influencia no 
comprometimento organizacional, e a pesquisa revela também que a comunicação 
interna, umas das principais ferramentas do endomarketing, não é eficaz. 
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RESUMO 
 

Diante do cenário competitivo em que as empresas estão inseridas, torna-se 
necessário que toda organização conte com colaboradores motivados para aumentar 
a produtividade. Para isso, é preciso que o clima organizacional atenda às 
necessidades das pessoas no ambiente de trabalho. Por isso, foi realizado um estudo 
de caso descritivo e bibliográfico, com pesquisa quantitativa, em uma empresa 
calçadista situada em Igrejinha/RS. O objetivo foi o de analisar os fatores do clima 
organizacional que interferem na motivação dos colaboradores do setor produtivo. Os 
dados foram coletados por meio de um questionário aplicado aos colaboradores da 
empresa. Segundo os dados obtidos, o clima organizacional, de forma geral, está 
bom, mostrando que, na visão dos colaboradores, os fatores mais relevantes são o 
trabalho realizado, a supervisão e as condições físicas. Os fatores processo decisório 
e equipe, para os quais foram indicadas sugestões de melhoria, não tiveram uma 
avaliação boa, sendo que esses pontos precisam ser analisados. Sobre a motivação, 
os resultados mostraram que as pessoas se motivam com o trabalho que realizam, 
com o reconhecimento e a comunicação. Conclui-se, com este estudo, que um clima 
organizacional favorável contribui de forma significativa para a motivação dos 
colaboradores, corroborando para a alta produtividade, pois um ambiente agradável 
propicia às pessoas o atendimento aos seus objetivos e também aos da organização. 
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RESUMO 
 

O presente Trabalho de Conclusão de Curso, realizado no curso de Administração da 
Faccat - Faculdades Integradas de Taquara -, no segundo semestre letivo de 2017, 
visa analisar a percepção dos funcionários sobre o clima organizacional em uma 
agência bancária de Campo Bom após fusão com outra instituição financeira. A 
fundamentação teórica do tema organização, foi construídapor meio da pesquisa 
bibliográfica de diversos autores. Buscou-se também definir o tema cultura 
organizacional, na construção da fundamentação teórica, assim como a busca pelo 
tema clima organizacional fez-se de extrema importância, pois a teoria explica como 
a relação entre colaboradores e empresa é importante para o bom ambiente da 
organização. Seguindo na pesquisa, o próximo tema foi o de clima organizacional, 
visando trazê-lo à tona. Para finalizar, o tema pesquisado foi a motivação, pois esse 
tema torna-se muito relevante quando tratamos os possíveis resultados obtidos 
através da pesquisa. Os resultados obtidos foram coletados através da escala de 
Lickert, por meio de um questionário fechado, e traz à luz os principais pontos positivos 
e negativos do clima organizacional dentro da organização após o momento de fusão. 
Os resultados deste trabalho servirão para que a empresa possa conhecer a 
percepção de seus colaboradores sobre  o seu ambiente interno, além de analisar as 
sugestões propostas, para melhorar esseambiente, o que pode auxiliá-la 
estrategicamente na continuidade e alcance dos seus objetivos. 
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RESUMO 
 

Pesquisas sobre cooperativismo mostram-se crescentes nos últimos anos; com isso, 
a cooperação está cada vez mais presente nos debates e discussões sobre 
alternativas para acelerar o desenvolvimento econômico e social dos países. Em 
algumas localidades, o cooperativismo encontra-se difundido e em plena expansão. 
Por isso, buscou-se o entendimento sobre uma das principais questões dos debates 
no meio cooperativista: a principalidade do cooperado na utilização de produtos e 
serviços. Para melhor entendimento dessas questões, buscaram-se subsídios em 
pesquisa bibliográfica e de campo, por meio de um estudo de caso realizado na 
cooperativa de crédito Sicoob Ecocredi, no ponto de atendimento da cidade de Três 
Coroas, RS. Conforme dados indicados pela cooperativa, este ponto de atendimento 
conta com 1944 associados ativos, dos quais132 deles, entre pessoas físicas, foram 
escolhidos aleatoriamente e consentiram em participar dessa pesquisa, que analisa a 
sua principalidade em relação à cooperativa. Para a pesquisa foi adotado como 
ferramenta um questionário com vinte questões fechadas, cujos conceitos serão 
medidos quantitativamente através de tratamento estatístico, o que nos permite, em 
curto prazo, identificar critérios e atributos valorizados pelos associados, bem como a 
necessidade de serem realizados ajustes e alterações nos processos internos da 
empresa. Os resultados da pesquisa atenderam às expectativas da cooperativa, que 
poderá, através desse feedback, analisar os fatores que contribuem para fortalecer o 
relacionamento com seus associados. 
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RESUMO 
 

Entender o comportamento do consumidor na medida exata de cada ambiente da loja 
tornou-se vital para o varejo tradicional. Neste tocante, o objetivo desta pesquisa é 
realizar um diagnóstico do comportamento de compra do cliente no ponto de venda, 
observando as interferências do layout. Para tanto, desenvolveu-se a presente 
pesquisa sobre a teoria do comportamento do consumidor e os fatores de influência 
na logística de compra. Sequencialmente, optou-se pelo uso de uma observação 
roteirizada para obtenção de resultados quantitativos. A análise ocorreu em uma loja 
física, com amostra de cinquenta clientes, no ano de 2016. Os principais resultados 
apontaram como situações frequentes: (1) aglomeração de pessoas em horários de 
pico nos caixas e zona de descompressão; (2) mapas visuais induzem à vicissitude 
dos clientes em relação ao tempo de escolha em compras; (3) os acompanhantes dos 
shoppers influenciam na seleção dos itens comprados; (4) volumes nos braços 
induzem a menor número de itens adquiridos; (5) mix de produtos pouco atraentes 
perto dos caixas geram baixa atração e conversão de vendas. O estudo da disposição 
de corredores e dos produtos pretendeproduzir estímulos persuasivos e assertivos na 
distinção dos clientes e compilar informações experimentais que o induzam a retornar, 
pela necessidade ou pelo prazer da compra. 
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RESUMO 
 

Nos dias de hoje, na constante busca pelo aumento da rentabilidade, as empresas 
estão percebendo que as pessoas são um diferencial competitivo e que o 
relacionamento construído com elas deve ser levado em consideração para o seu 
desenvolvimento. Diante desse contexto, este trabalho apresenta um estudo de caso 
sobre uma sorveteria da cidade de Taquara/RS, tendo como objetivo geral analisar as 
estratégias de marketing de relacionamento para o desenvolvimento da fidelidade dos 
clientes. A partir disso, mensurar o grau de probabilidade de recompra,o que se faz 
necessário para que a organização conheça seus clientes e ainda consiga saber se 
eles voltariam a comprar na organização, além de indicar ações de relacionamento 
que auxiliem com a lealdade, sempre visando promoções que atraiam os clientes e 
ainda desenvolver indicadores que auxiliem para essa lealdade, a fim de medir se a 
empresa está cumprindo o que propõe. Para tanto, utilizou-se uma pesquisa 
amparada na revisão bibliográfica, utilizando como referências autores como Las 
Casas (2010), Santos (2015), Madruga (2010), Reichheld (2011), Chiavenato (2008), 
entre outros. Foi aplicado um questionário estruturado com 93 clientes da empresa. 
Os resultados demostram que os participantes da pesquisa concordam com os 
construtos que antecedem a satisfação, e, desse modo, foi possível identificar como 
eles auxiliam os gestores com suas indicações para amigos e na recompra. Conclui-
se que, avaliando a lealdade, pode-se contribuir com a organização, auxiliando-a em 
ações de marketing de relacionamento e mensurando os resultados. 
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RESUMO 
 

Os jovens da Geração Y estão cada vez mais presentes no mercado de trabalho, 
ocupando grande parte da mão de obra nas empresas, muitas vezes, em posição de 
liderança. Neste sentido, torna-se imprescindível às organizações conhecer como 
ocorre o desenvolvimento da liderança, para, a partir disso, disponibilizar os meios 
adequados para que seus colaboradores possam se desenvolver, direcionando novas 
formas de gestão por parte de líderes e colegas de trabalho, através de inúmeras 
vantagens, desvantagens e desafios. Este estudo visa analisar a Geração Y nos 
cargos de liderança em uma organização que tem sua produção voltada ao ramo de 
ferramentas agrícolas e construção civil, não só conceituando as gerações X e Y como 
também comparando o perfil dessas gerações, a fim de propor práticas eficazes para 
a manutenção de um ambiente de trabalho saudável dentro da empresa. Trata-se de 
um estudo de caso de caráter exploratório, que utiliza numa amostra não probabilística 
e intencional vinte colaboradores sob lideranças da Geração Y. Em meio a tantos 
conflitos e desavenças, a geração Y soube conquistar seu espaço e vem mostrando 
que, com o seu jeito descontraído, feliz e preocupado com a sustentabilidade e o bem-
estar próprio, é possível manter uma boa liderança, mesmo com tantas divergências 
que acontecem frequentemente nas relações interpessoais entre gerações, 
impactando agilidade, colaboração e inovação. 
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RESUMO 
 

O turismo é um dos setores econômicos que mais cresce mundialmente. Pode-se 
observar que, desconhecido anteriormente nos inúmeros lugares em que vem se 
desenvolvendo, o turismo traz uma nova fonte de renda para as famílias e a região. O 
presente artigo realiza um estudo sobre o potencial turístico da localidade do Km 45, 
na cidade de Riozinho, neste estado. Essa localidade é o coração de Riozinho, onde 
os primeiros descendentes italianos se instalaram, trazendo consigo a cultura e os 
costumes herdados, os quais ainda são mantidos pelas famílias. Localizada entre 
belas paisagens, há, nessa região, uma grande potencialidade turística, pelos 
atrativos oferecidos também pelas famílias e o que  produzem, além da afetividade 
com os visitantes que as procuram Essas famílias que ali permanecem utilizam o 
trabalho da louvara, com a vitivinicultura sendo a atividade principal da localidade. 
Diante disso, o objetivo deste estudo é analisar o potencial dessa localidade, e, para 
isso, utilizou-se uma pesquisa exploratória e bibliográfica,  sendo selecionadas dez 
famílias para responderem a uma entrevista  semiestruturada, com sete perguntas, as 
quais foram, após, analisadas, tendo por base referenciais bibliográficos, como o de 
Gil (2004), por exemplo. Os resultados desta pesquisa comprovam tanto a 
potencialidade da localidade do km 45  como o das famílias que estão inseridas nessa 
região, onde o turismo rural pode se tornar um subsídio na economia dessas famílias 
e da região. 
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RESUMO 
 

O e-commerce tornou-se uma tendência, tanto para as organizações quanto para os 
consumidores. O consumidor virtual possui uma série de benefícios jamais oferecidos 
por lojas físicas, como melhores preços, variedade de produtos e comodidade. Frente 
a essas premissas, é importante conhecer o comportamento do consumidor virtual 
para que as lojas virtuais possam atender às suas necessidades e elaborar estratégias 
específicas. Este artigo tem por objetivo analisar o comportamento de compra virtual 
e determinar quais são os fatores que influenciam a compra virtual dos acadêmicos 
do Curso de Administração das Faculdades Integradas de Taquara – FACCAT -, RS. 
A metodologia adotada para o desenvolvimento deste estudo é a de uma abordagem 
quantitativa. Esta pesquisa é descritiva e exploratória, caracterizando-se como estudo 
de caso e sendo sustentada pela pesquisa bibliográfica. Foi  realizado um 
levantamento de dados do tipo survey, por meio da aplicação de um questionário em 
uma amostra composta por 85 acadêmicos do Curso de Administração. O aporte 
teórico foi construído através de autores como Kotler e Armstrong (2015), OBrien 
(2004), Solomon (2008) e Turban e King (2004). Por meio dessa pesquisa, foi possível 
identificar que os acadêmicos são influenciados por amigos e propagandas on-line, e, 
a partir disso, realizam compras por impulso. Os acadêmicos procuram pelo melhor 
custo-benefício e, após efetivarem uma compra, continuam acompanhando as 
informações sobre suas aquisições on-line. 
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AS CAUSAS DA ROTATIVIDADE DE PESSOAL: ESTUDO DE CASO EM UMA 
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RESUMO 
 

Este artigo tem por objetivo analisar as causas da rotatividade de pessoal em uma 
rede de lojas de calçados infantis situada no Rio Grande do Sul. Para tanto, é de 
grande importância esta análise, pois, por meio dela, poderemos verificar a saúde 
organizacional da empresa. Para melhor compreensão, serão utilizados autores como 
Chiavenato (2008), Dutra (2012), França (2014), Pontes (2008), entre outros. Quanto 
aos procedimentos metodológicos, esta pesquisa caracteriza-se como um estudo de 
caso sustentado pela exploração bibliográfica; sendo assim, torna-se necessário 
coletar informações, analisar os dados e apresentar os resultados referentes ao tema 
pesquisado, utilizando o método quantitativo. A coleta de dados foi realizada por meio 
de questionário, usando a escala Likert de cinco pontos e com questões de múltipla 
escolha, contendo 21 afirmativas. Para a interpretação dos dados, foram utilizadas 
técnicas da estatística descritiva. Por meio desta pesquisa, foi possível identificar os 
fatores que influenciam no aumento da rotatividade de pessoal, tais como clima 
organizacional, salários e benefícios, reconhecimento dos líderes e também dos 
demais integrantes da equipe, entre outros. 
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OS HOMOS ORGANIZACIONAIS E SEU PAPEL NA CONSTRUÇÃO DE 
UMA GESTÃO EFICIENTE 
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RESUMO 
 

As organizações são compostas por pessoas com diferentes perfis, que são 
classificados através dos homos organizacionais, conforme premissas de diversas 
teorias da Administração. A partir disso, buscou-se avaliar e descrever qual o homo 
predominante nas organizações onde atuam os acadêmicos do curso de 
Administração da Faccat, além de analisar o perfil desses acadêmicos. Para alinhar o 
entendimento sobre o tema discutido, foi realizada uma análise dos princípios básicos 
da gestão de pessoas, assim como os alicerces históricos que deram origem aos 
quatro homos organizacionais, sendo eles o homo economicus, o homo social, o homo 
complexo e o homo funcional. Quanto à metodologia, a presente pesquisa é 
exploratória, envolvendo um estudo de caso e revisão bibliográfica. A abordagem do 
problema é quantitativa, e o método de trabalho é o dedutivo. A pesquisa foi realizada 
por meio de um questionário fechado para uma amostra não probabilística, e 
analisada de forma interpretativa. Através da análise dos resultados obtidos com a 
aplicação do questionário, evidenciou-se a inexistência de um homo predominante na 
forma de gestão das organizações. Concluiu-se que os gestores devem analisar 
melhor os fundamentos e princípios de cada um dos homos existentes, e, a partir 
deles, embasar a tomada de decisão em sua gestão. Essas ações devem ocorrer de 
maneira clara e objetiva perante toda a organização, possibilitando uma gestão 
eficiente, que consolide os pilares das decisões da empresa, considerando uma 
relação direta com os seus colaboradores. 
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QUALIDADE DE VIDA NO TRABALHO: UM ESTUDO DAS DIMENSÕES 
BIOLÓGICAS, PSICOLÓGICAS, SOCIAIS E ORGANIZACIONAIS  

EM UMA COOPERATIVA DE CRÉDITO 
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RESUMO 
 

O artigo apresenta os resultados de uma pesquisa que teve como objetivo investigar 
e analisar a percepção dos colaboradores de uma cooperativa de crédito bancário três 
agências - no que se refere à qualidade de vida no trabalho. Foram analisadas as 
dimensões biológica, psicológica, social e organizacional. Neste estudo, de caráter 
quantitativo, foi utilizado um questionário estruturado com perguntas tipo Likert; a 
abordagem utilizada foi a de estudo de caso, sustentada pela pesquisa bibliográfica; 
quanto aos objetivos, foi classificada como exploratória. A literatura especializada 
aponta que a percepção de uma boa qualidade de vida no trabalho influencia de 
maneira positiva a qualidade total da organização, trazendo satisfação e bem-estar 
(físico e mental) aos colaboradores. Envolve fatores determinantes, que influenciam o 
comportamento individual e grupal, sendo que o trabalho insatisfatório pode levar ao 
sofrimento, ao desgaste emocional e até mesmo impactar a produtividade, 
influenciando, assim, de forma direta, nos resultados organizacionais. Os resultados 
da pesquisa evidenciaram que a qualidade de vida no trabalho afeta diretamente a 
satisfação e a motivação dos colaboradores e que o estresse é o principal gerador de 
insatisfação no trabalho. Observou-se, também, que os gestores, com as práticas 
adotadas, possuem um papel fundamental na qualidade de vida no trabalho. 
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EMPREENDEDORISMO CORPORATIVO 
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RESUMO 
 

Atualmente, muitas empresas passam por dificuldade para se manter inseridas no 
mercado, tanto por questões financeiras quanto burocráticas e administrativas. 
Manter-se competitivo e reinventar-se é algo fundamental nos dias atuais. Neste 
cenário, é necessário que as organizações estejam dispostas a mudar sua cultura em 
relação ao ambiente organizacional e utilizar seu capital intelectual, os colaboradores, 
para se tornarem inovadoras, dinâmicas e flexíveis. Para que isso aconteça, é 
fundamental a participação de colaboradores engajados e preocupados com o futuro 
da empresa, para torná-la sustentável e comprometida com a inovação. O presente 
artigo tem como objetivo analisar a influência do ambiente organizacional para o 
desenvolvimento do empreendedorismo corporativo, tendo como objetivos 
específicos identificar a percepção do gestor em relação ao empreendedor 
corporativo, identificar as características do perfil do empreendedor corporativo e 
verificar a percepção do empreendedor corporativo com relação ao ambiente 
organizacional em que está inserido. Com base em referências teóricas, procurou-se 
mostrar a importância que o Empreendedorismo Corporativo exerce na empresa, com 
foco voltado para a inovação, sendo necessário criar condições adequadas para que 
novos talentos sejam estimulados a agir de forma pró-ativa, implantando inovações 
no ambiente organizacional. 
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A TAXA DE SOBREVIVÊNCIA DAS EMPRESAS - OS FATORES DE SUCESSO 
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RESUMO 
 

O brasileiro é um empreendedor nato, a grande maioria já nasce com algumas 
habilidades essenciais para tal função: pró-atividade, boas ideias e vontade de fazer 
acontecer. Porém, a taxa de sobrevivência das empresas no Brasil é baixa, e o ramo 
de oficinas mecânicas não é diferente, sendo um dos setores que menos sobrevive 
no Brasil, apesar de ser promissor. Identificando o potencial de crescimento do setor 
de oficinas e a sua alta taxa de mortalidade empresarial, buscou-se analisar os fatores 
que contribuem para que o empreendedor de oficinas mecânicas encerre as 
atividades de sua empresa. Para melhor desenvolver a pesquisa, que é de abordagem 
qualitativa, o instrumento utilizado na coleta de dados foi a entrevista semiestruturada, 
com posterior análise de conteúdo. Frente aos resultados, a principal diferença entre 
os empreendedores de sucesso e os de insucesso é a maneira de gerir a empresa. 
Os empreendedores de sucesso entendem a importância de ter uma boa equipe na 
prestação de serviços e na gestão administrativa, além de atuar com planejamento. 
Já os empreendedores que encerraram as atividades de uma empresa, denominados 
aqui como de insucesso, não creditaram importância à função de administrar, além de 
atuarem sem planejamento. 
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RESUMO 
 

?????????? 
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RESUMO 
 

Este artigo tem por objetivo analisar a importância das estratégias para a fidelização 
de clientes às empresas. Além da construção e manutenção de relacionamentos, é 
importante que as empresas formulem estratégias para se destacar e ter a preferência 
dos clientes, e, dessa forma, manter ou ampliar sua vantagem competitiva no 
mercado. Para tanto, foram analisadas, na literatura, obras de autores como Michael 
Porter (1989), Alexandre Luzzi Las Casas (2012), Henry Mintzberg (2004), Philip 
Kotler (2000), dentre outros, considerados grandes conhecedores na área de 
estratégias, marketing e fidelização de clientes. Quanto aos procedimentos 
metodológicos, esta pesquisa caracteriza-se por ser um estudo de caso exploratório 
e bibliográfico, utilizando o método quantitativo. Os dados foram coletados junto aos 
clientes de uma empresa de segurança privada, mediante questionário fechado 
contendo dez afirmações em uma escala de 1 a 5 graus. As análises apontam 
resultados positivos. A média geral, quanto à receptividade e aceitação dos serviços 
prestados, foi de 4,25 pela maioria dos clientes. Conclui-se que estratégias de 
fidelização são fundamentais para garantir bons resultados, o sucesso da empresa e 
a conquista de novos clientes. 
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OS MOTIVOS QUE LEVAM UM INVESTIDOR A OPTAR PELO FRANCHISING  
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RESUMO 
 

Este artigo tem como tema o franchising, e seu objetivo geral é o de analisar os 
motivos que levam um investidor a se tornar um franqueado. Tem como objetivos 
específicos compreender a relação entre o franqueador e o franqueado, destacando 
o papel de cada parte; identificar e apresentar os motivos que levam um investidor a 
optar pelo sistema de franquia; mencionar os desafios (desvantagens) de se tornar 
um franqueado; e verificar as obrigações que o envolvem. Como forma de 
compreensão do tema, abordou-se, na fundamentação teórica, o surgimento do 
franchising no mundo e no Brasil; franchising: conceito e terminologias; o franqueador; 
o franqueado; e franchising e marketing. Para tanto, nesta pesquisa, adotou-se o 
método dedutivo; quanto ao procedimento, a monografia; quanto aos objetivos, a 
pesquisa é exploratória; quanto aos procedimentos técnicos, caracteriza-se como um 
estudo de caso múltiplo, bibliográfica e qualitativa. Treze questõesconstituíram um 
questionário aberto, aplicado em uma amostra não probabilística por acessibilidade, 
constituída por três empresas franqueadas, pelas quais responderam quatro sócios, 
uma vez que se limitou a apenas sócios. A análise de dados deu-se de forma 
interpretativa, comparando os resultados ao referencial bibliográfico. Através deste 
trabalho, foi possível verificar que os principais motivos que atraem os investidores 
são o modelo de negócio organizado e o menor risco, sendo que, manter o modelo de 
negócio é o principal desafio para os franqueados. A principal obrigação também é 
manter o modelo consolidado, assim como prestar informações à franqueadora. 
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RESUMO 
 

O objetivo principal deste estudo foi o de analisar os resultados financeiros e os efeitos 
sustentáveis do uso da logística reversa e do reaproveitamento de subprodutos em 
uma indústria cerâmica no município de Rolante. Devido ao fato de as empresas 
estarem sempre em busca de soluções, para minimizar os impactos que seus resíduos 
causam no meio ambiente, e soluções para a redução de seus custos, o presente 
estudo buscou analisar o uso da logística reversa como alternativa, uma vez que 
poderá apresentar soluções sustentáveis para o correto descarte dos resíduos e o uso 
de subprodutos como fonte de matérias- primas e de energia. Para tanto, foi utilizado 
o método de pesquisa bibliográfica e documental, aliado aos métodos qualitativos, não 
probabilístico e interpretativo. Os dados foram coletados por meio de uma entrevista 
semiestruturada, aplicada em gestores e diretores da empresa. O estudo pôde 
concluir que a logística reversa tem muito a contribuir para as empresas, trazendo 
resultados financeiros, otimização da produção e soluções sustentáveis para os 
resíduos que produzem, como também soluções de resíduos em outras empresas, 
gerando soluções não apenas para a indústria, mas também para o meio ambiente. 
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A PUBLICIZAÇÃO DA CONTABILIDADE PÚBLICA COMO INSTRUMENTO DE 
COMBATE À CORRUPÇÃO 

 

Graduação: Ciências Contábeis 
Área temática: Ciências Exatas e da Terra 

Resultados: Resultado Parcial 
Forma de apresentação: Oral 

 

Ana Paula Schmitt1 - Claudecir Barbosa da Silva2 
 

RESUMO 
 

Importância da publicização 
 

Palavras-chave: Contabilidade pública. Transparência. Publicização.  
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PERFIL E TENDÊNCIAS PROFISSIONAIS NO ÂMBITO NACIONAL E 
INTERNACIONAL: UM ESTUDO ACERCA DA PERCEPÇÃO DE ACADÊMICOS 

DO CURSO DE CIÊNCIAS CONTÁBEIS DO VALE DO PARANHANA - RS 
 

Graduação: Ciências Contábeis 
Área temática: Ciências Humanas 

Resultados: Resultado Parcial 
Forma de apresentação: Oral 

 

Camila Letícia Fritzen Faotto1 - Carlos Fernando Jung2 
 

RESUMO 
 

A dinâmica do mundo dos negócios faz com que os gestores necessitem cada vez 
mais de informações confiáveis para a tomada de decisões. Um profissional apto a 
auxiliá-los são os contadores, uma vez que trabalham com os números das 
organizações. Com isso, identificou-se uma mudança em seu papel no decorrer dos 
anos, hoje, sendo mais ativos na parte gerencial, este profissional desenvolveu novas 
habilidades, como capacidade de gestão, liderança, proatividade, relacionamento 
interpessoal, visão de negócio, entre outras. Este artigo apresenta os resultados de 
uma pesquisa exploratório-descritiva que teve por finalidade identificar a percepção 
dos acadêmicos de um curso de Ciências Contábeis de uma Faculdade do Vale do 
Paranhana, RS, acerca das habilidades e competências necessárias a estes 
profissionais, confrontando-as com as tendências do mercado de trabalho nos âmbitos 
nacional e internacional. O resultado mostra que a visão dos acadêmicos vai na 
mesma direção do mercado de trabalho, o qual busca um profissional que consiga 
auxiliar os gestores nas questões gerenciais, e não mais somente na parte fiscal. 
Outro ponto a destacar é que o curso tem atendido às suas expectativas, contudo 
precisando incrementar as aulas práticas na grade curricular, bem como na parte de 
gestão de negócios. 
 

Palavras-chave: Perfil. Contador. Mercado de Trabalho.  
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CONTROLE INTERNO COMO INSTRUMENTO À TOMADA DE DECISÕES 
NA GESTÃO PÚBLICA 

 

Graduação: Ciências Contábeis 
Área temática: Ciências Sociais Aplicadas 

Resultados: Resultado Final 
Forma de apresentação: Oral 

 

Daniela Marilisa Boniatti1 - Wilson Medeiros Rodrigues2 
 

RESUMO 
 

Na administração pública, o controle interno assume um papel importante no processo 
de planejamento, execução, fiscalização e transparência das ações governamentais, 
sendo capaz de auxiliar os dirigentes públicos no desenvolvimento de uma gestão 
mais eficiente e eficaz, atuando com maior economia e responsabilidade na aplicação 
dos recursos públicos e prestação de serviços à sociedade. Este artigo tem como 
tema o controle interno como instrumento na tomada de decisões na gestão pública, 
com foco nos municípios do Vale do Paranhana - RS, tendo como objetivo geral 
analisar e demonstrar a atuação das unidades centrais de controle interno como 
ferramenta auxiliar no processo decisório na gestão pública. Como metodologia, 
utilizou-se a aplicação de entrevista estruturada nas prefeituras, com abordagem 
qualitativa, de forma descritiva, além de pesquisa bibliográfica. Como resultados 
obtidos, vimos que todas as prefeituras entrevistadas reconhecem a importância das 
atividades exercidas pelas unidades centrais de controle interno e trabalham em 
conjunto com a administração municipal. Na sua maioria, as sugestões e 
recomendações expedidas pelo controle interno são levadas em consideração pelos 
gestores públicos na tomada de decisões, podendo também contribuir no processo de 
planejamento das políticas públicas e verificação da legalidade, impessoalidade, 
moralidade, publicidade e eficiência dos serviços públicos. 
 

Palavras-chave: Controle interno. Tomada de decisões. Gestão pública.  
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ANÁLISE, RECONHECIMENTO, MENSURAÇÃO E DIVULGAÇÃO DE PASSIVOS 
CONTINGENTES EM UMA EMPRESA DO RAMO DA CONSTRUÇÃO CIVIL 

DO VALE DO SINOS-RS 
 

Graduação: Ciências Contábeis 
Área temática: Ciências Exatas e da Terra 

Resultados: Resultado Parcial 
Forma de apresentação: Pôster 

 

Adriana Ritter1 - Paulo Eduardo Rosselli Wunsch2 
 

RESUMO 
 

Já vem sendo divulgada, há alguns anos, a necessidade de adoção ao Padrão 
Internacional de Contabilidade pelas empresas brasileiras; com isso, a IASB -  
International Accounting Standards Board -, vem buscando essa adesão das 
entidades através de interpretações compreensíveis e objetivas emitidas pela IFRS - 
International Financial Reporting Standard - a qual tem como meta sanar dúvidas 
quanto às normas em questão, de maneira clara e transparente, buscando, assim, a 
interpretação mundialmente unificada de relatórios financeiros. Diante dessa busca 
pela convergência aos padrões internacionais de contabilidade, foi criado o Comitê de 
Pronunciamentos Contábeis - CPC, que é o responsável pela interpretação e 
divulgação das normas existentes e, assim, busca instruir as empresas a 
internacionalizarem seus procedimentos contábeis, de forma que possam ter um único 
entendimento em qualquer parte do mundo. Este artigo tem como finalidade averiguar 
se o Pronunciamento Técnico - CPC 25 - está sendo aplicado pela empresa de forma 
correta e, ao mesmo tempo, analisar, reconhecer, mensurar e divulgar possíveis 
passivos contingentes ocultos. A metodologia utilizada será a de uma abordagem 
exploratória e quantitativa, pois serão analisados processos judiciais existentes contra 
a empresa, os quais serão mensurados e demonstrados dentro do balanço, de acordo 
com sua classificação, ou seja, se prováveis, serão provisionados, e, se possíveis ou 
remotos, serão divulgados. O universo da pesquisa será em uma empresa do ramo 
da construção civil, situada no Vale do Sinos - RS. 
 

Palavras-chave: Contabilidade Internacional. Comitê de Pronunciamentos 
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DIVULGAÇÃO EM NOTA EXPLICATIVA SOBRE PARTES RELACIONADAS: 
UMA ANÁLISE DAS COMPANHIAS DE CAPITAL ABERTO 

DO RIO GRANDE DO SUL 
 

Graduação: Ciências Contábeis 
Área temática: Ciências Exatas e da Terra 

Resultados: Resultado Final 
Forma de apresentação: Pôster 

 

Ana Paula Atzel Matiasi1 - Maristela Mercedes Bauer2 
 

RESUMO 
 

Este estudo tem como objetivo analisar o nível de aderência à Deliberação Nº 642/10 
quanto à divulgação sobre Partes Relacionadas em Notas Explicativas, pelas maiores 
empresas de capital aberto do Rio Grande do Sul. Para sua fundamentação teórica, 
realizou-se uma revisão bibliográfica relacionada aos temas divulgação das 
informações contábeis em notas explicativas, partes relacionadas e Deliberação da 
CVM Nº 642/10. Para atingir os objetivos propostos, utilizou-se como procedimento 
metodológico a pesquisa descritiva e bibliográfica com abordagem qualitativa e 
quantitativa. A análise de conteúdo foi realizada nas demonstrações contábeis das 
dez maiores empresas gaúchas de capital aberto. A partir da análise dos dados 
coletados, constatou-se que a companhia JOSAPAR - Joaquim Oliveira S.A. 
Participações - apresentou o maior nível de aderência, evidenciando seis dos oito 
critérios analisados. A Dimed S.A. evidenciou apenas um dos oito critérios analisados 
de forma completa, indicando o menor nível de aderência à deliberação da CVM. As 
demais empresas apresentaram grau médio de aderência à deliberação da CVM, 
apresentando três e quatro dos oito critérios analisados. 
 

Palavras-chave: Partes Relacionadas. Notas Explicativas. Deliberação CVM nº 
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ÉTICA NO EXERCÍCIO PROFISSIONAL CONTÁBIL NO  
MUNICÍPIO DE CAMPO BOM/RS 

 

Graduação: Ciências Contábeis 
Área temática: Ciências Sociais Aplicadas 

Resultados: Resultado Final 
Forma de apresentação: Pôster 

 

Ana Paula Bueno Camargo1 - Ari Antonio da Silva2 
 

RESUMO 
 

A sociedade atual é formada por uma complexidade de valores, logo o estudo da ética 
é necessário para se entender aspectos do cotidiano. A contabilidade, assim como as 
demais profissões, está em constante evolução; assim, seguir os preceitos éticos é 
fundamental para o contador. Dessa forma, este artigo tem como objetivo identificar e 
analisar a ética no exercício profissional contábil no município de Campo Bom, 
município situado no Estado do Rio Grande do Sul. Através dos objetivos específicos, 
pretende-se descrever os aspectos gerais da ética no exercício profissional contábil, 
demonstrando a percepção dos contadores da cidade de Campo Bom sobre a real 
importância da ética no exercício da contabilidade, identificando o bem que o 
profissional contábil faz à comunidade, ao exercer seu papel com ética. Quanto aos 
procedimentos metodológicos, este estudo caracteriza-se por ser uma pesquisa 
bibliográfica e exploratória, utilizando-se do método misto (qualitativo e quantitativo). 
Os dados foram coletados mediante a aplicação de um questionário contendo sete 
questões abertas e fechadas, a sessenta contadores do município, que significam 
40% da totalidade. Os resultados demonstram que os profissionais creem que o 
código de ética do profissional contábil é de extrema importância para a profissão. 
Além disso, a maioria desses profissionais mencionou que a fiscalização atual é 
rigorosa, porém há pontos a melhorar. Para os profissionais entrevistados, uma 
fiscalização mais rigorosa acarretaria um maior número de profissionais éticos e 
competentes. 
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ESTUDO DE CASO: ANÁLISE DOS FECHAMENTOS DE CÂMBIO  
DE EMPRESA EXPORTADORA 

 

Graduação: Ciências Contábeis 
Área temática: Ciências Exatas e da Terra 

Resultados: Resultado Final 
Forma de apresentação: Pôster 

 

Augusto Henrique Petzinger Júnior1 - Henrique Assis Dörr2 
 

RESUMO 
 

Atualmente, um dos maiores problemas de empresas exportadoras no Brasil é a 
instabilidade do dólar, o que dificulta a formação do custo e a competitividade 
internacional. Ninguém consegue prever como valerá o dólar no dia seguinte, mas há 
indicativos de qual rumo ele pode tomar, e as melhores maneiras de se proteger. O 
maior medo de quem exporta hoje é o dólar perder valor em relação à moeda nacional, 
acontecimento que tem o nome de variação cambial negativa. Este artigo tem por 
objetivo demonstrar as diversas formas de proteção que gestores de empresas 
exportadoras podem utilizar para conseguir tirar proveito desse tipo de variação. 
Coletaram-se as operações cambiais realizadas no ano de 2016 pela empresa ABC e 
realizou-se um estudo de caso com base nessas operações, para observar qual a 
melhor alternativa que a empresa teria para aquele momento, e, assim, mostrar ao 
gestor da empresa este estudo como modelo para decisões futuras. A base para os 
cálculos foi a taxa PTAX do dia da operação. 
 

Palavras-chave: Exportação. Variação Cambial. Taxa de câmbio.  
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CONFIGURAÇÃO DA CADEIA DE VALOR INTERNA EM UMA EMPRESA 
DE LAMINADO SINTÉTICO NO VALE DO SINOS/RS 

 

Graduação: Ciências Contábeis 
Área temática: Ciências Sociais Aplicadas 

Resultados: Resultado Final 
Forma de apresentação: Pôster 

 

Caiã Brocker dos Santos1 - Roberto Carlos Hahn2 
 

RESUMO 
 

A cadeia de valor é o conjunto de atividades realizadas pela empresa, mapeando seus 
processos, analisando os custos que os compõem e auxiliando na tomada de 
decisões. Este estudo tem por objetivo analisar a configuração da cadeia de valor 
interna de uma empresa de laminado sintético. O entendimento da cadeia de valor é 
fundamental para a gestão estratégica de custos que a empresa irá adotar, 
identificando possíveis erros nas operações e corrigindo-os, para, assim, agregar um 
valor justo ao seu produto para repassá-lo aos clientes e se manter competitivo no 
mercado. A análise passa pela estrutura da empresa, assim como os custos dos 
processos de produção do produto final, também identificando os elos que existem 
entre um processo e outro. Para o entendimento do assunto, foi realizada uma 
pesquisa bibliográfica, e, para a análise dos dados, foi realizada uma pesquisa 
documental, conforme foi disponibilizado pela empresa, e aplicada uma entrevista 
para conhecer a história e a maneira como a empresa se comporta no mercado. Assim 
a configuração foi identificada, e os custos da cadeia de valor interna analisados. 
Conclui-se que a empresa conta com uma estrutura adequada de processos internos, 
mas que a implementação do centro de custos seria a melhor maneira de identificar 
os valores agregados de cada operação, trazendo, assim, uma informação mais clara 
e real para avaliar seus custos e sua tomada de decisão. 
 

Palavras-chave: Cadeia de valor interna. Análise de custos. Processos internos.  
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ATIVO IMOBILIZADO: ÍNDICE DE CONFORMIDADE DAS EMPRESAS GAÚCHAS 
DE CAPITAL ABERTO COM A NBC TG 27 (R3) 

 

Graduação: Ciências Contábeis 
Área temática: Ciências Sociais Aplicadas 

Resultados: Resultado Final 
Forma de apresentação: Pôster 

 

Camila Desordi Tegner1 - Kélim Bernardes Sprenger2 
 

RESUMO 
 

A contabilidade é a principal linguagem dos negócios, pois permite a compreensão da 
realidade empresarial e embasa a tomada de decisões. Devido ao processo de 
globalização, alterações na legislação contábil se fizeram necessárias para a 
harmonização dessa linguagem entre os países. No Brasil, normas foram criadas para 
adaptar a realidade brasileira aos padrões contábeis internacionais, e uma delas se 
refere ao ativo imobilizado. Assim, o presente estudo teve como objetivo identificar o 
índice de conformidade do ativo imobilizado nas empresas gaúchas de capital aberto 
em relação à NBC TG 27 (R3). Especificamente, este estudo buscou identificar se 
determinadas características das empresas (setor, tamanho, resultado e tamanho da 
firma de auditoria) podem estar relacionadas com o índice de conformidade em 
relação à NBC TG 27 (R3). Para a realização deste artigo, foi realizada uma pesquisa 
quali-quantitativa com delineamento descritivo, tendo como universo da pesquisa 
todas as empresas com sede no estado do Rio Grande do Sul, classificadas como de 
capital aberto, listadas na B3 (Bolsa de Valores resultante da fusão entre a 
BM&FBovespa e a Cetip). A pesquisa tem como período de análise os anos de 2010 
a 2016, pois considera o ano inicial de adoção da NBC TG 27 (R3), e os exercícios 
seguintes. Os principais resultados indicam que o índice médio de conformidade 
corresponde a 79%. Observou-se que empresas maiores e mais lucrativas 
apresentam maior conformidade com a norma, e que 75% das empresas com o índice 
de conformidade acima da média são auditadas por Big Four. 
 

Palavras-chave: Normas Internacionais de Contabilidade. Normas Brasileiras de 
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O PERFIL ÉTICO PROFISSIONAL E AS COMPETÊNCIAS CONTÁBEIS 
NOS TRABALHOS PERICIAIS 

 

Graduação: Ciências Contábeis 
Área temática: Ciências Exatas e da Terra 

Resultados: Resultado Final 
Forma de apresentação: Pôster 

 

Camila Paola Gil Monteiro1 - Solange Martins Rosa2 
 

RESUMO 
 

A perícia contábil está sendo bastante procurada para auxiliar nos processos 
litigiosos. Para contribuir em um processo, o perito contábil elabora um laudo pericial 
ou um parecer dos fatos ocorridos, buscando informações em documentos, 
realizando, assim, exames, vistorias e avaliações sobre tal documentação, para, no 
final, emitir suas conclusões, objetivando instruir a lide e auxiliar o juiz na prolatação 
da sentença final. Este trabalho busca explorar, conceituar o estudo em perícia 
contábil, mostrando quais as competências contábeis que um perito deve possuir. 
Apresenta ainda como deve ser a ética do profissional, o que pode resultar em um 
processo judicial, causar a um processo se o profissional não possuir ética 
profissional. Dessa forma, buscou-se conceituar, através de bibliografia, os conceitos 
de perícia contábil, contemplando todas as etapas até o final da elaboração de um 
laudo pericial ou um parecer, conceituando também ética profissional. Para esses 
esclarecimentos, foi aplicado um questionário com dez questões abertas para os 
profissionais peritos contábeis da região de Novo Hamburgo/RS e Campo Bom/RS. 
Com o propósito de se obter os resultados dos objetivos do trabalho, optou-se em 
realizar uma pesquisa exploratória, de abordagem qualitativa, com os peritos-
contábeis da região em estudo,.. Com base nas respostas obtidas, pode-se concluir 
que mesmo o profissional que possui essa especialização deve se atualizar sempre 
e, quanto à questão da ética profissional, ela é fundamental. 
 

Palavras-chave: Perícia Contábil. Ética Profissional. Laudos Periciais. . 
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RESUMO 
 

O mercado interno brasileiro é volátil e possui altas cargas tributárias. Mas, com os 
incentivos fiscais existentes, atuar no mercado internacional através da atividade 
exportadora pode ser uma grande oportunidade de desenvolvimento e 
competitividade para a indústria nacional. Porém existem barreiras que desfavorecem 
as exportações. Segundo a CNI, a burocracia aduaneira tem sido um dos principais 
entraves às exportações brasileiras. Diante do exposto, a finalidade deste estudo é 
demonstrar quais são os maiores obstáculos que uma empresa exportadora do ramo 
calçadista do Vale do Paranhana (RS) enfrenta por conta da burocracia aduaneira e 
analisar os reflexos financeiros no processo de exportação nos últimos três anos. O 
estudo foi realizado por meio de pesquisa exploratória, de caráter qualitativo e 
quantitativo, tendo como método o estudo de caso. Para que os objetivos propostos 
fossem alcançados, foram analisadas as demonstrações contábeis dos exercícios de 
2014, 2015 e 2016 e realizada uma entrevista na exportadora terceirizada que realiza 
o processo de exportações da empresa em estudo. A partir da coleta de dados e da 
análise dos resultados, conclui-se que as despesas decorrentes da atividade 
exportadora são menores quando comparadas aos custos tributários gerados por 
conta das vendas no mercado interno. Quanto às dificuldades no processo de 
exportação devido à burocracia aduaneira, os aspectos que mais o afetam 
negativamente são a legislação aduaneira, a falta de comunicação e integração entre 
os órgãos anuentes e o excessivo número de documentos. 
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RESUMO 
 

A responsabilidade social serve como base para a tomada de decisões dos acionistas 
e consumidores ou usuários. A opção para se tornar uma empresa socialmente 
responsável deve se dar de forma voluntária, através da consciência que as 
mudanças no âmbito social são extremamente importantes. O conceito de 
responsabilidade social deve ser visto de maneira mais ampla, envolvendo não só os 
benefícios para a comunidade e o meio ambiente, mas também os benefícios voltados 
para a empresa, através do incremento da competitividade. Essa responsabilidade 
pode ser compreendida em três categorias: público interno, público externo e meio 
ambiente. Este trabalho tem como objetivo principal identificar em qual categoria de 
responsabilidade social mais investem as empresas dos segmentos de água e 
saneamento e energia elétrica listadas no novo mercado da B3. A pesquisa qualitativa 
e quantitativa foi realizada através da análise do conteúdo dos relatórios da 
administração, divulgados pelas empresas no site da B3, relativos ao exercício de 
31/12/2016. Com os resultados obtidos, pode-se identificar que a categoria público 
externo foi a categoria que mais recebeu investimentos no ano de 2016. Com isso, 
espera-se que o presente trabalho sirva de incentivo para que as empresas invistam 
cada vez mais em ações de responsabilidade social e também para que a comunidade 
cobre ações mais efetivas, contribuindo, assim, para uma sociedade mais justa e um 
ambiente mais limpo. 
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RESUMO 
 

Entre tantos avanços tecnológicos e competividade, o papel do contador, nos últimos 
anos, assumiu novas características, apresentando grande importância para o cenário 
empresarial, pois é através dele, a partir das informações econômicas e financeiras, 
que, muitas vezes, define-se o crescimento de uma organização. Sendo assim, o 
presente estudo teve como objetivo geral fazer uma investigação da atuação do 
contador como gestor organizacional e como este sente, ou percebe as mudanças e 
dificuldades em sua atuação profissional. Para isso, realizou-se uma entrevista com 
três profissionais contadores, atuantes em áreas distintas, sendo elas a área pública, 
a área da educação e a área da indústria. Utilizou-se como metodologia neste estudo 
a pesquisa bibliográfica, descritiva e exploratória, com análise qualitativa revisada. 
Através deste estudo, procura-se investigar, junto a profissionais da contabilidade de 
áreas distintas, no caso indústria, área pública e educação, as principais 
características e mudanças percebidas por eles com relação ao papel do contador na 
área de gestão organizacional, bem como a aspectos ligados à tomada de decisão. 
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RESUMO 
 

O orçamento público é a base para o gerenciamento e execução das finanças 
públicas, pois é por meio do orçamento que os administradores públicos realizam os 
planos e metas do trabalho estabelecido pelas leis orçamentárias anuais. Visto isso, 
a inscrição dos restos a pagar deve ser realizada dentro dos limites estabelecidos pela 
legislação. Este artigo tem como tema a análise dos restos a pagar e o orçamento 
municipal, com delimitação de estudo nas prefeituras do Vale do Paranhana-RS, 
tendo por objetivo analisar os restos a pagar sob o aspecto orçamentário e o possível 
aumento/diminuição do endividamento público nos anos de 2014, 2015 e 2016. Dessa 
forma, para alcançar o objetivo proposto, a metodologia utilizada na pesquisa foi de 
caráter descritiva, com abordagem qualitativa e quantitativa, por meio da qual se 
buscou no site do TCE-RS os relatórios disponíveis para a elaboração da análise de 
dados. Com as informações obtidas nessa análise, pode-se concluir a importância da 
correta inscrição dos restos a pagar, evitando que a insuficiência financeira influencie 
negativamente o orçamento das entidades públicas, podendo trazer prejuízos aos 
serviços prestados à sociedade. 
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RESUMO 
 

O sistema tributário brasileiro é caro e complexo, o que, muitas vezes, dificulta o 
crescimento e o desenvolvimento das empresas. Contudo, o maior ônus pertence aos 
consumidores finais; afinal, o valor dos tributos é pago indiretamente por eles, no 
preço final do produto. A substituição tributária é um meio de facilitar a cobrança e a 
fiscalização do ICMS pelo fisco estadual. No entanto, essa sistemática de cobrança 
fixa o valor do ICMS a ser pago nas operações subsequentes, sem levar em 
consideração o preço de venda praticado ou a tributação das empresas. Por 
conseguinte, o presente artigo tem por objetivo analisar os impactos financeiros do 
ICMS Substituição Tributária para o consumidor final dos produtos lácteos. A 
pesquisa, cuja  coleta de dados foi realizada através de um questionário entregue aos 
administradores dos pequenos e médios mercados do município de Campo Bom/RS, 
teve caráter bibliográfico, descritivo e exploratório. Os dados coletados foram 
apresentados através de tabelas, e, com base nesses dados, foram realizados os 
cálculos da substituição tributária e do ICMS a ser pago no regime normal, sendo que 
os resultados foram comparados e analisados. A partir dos estudos realizados, 
conclui-se que a substituição tributária sobre a cesta de produtos lácteos traz um ônus 
financeiro médio de R$ 0,04 para o consumidor final. Averiguou-se também que o 
maior ônus ocorre nas empresas optantes pelo Simples Nacional, enquanto que, nas 
empresas do regime geral, o valor pago por substituição tributária é menor que o ICMS 
próprio que seria devido. 
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RESUMO 
 

As operações com criptomoedas vêm ganhando, a cada dia, mais espaço no 
mercado, movimentando milhões nas corretoras em todo o mundo. A praticidade, 
inovação e baixo custo fazem com que cada vez mais empresas utilizem a moeda 
digital como forma de pagamento nos seus negócios. Dessa forma, este estudo teve 
como objetivo identificar como operam e como são contabilizadas as operações das 
corretoras de criptomoedas, bem como identificar quais os aspectos específicos deste 
ramo em ascensão. Para atingir os objetivos propostos, optou-se por uma pesquisa 
descritiva, de abordagem qualitativa e delineamento bibliográfico, sendo realizado um 
estudo de caso em uma corretora de criptomoedas sediada na cidade de São Paulo. 
Os resultados mostraram uma valorização de 500% na cotação do bitcoin, durante o 
período da pesquisa, bem como um aumento de 100 mil clientes na corretora 
estudada. Foi constatado que as corretoras de criptomoedas atuam exclusivamente 
como intermediárias de serviço entre os compradores e vendedores, não estando, 
assim, expostas aos riscos da flutuação cambial das moedas. Há ainda a necessidade 
de regulamentação do mercado no Brasil, para que se possa garantir maior segurança 
para os usuários e também maior padronização nos lançamentos contábeis das 
corretoras. 
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RESUMO 
 

O presente artigo tem como objetivo analisar o impacto financeiro da exclusão do 
ICMS da base de cálculo das contribuições para o PIS e para a COFINS. O método 
utilizado foi o estudo de caso, realizado em uma empresa do setor da indústria 
calçadista, com sede no Vale do Paranhana/RS. Quanto ao processo metodológico, 
a pesquisa caracteriza-se por um estudo com abordagem qualitativa e quantitativa do 
ponto de vista exploratória. Os instrumentos de pesquisa utilizados foram relatórios 
financeiros e contábeis do ano de 2016, nos quais foi realizada a comparação dos 
valores devidos antes e depois da exclusão do ICMS da base de cálculo das 
contribuições para o PIS e para o COFINS. Foi realizado ainda a aplicação de um 
questionário, objetivando identificar a posição da empresa diante de uma possível 
redução da base de cálculo das referidas contribuições. O resultado demonstrou que 
a exclusão do ICMS da base de cálculo das contribuições do PIS e da COFINS gerou 
redução de 11,09% no valor devido do PIS e de 11,06% no valor devido da COFINS, 
no ano de 2016, desonerando o passivo tributário da empresa. 
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RESUMO 
 

Diante de um momento instável na economia, as empresas estão buscando manter 
seus produtos competitivos e, para isso, devem, cada vez mais, ter um custo menor 
para conseguir maximizar seus lucros. Os sistemas de custeio são de extrema 
importância para os gestores de uma organização, visto que são ferramentas 
gerenciais que buscam auxiliar na tomada de decisões. Por isto, este artigo busca 
analisar de forma comparativa os diferentes tipos de custeio, buscando identificar qual 
o melhor para uma indústria arrozeira estabelecida em Santo Antônio da Patrulha, RS, 
além de apresentar os métodos utilizados no Brasil e como podem contribuir para a 
empresa. Para a pesquisa, usou-se o método de estudo de caso, juntamente com 
uma pesquisa qualitativa e quantitativa, visto que foi feita uma entrevista junto aos 
sócios da empresa, buscado informações em documentos de uso restrito da empresa. 
Através dessa análise, identificou-se que o melhor método de custeio para a empresa 
é o custeio baseado em atividades ABC, já que apura os custos por cada atividade 
desenvolvida na empresa, permitindo avaliar a estrutura de custos e identificar 
atividades que poderiam ser otimizadas, resultando em um lucro maior para a 
empresa. 
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RESUMO 
 

A Contabilidade é uma ciência social, que estuda os fenômenos patrimoniais, 
preocupando -se com as suas variações. O tema deste trabalho é a aplicação, nas 
pequenas e médias empresas, dos critérios internacionais da contabilidade a qual se 
encontra em amplo processo de convergência em diversas partes do mundo. No 
Brasil, é obrigatória a adoção desta nova norma contábil, de padrão internacional, para 
as PMEs (Pequenas e Médias Empresas). O objetivo é verificar se a empresa Lizandra 
da Silva ME, de Sapiranga -RS, está observando os pronunciamentos em suas 
demonstrações contábeis de acordo com Resolução 1.255/09 CPC PME NBC TG 
1000. A pesquisa caracteriza -se como qualitativa, a análise, feita de acordo com o 
balanço patrimonial e demonstrações de resultado do exercício de 2015 e 2016, 
realizou-se através das demonstrações contábeis, e o roteiro de entrevista, aplicado 
à contadora da empresa em estudo..Os principais resultados apresentados 
demonstraram que a empresa adota em parte as normas internacionais aplicadas às 
pequenas e médias empresas, e que, com o estudo, ela passará a integrá-las nas 
demonstrações contábeis. 
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OS CONTROLES INTERNOS APLICADOS PARA ACOMPANHAR OS LIMITES 
DA LEI DE RESPONSABILIDADE FISCAL: ESTUDO DE CASO NOS 

 MUNICÍPIOS DO VALE DO PARANHANA/RS 
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RESUMO 
 

A administração pública tem por objetivo a prestação de serviços públicos, e, para 
atingi-los, atua de forma planejada, organizada, dirigida e controlada, visando 
satisfazer às necessidades e o interesse da coletividade. Nesse sentido, o controle é 
parte integrante na Lei Complementar nº 101, de 04 de maio de 2000, que trouxe a 
responsabilidade com a gestão fiscal. O controle interno dos atos e atividades 
desempenhados na administração, ajuda os governantes no alcance de seus 
objetivos e na utilização adequada dos recursos públicos confiados, além de proteger 
a população. O presente estudo apresenta como tema os controles internos, aplicados 
para o acompanhamento dos limites impostos pela Lei de Responsabilidade Fiscal 
(LRF), nos municípios do Vale do Paranhana/RS, e seu objetivo foi o de identificar 
esses controles, estabelecidos para acompanhar os limites das despesas com as 
rubricas de pessoal, educação e saúde como auxílio à gestão financeira. Como 
metodologia, utilizou-se de pesquisa bibliográfica, num estudo de casos múltiplos, de 
forma exploratória e abordagem qualitativa, mediante coleta de dados com entrevistas 
semiestruturadas, nas Unidades Centrais de Controle Interno (UCCI) dos municípios 
do Vale do Paranhana/RS. Com os resultados obtidos, pode-se perceber que as 
UCCIs acompanham os limites abordados através da análise dos relatórios, que são 
enviados obrigatóriamente ao Tribunal de Contas do Estado do Rio Grande do Sul. 
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RESUMO 
 

Com a publicação da Lei 11.638/07, que alterou alguns artigos da Lei 6.404/76, a 
contabilidade no Brasil deu um grande avanço para a convergência às normas 
internacionais de contabilidade. Para auxiliar neste processo, foi criado o Comitê de 
Pronunciamentos Contábeis (CPC), que vem auxiliando a contabilidade no Brasil a se 
adaptar às normas internacionais. O CPC 12 - Ajuste a Valor Presente -  faz parte de 
um dos pronunciamentos publicados, onde os ativos e passivos a longo prazo serão 
ajustados a valor presente, sendo os restantes quando seus valores forem relevantes. 
O presente artigo propôs identificar quais os fatores determinantes do CPC 12 em 
uma empresa do Vale do Caí/RS, através de uma pesquisa exploratória, com 
delineamento em estudo de caso e abordagem qualitativa. Para atingir os objetivos 
propostos neste artigo, foi realizada uma entrevista semiestruturada com o contador 
da empresa em estudo. Como resultado, foi possível verificar que a empresa 
apresenta informações suficientes, que permitem distinguir os fatores determinantes 
para aplicação do AVP. As contribuições dos autores que tratam do CPC 12 - Ajuste 
a Valor Presente - são apresentadas sucintamente nas seções deste artigo. Na 
sequência, apresenta-se a análise dos resultados obtidos com esta pesquisa e as 
considerações finais. 
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RESUMO 
 

O presente trabalho de conclusão de curso tem como tema principal a dissolução 
societária parcial extrajudicial de uma empresa de comércio de veículos e autopeças, 
de natureza limitada, com endereço em São Francisco de Paula-RS. Teve por objetivo 
buscar a melhor e mais justa forma de dissolução societária, quando um sócio opta 
por retirar-se, e os demais decidem continuar as atividades jurídicas da empresa. A 
pesquisa foi exploratória, de natureza aplicada, com abordagem 
qualitativa/quantitativa; o procedimento envolveu um estudo de caso, com análise das 
demonstrações contábeis fornecidas pela empresa, ficando evidente a importância do 
auxílio do profissional contábil no momento da divisão das quotas. Em razão da 
situação, foi possível verificar que, se não fossem realizados os devidos ajustes nas 
demonstrações contábeis da sociedade, não seria possível realizar uma divisão justa 
e equilibrada entre os sócios que permanecem no quadro e o retirante. 
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O CUMPRIMENTO DAS DETERMINAÇÕES DA LEI DE RESPONSABILIDADE 
FISCAL E O DESENVOLVIMENTO ECONÔMICO-SOCIAL EM MUNICÍPIOS  

DA REGIÃO DO PARANHANA, RS 
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RESUMO 
 

O endividamento público é uma realidade presente em todas as esferas do governo, 
mesmo com legislações voltadas para assegurar o planejamento, a transparência e o 
controle dos gastos. A Lei de Responsabilidade Fiscal (LRF) é uma das legislações 
que busca garantir o equilíbrio fiscal da estrutura governamental, e uma de suas 
principais determinações foi definir limites para as despesas com pessoal, dívidas 
consolidadas líquidas, garantias e contragarantias, operações de crédito e a evolução 
dos restos a pagar. Este artigo buscou analisar o grau de adesão aos limites 
determinados na LRF e compará-lo com o desenvolvimento econômico-social nos 
municípios da Região do Paranhana, RS. O objetivo foi investigar se existe correlação 
entre as duas variáveis, por meio de uma pesquisa qualitativa/ descritiva, com coleta 
de dados publicados pelo Tribunal de Contas do Estado do Rio Grande do Sul e o 
IFDM (Índice FIRJAN de Desenvolvimento Municipal), que abrange três áreas: 
emprego & renda, educação e saúde. A pesquisa demonstrou um paralelismo entre o 
cumprimento da legislação da LRF com o grau de desenvolvimento econômico-social 
dos municípios da Região do Paranhana. Os municípios que apresentaram um índice 
menor de aderência às normas também são os que possuem um indicador de 
desenvolvimento menor em relação aos demais. Portanto, conclui-se que o uso 
consciente dos recursos proporcionou o desenvolvimento econômico-social da região 
analisada. 
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RESUMO 
 

A marca no atual mercado de negócios pode ser um fator determinante na hora da 
compra e da escolha de um produto ou serviço. Reconhecida como um ativo intangível 
pela Norma Brasileira de Contabilidade (NBC) 19.8, a marca hoje faz parte do balanço 
patrimonial das empresas e, em alguns casos, é o bem de maior cifra no patrimônio 
delas. Buscou-se avaliar, neste trabalho, qual o impacto que o intangível marca pode 
causar diretamente nos lucros ou prejuízos de uma organização. 
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AVALIAÇÃO DO CUSTO NO TRANSPORTE RODOVIÁRIO DOS PRODUTOS DA 
EMPRESA ABC EMBALAGENS LTDA. 
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RESUMO 
 

No cenário atual, onde as empresas estão numa busca constante pela redução de 
seus custos, a logística no transporte se tornou uma alternativa importante para 
alcançar essa redução. O presente estudo elaborou uma avaliação nos custos do 
transporte rodoviário dos produtos da empresa em estudo, que tem como objetivo 
geral realizar uma análise e apontar os processos para redução dos custos com 
transporte rodoviário e o melhor acondicionamento de seus produtos. Para atender ao 
objetivo proposto, foram identificadas e analisadas as principais áreas envolvidas no 
processo e as melhorias nelas aplicadas, realizando uma análise comparativa entre 
os custos do processo anterior com os do processo atualmente em uso. Este trabalho 
foi desenvolvido através de uma pesquisa aplicada de modo quantitativo e qualitativo, 
com base em documentos cedidos e uma entrevista com oito perguntas abertas e 
fechadas com o gerente de logística na empresa ABC Embalagens Ltda, localizada 
na cidade de Estância Velha- RS. Através da análise dos dados, foram identificados 
os processos de melhorias implantados pela empresa em estudo, bem como o 
resultado da comparação entre o processo antigo e o atual de carregamento de seus 
produtos, percebendo-se uma considerável redução nos custos com o transporte 
rodoviário de cargas. 
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A IMPORTÂNCIA DA ANÁLISE FUNDAMENTALISTA PARA O INVESTIMENTO 
EM AÇÕES DE EMPRESAS DOS SETORES DE 
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RESUMO 
 

Investir no mercado financeiro é um grande desafio aos investidores, visto que o 
mercado de ações está sujeito às interferências das constantes transformações da 
política e da economia. Dessa forma, o presente estudo tem como objetivo geral 
analisar a importância da Análise Fundamentalista para o investimento em ações 
através da análise de demonstrações contábeis e financeiras. Buscou-se analisar o 
desempenho das ações em relação ao preço de mercado, e, assim, mostrar a 
importância de cada índice na estruturação de uma análise segura, de modo a orientar 
os investidores na tomada de decisão. Para tanto, a presente pesquisa, quanto ao 
objetivo, é exploratória, com delineamento em estudo de caso, pesquisas bibliográfica 
e documental, com abordagem qualitativa e quantitativa. Diante dos dados analisados, 
conclui-se que a análise fundamentalista é uma ferramenta contábil extremamente 
importante para avaliar o preço justo dos papéis de uma companhia, levando-se em 
consideração as expectativas do mercado, auxiliando, assim, os investidores a 
potencializarem o seu investimento em ações. 
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RESUMO 
 

A contabilidade vem, nos dias de hoje, servindo como fonte de informações no 
controle social da administração pública, uma vez que ela registra todos os atos e 
fatos realizados pelos gestores públicos. Este estudo visa mostrar a importância da 
participação do contador nesse processo e a sensibilização de mais profissionais para 
dele participarem, inclusive liderando movimentos de criação de observatórios sociais 
em municípios que ainda não os criaram. Objetivou o estudo apresentar o 
comportamento e a visão do profissional contábil com relação ao controle social da 
gestão pública. A metodologia utilizada foi bibliográfica, exploratória, descritiva, 
qualitativa e quantitativa. Os resultados obtidos demonstram que o profissional 
contábil está engajado neste projeto e que é muito satisfatória a atuação do 
Observatório Social, pois se acredita numa sociedade mais justa. 
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RESUMO 
 

A contabilidade é um instrumento necessário em todas as empresas, pois, por meio 
dela, documentam-se todos os fatos ocorridos, e é a forma de apresentar os 
resultados financeiros ao fisco. Com o passar do tempo, a contabilidade deixou de 
somente escriturar os dados e começou a analisá-los, para poder auxiliar a empresa, 
expandindo a atuação do profissional contábil. O presente estudo tem como tema as 
formas de educação continuada utilizadas pelos egressos do curso de Ciências 
Contábeis da FACCAT, entre os anos de 2000 e 2016. Seu objetivo é avaliar de que 
forma eles se atualizam profissionalmente, de modo a se manterem relevantes no 
mercado de trabalho, cada vez mais competitivo. A pesquisa foi realizada a partir de 
questionário on-line, encaminhado para o universo enquadrado no tema, que foi 
avaliado de maneira qualitativa e quantitativa, contando com 45 respondentes. A 
pesquisa indicou que os profissionais veem o crescimento e a valorização da 
profissão, desde que haja qualificação contínua, a fim de se manterem alinhados com 
as constantes mudanças na legislação nacional, para aproveitar oportunidades por 
meio das quais possam melhorar os resultados dos seus clientes. 
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MATRIZ DE RISCO: UM ESTUDO DE CASO EM UMA EMPRESA CALÇADISTA 
DO VALE DO PARANHANA 

 

Graduação: Ciências Contábeis 
Área temática: Ciências Sociais Aplicadas 

Resultados: Resultado Final 
Forma de apresentação: Pôster 

 

Nicole Hans Alves1 - Leticia Goulart dos Santos Tessmann2 
 

RESUMO 
 

RESUMO A Matriz de Riscos é um instrumento que permite aos gestores mensurar, 
avaliar e ordenar os riscos das organizações. Partindo deste ponto, o presente estudo 
busca identificar e apurar possíveis riscos que podem comprometer o bom 
funcionamento dos processos internos de uma empresa calçadista, tais quais o 
funcionamento da prática da gestão dos riscos e também as providências tomadas 
para mitigar os riscos na empresa, e, através da elaboração de uma matriz de riscos, 
apontar o impacto e a probabilidade de ocorrência das ameaças identificadas. Para 
atingir os objetivos propostos, optou-se por uma pesquisa de objetivo exploratório, de 
caráter qualitativo, em forma de um estudo de caso, com modelo de questionário com 
questões abertas. Com as informações adquiridas no presente estudo, foi elaborada 
uma matriz de risco, sendo mensurados os riscos que envolvem a organização 
estudada, além de analisada a probabilidade de ocorrência e de impacto. 
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O ESTÍMULO PARA O DESENVOLVIMENTO INFANTIL ATRAVÉS DO 
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RESUMO 
 

O método montessoriano visa desenvolver a liberdade e o desenvolvimento adequado 
das crianças através do mobiliário infantil. Então, este trabalho tem como meta 
analisar os seis pilares educacionais que Maria Tecla Artemisia Montessori, mais 
conhecida como Maria Montessori, priorizava na educação das crianças, para utilizá-
los na criação de uma linha de móveis para crianças de 3 (três) a 8 (oito) anos de 
idade. Para tanto, foi desenvolvida uma pesquisa indutiva, exploratória, que visa 
explorar tudo que tange o método designado, buscando sua aplicação no mobiliário. 
Além disso, é uma pesquisa documental, bibliográfica, de abordagem qualitativa sobre 
o método montessoriano e seus pilares educacionais. Também foram pesquisados os 
hábitos das crianças de acordo com a faixa etária selecionada, os materiais 
adequados, as normas ergonômicas e antropométricas para a criação de mobiliário 
correto. Como resultado final, foram criados cinco esboços para mobiliário de 
dormitório infantil, dos quais três foram escolhidos e, posteriormente, projetados 
através de protótipos: os nichos Quebrando a Cabeça; a cama: avenso (junção da 
palavra aventura com a palavra descanso); a mesa: dinâmica. Com esta análise, 
foram propostos móveis multifuncionais, que acompanhem o crescimento das 
crianças, promovendo a interação móvel/criança, para que a mesma adquira a 
liberdade necessária para o seu desenvolvimento. 
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OS RESULTADOS DE UMA REDE DE FRANQUIAS:  
ESTUDO COM ENFÂSE PARA O FRANQUEADOR 
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RESUMO 
 

Em grande destaque empresarial, o ramo de franquias está cada vez mais forte no 
mercado, com marcas já consolidadas e com grande apoio na gestão.  Sendo assim, 
o presente estudo teve como objetivo suprir as necessidades de entendimento do seu 
funcionamento por parte do empreendedor que almeja iniciar-se no ramo. Para isso, 
realizou-se um estudo de caso em uma rede de franquias do ramo de alimentação 
instalada no Vale do Paranhana/RS. Utilizou-se como metodologia deste estudo a 
pesquisa bibliográfica, exploratória, com análise qualitativa revisada. Para a análise 
dos dados, realizou-se uma entrevista com o gerente geral da rede estudada, com o 
intuito de coletar informações de como a empresa iniciou seu sistema de franquias e 
como o mantém no mercado, identificando, assim, os reais resultados obtidos.  Dessa 
forma, concluiu-se que o ramo de franquias é uma opção para quem deseja expandir 
seus negócios, sem a necessidade de abertura de filiais, podendo o empreendedor 
disponibilizar mais tempo para a gestão da rede, buscando estratégias para a 
continuidade da empresa. Quanto aos resultados da rede, objeto do estudo, estes 
foram mensurados e analisados, entendendo-se, por conseguinte, que o investimento 
realizado para a abertura de uma rede de franquias do ramo alimentício trouxe 
resultados positivos para a empresa. 
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RESUMO 
 

A teoria contábil é definida a partir da compreensão do que se trata uma ciência social, 
que é norteada por um conjunto de conceitos capazes de explicitar essa ciência, 
através de princípios, postulados e normas, conforme Ludícibus (2015). Nesse 
sentido, o tema deste artigo versa sobre a convergência das normas brasileiras de 
contabilidade para as internacionais e seus efeitos no estudo de caso em uma 
empresa exportadora. A pesquisa foi iniciada por uma busca da bibliografia existente 
sobre o assunto, com o objetivo de compreender e analisar os procedimentos 
adotados na convergência às normas internacionais, através do esclarecimento dos 
IFRS e dos órgãos reguladores para a conversão das normas. Posteriormente, por 
meio exploratório, visa demonstrar as eventuais alterações, positivas e ou negativas, 
através dessa comparação, as quais podem refletir nos demonstrativos dos resultados 
contábil, fiscal e societário da empresa X3. Ao realizar a pesquisa, utilizou-se a forma 
qualitativa e exploratória, por meio de questionário contendo questões específicas ao 
estudo de caso como também da empresa de auditoria XX4. O resultado da pesquisa 
indica que há conscientização de melhoria, mesmo em virtude da demanda de 
trabalho e aprimoramento de conhecimento, sendo necessária uma mudança 
constante de conceito, facilitando o comércio internacional e o conhecimento 
econômico no mercado financeiro. 
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VANTAGENS E DESVANTAGENS DA TRIBUTAÇÃO DAS EMPRESAS DE 
FACTORING: ESTUDO DE CASO DA  

EMPRESA ABC FOMENTO MERCANTIL LTDA. 
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RESUMO 
 

RESUMO Uma empresa de factoring pode ser tributada tanto pelo lucro real como 
pelo lucro arbitrado. A partir disso, buscou-se saber quais as vantagens e 
desvantagens que cada tributação traz para a empresa. Diante disso, foi feito o estudo 
de caso da empresa ABC Fomento Mercantil Ltda, da cidade de Novo Hamburgo/RS, 
onde se apresentou um comparativo entre os impostos que a empresa pagou, ao 
efetuar o pagamento pelo lucro real, e a projeção de impostos que pagaria se o fizesse 
pelo lucro arbitrado. Para obter o resultado, foi feita, junto à empresa, uma pesquisa 
de cunho exploratório, quantitativa e qualitativa, além da apresentação dessa 
comparação através de DRE, quadros e gráficos, podendo-se, assim, observar de 
forma clara qual das formas gera menos impostos. Dessa forma, conclui-se que a 
tributação pelo lucro arbitrado é menos onerosa para a empresa, que acaba obtendo 
uma maior lucratividade, sendo possível verificar que as vantagens são maiores que 
as desvantagens. 
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A EVOLUÇÃO DOS PROCESSOS CONTÁBEIS COM AS NOVAS 
TECNOLOGIAS: ESTUDO DE CASO EM UMA INDÚSTRIA METALÚRGICA 
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RESUMO 
 

Os processos contábeis, bem como os profissionais da área, vêm se desenvolvendo 
e evoluindo com as mudanças tecnológicas, as quais têm conquistado maior espaço 
a cada dia. Para compreender melhor essa evolução, realizou-se uma pesquisa 
qualitativa/exploratória, com delineamento em um estudo de caso em uma indústria 
metalúrgica instalada no Vale do Paranhana, no Estado do Rio Grande do Sul. Para 
dar embasamento ao estudo, fez-se uma revisão da literatura acerca da história e de 
alguns conceitos da contabilidade no que tange à evolução dos processos contábeis 
com a implementação de novas tecnologias. Este estudo teve como objetivo geral 
identificar as diferenças entre os processos contábeis atuais e os anteriores, desde a 
concepção da empresa Ferramentas Paraboni Ltda. Já para conhecer os impactos 
causados pela introdução de novas tecnologias na empresa, realizaram--se 
entrevistas com profissionais que atuam, ou atuaram, no setor contábil da 
organização, buscando saber qual a sua percepção frente às modificações ocorridas. 
Após obtidas as informações que se julgaram relevantes para o estudo, fez-se uma 
análise interpretativa, cujos resultados mostraram que os processos contábeis da 
empresa pesquisada evoluíram progressivamente com as novas tecnologias, ficando 
evidente, ainda, que a empresa vem inovando permanentemente, tendo uma visão 
clara das informações, proporcionando maior agilidade e rapidez para as tomadas de 
decisões. 
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RESUMO 
 

Conforme estudo sobre a carga tributária no Brasil, realizado em 2015 pelo Ministério 
da Fazenda, a carga tributária bruta foi de 32,66% em relação ao PIB. Diante desse 
aspecto, este artigo tem por objetivo estudar os aspectos tributários em uma empresa 
do segmento da construção, pavimentação e recuperação de rodovias, estudando a 
legislação tributária aplicável. A empresa adotou o lucro presumido nos anos de 2015 
e 2016. Simulou-se a opção pelo lucro real, de acordo com a legislação, fazendo-se 
um comparativo entre ambos, e analisando-se a melhor opção. Como procedimentos 
metodológicos, utilizou-se a pesquisa aplicada, de caráter descritivo e exploratório; 
procedimentos bibliográfico e documental, e um estudo de caso. A pesquisa, na 
análise comparativa entre o lucro real e o lucro presumido, aponta este último como a 
melhor forma de tributação, que proporcionou uma menor carga tributária. 
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RESUMO 
 

Diante dos segmentos normativos que auxiliam e norteiam o desenvolvimento de uma 
sociedade, busca-se comprovar a eficácia do Direito e da Moral para o convívio 
coletivo. O trabalho utilizou-se de uma pesquisa bibliográfica de caráter qualitativo. 
Nesse aspecto, constata-se que, junto à convivência coletiva, o homem evolui, 
modificando seus conceitos éticos e morais e adaptando-os de acordo com as suas 
necessidades. Em uma sociedade onde tais princípios e costumes podem ser 
considerados obsoletos, esquecidos ou modificados por sucessivas gerações, podem 
surgir ações que ferem o princípio do bem-estar em sociedade. A partir do momento 
em que essas ações tornam-se imorais e/ou antiéticas, interferindo- no convívio social 
e projetando-se sobre os outros indivíduos, sente-se a necessidade de tornar tais atos 
ilegais. Nesse dado momento, as ações interiorizadas do sujeito, provenientes da 
ética e da moral, as quais deveriam ser seguidas de forma natural e espontânea, 
passam a ser obrigatórias, com ações munidas de um poder de coerção embasadas 
em normas jurídicas. Surge, então, uma relação entre o Direito e a Moral. Partindo do 
pressuposto de que o Direito representa a exigência do mínimo da moral reivindicada 
no convívio em sociedade, e que o indivíduo, por muitas vezes, é incapaz de guiar-se 
por princípios éticos, traz-se à tona - e como resultados finais - a importância de tornar 
algumas regras morais autônomas em Direito heterônomo, por meio da Teoria do 
Mínimo Ético, explanando o valor de tal estudo na ciência do Direito. 
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RESUMO 
 

O presente trabalho busca estudar a corrente jusnaturalista, conhecer suas principais 
características e ideias defendidas, percorrer e revisitar fatos, a fim de responder ao 
seguinte problema de pesquisa: Como nasceu o Jusnaturalismo e qual sua 
aplicabilidade em nossa atual sociedade? Com o intuito de responder a tal problema, 
este estudo propõe como objetivo geral identificar as influências dessa corrente em 
nosso direito, nossas leis. Como objetivos específicos: a) conhecer o contexto 
histórico da corrente jusnaturalista; e b) analisar suas mudanças de pensamentos ao 
longo dos séculos. Para este estudo, utilizou-se uma pesquisa bibliográfica para o 
embasamento teórico. O estudo nos revela o quanto o direito natural implica as 
decisões dos legisladores. A pesquisa nos mostra que o Jusnaturalismo, em todos os 
seus períodos, admite, em comum, a existência de uma ordem superior (seja a 
natureza, o divino ou a razão), que se fundamenta na natureza humana e deve servir 
de parâmetro para o direito positivo. 
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DESENVOLVIMENTO SUSTENTÁVEL E EMPODERAMENTO ECONÔMICO DAS 
MULHERES: REFLEXÕES SOBRE A DIVISÃO SEXUAL DO TRABALHO E SUA 

REPERCUSSÃO NA EFETIVIDADE DO DIREITO AO DESENVOLVIMENTO 
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RESUMO 
 

Tendo em vista a importância dos Objetivos de Desenvolvimento Sustentável, 
presentes na Agenda 2030, proposta pelas Nações Unidas, percebe-se, no âmbito 
dos estudos jurídicos, a necessidade de se compreender as inter-relações entre o 
desenvolvimento sustentável, como direito humano, e o empoderamento econômico 
das mulheres, partindo da premissa de que o aludido direito sofre um déficit de 
efetividade quando se depara com contextos em que a igualdade de gênero não é 
observada. Valendo-se do método qualitativo, numa abordagem dialética, e 
baseando-se em revisão bibliográfica de obras brasileiras e estrangeiras, dados 
empíricos da Organização para a Cooperação e Desenvolvimento Econômico e 
informações divulgadas pelas Nações Unidas, desenvolveu-se o presente estudo 
crítico. Como resultados, tem-se que há a imprescindibilidade da afirmação não 
retórica do direito ao desenvolvimento; as questões históricas que envolvem a divisão 
sexual e estrutural do trabalho relegam à mulher funções domésticas; deve-se 
oportunizar às mulheres o exercício pleno de suas capacidades e liberdades, livre de 
estereótipos de gênero. Destaca-se, ainda, ao analisar boas práticas de indução do 
desenvolvimento sustentável, o reconhecimento da equidade entre os sexos como um 
de seus componentes. Por conseguinte, percebe-se que a aceitação das mulheres no 
mercado formal de trabalho e a paridade salarial são temáticas fundamentais, que 
demonstram nitidamente os entraves práticos, causados por uma cultura machista, os 
quais tornam o empoderamento econômico feminino um desafio contemporâneo. 
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CONTRATOS INTERNACIONAIS DE TRANSFERÊNCIA DE TECNOLOGIA COMO 
FATOR DE DESENVOLVIMENTO ECONÔMICO E SOCIAL DO BRASIL 
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RESUMO 
 

Diante da baixa competitividade dos produtos brasileiros no mercado internacional, 
causada especialmente por sua baixa capacidade de inovação tecnológica, este projeto 
de pesquisa pretende analisar como os contratos internacionais de transferência de 
tecnologia podem servir de instrumento para o desenvolvimento econômico e social do 
País, além de demonstrar a relevância do conhecimento intelectual na economia 
mundial e, por fim, avaliar a postura do Instituto Nacional da Propriedade Industrial 
(INPI) como agente incentivador da transferência de tecnologia. Tal empreendimento é 
realizado por meio de pesquisa interdisciplinar, eminentemente bibliográfica, com base 
em livros, artigos e relatórios internacionais ligados ao Direito e à Economia, a partir do 
método dialético, Preliminarmente, constata que, embora seja a 7º maior economia do 
mundo (conforme dados do Fundo Monetário Internacional), em 2016, o Brasil ocupava 
a 69º posição no ranking da Organização Mundial da Propriedade Intelectual (OMPI), 
enquanto países como Estados Unidos e Alemanha, por exemplo, estão entre os dez 
países mais inovadores globalmente. Verifica-se que o contrato de transferência de 
tecnologia insere-se, nesse contexto, como um incentivo à integração e ao aumento de 
competitividade no mercado mundial. Deve, assim, o Instituto Nacional da Propriedade 
Industrial (INPI) rever a sua postura protecionista e intervencionista para incentivar a 
relação jurídica de transferência de tecnologia, como ocorreu por meio da Instrução 
Normativa INPI nº 70, de abril de 2017. 
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IMPLICAÇÕES PARA A SIGNIFICAÇÃO DA AÇÃO HUMANA EM UMA 
LIBERDADE PÓS-HUMANISTA - REVISÃO DE ARTIGO 
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RESUMO 
 

O pós-humanismo, como perspectiva de alteração drástica da capacidade humana, 
protagonizado pelas ciências de vanguarda e suas possibilidades tecnológicas 
subjacentes, encontra não apenas entusiastas, mas também detratores. No artigo 
”Heidegger and Korsgaard on Death and Freedom: The Implications for 
Posthumanism”, o qual se pretende revisar, o autor Hans Pedersen pondera sobre as 
consequências da significação da ação humana nos conceitos de morte e liberdade, 
partindo da premissa que a expectativa da vida pós-humana sofreu uma dilatação, 
analisando sua argumentação consoante os conceitos filosóficos provenientes de 
Heidegger, Korsgaard e Bortolotti. Para tanto, procedeu-se a análise minuciosa do 
artigo referenciado, bem como a linha argumentativa apresentada pelo articulista; 
ademais, consultando os conceitos apresentados, assim como a base bibliográfica 
necessária. Segundo argumentação autoral, conclui-se que a longevidade 
proporcionada pelo pós-humanismo tende a protelar o encontro individual com a 
finitude, vindo em prejuízo da significação da ação humana. Em outros termos, o 
acréscimo substancial das possibilidades de escolher/protagonizar identidades 
práticas diminui aquilo que proporciona sentido à ação humana, bem como à vida. 
Assim, observa-se que o articulista antevê um problema existencial do mundo pós-
humano: a diminuição ou, inclusive, a perda de significação da ação humana 
individual. No decorrer do artigo, desponta a necessidade urgente de reflexão sobre o 
avanço da humanidade na direção pós-humanista, adotando-se como princípio a 
prevenção, em substituição à euforia pelo novo. 
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A PESQUISA JURÍDICA NAS INSTITUIÇÕES DE ENSINO SUPERIOR DA 
REGIÃO METROPOLITANA DO ESTADO DO RIO GRANDE DO SUL 
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RESUMO 
 

É através das descobertas científicas que a sociedade evolui, motivo pelo qual, ao se 
propor atingir os objetivos de profissionalizar, iniciar a prática científica e formar a 
consciência político-social do estudante, a educação superior expressa sua distinção 
primordial, qual seja, a de contribuir para o aprimoramento da vida humana em 
sociedade. Este projeto de pesquisa tem por finalidade a análise das metodologias 
adotadas para a elaboração e o desenvolvimento de pesquisas jurídicas, tendo como 
objetivo identificar e analisar como são realizadas essas pesquisas no âmbito do 
Direito, em Instituições de Ensino Superior da região metropolitana do Rio Grande do 
Sul. Serão apresentados alguns conceitos teóricos, os quais salientam que o papel 
das universidades não se restringe somente à preparação dos estudantes para 
exercerem, com senso crítico, a cidadania, mas também zelar pela qualidade do 
trabalho acadêmico, pela qualidade dos profissionais que formam e capacitam, 
priorizando o desenvolvimento de competências, habilidades, valores e 
conhecimentos. Quanto aos procedimentos metodológicos, este projeto objetiva 
analisar a realidade por meio de variadas lentes, uma vez que falar em pesquisa 
jurídica não implica somente aspectos de cunho teórico, doutrinário e legal, mas 
também ponderar sobre os aspectos das práxis docente e institucional, que se fazem 
presentes e atravessam os processos de produção do conhecimento e da formação 
acadêmica. Os resultados da pesquisa contribuem para a constatação das crenças e 
práticas institucionais referentes à produção científica praticada na região 
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OS ATRIBUTOS JURÍDICOS DAS NORMAS JURÍDICAS:  
UMA ANÁLISE DA LEI SECA BRASILEIRA 
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RESUMO 
 

Este artigo possui como tema as normas jurídicas, tendo como delimitação seus 
atributos jurídicos. Assim, analisou-se a Lei Seca brasileira e criou-se um problema 
de pesquisa: A Lei Seca segue as teorias dos atributos jurídicos? Nesse sentido, o 
objetivo específico foi analisar o impacto desta lei na sociedade, evidenciando 
resultados de pesquisas. A metodologia utilizada foi a revisão bibliográfica, com o uso 
de dados de forma explicativa. Concluiu-se que a lei atual preenche todos os requisitos 
dos atributos, sendo esses vigência, efetividade, eficácia e legitimidade das normas. 
Logo, é relevante salientar que as penas estão sendo aplicadas, e que houve 
significativa redução de mortes desde a aplicação da lei. Porém, ainda se deve ampliar 
a fiscalização, para que a norma - não beber antes de dirigir- torne-se mais efetiva e, 
consequentemente, mais eficaz, atingindo os resultados pretendidos, isto é, menos 
mortes no trânsito. 
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RESUMO 
 

Analisando a participação da iniciativa privada na gestão carcerária, este estudo avalia 
sua implantação no sistema penitenciário dos EUA, revisando o contexto desde a 
década de 1980, vindo a comparar as vantagens, sobretudo as econômicas, que esse 
sistema apresenta em relação ao modelo estatal. O método utilizado é o de pesquisa 
bibliográfica, com caráter qualitativo. No modelo norte-americano, essas privatizações 
se dão com a retirada do Estado do controle absoluto da execução penal, colocando 
o poder judiciário e os órgãos de execução penal dos estados como fiscais desses 
contratos de parceria, conforme a Revista Científica dos Estudantes de Direito da 
UFRGS (2010). A principal empresa responsável por certificar estabelecimentos 
prisionais, baseada em padrões de controle administrativo, chama-se American 
Correctional Association (ACA). A pesquisa comparou os resultados em relação aos 
custos dos presos, constatando que, na prisão estatal, a cifra é de U$ 45,00 ao dia; 
na privada, este valor gira em média de U$ 25,00, segundo LOTKE. Isso aponta um 
melhor desempenho das empresas privadas na redução de custos. Todavia, deve-se 
considerar que a iniciativa privada administra praticamente apenas presídios de 
segurança mínima naquele país. Devido ao aumento da exploração de mão de obra 
carcerária por parte da iniciativa privada, seus maiores críticos questinam se a 
ressocialização deixaria de ser o tema central da execução penal, em detrimento do 
lucro privado. Nils Christie reforça essa teoria quando acusa esse sistema empresarial 
de ter se tornado uma ”indústria do controle do crime”. 
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GESTÃO DA PRÁTICA CLÍNICA DO ENFERMEIRO NA ATENÇÃO PRIMÁRIA  
À SAÚDE: SISTEMATIZAÇÃO E PROPOSIÇÕES PARA A QUALIFICAÇÃO  

DA ASSISTÊNCIA À SAÚDE NO MUNICÍPIO DE TAQUARA/RS 
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RESUMO 
 

A sociedade contemporânea tem exigido cada vez mais qualidade dos serviços 
prestados no âmbito da saúde, e, no cenário público, esta realidade não é diferente. 
Sabe-se que a Atenção Primária à Saúde (APS) é a porta de entrada dos serviços de 
saúde, possuindo capacidade de resolução para diversas demandas da população, 
diminuindo a procura e os custos dos serviços de urgência/emergência. Este estudo 
tem como objetivo avaliar o conhecimento, a atitude e a prática da população acerca 
dos acessos ao atendimento de saúde no município de Taquara/RS. Trata-se de um 
estudo com abordagem quantitativa, do tipo transversal. A coleta de dados será no 
período de outubro de 2017 a abril de 2018.  A amostra será composta por usuários 
adscritos nos serviços de APS, com idade igual ou maior que 18 anos. O critério de 
exclusão é a incapacidade de compreender os procedimentos do estudo. Os dados 
serão coletados por meio de um questionário eletrônico, autoaplicável, com perguntas 
objetivas acerca da procura por diversos tipos de atendimentos de saúde, além de 
dados sociodemográficos, sendo divulgado por meio de mídias sociais, com o uso do 
software SurveyMonkey. Com isso, pretende-se avaliar o conhecimento desses 
usuários, assim como o modo como se dá o acesso e utilização aos serviços de saúde 
no município, com vistas à gestão da prática clínica.  Assim, gerir a clínica em saúde 
se faz relevante, pois, além de estruturar o setor de saúde no âmbito regional, 
possibilita o desenvolvimento de ações interdisciplinares, intersetoriais, integradas e 
em rede, as quais privilegiam ações individuais e coletivas. 
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RELAÇÕES INTERPESSOAIS NO TRABALHO DO ENFERMEIRO 
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RESUMO 
 

O trabalho do enfermeiro demanda atuação compartilhada, e, dessa forma, as 
relações interpessoais em enfermagem e saúde se dão a todo tempo, podendo ser 
desenvolvidas entre enfermeiro-paciente e entre os demais membros da equipe de 
saúde. Neste estudo, tem-se o intuito de resgatar os principais aspectos presentes na 
literatura científica acerca das relações interpessoais no processo de trabalho do 
enfermeiro. Trata-se de uma pesquisa de revisão, com base na literatura científica 
sobre o tema de que trata o texto. Os resultados revelam que, para que a enfermagem 
desenvolva um bom trabalho, é preciso que as interações empreendidas a partir das 
relações interpessoais sejam significativas e bem estruturadas. Desse modo, para que 
o processo terapêutico alcance a resolutividade esperada, a relação enfermeiro-
paciente  requer boa interação, com construção de vínculo, tendo em vista a 
necessidade de satisfazer às demandas de cuidados dos pacientes. Assim, entende-
se a importância da relação interpessoal como competência fundamental para a 
prática do enfermeiro, o que reforça o caráter coletivo da profissão, uma vez que, na 
enfermagem, não se trabalha sozinho. Essa perspectiva reforça a importância do 
trabalho em equipe e das relações interpessoais entre profissionais e usuários, 
apontando-se como importante competência para a troca de experiências e 
crescimento profissional. Frente ao apresentado e visto que o cuidado envolve 
contato, relação e interação, ambas as formas trazem aspectos educativos relevantes 
e benefícios mútuos para os envolvidos, importantes para a boa prática da 
enfermagem. 
 

Palavras-chave: Relações interpessoais. Enfermagem. Trabalho.  
 

REFERÊNCIAS 

 

RIBEIRO, Maria I L C; PEDRÃO, Luiz J. Relacionamento interpessoal no nível médio 
de enfermagem. Rev Bras Enferm 2005 maio-jun; 58(3): 311-5.Acesso em: 
29/Agosto/2017. Disponível em: 
<http://www.redalyc.org/pdf/2670/267019628011.pdf> 
 

                                                           
1 Acadêmica das Faculdades Integradas de Taquara - FACCAT. nayah_santos@hotmail.com 
2 Acadêmica das Faculdades Integradas de Taquara - FACCAT. grazymuller@hotmail.com 
3 Professor Orientador das Faculdades Integradas de Taquara - FACCAT. gimersonferreira@faccat.br 



 

SANTOS, Silvana S C; NÓBREGA, Maria M L. Teoria das relações interpessoais em 
enfermagem de peplau: análise e evolução. R. Bras. Enferm . Brasília. Vol 49 n°1, 
pag 55-64. Jan/Mar 1996. Acesso em: 29/ Agosto/2017. Disponível em: < 
http://www.scielo.br/pdf/ 
 
SILVA, Mariana P; ET AL. Relações interpessoais da equipe de enfermagem no 
processo de trabalho. 2013. Acesso em: 29/Agosto/2017. Disponível em: 
<:http://www.abeneventos.com.br/anais_senpe/17senpe/pdf/1665po.pdf> 
 
 



 

AUMENTOS DA PRESSÃO ARTERIAL E DA VARIABILIDADE DA 
PRESSÃO ARTERIAL E DOENÇAS CARDIOVASCULARES 

 

Graduação: Enfermagem 
Área temática: Ciências da Vida 

Resultados: Resultado Final 
Forma de apresentação: Oral 

 

Claudir Facin1 - Patricia Martins Bock2 
 

RESUMO 
 

Este trabalho tem como objetivos discutir o aumento e a variabilidade da pressão 
arterial (PA), bem como a sua relação com doenças cardiovasculares. A PA é o 
produto da quantidade de sangue bombeada pelo coração a cada minuto (débito 
cardíaco) e o grau de dilatação ou constrição das arteríolas (resistência vascular 
sistêmica). A elevação da PA acima das necessidades hemodinâmicas fisiológicas 
está associada a problemas como doença cardíaca coronária, doença renal, acidente 
vascular cerebral, aterosclerose do arco aórtico, entre outros.  A variabilidade da 
pressão arterial engloba alterações que acontecem na pressão devido a fatores 
internos e externos, os quais modificam os seus parâmetros normais. O aumento da 
variabilidade da PA e sua ligação com eventos cardiovasculares tem relação com 
mecanismos neurais, humorais, vasculares e reológicos. O aumento exacerbado da 
variabilidade da PA também é prejudicial, induzindo a inflamação miocárdica crônica, 
agravando, assim, a hipertrofia cardíaca e a fibrose miocárdica, levando a disfunção 
sistólica aos corações hipertensivos. Além disso, a grande variabilidade da PA induz 
o agravamento de alterações ateroloscleróticas e fibrose cortical isquêmica em rim 
hipertensivo.  A variabilidade da PA pode ser avaliada em curtíssimo prazo, por 
medidas repetidas da PA dentro de uma mesma visita clínica; em curto prazo, por 
monitoramento ambulatorial da PA por 24 horas (MAPA-24h); em médio prazo, por 
monitoramento de PA residencial dia adia; e, em longo prazo, por medida de PA de 
consultório visita a visita. 
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RESUMO 
 

No cenário contemporâneo, a formação de profissionais empreendedores torna-se 
uma necessidade estratégica, tanto para as instituições de ensino, que buscam formar 
profissionais diferenciados, quanto para os futuros profissionais, preocupados com 
sua empregabilidade. Sabe-se que o aprendizado é regulado por fatores biológicos e 
psicológicos; assim, tem-se, na aplicação das diretrizes da ciência da mente, cérebro 
e educação, uma oportunidade de propor estratégias metodológicas que favoreçam o 
desenvolvimento de características empreendedoras no processo de ensino-
aprendizagem, sendo este o objetivo deste estudo. A pesquisa, de abordagem 
qualitativa, utiliza as estratégias de observação participante, entrevistas e grupos 
focais com alunos e docentes de práticas e estágios curriculares dos Cursos de 
Enfermagem e de Psicologia da Faccat. Os dados serão submetidos à análise 
temática de conteúdo. Como resultados, tem-se a expectativa de propor tecnologias 
e dispositivos científicos para a formação de sujeitos com características 
empreendedoras, os quais favoreçam a disseminação de uma mentalidade 
diferenciada, com características que estimulem o impulso de empreender. Nesse 
sentido, ressalta-se a necessidade da articulação entre teoria e prática nas instituições 
de ensino superior, e a busca por estratégias que vislumbrem melhorias no processo 
de ensino-aprendizagem do discente, aproximando-o de uma formação profissional 
pautada em práticas empreendedoras. 
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RESUMO 
 

Este estudo teve o objetivo de revisar as comorbidades relacionadas ao diabetes 
mellitus. A diabetes mellitus faz parte de um grupo de doenças metabólicas 
caracterizadas pela hiperglicemia resultante de defeitos na secreção ou ação da 
insulina. O método utilizado foi uma pesquisa tendo por base de dados o site Scielo, 
Pubmed e a página online da Sociedade Brasileira de Diabetes. A hiperglicemia crônica 
do diabetes está entre os principais fatores de risco para o desencadeamento de lesões 
crônicas. Entre os principais órgãos e tecidos afetados estão, especialmente, olhos, 
rins, nervos, coração e vasos sanguíneos. Diante disso, o mau controle metabólico, 
somado a outros fatores de risco, favorece o aparecimento de comorbidades 
associadas, como as nefropatias, neuropatias periféricas e autonômicas, retinopatias, 
síndrome do pé diabético, entre outras. O período prolongado de exposição à alta 
glicemia aumenta a formação de moléculas de hemoglobina glicada, com simultâneo 
aumento do risco de desenvolvimento de complicações associadas. Estima-se que 
pacientes com uma hemoglobina glicada superior a 10% são oito vezes mais 
suscetíveis a retinopatias, seis vezes a nefropatias e quatro vezes a neuropatias. Dentre 
as comorbidades mais comuns na população brasileira, encontram-se as neuropatias, 
tanto periféricas quanto autonômicas, resultando em complicações como perda de 
sensibilidade periférica e aumento da pressão arterial. 
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RESUMO 
 

O empreendedorismo na enfermagem vem como forma de ampliar as soluções dos 
problemas e das alternativas de trabalho. Segundo Andrade (p.41, 2015), o enfermeiro 
deverá reconhecer que, mesmo com múltiplas competências, precisa crescentemente 
ousar, no sentido de explorar as oportunidades e visualizar novos espaços. Este 
trabalho tem por objetivo pequisar as formas por meio das quais o enfermeiro pode 
tornar-se empreendedor, desde a graduação até a sua vida profissional. Quanto à 
metodologia, adota uma revisão bibliográfica em obras publicadas nos últimos cinco 
anos. Os resultados apontam para a necessidade de o enfermeiro empreendedor 
realizar coisas novas, de forma inovadora, criando e construindo algo de valor a partir 
de praticamente nada, ou seja, definindo, criando e distribuindo valor e benefícios para 
indivíduos, grupos, organizações e sociedade, estando a capacidade empreendedora 
na capacidade de perceber o que nenhum outro viu, empreendendo ações 
promissoras (FERREIRA et al. p.689). As instituições de ensino devem rever as 
disciplinas, de modo que abranjam o assunto empreendedorismo, para que os futuros 
formandos, após a formação acadêmica, saibam como lidar com ele, 
Concluindo,segundo Ferreira et al. (2013), os acadêmicos devem estar orientados 
para o futuro, aptos a tomar iniciativa, gerenciando a força de trabalho, os recursos 
físicos, materiais e de informação, utilizando como competência estratégica o 
planejamento e o acompanhamento de suas metas, garantindo, assim, uma 
assistência de qualidade. 
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RESUMO 
 

A sociedade contemporânea tem exigido cada vez mais qualidade dos serviços 
prestados no âmbito da saúde, e, no cenário público está realidade não é diferente. 
Sabe-se que a Atenção Primária à Saúde (APS) é a porta de entrada dos serviços de 
saúde, possui capacidade de resolução para diversas demandas da população, 
diminuindo a procura e custos dos serviços de urgência/emergência. Este estudo tem 
como objetivo avaliar o conhecimento, atitude e prática da população acerca dos 
acessos ao atendimento de saúde no município de Taquara/RS. Trata-se de um 
estudo com abordagem quantitativa, do tipo transversal. A coleta de dados será no 
período de outubro de 2017 a abril de 2018.  A amostra será composta por usuários 
adscritos nos serviços de APS, com idade igual ou maior que 18 anos. O critério de 
exclusão é incapacidade de compreender os procedimentos do estudo. Os dados 
serão coletados através de um questionário eletrônico, autoaplicável, com perguntas 
objetivas acerca da procura por diversos tipos de atendimentos de saúde, além de 
dados sociodemográficos, sendo divulgado por meio de mídias sociais, com o uso do 
software SurveyMonkey. Com isso, pretende-se avaliar o conhecimento destes 
usuários, assim como o modo como se dá o acesso e utilização aos serviços de saúde 
no município, com vistas à gestão da prática clínica.  Assim, gerir a clínica em saúde 
se faz relevante, pois, além de estruturar o setor saúde no âmbito regional, possibilita 
o desenvolvimento de ações interdisciplinares, intersetoriais, integradas e em rede, 
que privilegiam ações individuais e coletivas. 
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RESUMO 
 

A gestão clínica constitui-se uma estratégia de melhoria que permite sistematizar e 
ordenar os processos assistenciais de saúde, por meio de melhores evidências 
científicas e da corresponsabilização dos profissionais e serviços no estabelecimento 
de padrões de qualidade e da articulação e regulação de ações e serviços de saúde. 
Assim, este estudo tem o objetivo de desenvolver, junto aos atores estratégicos da 
Atenção Primária à Saúde (APS) do município de Taquara/RS, os quais têm interface 
com o processo de trabalho do enfermeiro, subsídios para a gestão da clínica, 
centrados em preceitos que assegurem desenvolvimento, inovação, qualidade e 
sustentabilidade à assistência de enfermagem no âmbito da saúde coletiva. O projeto 
estruturou-se numa abordagem qualitativa e quantitativa. A primeira, na modalidade 
pesquisa-ação, foi realizada através de observações, entrevistas individuais e grupos 
com enfermeiros e equipe; a segunda, a abordagem quantitativa, com usuários dos 
serviços de saúde, utilizando o questionário  PCATool- Brasil Adulto, e um 
questionário eletrônico autoaplicável, utilizando o software SurveyMonkey. Na fase 
qualitativa, os dados serão submetidos à análise de conteúdo temática, e, na 
quantitativa, será realizada a análise estatística. Vislumbra-se a proposição e o 
desenvolvimento de tecnologias que possibilitem a organização, a sistematização e a 
uniformização dos métodos e técnicas clínicas nos serviços de saúde do município, 
sendo esta uma estratégia de redução da variabilidade de decisões e condutas de 
enfermagem nos serviços, assegurando a qualidade da assistência nos serviços de 
saúde da região. 
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RESUMO 
 

As doenças respiratórias ocupacionais podem ser ocasionadas pela exposição sem 
proteção a poeiras orgânicas e inorgânicas e gases nocivos. A espirometria é um teste 
que permite avaliar a função pulmonar, sendo uma importante ferramenta no 
diagnóstico e tratamento de doenças respiratórias. O estudo tem como objetivo 
analisar as publicações de pesquisas desenvolvidas com mineradores, que realizaram 
a avaliação pulmonar pelo teste de espirometria, assim como as doenças respiratórias 
ocupacionais relacionadas. As fontes de dados utilizadas foram PubMed, Lilacs, 
Scielo e Medline, no período de junho a julho de 2017, com os seguintes descritores 
doenças respiratórias, espirometria, trabalhadores rurais e mineradores, utilizando-se 
o conector booleano and. Para critérios de exclusão, artigos até - ou inferiores a cinco 
anos de publicação - e publicações de revisão. E, de inclusão, artigos que relataram 
doenças respiratórias contraídas pelos trabalhadores em extração de minério, e 
estudos que utilizaram a espirometria. Na presente revisão, foram encontrados 99 
artigos nas bases de dados pesquisadas. No Scielo, foram encontrados quinze 
artigos; no Lilacs, onze artigos; e, no Medline, 23 artigos que não atenderam aos 
critérios da revisão. No Pubmed, foram encontrados cinquenta artigos, dos quais 
somente oito atenderam aos critérios. Com isso, nota-se a pouca utilização da 
espirometria nas pesquisas, o que dificulta a caracterização dessa população, 
desfavorecendo ações de prevenção e melhoria na saúde e na qualidade de vida 
desses trabalhadores. 
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RESUMO 
 

Esta pesquisa visou verificar o conhecimento, as medidas de enfrentamento e a 
capacidade de autocuidado relacionados ao Diabetes Mellitus dos portadores de 
diabetes em diálise. Os dados foram coletados em dois serviços de diálise do Rio 
Grande do Sul. É um estudo transversal, aninhado a um ensaio clínico randomizado, 
com pacientes portadores de DM tipos 1 e 2, maiores de 18 anos e alfabetizados. 
Foram aplicados um formulário, para variáveis sóciodemográficas, e três 
questionários, para avaliar o autocuidado, o conhecimento e as atitudes frente ao 
diabetes. São eles, respectivamente, QAD, DKN-A e ATT-19. A amostra parcial foi de 
trinta pacientes, sendo dezessete (56,66%) mulheres, com média de idade de 67,2 
±11,72 anos. A média de anos de estudo formal foi de 6,8±4,18 anos, com renda 
familiar de 2,7±1,44 salários mínimos. Em relação à distância entre a moradia e a 
clínica de diálise, obteve-se uma média de 8,43 ±5,66 km. Acerca do tempo que os 
pacientes são portadores das patologias citadas, observou-se uma média de 
18,43±9,79 anos para Diabetes Mellitus e de 4,26±2,97 anos para a Doença Renal 
Crônica. Referente aos questionários, foram analisados o ATT-19, no qual apenas 
quatro (5,48%) dos participantes apresentaram uma atitude positiva frente ao 
diabetes, e o DKN-A, em que treze (43,3%) participantes demonstraram conhecimento 
satisfatório sobre a doença. Espera-se que, com  conhecimento, enfrentamento e 
capacidade de autocuidado dos participantes, seja possível a implantação de ações 
educativas que visem melhorar a capacidade de autocuidado desses pacientes. 
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RESUMO 
 

Esta pesquisa será conduzida por um estudo observacional longitudinal, e a seleção 
dos pacientes e a coleta de dados somente terão início após o projeto ser aprovado 
pelo Comitê de Ética em Pesquisa. O tema proposto para o presente projeto é o papel 
dos medicamentos hipoglicemiantes orais, em alterações da pressão arterial, e a 
variabilidade da pressão arterial em pacientes diabéticos. A pressão arterial e a sua 
variabilidade podem ser influenciadas não somente pelo uso de medicamentos anti-
hipertensivos, mas também por medicamentos hipoglicemiantes orais. Porém, a 
magnitude dessa influência é desconhecida na literatura, e não se sabe se a utilização 
isolada do hipoglicemiante oral mais prescrito para o tratamento de diabetes 
(metformina) pode reduzir a variabilidade da pressão arterial, ou se a associação 
desse medicamento de primeira escolha com outra classe medicamentosa poderia 
trazer maiores benefícios na redução e variabilidade da pressão arterial  em pacientes 
diabéticos, reduzindo, consequentemente, a possibilidade de desenvolvimento de 
complicações da doença. Para o acompanhamento da pressão arterial residencial, 
será solicitado aos participantes que meçam a pressão arterial uma vez a cada manhã, 
durante um período de 10 dias, utilizando um esfigmomanômetro automático. A 
variabilidade da PA intra-sujeito será calculada por diversos índices, incluindo o 
desvio-padrão da média, o coeficiente de variação da média e a taxa de variação da 
PA pelo tempo. 
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RESUMO 
 

O presente trabalho trata-se de uma reflexão crítica sobre a população idosa da cidade 
de Taquara, no Rio Grande do Sul, com base nas estratégias de saúde que o 
enfermeiro necessita desenvolver com o crescimento excessivo de idosos no Brasil e, 
especificamente, na região do Vale do Paranhana. Tem por objetivo refletir 
criticamente sobre o crescimento da população idosa na cidade de Taquara/RS e 
sobre o papel das competências assistenciais do enfermeiro diante do impacto do 
envelhecimento nessa comunidade. Quanto à metodologia, trata-se de uma reflexão 
para a qual foram utilizados dados do IBGE e artigos científicos, em língua portuguesa, 
na base de dados SCIELO. Como resultados, constatou-se que, conforme dados do 
IBGE 2010, a população idosa de Taquara, de 60 a 64 anos, é de 2,1% homens e 
2,2% mulheres da população habitacional; portanto, a tendência é aumentar esse 
percentual até 2020, multiplicando os dados. A população idosa, no Brasil, apresenta 
um crescimento progressivo. O Rio Grande do Sul ocupa o segundo lugar no cenário 
brasileiro. Esses dados denotam, pois, que subsídios são necessários para atuar 
diante dessa população. As estratégias de saúde estudadas para atender às 
necessidades específicas dos idosos são muitas, e a qualificação das equipes de 
saúde pode proporcionar um melhor atendimento, focando não apenas na doença, 
mas na integralidade do paciente.  Conclui-se que é importante o enfermeiro adquirir 
diferentes estratégias, em termos assistenciais, preventivos e de reabilitação, que são 
necessárias à promoção da saúde da pessoa idosa, bem como a sua efetivação de 
forma integral e resolutiva. 
 

Palavras-chave: Idoso. Saúde do Idoso. Assistência Integral à Saúde.  
 

REFERÊNCIAS 

 

EIDT, Olga Rosária; PAZ, Adriana Aparecida; SANTOS, Beatriz Regina dos (orgs). 
Vulnerabilidade e Envelhecimento no Contexto da Saúde.Vacaria- RS, 2006. 

                                                           
1 Acadêmica das Faculdades Integradas de Taquara - FACCAT. daijaraborges@hotmail.com 
2 Professor Orientador das Faculdades Integradas de Taquara - FACCAT.  
  alexanderquadros2005@yahoo.com.br 



 

MATHIAS, Thais Aidar de Freitas; MENON, Mario Humberto;PILGER, Calíope. 
Características Sociodemográficas e de Saúde de Idosos: contribuições para os 
serviços de saúde; Revista Latino Am-Enfermagem. Guarapuava- PR, 2011. 
 
OlIVEIRA, Juliana Costa Assis de; TAVARES, Darlene Mara dos Santos. Atenção ao 
Idoso na Estratégia da Saúde da Família: atuação do enfermeiro?. Revista Esc 
Enfer.USP- Uberaba: MG, 2009. 
 
 



 

MÉTODOS DE ENSINO DA AFERIÇÃO DA PRESSÃO ARTERIAL  
SISTÓLICA E DIASTÓLICA NA ÁREA DA ENFERMAGEM 

 

Graduação: Enfermagem 
Área temática: Ciências Humanas 

Resultados: Resultado Final 
Forma de apresentação: Pôster 

 

Daijara Catrini dos Santos Borges1 - Patricia Martins Bock2 
 

RESUMO 
 

Neste artigo faz-se uma reflexão crítica sobre métodos de ensino e aprendizagem da 
aferição da pressão arterial sistólica e diastólica, comparando métodos de 
desempenho, conhecimento teórico e prático de profissionais da saúde e variabilidade 
de técnicas de aferição da pressão arterial sistólica e diastólica.  O objetivo foi o de 
comparar os diferentes métodos de ensino e aprendizagem da aferição da pressão 
arterial, verificando formas distintas de estudo e sua eficácia. Quanto à metodologia, 
foi realizada uma busca em artigos científicos publicados na base de dados PUB MED, 
em língua inglesa. Como resultados, conforme a 7ª Diretriz Brasileira de Hipertensão 
Arterial, o método auscultatório de aferição da pressão arterial é o mais fidedigno. 
Devem ser utilizados manguitos adequados, largura da bolsa inflável de 40% da 
circunferência, no ponto médio entre o acrômio e o olécrano, e comprimento de 80-
100% da circunferência do braço. Os profissionais da área da saúde exercem uma 
das habilidades mais essenciais à aferição da pressão arterial, portanto o treinamento 
com simuladores produz segurança e confiabilidade aos profissionais da área da 
saúde. A execução da pressão arterial demonstra a necessidade de intervenções 
institucionais, educativas e operacionais, para evitar erros na aferição, garantindo a 
segurança do paciente.  A partir disso, conclui-se que há métodos confiáveis de 
aferição da pressão arterial, os quais cabe ao enfermeiro conhecer para que possíveis 
danos sejam evitados, comprometendo a imagem da área da saúde. 
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RESUMO 
 

A liderança é um processo que permeia as experiências profissionais do enfermeiro, 
sendo fundamental para garantir a qualidade dos cuidados em enfermagem. 
Tradicionalmente, exige-se do enfermeiro a liderança de equipe, por entender que ele 
desenvolveu essa competência durante sua formação acadêmica. Entretanto, a 
prática cotidiana tem revelado que nem sempre a liderança em enfermagem é 
exercida, de fato, por este profissional, causando dúvidas sobre os motivos pelos 
quais isso ocorre. Em meio a esta problematização, questiona-se: Como os 
enfermeiros estão sendo preparados, em sua formação acadêmica, para exercer a 
liderança? Assim, com o objetivo de conhecer os processos de ensino e 
aprendizagem na formação para a liderança em enfermagem, desenvolveu-se uma 
reflexão teórica, fundamentada em estudos científicos indexados nas bases de dados 
Scielo e Lilacs, com vistas a problematizar essa questão. Acredita-se que a liderança, 
em sua essência, deve ser estimulada e bem trabalhada nos mais diversos espaços 
formativos. Para tal, é importante que os diversos atores envolvidos no processo de 
formação (discentes, docentes e profissionais do serviço) estejam abertos à 
disseminação e conscientes da importância dessa competência nas práticas e 
serviços de saúde, e compreendam que, enquanto responsáveis pela liderança da 
equipe de enfermagem, deverão demonstrar uma visão ampliada das ações 
envolvidas nesse cuidado, para além do que é visível, articulando os saberes e as 
práticas, de modo a garantir uma assistência de qualidade, pautada em princípios da 
integralidade. 
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RESUMO 
 

A saúde do trabalhador é uma condição essencial para o convívio social. No Brasil, 
encontra-se integrada ao Sistema Único de Saúde. A qualidade de vida no trabalho 
ocorre no momento em que se percebe a empresa e o indivíduo como um todo, 
promovendo, com isso, segurança, bem-estar, assegurando qualidade no trabalho, 
produtividade e satisfação na vida familiar e pessoal. O telemarketing é caracterizado 
por um conjunto de atividades relacionadas à telecomunicação, sistemas de 
informática ou mídia. O presente estudo tem como objetivo avaliar a qualidade de vida 
do profissional do setor de telemarketing, por meio de um estudo transversal, com 
abordagem quantitativa, realizado em uma empresa metalúrgica localizada na serra 
gaúcha. Para a avaliação da qualidade de vida, está sendo aplicado o instrumento 
WHOQOL-Bref da Organização Mundial da Saúde. O projeto foi aprovado pelo Comitê 
de Ética e Pesquisa das Faculdades Integradas de Taquara, CAAE: 
71393217900008135. A aplicação do instrumento do estudo foi realizada após o 
processo de Consentimento Livre Esclarecido. Como resultados preliminares, foram 
avaliadas 49 participantes, em relação aos domínios do estudo, e a média do domínio 
social foi de 80,10 (12,93), sendo o domínio com maior média. O que teve a menor 
média foi o domínio ambiental, 65,51 (11,52). A qualidade de vida geral teve um 
escore de 72,42(?9,46). A importância de conhecer o impacto que essa rotina pode 
causar na saúde do trabalhador é fundamental, pois somente assim poderão ser 
desenvolvidos planejamentos e ações de assistência e intervenções no ambiente de 
trabalho 
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RESUMO 
 

Este artigo apresenta os resultados de uma pesquisa exploratória com abordagem 
quantitativa e qualitativa. O estudo teve como objetivo a aplicação da ferramenta 
MASP, para aprimorar o abastecimento do filme de TPU (Polímero Termoplástico), 
evitando paradas de linha de produção, melhorando a qualidade e a pontualidade das 
entregas do produto acabado em uma indústria calçadista. Na primeira etapa do 
estudo, foi realizada a revisão da literatura, por meio da qual se buscou potencializar 
a construção do modelo proposto a partir de problemas existentes. Na segunda etapa, 
o modelo foi aplicado em um estudo de caso, a fim de reduzir as ocorrências que 
geraram desabastecimento. Durante a aplicação, definiu-se um plano de ação 
composto por ações de caráter corretivo e outras de caráter preventivo. Como 
resultado, no período analisado, obteve-se uma redução de 46% no número de 
ocorrências, o que resultou numa redução de 90% dos custos gerados pelo 
desabastecimento e uma economia de R$ 507.121,38 na compra da matéria-prima. 
Essa pesquisa contribui para a melhoria da gestão do departamento de compras e 
suprimentos de uma indústria calçadista. 
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RESUMO 

 

A agricultura familiar vem se destacado e, com o auxílio de tecnologias para o manejo 
e desenvolvimento de sementes e insumos, vem ganhando uma parcela cada vez 
maior do mercado. Riozinho é um município com 28 anos de emancipação e poucos 
registros de utilização da tecnologia na agricultura familiar. A presente pesquisa busca 
identificar o nível de tecnologia utilizado pelas famílias no manejo da terra e na 
melhoria da produção, visando identificar também qual sua influência na economia e 
no desenvolvimento da cidade, e a quais programas de incentivos esses agricultores 
estão aderindo. 
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RESUMO 
 

O objetivo deste trabalho foi a construção e testagem de um modelo de cálculo de 
custo padrão, feito com base na estrutura de uma empresa do ramo moveleiro, na 
região da serra gaúcha. Foram utilizadas ferramentas da Engenharia de Produção, 
especialmente o mapeamento de processos e a apropriação de custos por absorção. 
Gerou-se uma árvore de produtos e estabeleceram-se relações de uso dos recursos 
produtivos entre as diversas famílias de produtos moveleiros, escolhendo-se como 
padrão um móvel que apresentou mais vinculação com o portfólio da indústria. Obtido 
o modelo, este foi testado em uma indústria moveleira, apresentando validade e 
probabilidade de utilização em larga escala. 
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REDUÇÃO DOS TEMPOS DE SETUP ATRAVÉS DA EXECUÇÃO DA 
METODOLOGIA SMED 
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RESUMO 
 

Este artigo apresenta a aplicação do Single Minute Exchange of Die (SMED), ou Troca 
Rápida de Ferramenta, bem como os resultados obtidos na operação de setup no 
setor de injeção de solados de uma indústria de componentes para calçados 
esportivos. O objetivo do trabalho foi o de identificar oportunidades de redução do 
tempo de trocas de molde relacionados ao processo de injeção de solas para tênis 
esportivos, contribuindo para melhorar o desempenho financeiro e a manutenção 
econômica da empresa. A metodologia utilizada foi de natureza aplicada. A partir do 
método de troca rápida de ferramenta, e utilizando técnicas como a cronoanálise, foi 
possível propor melhorias no processo de setup, com baixo custo e de grande impacto 
no aumento da disponibilidade de trabalho dos equipamentos. 
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RESUMO 
 

Este artigo apresenta os resultados de uma pesquisa que teve por finalidade analisar 
o sistema de gestão em um laboratório de ensaios físico-mecânicos em uma empresa 
do ramo calçadista do Rio Grande do Sul e implantar requisitos de gestão inexistentes, 
a fim de garantir competência e credibilidade aos ensaios ali realizados. Como base 
para a análise da implantação do sistema, foi utilizada a Norma ISO/IEC 17025, cujos 
requisitos foram comparados com o sistema de gestão atual do laboratório. A partir 
dessa análise, foi criado um plano de ação para a implantação dos requisitos faltantes. 
Como resultado, foram criados procedimentos, instruções, métodos e controles, para 
padronizar as atividades e os documentos do laboratório, rotina de calibração e 
manutenção dos equipamentos, registros para arquivamento de informações, e o 
manual do laboratório. 
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ANÁLISE DE ASPECTOS DE SEGURANÇA DO TRABALHO EM LABORATÓRIO 
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RESUMO 
 

Este artigo mostra os resultados obtidos na adequação de um laboratório de ensino 
superior às leis trabalhistas 6514/1977. O estudo tem como objetivo a identificação 
dos  pontos de risco do laboratório de inovação e a otimização de produtos e 
processos de uma instituição de ensino superior, assim como a necessária melhoria 
na segurança observada durante a utilização deste laboratório. Utilizou-se como 
metodologia questionários e entrevistas, para levantamento inicial de dados; em 
seguida, foram aplicadas técnicas e ferramentas, como What-If, Matriz de Risco e 
FMEA nas análises realizadas. A partir dos resultados, foram propostas melhorias 
para a segurança desse local, como elaboração das Instruções de Trabalho(IT), 
identificação e disponibilização das Fichas de Informação de Segurança de Produtos 
Químicos (FISPQs), identificação e aquisição de EPIs (Equipamento de Proteção 
Individual). Com essas medidas,  conseguiu-se reduzir e até eliminar riscos 
decorrentes de falhas nos processos realizados, tanto no manuseio dos equipamentos 
como na capacitação dos usuários. E, por fim, a elaboração e disponibilização de um 
Mapa de Risco, contendo a identificação visual dos principais pontos de riscos do 
laboratório. 
 

Palavras-chave: Segurança do trabalho. Riscos ocupacionais. Laboratório de ensino. 
Engenharias.  
 

REFERÊNCIAS 

 

SANTOS, J. L. G; VIEIRA, M.; ASSUITI, L. F. C.; GOMES, D.; MEIRELLES, B. H. S.; 
SANTOS, S. M. A. Risco e vulnerabilidade nas práticas dos profissionais de saúde. 
Artigo. Rev. Gaúcha Enferm., Porto Alegre - RS, jun./2012. 
 
MARSHALL, C. L. Medindo e Gerenciando Riscos Operacionais em Instituições 
Financeiras. Rio de Janeiro: Qualitymark, 2002. 

                                                           
1 Acadêmico das Faculdades Integradas de Taquara - FACCAT. thalesmaahs@yahoo.com.br 
2 Professora Orientadora das Faculdades Integradas de Taquara - FACCAT. ssanson@terra.com.br 



 

NEVES, W. B.; MELO, R. A. M.; RAMOS, C. P. S.; CAVLCANTI, M. B.; PEREIRA, F. 
H. B.; LACERTA, T. M. S. Mapa de risco em laboratório de clínico: avaliação de 
riscos ambientais em laboratório de biologia molecular. Pesquisa. Revista 
Biotecnologia Ciência & D. 
 
 



 

APLICAÇÃO DO ESTUDO DE REPETITIVIDADE E REPRODUTIBILIDADE 
NA CLASSIFICAÇÃO DE COUROS NO SETOR WET BLUE: 

INDÚSTRIA CURTIDORA 
 

Graduação: Gestão da Qualidade 
Área temática: Engenharias 
Resultados: Resultado Final 

Forma de apresentação: Pôster 
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RESUMO 
 

Atualmente, com o mercado competitivo, as empresas de diversos setores adotam 
estratégias para garantir a qualidade de seus produtos e atingir a satisfação e a 
confiança de seus clientes, diminuindo, consequentemente, seus custos de produção, 
tendo esse como um destaque positivo em relação às outras empresas. Nesse 
sentido, este estudo tem como objetivo o estudo de Repetitividade e Reprodutibilidade 
(R&R), aplicado no processo de rebaixe do setor do Wet Blue de uma curtidora de 
couros, localizada na região metropolitana de Porto Alegre, visando analisar o 
comportamento do sistema de medição no que diz respeito aos resultados mais 
confiáveis, para apoiar a tomada de decisão dos classificadores. O estudo faz-se 
necessário devido à quantidade de refugos do produto, gerada por espessura e 
reclamações de clientes, sendo este o principal problema de qualidade na empresa, 
cujo impacto elevaos custos, devido à falta de qualidade. Para realização do trabalho, 
foram utilizados como referência o Manual de Análise de Sistema de Medição (MSA) 
e as medições tratadas estatisticamente através do software Minitab. Os resultados 
encontrados ao longo do estudo ajudaram, através de procedimento padrão, na 
capacitação e treinamento dos classificadores. O resultado da pesquisa proporcionou 
a melhoria do controle da qualidade e, por consequência, a redução de produtos tidos 
como defeituosos pelos clientes. Durante este período, encontraram-se dificuldades 
na aceitação da implantação de controles quantitativos, pela rejeição dos avaliadores 
em executar uma tarefa nova na rotina. 
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RESUMO 
 

A Sociedade Recreativa e Bailante Flor do Sul, popularmente conhecida como Salão 
Dona Palmira, teve um papel significativo na formação da sociedade taquarense. O 
problema que delineia esta pesquisa versa sobre as atividades desenvolvidas no 
Salão Dona Palmira, na cidade de Taquara. O presente trabalho utiliza como 
metodologia as pesquisas bibliográfica e documental, além de técnicas de história 
oral, enfatizando que a pesquisa faz parte do projeto que está sendo desenvolvido 
pelo curso de licenciatura em História das Faculdades Integradas de Taquara, cujo 
tema é”Nós estamos aqui: registros de memórias e de lugares dos afro-brasileiros nos 
Vale do Paranhana, Vale dos Sinos (RS) e suas proximidades”. A investigação tem 
como objetivo principal ampliar a discussão sobre o Salão Dona Palmira enquanto 
lugar de memória e afirmação da identidade afro no município de Taquara, além 
demostrar o trabalho de Palmira Antônia de Souza, neta de ex-escrava e de imigrante 
alemão, que dirigiu o salão durante 25 anos (1950-1975). Os resultados parciais desta 
pesquisa revelam que esse local foi exemplo de resistência e resiliência, uma vez que 
se fez enxergar por aqueles que não o queriam ver em um mesmo patamar, nem 
dividir os mesmos espaços. Também foi um lugar de sociabilidade, lazer e de 
assistência social, principalmente para a população afro-brasileira. 
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RESUMO 
 

O estudo da história, atualmente, nos permite diversas abordagens. Nesta 
perspectiva, o trabalho com o jornal possibilita uma pesquisa com recorte serial, isto 
é, todos poderam pesquisar na mesma fonte (BARROS, 2015). Optou-se, para a sua 
realização, pelo Jornal Correio do Povo. Neste trabalho, buscou-se refletir como as 
edições do Correio do Povo publicadas durante o período da Segunda Guerra Mundial 
abordaram assuntos relativos ao conflito. A opção pelo marco temporal entre 
setembro de 1939 e maio de 1945 permite uma análise do início ao término da 
Segunda Guerra Mundial. Metodologicamente, foram selecionados dez meses 
durante este período - a saber: setembro de 1939; janeiro de 1940; janeiro de 1941; 
janeiro e agosto de 1942; janeiro de 1943; janeiro e julho de 1944; janeiro e maio de 
1945. Cada mês foi pesquisado por uma dupla de alunos da disciplina Tópicos 
Especiais de História (Faccat - 2016/2), tendo como temática  “O Brasil nos conflitos 
mundiais”, ministrada pela professora Andrea Helena Petry Rahmeier.  Desde 
setembro de 1939, foi possível observar a importância dada ao conflito, gerando uma 
intensa cobertura jornalística. No decorrer dos anos, observou-se que o jornal se 
reorganizou em virtude do contexto de guerra. Entre os diversos temas que chamaram 
nossa atenção, destacamos a  utilização da guerra em propagandas em geral, notas, 
charges, classificados e anúncios de filmes que estavam em cartaz no cinema. Vários 
aspectos analisados permitiram a montagem de um panorama de como foi 
apresentada a guerra ao gaúcho da época, bem como sua relação com a Segunda 
Guerra Mundial. 
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RESUMO 
 

O trabalho busca abordar sobre a avaliação da aprendizagem, focando no 3º ano do 
ensino fundamental, na rede municipal de uma cidade do Vale do Paranhana, onde 
inicia a retenção dos alunos que não alcançarem as metas esperadas. Encaixa-se 
perfeitamente na área didática da pedagogia, conforme objetiva-se identificar as 
relações existentes entre as teorias e métodos tão difundidos no contexto acadêmico, 
e sua relação na avaliação do aluno em sala de aula. A pesquisa é bibliográfica e 
documental, contando ainda com uma pesquisa de campo, feita mediante um 
questionário de perguntas fechadas com os professores. Notou-se uma preocupação, 
nos últimos anos, por parte dos profissionais que trabalham na área, de se parecerem 
adeptos de uma ou de outra corrente teórica, demonstrando assim, a dificuldade que 
é avaliar de maneira construtiva e eficiente nos dias atuais, principalmente por não se 
saber exatamente como cobrar do aluno de hoje aquilo que foi trabalho em aula. Da 
mesma forma, a recusa de alguns professores em responder o questionário serviu 
exatamente para fortalecer tal ideia. Assim sendo, refletir sobre a prática pedagógica, 
e principalmente sobre a maneira como cobramos esta prática do aluno, é buscar, 
dentro do contexto atual de transformações econômicas, sociais, políticas e culturais, 
as respostas para as dificuldades encontradas tanto dentro quanto fora da escola. 
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RESUMO 
 

O presente trabalho discute o papel desempenhado pelas Termas durante o período 
imperial da Roma Antiga (do século I a. C. ao século IV d. C.) no processo de 
romanização dos povos conquistados. O método encaixa-se no contexto da História 
Cultural, à medida que tem por principal objetivo analisar o papel que as Termas 
desempenharam no processo de romanização dos povos anexados ao território, 
durante o período imperial romano, para compreender a sua influência nos diferentes 
espaços. A pesquisa é bibliográfica, de caráter qualitativo. Observa-se com ela que a 
construção do ser romano ia além da simples obtenção do direito romano, ou 
cidadania romana, uma vez que abrangia todo um modo de se pensar a vida, o 
cotidiano, a sociedade, a civilização e, principalmente, o que não era civilizado, ou 
seja, o bárbaro. A pax romana trouxe, desse modo, um movimento pela fortificação 
da posição romana nesses territórios, utilizando muito mais de mecanismos de 
influência, como o comércio, o governo, a imigração e as construções públicas, do 
que propriamente a força bruta do exército. Assim sendo, estudar as Termas, neste 
contexto, enquanto um dos principais prédios públicos nas remodelações 
empreendidas por Roma, justifica-se pelo fato de que esses espaços foram 
fundamentais para a perpetuação da ideia do ser romano, sem que tenha nascido 
necessariamente em Roma. 
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RESUMO 
 

Este estudo aborda o associativismo negro no Vale do Caí e a fundação de um clube 
para negros na cidade de Montenegro-RS, no ano de 1916, o Floresta Montenegrina. 
Objetiva-se reconstituir a história do clube e sua relação com a cidade de Montenegro, 
destacando a participação feminina neste espaço. A pesquisa está respaldada na 
análise de textos dos jornais O Progresso e O Ibiá, ambos da cidade de Montenegro. 
O uso da história oral também constitui o processo de investigação como forma de 
acionar memórias e lembranças dos entrevistados, as quais possam contribuir com a 
reconstituição histórica. A investigação é relevante na medida em que traz à tona a 
organização associativa de sujeitos negros e sua trajetória no Vale do Caí, bem como 
o histórico de uma associação atuante no cenário regional, a Associação Beneficente 
Cultural Floresta Montenegrina, onde se pretende visualizar a atuação feminina na 
formação e permanência do clube até os dias atuais. O estudo está vinculado ao 
projeto de pesquisa ”Associativismo e mulheres negras: participação política e ações 
por visibilidade”, e conta, até o momento, com o levantamento de fotografias, 
prospecção de dados do jornal O Ibiá e realização e transcrição de quatro entrevistas. 
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RESUMO 
 

Desde seus primórdios, a humanidade vem se transformando constantemente. A 
História é uma ciência que perpassa muitas outras e, como tal, é comprometida com 
a verdade. Por isso, o trabalho do historiador é extremamente minucioso no que se 
refere às fontes e ao método que ele utiliza para realizar sua pesquisa. A Segunda 
Guerra Mundial foi um capítulo da história humana extremamente traumático. Por 
esse motivo, até os dias de hoje, ela é analisada sob os mais diversos ângulos pelos 
mais diversos profissionais. Entre as temáticas pesquisadas especialmente pelos 
historiadores, está o papel da imprensa, a grande responsável pela propagação das 
notícias vindas dos países envolvidos diretamente no conflito e das negociações 
diplomáticas para que o mesmo acabasse. No Brasil, os grandes veículos de 
comunicação eram o rádio e os jornais. No presente trabalho, o jornal analisado é o 
Correio do Povo (edições do mês de maio), jornal de ampla circulação no Rio Grande 
do Sul, que trazia em suas páginas as notícias da guerra e, assim, contribuía para a 
formação da opinião de seus leitores, divulgando-as , bem como a participação dos 
políticos brasileiros nas tentativas de resolução do conflito. Ao analisar este 
documento, o pesquisador pode perceber claramente o desenrolar das negociações 
para o fim da guerra, as reações diplomáticas brasileiras e também a mentalidade da 
população brasileira em relação a este grande acontecimento. 
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RESUMO 
 

A presente pesquisa refere-se ao estudo dos tiros de guerra de Porto Alegre e 
circunvizinhança, entre 1930 e 1945: os militares, a política e a sociedade civil. O tiro 
de guerra existe até hoje e, historicamente, é vinculado ao Exército Brasileiro, 
proporcionando o serviço militar a jovens com 18 anos, que podem cumprir seu dever 
com a pátria, sem sair das proximidades de sua residência. Ao final de um curto 
período de treinamento, que ocupa poucas horas do dia, esse jovem adquire o 
certificado de reservista de segunda categoria, sendo dispensado de maiores 
obrigações militares. Nos dias atuais, no Rio Grande do Sul, não existem mais essas 
organizações, mas, entre 1930 e 1945, mantinham-se diversas. Por isso tornaram-se 
alvo da política da época, como também do Exército Brasileiro, ambos preocupados 
em disseminar o espírito do nacionalismo no meio popular do país como um todo. Os 
tiros de guerra se caracterizavam pela sua localização em regiões afastadas, 
propiciando o atendimento de jovens impossibilitados ao serviço militar de primeira 
categoria pelo distanciamento dos quartéis adequados. Por estarem mais próximos 
de onde residem os candidatos, os tiros de guerra também possibilitam o andamento 
da comunidade, sem maiores alterações nas atividades laborais cotidianas. Sendo 
assim, esta pesquisa torna-se importante por trazer um olhar mais abrangente, mais 
voltado para o período compreendido entre 1930-1945. Para a realização desta 
atividade, optou-se em realizar uma pesquisa bibliográfica qualitativa e análise do 
periódico Correio do Povo. 
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RESUMO 
 

A pesquisa tem como objetivo principal registrar memórias de mulheres afro-
brasileiras residentes, atualmente, nos Vale do Paranhana e Vale do Sinos (RS) e 
suas proximidades, além de criar um acervo documental e de pesquisa - ADOP, na 
instituição de ensino das Faculdades Integradas de Taquara - FACCAT. A história oral 
está sendo o fio condutor da pesquisa, com o intuito de buscar uma aproximação com 
a memória de mulheres afro-brasileiras. Dessa maneira, a memória foi revisitada e 
colocada em destaque, por ser a principal fonte de investigação. Para isso, nos 
valemos de estudos realizados por Thompson (1992), Freitas (2002), Meihy, Holanda 
(2007), Pollak (1992), Candau (2012), Le Goff (2003), dentre outros, que nos 
possibilitam melhor compreender o tema de pesquisa e propor categorizações de 
análise para este trabalho.  Ao pensarmos em história oral, é relevante, ao mesmo 
tempo, abordar o campo da memória, uma vez que as entrevistas abrangem uma 
dimensão de rememoração, ou seja, a partir delas, a entrevistada irá rememorar  
aspectos de seu passado e, nesse contexto, é que se faz necessário refletir sobre a 
memória, a qual é sempre seletiva. Por meio das lembranças individuais, 
(re)construiu-se a história do grupo social que, nesse caso, foi representado pela 
história de vida de mulheres afro-brasileiras. 
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RESUMO 
 

”Nós não fazemos História, nem fazemos parte dela” foi a frase responsável pela 
constatação de um problema que não é atual. O ensino tradicionalista, metodologia 
utilizada pela maioria dos professores ainda em atividade, pode ser o culpado: o 
ensino da História pela ótica dos heróis deduz que a população comum não participa 
dos fatos, nem os influencia. A adesão e a influência de novas teorias pedagógicas, 
em tempos recentes, notabilizam-se como instrumentos eficazes para a reversão 
desse quadro. Segundo o sóciointeracionismo, em tese, o ambiente onde uma criança 
se encontra é fator influenciável no seu desenvolvimento. Mas muitos alunos 
matriculados na Escola Willibaldo Samrsla não são nascidos em Taquara, sendo 
oriundos do norte e oeste do Estado, o que se tornou o elemento-chave para o 
desenvolvimento de um projeto de estudos, unificando dois temas: o cinema, temática 
escolhida para o projeto Pibid-História/Faccat, e o projeto Histórias Particulares, criado 
pelos acadêmicos bolsistas. A ideia consiste na elaboração de um documentário em 
que são narrados fatos particulares ou comuns às famílias que hoje se situam nesta 
região. Tal plano almeja que os alunos possam perceber-se como agentes de seu 
tempo, integrantes de uma história em desenvolvimento, assim como possam 
reconhecer seu passado, valorizando a sua própria história de vida. 
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RESUMO 
 

O presente trabalho busca apresentar os resultados de uma pesquisa realizada pelo 
Programa Institucional de Bolsas de Iniciação Científica (Probic) da Fundação de 
Amparo à Pesquisa do Estado do Rio Grande do Sul (FAPERGS). A pesquisa teve 
como objetivo geral preservar a memória e a história do calçado no Vale do Paranhana 
através do Memorial, além de identificar o desenvolvimento regional através da 
história do calçado, uma vez que a história dos municípios de Igrejinha e Três Coroas 
confundem-se com o desenvolvimento da indústria calçadista na região. Os resultados 
obtidos na pesquisa relacionam-se com a constituição e sistematização do Memorial 
sobre a indústria calçadista nos municípios de Igrejinha e Três Coroas. Foram 
realizadas dez (10) entrevistas com trabalhadores, empresários e sindicalistas, todas 
transcritas e disponíveis no acervo do Memorial. Foram coletadas mais de sessenta 
(60) fotografias que evidenciam o desenvolvimento urbano, industrial e econômico do 
município de Igrejinha. Foram coletados mais de 150 recortes de jornais, no período 
compreendido entre os anos de 1989 e 1996, sendo o assunto de maior destaque 
nesses documentos a crise calçadista da década de 1990 e o seu reflexo nas 
indústrias e fábricas do Vale do Paranhana. Para complementar nossas fontes 
primárias, levantamos as referências bibliográficas que trabalham a questão 
calçadista em Igrejinha, os dados estatísticos - obtidos através do Censo da Indústria 
- e organizamos uma linha do tempo que evidencia o surgimento e o desenvolvimento 
da indústria de calçados. 
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RESUMO 
 

O presente trabalho busca avaliar três peças teatrais do século XIX, cujo conteúdo 
contém conceitos e aspectos relacionados a práticas antissemitas no Brasil. A 
situação de judeus e cristãos-novos, durante os períodos colonial e monárquico, não 
foi favorável, tanto que, em produções culturais, como peças teatrais, evidencia-se a 
prática do antissemitismo. Considerando esses aspectos, propomo-nos a refletir sobre 
três peças teatrais, sendo elas: ”A Jóia”, de Artur Azevedo; ”O Judas em Sábado de 
Aleluia”, de Martins Pena; e ”As Relações Naturais”, de Qorpo Santo. Nossa 
metodologia será baseada na análise das próprias peças teatrais, as quais estão 
disponíveis online e em referencial bibliográfico, o que nos ajuda a compreender o 
contexto em que tais obras foram escritas. Na peça ”A Jóia”, observamos o traço 
econômico-social relacionado ao judeu; na peça ”O Judas em Sábado de Aleluia”, 
observamos o estabelecimento de uma relação religiosa antagônica entre judeus e 
cristãos, manifestada na tradição católica do fogo de Judas; na peça ”As Relações 
Naturais”, observa-se a presença da lenda do Judeu Errante, ideia esta surgida no 
período medieval e fortalecida posteriormente, na estreita relação entre Igreja e 
governo nos países ibéricos. Diante disso, os resultados obtidos com a pesquisa 
demonstram que, mesmo em um período de maior tranquilidade quanto a questões 
relacionadas à perseguição de judeus, o século XIX e suas manifestações 
antissemitas no Brasil possibilitaram a gestação do antissemitismo moderno, que se 
consolidou no século XX. 
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RESUMO 
  

A pesquisa realizada no jornal Correio do Povo sobre a temática aqui apresentada 
surgiu de forma peculiar, pois o foco inicial não eram as mulheres, mas, sim, o período 
da  Segunda Guerra mundial. No entanto, ao fotografar e ler as páginas do jornal,  
várias propagandas e notícias sobre mulheres se destacaram, lembrando aos 
pesquisadores a importância e a necessidade de abordar este tema. Uma análise 
investigativa foi feita nessas reportagens, a fim de perceber que abordagens foram 
usadas e como refletiam o pensamento daquele período.O método utilizado foi uma 
pesquisa bibliográfica de caráter qualitativo. Nesse sentido, um apuramento apontou 
que as mulheres eram alvo constante de propagandas de diversos produtos de 
beleza,sendo possível perceber através dessas propagandas a imposição dos 
padrões sociais vigentes. O jornal também apresentou diversos artigos, onde alguns 
conceitos eram criticados, como ”O feminismo e a mulher moderna”. Conforme 
SCOTT(2012), as mulheres viviam em um espaço muito restritivo, já pré- definido 
pelos costumes e a moral, sendo que qualquer mudança nesse ambiente gerava uma 
desqualificação social. Com base nas reportagens, foi possível perceber também o 
peso da religião como normatizadora e reguladora da mulher na sociedade, pois era 
a partir dela que os papéis de esposa, mãe e funcionária eram legitimados.  Nas 
páginas do jornal, fica também evidente a transição das mulheres para locais nunca 
antes ocupados, como o exército, e os preconceitos que atingiram e diminuíram as 
mulheres daquele período. 
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RESUMO 
 

A produção de fontes e registros de memórias sobre os imigrantes europeus, no sul 
do Brasil, é encontrada de forma expressiva. Em especial, no caso do Rio Grande do 
Sul, observa-se, ainda, certa invisibilidade de registro, preservação e  difusão de 
memórias dos grupos que foram considerados, até pouco tempo, como coadjuvantes 
do processo histórico. A pesquisa investiga a presença dos diferentes tipos de 
memória associados à presença dos afro-brasileiros no Vale do Paranhana, 
procurando assegurar o direito à memória do grupo em questão. A pesquisa 
concentra-se em dois eixos, através dos quais pretendemos percorrer parte da 
trajetória desses grupos na região. O primeiro concentra-se na investigação dos 
registros de oralidade presentes nos grupos de descendentes que residem nos 
municípios selecionados, através dos quais se busca produzir o registro de suas 
memórias, assegurando, com isso, seu direito à memória. O segundo eixo privilegia a 
Arqueologia Histórica, buscando identificar e caracterizar os lugares de memória como 
remanescentes de comunidades, toponímia nas cidades, monumentos, espaços 
públicos e privados, etc. Na pesquisa apresentada, abordamos especificamente o 
caso de um desses lugares de memória, que é um quilombo contemporâneo 
localizado em Taquara, na localidade de Paredão Baixo. Através da pesquisa de 
campo, buscamos identificar diversos aspectos da cultura africana remanescente na 
região. Embora não existam muitos objetos característicos, o modo de falar e o modo 
de viver demonstram uma cultura própria do grupo em questão. 
 

Palavras-chave: Quilombo. Taquara. História dos afro-brasileiros.  
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RESUMO 
 

O recorte temático deste trabalho está delimitado no treinamento da Força 
Expedicionária Brasileira - FEB, tendo como fio condutor periódicos do Jornal Correio 
do Povo. Vale ressaltar que a utilização dos periódicos como aporte 
analítico/metodológico pode trazer contribuições ao pesquisador, desde que utilizado 
de maneira adequada e meticulosa (Luca, 2010). Sendo assim, utilizamos tal fonte, 
não deixando de lado a análise crítica do documento. Destacamos que o referencial 
teórico utilizado tem por base o conceito de política pensado por René Remond (2003) 
e de guerra pensado por Jean Pierre Azéma (2003). Buscou-se, nas análises de Tânia 
Regina Luca (2010) e Rafael Saraiva Lapuente (2015), a problematização de como 
utilizar o jornal impresso como fonte de pesquisa. A fim de contextualizarmos as 
informações apresentadas nos editoriais, elencamos o estudo de Dennison de Oliveira 
(2015) e Andrea Helena Petry Rahmeier (2004). O resultado dessa análise, bem como 
a contextualização das informações, levou-nos a pontuar temáticas que não foram 
transpassadas nas reportagens, possibilitando, assim, novas leituras sobre o 
treinamento dos nossos combatentes no segundo conflito mundial e por que a 
imprensa abordava tal assunto com certo enaltecimento. 
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RESUMO 
 

O nacionalismo representou, no período ditatorial estadonovista, instituído pelo então 
Presidente da República Getúlio Vargas, a principal ideologia a ser implantada pelo 
governo a toda sociedade brasileira. O sentimento de pertencimento à pátria-mãe era 
expresso nos meios de comunicação de massa, como em jornais e emissoras de 
rádio. Com caráter informativo, o presente artigo apresenta colunas publicadas no 
Jornal Correio do Povo durante esse regime,  referente a manifestações de ideologia 
nacionalista em textos, por meio dos quais se pretendeu conduzir a sociedade para 
esses ideais de exaltação e amor à nação. 
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RESUMO 
 

O presente projeto é realizado por meio do Programa Institucional de Bolsa de 
Iniciação à Docência (PIBID), vinculado ao subprojeto de História, e objetiva 
apresentar, de forma parcial, as atividades desenvolvidas com a turma 104 (1º ano do 
ensino médio noturno) do Colégio Estadual de Ensino Fundamental e Médio João 
Mosmann, de Parobé/RS. O projeto desenvolvido com os alunos, no ano letivo de 
2017, baseia-se no binômio cinema e história e é intitulado “Cinema em sala ? Um 
curta em minha vida”. A proposta central é realizar um trabalho interdisciplinar com o 
curso de Comunicação da FACCAT, proporcionando aos educandos oficinas 
metodológicas que visam à ampliação de seus conhecimentos na área de cinema, 
filmes, produção e edição, bem como ao aprimoramento do olhar crítico sobre as 
obras cinematográficas. Foram-lhes apresentados temas históricos, mas, ao mesmo 
tempo, efervescentes na sociedade atual, os quais geram posicionamentos 
extremistas e devem ser problematizados. Nos dias atuais, com o mundo conectado 
pela internet, os meios eletrônicos de comunicação e informação são imprescindíveis 
para a vida moderna, e a educação se move de forma muito rápida e dinâmica na 
direção dessa cultura digital, impelindo o professor a renovar constantemente seus 
métodos e atualizar seus conhecimentos. As aulas são alternadas entre teóricas e 
práticas, nas quais os alunos são assessorados pelas pibidianas, e objetivam a 
produção de curtas-metragens ou documentários de cunho histórico, que resultarão, 
no final do ano, em uma Mostra de Cinema a realizar-se na escola. 
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RESUMO 
 

O presente estudo iniciou-se no segundo semestre de 2016 como prática da disciplina 
de Tópicos Especiais de História, ministrada pela Profª. Drª. Andrea Helena Petry 
Rahmeier. A partir de pesquisas em edições do jornal Correio do Povo, datadas de 
1939 a 1945 e examinadas na biblioteca da Universidade do Vale do Rio dos Sinos 
(UNISINOS), além de outras fontes bibliográficas, foi possível a análise da atuação de 
espiões nazistas no Brasil durante o primeiro governo Vargas. Com base nas 
reportagens publicadas no jornal Correio do Povo da época, pretendeu-se 
compreender as relações políticas e econômicas estabelecidas entre o governo 
Vargas e a Alemanha nazista, no período da Segunda Guerra Mundial, bem como 
acompanhar a divulgação do conflito e suas consequências por meio do que era 
noticiado no periódico. Além disso, percebeu-se na estrutura dessas notícias não só 
a importância desses acontecimentos, mas também opiniões parciais por parte dos 
editores. Por meio das matérias jornalísticas e do apoio de fontes bibliográficas, 
analisou-se a atuação de espiões nazistas em território nacional, bem como parte da 
repressão das forças policiais vigentes, além de se dimensionar o impacto dessas 
ações na sociedade local. Nesse contexto, buscou-se relativizar o mito do ”perigo 
alemão”, subterfúgio utilizado pela polícia política para investigar e prender inúmeros 
indivíduos de ascendência germânica até o fim da guerra, em 1945. Com base nos 
estudos desta pesquisa, demonstra-se que o temor e a repercussão nacional em torno 
de espiões e nazistas invadindo o Brasil versavam mais na categoria de boato do que 
de possibilidade real. 
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RESUMO 
 

Na cidade de São Francisco de Paula, em 23 de março de 1940, foi criada a 
Sociedade Recreativa União, localizada na Rua Gaspar Martins, cuja grande maioria 
dos associados era composta por afro-brasileiros. A pesquisa discute a participação 
de mulheres afro-brasileiras no carnaval de São Francisco de Paula (RS), de 1940 a 
2017, apontando para os diferentes lugares e condições que elas ocuparam e ocupam 
nesses festejos que, primeiramente, aconteciam na Sociedade União e, 
posteriormente, na Sociedade Esperança, na Sociedade Cruzeiro e na rua, por meio 
de blocos carnavalescos. O estudo também analisa o contexto em que se iniciou essa 
participação, bem como a relação dessa festa com as noções de identidade, gênero 
e etnicidade. Nesse sentido, aprofunda-se a discussão sobre a dinâmica que envolve 
a ressignificação (mudanças e permanências) dessa festa, considerada fundamental 
pela comunidade, desde sua criação até os dias atuais, afinal, “carnaval é uma vez 
por ano, e nós temos que aproveitar, são só quatro noites, quatro noites sem parar”. 
Para fundamentar este estudo, foram realizadas pesquisas em fontes bibliográficas e 
documentais existentes no Acervo Documental e de Pesquisa - ADOP: Nós estamos 
aqui: registro de memórias de mulheres afro-brasileiras nos Vales do Paranhana, do 
Sinos (RS) e proximidades. Taquara/ FACCAT/Laboratório do Curso de História. 
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RESUMO 
 

Este artigo tem como objetivo relatar experiências vividas em sala de aula por 
bolsistas Capes que fazem parte do PIBID - Programa de Iniciação à Docência, do 
Curso de História das Faculdades Integradas de Taquara, Faccat, tendo utilizado 
como principal metodologia o cinema nas aulas de História, não só como forma de 
estimular a aprendizagem, mas também como uma nova ferramenta pedagógica, que 
pode auxiliar o ensino de História, juntamente com as fontes documentais existentes. 
Nossa proposta, ao longo deste ano de 2017, é utilizar o cinema como um recurso 
nas aulas de História, despertando, dessa forma, o interesse da turma 304, 3º ano do 
ensino médio da Escola Estadual de Ensino Médio João Mosmann, no município de 
Parobé, RS, a produzir curtas-metragens e documentários ao longo deste ano letivo. 
Procuramos, assim, despertar o interesse pela análise, a crítica e a reflexão, levando-
os a compreender determinados momentos da história de forma clara, atenta e 
prazerosa, mostrando-lhes que todos nós somos agentes históricos, e que o cinema 
pode nos auxiliar frente às  múltiplas explicações históricas existentes. 
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RESUMO 
 

O estudo aqui apresentado é decorrente de um projeto de pesquisa intitulado ”Nós 
estamos aqui: registro de memórias de mulheres afro-brasileiras nos Vales do 
Paranhana e do Sinos (RS) e de suas proximidades”. A metodologia utilizada 
concentrou-se, principalmente, nas lembranças daqueles que descendem de 
escravos e que continuam vivendo na atual Comunidade Quilombola do Paredão 
Baixo - Taquara (RS). Há mais de 100 anos, essas terras vêm sendo ocupadas por 
sucessivas gerações de herdeiros das famílias Silva, Hilário, Souza e Rosa. Entre as 
permanências culturais de matriz africana, afirmadas por meio de depoimentos de 
pessoas da localidade, está a atividade de Anita Domingues da Silva Hilário, uma 
mulher quilombola que se dedicava à cura pela fé e pela natureza. Benzia pessoas da 
comunidade e de outros locais, as quais buscavam alívio e cura para suas dores. 
Misturando esses dados de liberdade, pertencimento e cura no caldeirão de memórias 
e, ao retirar de lá narrativas de interação, mulheres afro-brasileiras são redimidas de 
sua histórica invisibilidade, especificamente esta mulher quilombola - ”a vó Nita”, 
levando-nos a refletir sobre como os relatos aqui presentes podem interferir nas 
relações étnico-raciais e de gênero. 
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RESUMO 
 

O tema desta pesquisa é a Revolta da Chibata, ocorrida em novembro de 1910. O 
levante de marinheiros da baixa patente da Marinha de Guerra do Brasil, formada 
principalmente por negros e mestiços, lutou contra os castigos físicos, a extensa 
jornada de trabalho e os baixos salários, entre outras reivindicações, como  a 
educação para os marujos indisciplinados. O objetivo principal deste trabalho é 
analisar de que forma esta revolta foi representada e difundida no Jornal Correio da 
Manhã, entre os dias 22 e 27 de novembro de 1910, período este em que ocorreu o 
movimento. Para isso nos valemos dos estudos realizados por Tânia Regina de Luca 
(2006), Roger Chartier (1991), Alvaro Pereira do Nascimento (2008), Kabengele 
Munanga e Nilma Lino Gomes (2006), dentre outros. Os resultados obtidos até então 
revelam que as notícias veiculadas por este meio de comunicação acabaram por 
popularizar a revolta e um dos principais líderes, João Cândido. O Jornal Correio da 
Manhã, tido como de esquerda, uma vez que abria espaços para as mais diversas 
opiniões, mesmo que antagônicas, foi responsável por difundir as solicitações e 
opiniões dos marinheiros, a ponto de ter um de seus repórteres a bordo de um dos 
navios para ouvir os marinheiros. E isso nos leva a interpretar que os negros e 
mestiços estavam conscientes de que deveriam lutar coletivamente por um futuro 
melhor. 
 

Palavras-chave: Revolta. Marinheiros. Jornal Correio da Manhã. Representação. 
Cidadania. 
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