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RESUMO 
 

O presente artigo tem por finalidade analisar a forma como o treinamento e o 
desenvolvimento de pessoas motiva os colaboradores. Procurou-se, dessa forma, 
identificar e descrever as formas de motivar os colaboradores, segundo Abraham 
Maslow no processo de treinamento e desenvolvimento de pessoas na organização, 
para estimulá-los a um bom desempenho e, consequentemente, gerarem melhores 
resultados. Apresenta conceitos de motivação; o processo de aprendizado, 
treinamento e desenvolvimento de pessoas; programas de treinamento e 
desenvolvimento e a teoria motivacional da hierarquia das necessidades de Maslow. 
Quanto à metodologia utilizada, em relação aos objetivos, a pesquisa é exploratória 
e descritiva e; quanto aos procedimentos técnicos, bibliográfica. Quanto à 
abordagem do problema, é qualitativa e; quanto ao método do trabalho, é dedutivo. 
Tal estudo demonstra a importância e os benefícios do exercício da motivação nas 
organizações para essas e para seus subordinados. Além disso, estimular o 
colaborador ao aprendizado desenvolve nele o sentir-se valorizado, pois esse passa 
a enxergar a empresa e seu papel nela como recompensador e gratificante. Os 
diversos programas de treinamento e desenvolvimento relatados, aprendizado, 
integração, in loco, aconselhamento, modelagem, desenvolvimento gerencial, são 
uma forma estratégica de elevar o colaborador no âmbito pessoal e profissional, 
tornando-o mais eficiente, produtivo e satisfeito por fazer parte da organização. 
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