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RESUMO

O segmento supermercadista é extremamente competitivo no mercado de trabalho. Os
gestores estdo constantemente buscando atualizacGes e aprimoramento em processos
e desempenho, visando atender a um publico cada vez maior. O controle interno de
estoques desempenha um papel crucial ao auxiliar os gestores na tomada de decisées,
oferecendo-lhes uma ferramenta para organizacdo, planejamento e controle, trazendo
énfase em eficiéncia, qualidade e agilidade. Destaca-se que um eficaz controle de
estoque pode prevenir potenciais fraudes ou ocorréncias de falhas. O objetivo deste
estudo é identificar e analisar os mecanismos empregados para gerenciar 0s estoques
no supermercado localizado na cidade de Parobé/RS. Quanto a metodologia utilizada, a
pesquisa é caracterizada como exploratoria e para a abordagem do problema, seréo utilizados
0s métodos quantitativo e qualitativo. Os dados seréo coletados por meio de uma entrevista
aplicada ao gestor do supermercado, utilizando a medicdo através da escala Likert. Com o
resultado, espera- se verificar se as praticas adotadas internamente estdo sendo eficazes na
tomada de decisdo da empresa, apontando melhorias para serem realizadas na pratica do dia
a dia.
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