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Do Interior

Esse amor e manto salvador
Nesse canto e manto salvador
Vem de olhar o préoximo

Esse afeto e manto salvador
Nesse gesto e manto salvador
Vem de olhar o proximo
Coisa do interior

Avistei o sol subindo o vale

E corri danado em teu carinho
No peito que abre tudo cabe
Natureza ginga do infinito
Petricor

Esse irmao e manto salvador
Essa irma e manto salvador
Vem de olhar o préoximo
Coisa do interior

(Castello Branco, 2017)



RESUMO

Esta pesquisa analisa a contribuicdo da Cesta de Bens e Servigos Territoriais (CBST)
para o desenvolvimento dos territorios rurais da regido do Vale do Paranhana, no Rio
Grande do Sul, considerando as transformacgdes recentes no debate sobre
desenvolvimento regional e a necessidade de estratégias sustentaveis e inclusivas. O
estudo tem como objetivo geral analisar o potencial da abordagem da Cesta de Bens
e Servigos Territoriais (CBST) para a promog¢do do desenvolvimento dos territorios
rurais do Vale do Paranhana, no Rio Grande do Sul. Os objetivos especificos buscam
a) identificar bens e servigos de qualidade territorial para a composi¢céo de uma CBST;
b) identificar iniciativas e potencialidades do Turismo no Espago Rural como
componente da CBST; e, c) analisar a presenga e a atuagao de atores locais para o
estabelecimento de um sistema de governanca territorial. A pesquisa de abordagem
qualitativa, classifica-se quanto aos seus objetivos como exploratéria e descritiva e,
quanto aos procedimentos metodoldgicos, como bibliografica, documental e de
campo. Os dados primarios sédo coletados por meio de entrevistas semiestruturadas
com dez atores sociais da regidao, sendo posteriormente tratados por meio da técnica
de Analise de Conteudo. Os resultados indicam que o Vale do Paranhana apresenta
diversidade de recursos e ativos especificos territoriais, como producdo artesanal,
gastronomia, paisagens naturais e manifestagdes culturais, que podem ser articulados
em uma CBST. Evidencia-se também o potencial do turismo rural como elemento
integrador dos bens e servigos territoriais e como estratégia de diversificagao
econdmica. No entanto, identificam-se desafios relacionados a articulagéo entre os
atores locais e a consolidagdo de mecanismos de governanca territorial. Conclui-se
que a abordagem da CBST constitui uma estratégia promissora para o
desenvolvimento territorial sustentavel, ao valorizar as especificidades locais,

fortalecer a identidade territorial e ampliar as oportunidades econémicas no meio rural.

Palavras-chave: Desenvolvimento Regional. Cesta de Bens e Servigos Territoriais.

Turismo Rural.



ABSTRACT

This research analyzes the contribution of the Basket of Territorial Goods and Services
(CBST) to the development of rural territories in the Vale do Paranhana region, in Rio
Grande do Sul, considering recent transformations in the debate on regional
development and the need for sustainable and inclusive strategies. The general
objective of the study is to analyze the potential of the CBST approach to promote the
development of rural territories in Vale do Paranhana, Rio Grande do Sul. The specific
objectives aim to: a) identify goods and services with territorial quality for the
composition of a CBST; b) identify initiatives and potentialities of Rural Tourism as a
component of the CBST; and c) analyze the presence and performance of local actors
in establishing a system of territorial governance. The research adopts a qualitative
approach and is classified, in terms of its objectives, as exploratory and descriptive,
and, regarding methodological procedures, as bibliographic, documentary, and field
research. Primary data are collected through semi-structured interviews with ten social
actors from the region and subsequently analyzed using the Content Analysis
technique. The results indicate that Vale do Paranhana presents a diversity of
territorial-specific resources and assets, such as artisanal production, gastronomy,
natural landscapes, and cultural manifestations, which can be articulated into a CBST.
The study also highlights the potential of rural tourism as an integrating element of
territorial goods and services and as a strategy for economic diversification. However,
challenges related to the articulation among local actors and the consolidation of
territorial governance mechanisms are identified. It is concluded that the CBST
approach constitutes a promising strategy for sustainable territorial development, as it
values local specificities, strengthens territorial identity, and expands economic

opportunities in rural areas.

Keywords: Regional Development. Basket of Territorial Goods and Services. Rural

Tourism.
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1 INTRODUGAO

O desenvolvimento pode ser compreendido como um processo dindmico de
transformacédo socioeconbmica que envolve mudangas estruturais capazes de
impactar a organizagdo das sociedades e as condigdes de vida da populagdo. Tal
processo nao se restringe somente ao crescimento econdmico, mas abrange também
as dimensdes politicas, tecnoldgicas, ambientais e sociais que, conjuntamente,
influenciam o bem-estar coletivo (Santos; Lima; Bresciani, 2017). A escala regional é
um importante nivel de analise para compreender as interagdes entre atores locais,
recursos disponiveis e estratégias de desenvolvimento.

O debate sobre o desenvolvimento regional no Brasil tem passado por
profundas transformagdes nas ultimas décadas. Historicamente pautado por modelos
de crescimento econémico centralizados e de base industrial, o pais enfrenta agora a
necessidade urgente de transitar para um paradigma de desenvolvimento regional
sustentavel. Esse novo olhar reconhece que o progresso de uma regidao nao deve ser
medido apenas por indices de produtividade, mas pela sua capacidade de promover
ainclusao social, a preservacao dos ativos ambientais e a valorizagao das identidades
culturais locais (Sachs, 2008).

Na perspectiva regional, o desenvolvimento esta associado a capacidade dos
territérios de mobilizar seus recursos internos e de articular acdes entre diferentes
setores e instituicées. As especificidades locais, a identidade cultural e as dinamicas
socioecondmicas proprias de cada regido tornam-se elementos fundamentais para a
formulacao de estratégias capazes de promover transformagdes estruturais e reduzir
desigualdades territoriais (Santos; Lima; Bresciani, 2017).

O territério, para além da nogao de espaco fisico delimitado, constitui-se como
um espaco de interagao social no qual se articulam histérias, identidades, praticas
produtivas e formas de organizagao coletiva. Para o desenvolvimento territorial,
enfatiza-se a importancia das redes de relagdes sociais, econdmicas e institucionais
presentes nestes espacos. Para Saquet (2019), o desenvolvimento territorial esta
relacionado a formagao de vinculos de cooperagdo, confianga e identidade entre
individuos, empresas e instituigdes. Essas relagdes favorecem a organizagado de
sistemas produtivos locais e a valorizacao das especificidades culturais e econdmicas

dos territorios.
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Dessa forma, o desenvolvimento territorial resulta da interacdo entre recursos
locais, praticas sociais e estratégias coletivas que buscam potencializar as
caracteristicas proprias de cada territério. Elementos como proximidade geografica,
identidade cultural, cooperagdo entre atores e gestdo participativa constituem
aspectos fundamentais para a construcao de processos de desenvolvimento territorial
sustentaveis (Saquet, 2019). Frente a isso, novas dinamicas fundamentadas no
desenvolvimento territorial buscam se diferenciar pela diversidade e especificacao de
produtos vinculados ao territério, reconhecidos pela qualidade e que alcangam
mercados diferenciados.

O sistema agroalimentar baseado em commodities, com produgdo cada vez
mais especializada e de baixa diferenciagcdo, orientado a padronizacdo e por
economias de escala, tem gerado externalidades negativas. Segundo Capelesso et
al. (2022), esse modelo coloca a margem do mercado aqueles produtores com
restricdes de recursos econdbmicos, principalmente os produtores rurais familiares. A
dificuldade de acesso aos mercados mais rentaveis, o efeito da sazonalidade, a
producdo reduzida e a submissdo aos precos definidos pelos mercados das
commodities, produtos genéricos e padronizados, constituem um problema para o
desenvolvimento dos territérios rurais.

Os territérios rurais, que muitas vezes também incluem pequenas
aglomeracgdes urbanas, apresentam caracteristicas multidimensionais que envolvem
diferentes aspectos ambientais, socioeconémicos, culturais e institucionais. Com suas
dindmicas préprias, esses territérios nao ficam restritos as atividades agricolas, mas
englobam uma diversidade de praticas socioecondmicas e culturais que contribuem
para a configuragao de novas formas de ruralidade (Schneider, 2004).

Nesse cenario, observa-se uma crescente valorizagdo das caracteristicas
culturais, paisagisticas e ambientais dos territorios rurais, que levam ao surgimento
de novas atividades econdmicas associadas ao turismo, como a producao e oferta de
alimentos diferenciados, artesanato e de servigos vinculados as amenidades rurais.
Essas iniciativas ampliam as possibilidades de desenvolvimento dos territorios rurais,
reforcando a importancia da diversificagcao econdmica e da pluriatividade das familias
rurais (Albarello, 2017) e (Schneider, 2004).

As estratégias que combinam diferentes atividades econbmicas e que

fortalecem as relagdes entre a producdo e o consumo de bens e servicos e a
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identidade territorial tém revalorizado os territorios rurais. Entre essas iniciativas,
destaca-se a abordagem da Cesta de Bens e Servigos Territoriais (CBST), que propde
a articulagcédo de produtos, servigos e atributos territoriais especificos como forma de
promover o desenvolvimento de territdrios rurais (Turnes et al., 2022).

O enfoque da CBST tem recebido atencao no Brasil e estudos realizados por
autores como Andrade, Rebollar e Cazella (2023), Capelesso et al. (2022), Cazella et
al. (2019, 2020, 2022) e Rebollar et al. (2022) buscam contextualizar e adaptar este
aporte tedrico-metodologico para os territorios rurais brasileiros, a fim de reduzir as
desigualdades socioeconOmicas nestes espagos e promover o desenvolvimento
territorial sustentavel.

Outro problema que dificulta o desenvolvimento dos territorios rurais € a
migragéo rural-urbana, deslocando principalmente jovens e mulheres para os centros
urbanos em busca de empregos ofertados por atividades econémicas mais atrativas
€ com niveis salariais maiores que a atividade rural familiar. De acordo com Rebollar
et al. (2024), a implementacao de projetos de constituicdo de uma Cesta de Bens e
Servigos Territoriais € considerada uma inovagao social, que através de praticas
agricolas sustentaveis, trabalho decente e fomento a produgdo e consumo
responsavel, promove a melhoria dos indicadores de sustentabilidade e
desenvolvimento dos territérios rurais.

A abordagem da CBST, elaborada por pesquisadores franceses no inicio dos
anos 2000 no contexto rural do sul da Franga, trata de bens e servigos constituidos a
partir da valorizacao de recursos e ativos especificos de um territério. Estes recursos
e ativos, articulados entre si através da atuacéo dos diversos atores locais, compdem
uma “cesta”. Esta, carregada com a identidade especifica de um territorio, € ofertada,
muitas vezes, em circuitos curtos de comercializagdo, gerando uma renda acrescida
pela qualidade dos bens e servigos locais e revertida para o préprio territério (Cazella
et al., 2020). Sendo assim, um caminho para novas formas de producéo rural familiar
e retencdo das pessoas nas zonas rurais.

Como corroboram Hirczak, Janin e Lapostolle (2022), os processos de
desenvolvimento através da especificacdo de recursos sido respostas as questdes
sobre as mudancas climaticas, a finitude dos recursos, a desconexao entre os locais
de produgao e consumo, a manutengao das unidades agropecuarias nos territorios

rurais e as novas demandas dos consumidores. E em se tratando de novas demandas
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de consumo, o turismo de proximidade se mostra como uma vertente contemporanea,
principalmente no periodo pds-Covid19, quando as pessoas passaram a buscar
atividades de turismo e lazer em destinos préximos aos centros urbanos através de
experiéncias e vivéncias nas comunidades rurais.

Nesta vertente, o Turismo no Espago Rural (TER) e suas diversas modalidades
como o turismo histérico, ambiental, cultural, de aventura, de lazer, o agroturismo e o
ecoturismo; de acordo com Oliveira e Fontana (2021), gera beneficios as propriedades
rurais, como um meio alternativo para o ndo abandono da atividade agricola e o
desenvolvimento sustentavel. E conforme estudos realizados por Cazella et al. (2019),
o turismo rural pode evidenciar as potencialidades de territérios em iniciativas que
promovam a consolidagcdo de uma Cesta de Bens e Servigos Territoriais.

Os estudos mostraram que um territério pode iniciar um processo de
desenvolvimento a partir da valorizacao de seus recursos e ativos especificos em
consonancia com elementos como um cenario, uma governancga territorial e bens e
servicos de qualidade. Para isso, a articulacdo entre os atores territoriais envolvidos
deve acontecer para que as agdes de valorizagdo estejam interligadas. Assim, o
turismo rural pode ser o elo entre os diferentes recursos e ativos territoriais,
associando-os a paisagem natural, ao clima e aos elementos culturais do territério
(Cazella et al., 2019).

O Vale do Paranhana, no estado do Rio Grande do Sul, sul do Brasil, € o
cenario desta pesquisa. Compreendendo os municipios de Igrejinha, Parobé,
Riozinho, Rolante, Taquara e Trés Coroas; a regido possui uma economia
historicamente baseada na industria calgadista. O que, segundo Matte Junior, Spricigo
e Ruffon (2023), promoveu o deslocamento populacional das zonas rurais para as
urbanas. Segundo dados do Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE,
2022), do total da populagao que reside na regiao (188.259 pessoas), somente 12%
(22.778 pessoas) se encontra na zona rural.

A regido se situa em uma localizagdo privilegiada, proxima da Regido
Metropolitana de Porto Alegre, da Serra Gaucha e do litoral norte do estado. Além da
produgao couro-calgadista, possui uma variedade de atrativos que abrange grande
parte das areas rurais da regido, como a produgao artesanal de vinhos, a gastronomia
tipica, uma estrutura para esportes de aventura, festas tradicionais e a Mata Atlantica
preservada (Paranhana, 2015) e (Geverh; Kaspary, 2017).
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Neste contexto de contraste entre o rural-urbano, a presente pesquisa buscou
responder a seguinte questdo: como a abordagem da Cesta de Bens e Servigos
Territoriais (CBST) pode contribuir para o desenvolvimento dos territérios rurais do
Vale do Paranhana/RS? Assim, o objetivo geral do estudo é analisar o potencial da
abordagem da Cesta de Bens e Servigos Territoriais (CBST) para a promogao do
desenvolvimento dos territérios rurais do Vale do Paranhana/RS. Além deste, foram
definidos os seguintes objetivos especificos: a) identificar bens e servicos de
qualidade territorial para a composicdo de uma CBST; b) identificar iniciativas e
potencialidades do Turismo no Espago Rural como componente da CBST; e, c)
analisar a presenca e a atuacao de atores locais para o estabelecimento de um
sistema de governanca territorial.

A pesquisa se justifica por apresentar aos atores sociais da regido do Vale do
Paranhana, uma abordagem inovadora como forma de promover uma nova dindmica
para o ambiente rural da regiao e fortalecer sua identidade territorial. Além de fomentar
o turismo rural nesta regido que é reconhecida por seus atributos naturais,
paisagisticos, historicos e culturais. O estudo contribui também para a comunidade
académica por abordar um referencial tedrico atual e relevante para o
desenvolvimento regional-territorial, estando vinculado a Linha de Pesquisa
“Economia, Meio Ambiente e Dindmicas de Desenvolvimento Territorial Sustentavel”
do Programa de Pos-Graduagdo em Desenvolvimento Regional (PPGDR/FACCAT).

A motivacao pessoal desta pesquisadora para a realizagdo do estudo parte do
seu apreco pelas “coisas do interior”, visto que € uma moradora da capital do estado
e procura comunidades rurais para momentos de conexdo com a natureza e a pratica
de caminhadas de longo percurso. Por ser uma profissional da area da Hotelaria, as
vivéncias nas areas rurais despertam seu olhar para o potencial do turismo rural pelo
acolhimento auténtico e hospitaleiro dos pequenos negdcios familiares e das pessoas
do campo. Razdes pelas quais justificam a escolha do tema para esta dissertagao.

Esta € uma pesquisa de abordagem qualitativa e para sua realizagdo foram
adotados procedimentos metodoldgicos que, segundo o critério de classificagcado de
pesquisa proposto por Vergara (2009), quanto aos fins, € uma pesquisa exploratoria
e descritiva. Exploratéria porque foi “[...] realizada em area na qual ha pouco
conhecimento acumulado e sistematizado” (Vergara, 2009, p. 42), uma vez que o
enfoque da Cesta de Bens e Servigos Territoriais € recente e sdo poucos os estudos
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realizados no Brasil sobre o tema. Descritiva, pois pretende expor caracteristicas da
regiao em estudo e descrever percepgdes dos seus atores territoriais.

Quanto aos meios de investigagao, a pesquisa se classifica como bibliografica,
documental e de campo. E bibliografica porque se utilizou de materiais publicados em
livros, artigos, redes eletrdnicas, ou seja, em material acessivel ao publico em geral.
A pesquisa é ainda documental, uma vez que recorreu a documento nao disponivel
para consulta publica, como ata de reunido. E, também, € uma pesquisa de campo,
por ser uma “[...] investigagado empirica realizada no local onde ocorre ou ocorreu um
fendmeno ou que dispde de elementos para explica-lo” (Vergara, 2009, p. 43) e os
dados primarios foram coletados através de entrevistas.

Na pesquisa de campo foram entrevistados dez atores sociais de dois
municipios da regido do Vale do Paranhana, definidos como amostra da populagao
estudada. Utilizou-se de roteiros para a realizagdo das entrevistas semiestruturadas,
elaborados pela pesquisadora a partir do painel de indicadores de componentes de
uma CBST proposto por Turnes et al. (2019). Entre todas as entrevistas, sete delas
ocorreram de forma presencial nos estabelecimentos em que os entrevistados
realizam suas atividades; enquanto as outras trés entrevistas foram realizadas de
forma online. Para todos os entrevistados foi informado o conteudo da pesquisa e
colhido o Termo de Consentimento Livre e Esclarecido (TCLE), conforme modelo
encontrado na secao Apéndices deste trabalho.

ApOs a pesquisa de campo, partiu-se para o tratamento, analise e interpretacéo
dos dados coletados utilizando a Analise de Conteudo (AC), conforme a técnica
proposta pela autora Laurence Bardin. A Analise de Conteudo € um método para
analise e tratamento de dados de pesquisas e consiste em um conjunto de técnicas
de analise das comunicagdes, conferindo significagdo aos dados coletados (Ferreira,
2023). A descricao completa da pesquisa de campo e da utilizagdo do método da
Analise de Conteudo é feita no Capitulo 3.

No Capitulo 2 é apresentada a fundamentagdo tetrica abordando conceitos
necessarios para a compreensao da pesquisa e que versam sobre o desenvolvimento
regional-territorial, a territorialidade e o desenvolvimento rural; e, a abordagem da
Cesta de Bens e Servicos Territoriais em si e sua relagdo com o desenvolvimento

territorial. Também s&o apresentados alguns estudos que tratam da Cesta de Bens e
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Servigos Territoriais feitos em territérios rurais no Brasil; e ainda, é abordado sobre o
Turismo Rural como um componente da CBST.

O Capitulo 4 apresenta a regido estudada e a discussado dos resultados
encontrados, dividida em trés secdes: a primeira se¢cdo aborda a oferta de bens e
servigos privados de qualidade na regiao; a segunda segéao, a oferta de bens publicos
de qualidade na regido; e a terceira secédo, o sistema de governanga territorial

estabelecido na regido. Por fim, o Capitulo 5 traz a conclusao do trabalho.
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2 O DESENVOLVIMENTO DOS TERRITORIOS RURAIS

Neste capitulo, apresenta-se uma fundamentagcao tedrica para a analise da
Cesta de Bens e Servigos Territoriais (CBST) no contexto do desenvolvimento dos
territérios rurais. Inicialmente, realizou-se uma reflexdo sobre o conceito de
desenvolvimento regional-territorial, com énfase no desenvolvimento rural. Em
seguida, € demonstrada a relagdo da CBST com o desenvolvimento territorial e como
a estratégia da CBST tem sido adotada em territorios rurais brasileiros. Por fim,
investigou-se como o Turismo Rural pode ser um componente da CBST, avaliando

sua importancia para o desenvolvimento de territérios rurais.

2.1 Desenvolvimento regional-territorial

Em uma conceituagdo sucinta do que é desenvolvimento, Santos, Lima e
Bresciani (2017) destacam que desenvolvimento € um processo sustentado, que gera
valores econOmicos e mudanga estrutural, considerando, além da dimensao
econdmica, as variaveis politicas, tecnoldgicas, ambientais e de qualidade de vida de
uma populagdo. O desenvolvimento como um processo socioecondmico gera
mudangas em qualquer escala espacial. Na escala regional, o desenvolvimento se da
a partir da articulagao do poder local, das dindmicas endégenas dos territorios, suas
especificidades e identidade prépria, exigindo superagao das diferengas setoriais e
considerando as complementariedades nas agdes (Santos; Lima; Bresciani, 2017).

Ao se tratar de territorios, faz-se importante entender que “[...] o conceito de
territério é distinto de uma visdo puramente espacial; [...] pressupde a existéncia de
relacbes de poder, sejam elas definidas por relagdes juridicas, politicas ou
econdmicas” (Egler, 2000, p. 215). Para além da delimitagdo do espago geografico, o
territorio € uma trama de relagdes, historias, organizagdo, configuragdo politica e
identidade. A partir dos seus usos, suas particularidades e complementaridades,
revelam-se as dindmicas territoriais. As interagdes sociais, 0 jogo de cooperagao e
conflitos entre os participantes, as ligagées de proximidade, uma identidade coletiva,
o sentimento de pertencimento compartilhado pelos atores sociais; articulados em um
sistema de acdo e de mobilizagdo de recursos, transformam o territério permitindo

diversas formas de desenvolvimento territorial (Quadros, 2015).
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Como explica Schneider (2004), o territério passou a ser uma nova unidade de
referéncia para acdes de intervengao em iniciativas como a descentralizacdo das
politicas publicas, a valorizagao da participagdo dos atores da sociedade civil e
prefeituras locais e a redefinicdo do papel das instituicdes; passando assim de
desenvolvimento regional para desenvolvimento territorial.

Com foco na relagédo desenvolvimento e territdrio, Saquet (2019) menciona
dois autores que versam sobre o tema desenvolvimento territorial, o sociélogo Arnaldo
Bagnasco e o economista Giacomo Becattini. Para Bagnasco, desenvolvimento
territorial implica na existéncia de vinculos territoriais, sejam estes criados pelas
conexdes produtivas e relagcbes de confianga entre sujeitos e empresas ou
reconhecidos pela identidade nas formas sociais e culturais especificas de se produzir
e viver. A caracterizagao do desenvolvimento territorial para Becattini implica em uma
comunidade de pessoas e empresas que se influenciam; em transacdes
especializadas de certos produtos por uma rede local de fornecedores e
consumidores; e, na potencializacdo das caracteristicas locais e especificas da
comunidade (Saquet, 2019).

O desenvolvimento territorial envolve tradicbes e identidades locais,
proximidade geografica e organizacional, sinergias e conhecimentos especificos,
potencialidades territoriais (culturais e naturais) e gestdo local, num processo
complexo que define politicas territoriais de forma autocentrada, participativa e
autédnoma. Neste processo, os vinculos territoriais revelam niveis de “enraizamento,
proximidade, confianga, pertencimento, sinergia, cooperagao e solidariedade, [...] e,
ao mesmo tempo, revelam potentes culturas e politicas para serem trabalhadas
cooperada, participativa e solidariamente” (Saquet, 2019, p. 27).

O processo de desenvolvimento territorial deve levar em consideragcéo a
heterogeneidade cultural e natural do territério. Segundo Saquet (2019), para
favorecer a conectividade territorial, deve-se identificar e trabalhar na ancoragem
territorial, definindo centralidades através dos vinculos locais, das redes curtas de
cooperagao, da sinergia e solidariedade entre as comunidades; com auto-organizagéo
e autogestao territorial. Assim, conforme destaca Quadros (2015), o gerenciamento
dos recursos endogenos do territério através da interagdo entre seus individuos

baseia a nogao de territorialidade.
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2.2 Territorialidade e desenvolvimento rural

Para Schneider (2004, p. 98), o “desenvolvimento rural € definido como um
processo que resulta de acgdes articuladas, que visam induzir mudancgas
socioecondmicas e ambientais no ambito do espaco rural para melhorar a renda, a
qualidade de vida e o bem-estar das populacgdes rurais”. O autor menciona que o tema
do desenvolvimento rural tem sido cada vez mais atribuido ao enfoque territorial e

resgata uma definicado para o territorio e os territérios rurais:

[...] o territério, que é entendido como um espago fisico, geograficamente
definido, geralmente continuo, compreendendo cidades e campos,
caracterizado por critérios multidimensionais, tais como o ambiente, a
economia, a sociedade, a cultura, a politica e as instituigbes, e uma
populagdo, com grupos sociais relativamente distintos, que se relacionam
interna e externamente por meio de processos especificos, onde se pode
distinguir um ou mais elementos que indicam identidade e coesao social,
cultural e territorial. Especificamente, os territorios rurais sdo acrescidos da
necessidade de “predominancia de elementos rurais” e da inclusdo dos
“‘espagos urbanizados que compreendem pequenas e médias cidades, vilas
e povoados.” (Schneider, 2004, p. 110)

A territorialidade abre novas perspectivas para o meio rural, uma vez que
permite dindmicas territoriais através da interagcdo social e de relagdes culturais,
politicas e institucionais, provocando uma nova ruralidade através do potencial de
seus recursos locais, de suas caracteristicas culturais e histéricas e nas relacdes dos
sistemas sociais e ecolégicos. Além de que, a dicotomia rural-urbano vem se
transformando e demonstrando que o territério rural ndo impede a geragcédo de
empregos e a melhoria na qualidade de vida de sua populagdo com novas dinamicas
para seu desenvolvimento (Quadros, 2015).

Geograficamente, por muito tempo se definiu o rural como campo e o urbano
como cidade, sendo essa dicotomia baseada na producdo industrial no espaco
urbano, frente a produgéo agricola no espaco rural. A separagao campo-cidade era
considerada pelo fato de que na cidade era o lugar do trabalho intelectual, enquanto
0 campo era o0 espaco com a superficie a ser cultivada. Nas relagdes de poder, a
cidade dominava o campo (Albarello, 2017).

Esta légica ja ndo faz sentido, pois rural e urbano ultrapassam os limites
espaciais; uma vez que “‘campo e cidade sao formas espaciais produzidas por

relagdes sociais, [...] que configuram o modo de vida especifico para cada espago, ou
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seja, sao os conteudos que dao vida a essas formas” (Albarello, 2017, p. 6). Cada
espacgo possui suas especificidades e sao valorizados por suas peculiaridades. As
realidades diferentes se completam, vistas por exemplo, quando o descanso e o lazer
no campo se tornam objetos de desejo para os moradores das cidades.

A ruralidade incorpora novas estratégias para seu desenvolvimento,
impulsionadas pelas transformagdes tecnoldgicas e novas demandas econémicas,
politicas, sociais e culturais. Verificam-se novos usos do solo rural, onde atividades
industriais, residenciais e a pratica do 6cio dividem espago com as atividades agrarias
(Albarello, 2017). Paradoxalmente, o neo-ruralismo € um fendmeno que mesmo diante
da urbanizacdo do campo, busca-se conservar a esséncia do rural, no qual o modo
de vida rural vem sendo valorizado pelas pessoas da cidade (Albarello, 2017).

De acordo com Schneider (2004), na revalorizagao dos territorios rurais, seja
por estratégias privadas ou de natureza publica-governamental, prevalecem a
diversificacdo e a combinacgao intersetorial. O autor identifica formas de qualificar a
intermediacdo dos territdrios rurais com o meio externo; seja pela forma tradicional,
através da producédo agricola e do fornecimento de matérias-primas ou repensando
as dinamicas das relagdes rural-urbanas e adotando uma inter-relagao positiva entre
0s espacgos urbanos e o meio rural em seu entorno. Novas formas também poderiam
ser pela capacidade de gerar novas oportunidades de ocupagao e trabalho,
estimulando a pluriatividade das familias que residem no rural; e, pela redefinicao das
relagdes producdo-consumo entre produtores e consumidores, principalmente pela
questao da qualidade dos alimentos e formas sustentaveis de obtencgao.

A qualificagao dos territérios rurais, ainda segundo Schneider (2004), pode se
dar pelo interesse da populagao urbana para além do que o rural produz, mas também
por suas amenidades e bens nao tangiveis; pela busca por atividades diferenciadas e
nao rotineiras; e, pelo patriménio histérico, paisagistico e cultural associado ao rural.
Através também do interesse da populagdo em geral em contribuir na valorizagao e
preservagao do meio ambiente; na busca pelo refugio no campo, incrementado pela
populagcdo aposentada e jovens retornando ao rural; pela descentralizagdo das
atividades empresariais que provoca o deslocamento demografico para o rural; e por
fim, através da dimenséao sociocultural e as interfaces do rural com o modo de vida e

visées do mundo global.
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Nesse cenario, observa-se a diversificacdo das atividades desenvolvidas no
meio rural, incluindo iniciativas relacionadas ao turismo, a preservagcao ambiental, a
valorizagdo do patriménio cultural e a producdo de alimentos diferenciados. Essas
transformacdes revelam novas possibilidades de desenvolvimento para os territérios
rurais e entre as estratégias que buscam potencializar essas dinamicas territoriais,

destaca-se a abordagem da Cesta de Bens e Servigos Territoriais (CBST).

2.3 A Cesta de Bens e Servigos Territoriais (CBST) e sua relagao com o

desenvolvimento territorial

O enfoque da Cesta de Bens e Servigos Territoriais (CBST) surgiu na Franga,
no inicio dos anos 2000 e tem como procedimento tedrico-metodoldgico a combinagao
de recursos territoriais para gerar renda através da oferta articulada de bens e servigos
de qualidade. Este enfoque serve “tanto de modelo de analise quanto como uma
estratégia de acao, particularmente para as economias dos paises do Sul global”
(Cazella; Dorigon; Pecqueur, 2022, p. 2).

Os primeiros artigos publicados sobre o tema datam do ano de 2001, na revista
francesa “Economie Rurale”, com resultados de estudos realizados no sul da Franca
(no territério de Baronnies, Departamento de Dréme) pelos pesquisadores franceses
Bernard Pecqueur e Amédée Mollard. Com os estudos, foi evidenciado que a
agregacao de um produto lider de qualidade ancorado em um dado territorio, no caso
o azeite de oliva de Indicagao Geografica (1G) “Azeite de oliva de Nyons”, com outros
produtos e servigos associados e ligados entre si (vinho, esséncia de lavanda, 6leos
essenciais, plantas aromaticas e medicinais, pousadas rurais, restaurantes e demais
servigos turisticos) resultou num aumento de volume de vendas e em diferenciais de
precos, gerando renda direta para a localidade (Cazella; Dorigon; Pecqueur, 2022).

Segundo os autores acima, a partir da compra de um produto especifico do
territério, o consumidor percebe a utilidade de outros produtos e servigos produzidos
no local, componentes de uma “Cesta”, a Cesta de Bens e Servigos Territoriais, onde
de fato o que se compra € a reputagao de qualidade do territério e suas caracteristicas
especificas.

Desde entao, novos estudos de caso realizados em diferentes paises, incluindo

o Brasil, aprimoraram o modelo de analise e, através da reflexdo tedrica e estudos
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empiricos, os componentes da CBST foram esclarecidos. Estes sao constituidos por
um cenario, com as paisagens, o patriménio historico, cultural, arquitetbnico e
ecologico do territério; pelos produtos e servigos privados e publicos de qualidade; e,
por um sistema de governanca territorial (Turnes et al., 2022).

Conforme sintetiza Cazella et al. (2019), a Cesta de Bens e Servigos Territoriais
(CBST) é uma composi¢cao de bens e servigos produzidos em um determinado
territério, ofertados através de circuitos curtos de comercializagdo e que sao
reconhecidos por suas qualidades pelos consumidores locais e externos, sejam estes
turistas ou outros apreciadores de produtos tipicos. Os autores reforcam ainda que
estes bens e servicos de qualidade com caracteristicas peculiares de seus territorios,
até recentemente eram marginalizados pelos processos de desenvolvimento
hegemonico.

Na perspectiva de desviar as formas convencionais e puramente economicistas
de mercado e em frente a crise dos sistemas agricolas intensivos, a abordagem da
Cesta de Bens e Servigos Territoriais foi elaborada para configurar novos projetos de
desenvolvimento, através de iniciativas de atores locais, transformando
empreendimentos isolados uns dos outros para a criagdo de uma oferta heterogénea
de atributos territoriais valorizando o saber-fazer, a cultura e o ambiente natural
(Cazella et al., 2020).

Em resumo, a abordagem da CBST trata da oferta de uma “cesta” de bens e
servigos que valoriza os recursos e ativos especificos de territorios rurais, articulada
por um sistema de governanga que € constituido por diversos atores (publicos,
privados e associativos); e, que gera uma renda de qualidade territorial para os
diversos segmentos produtivos e prestadores de servigos do territério (Cazella et al.,
2020).

Na abordagem da CBST, é ponto crucial que os territérios, sendo entidades
socialmente construidas com seus atores sociais € seus processos de disputas,
aliangas e coordenacéao, consigam identificar, criar e valorizar recursos latentes que
podem resultar em ativos territoriais especificos. Conforme Cazella et al. (2020), os
ativos territoriais sdo elementos que ja estdo postos em atividade, enquanto os
recursos sao elementos que precisam ser explorados, organizados ou revelados. Um
recurso € algo em potencial, que através de condigdes sociais, econémicas, politicas

e culturais, pode ser transformado em um ativo. A transformag&o de um recurso em
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ativo especifico se da pela intervengdo dos atores sociais, pela aprendizagem
conjunta das caracteristicas do territério e pelas estratégias adotadas nos processos
de producao.

Os ativos e recursos podem ser genéricos, quando sao transferiveis de um
territorio a outro, independem do saber-fazer do lugar e dos atores que |hes produzem
e sendo sua valorizagao unicamente monetaria. Ja os ativos e recursos especificos
sdo de dificil transferéncia, pois sdo modificados em suas caracteristicas quando
transferidos para outro territorio, uma vez que resultam da negociagao entre os atores
sociais locais e seus atributos que estao vinculados ao territério original. Estes tém
sua valorizagdo em mercados locais ou em circuitos curtos de comercializacdo. A
transformacao de um recurso em ativo especifico € uma inovagao e gera diferenciagao
entre territorios e, “(...) um recurso especifico representa um atributo territorial de dificil
transferéncia para outro local. Ele € intrinseco ao territdrio e nao pode ser encontrado,
de maneira idéntica, fora do territério de origem” (Cazella et al., 2020, p. 196).

Retomando o caso de Baronnies na Franga, o estudo que deu origem ao
enfoque da CBST, Cazella et al. (2020) relatam que apdés um periodo de
marginalizagao econémica nos anos 1960-70, a valorizagao turistica e as residéncias
secundarias nas zonas rurais, juntamente com os atributos da regiado montanhosa e
sua biodiversidade, o patrimbnio arquitetdnico preservado, os produtos tipicos e os
servigos publicos e privados da regido, reverteram a situagdo econdémica daquele
territério.

A articulagédo entre os produtos (sendo o azeite de oliva com IG de Nyons o
produto lider) e servigos (destacados pelas alternativas de turismo rural), fez surgir
uma cooperativa que coordenava o processo de oferta dos produtos, além de trazer
inovagdes aos servigos ligados a imagem dos produtos e paisagens do territorio.
Conforme o estudo, esse processo gerou “uma renda substancial para os produtores
e prestadores de servigos” (Cazella et al., 2020, p. 197).

No modelo da Cesta de Bens e Servicos Territoriais, presume-se que 0s precos
de certos produtos e servicos de qualidade, quando “ancorados territorialmente”, sao
superiores aos de produtos e servigos de origem geografica diferente e que néo
possuem ou tem baixa especificagao territorial (Marie et al., 2022). A maturagdo de
um territorio se da quando a geragdo de uma renda de qualidade territorial supera as
rendas obtidas pela venda isolada, ou desconectada entre si, de produtos e de
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servicos de qualidade superior. “Nessa concepgao, o proprio territorio € o ‘produto’
comercializado” (Cazella et al., 2020, p. 197).

Para que aconteca um processo mais dinamico de desenvolvimento territorial,
sob o enfoque da CBST, € necessario um sistema de governanga territorial para a
construcao da territorialidade com seus recursos e ativos especificos, a coordenagao
dos atores institucionais (publicos, associativos e privados) e suas formas de
cooperacgao e no reforco de redes.

A presencga de uma governanca do territorio € essencial na construgédo da Cesta

de Bens e Servigos Territoriais, ja que

Segundo Hirczak et al. (2008a), para a constituicdo de uma CBST é preciso
que os atores identifiquem, construam e consolidem trés componentes
principais: i) bens e servicos complementares que possuam uma origem
territorial comum e uma imagem coerente com o territério, dificilmente
substituiveis por bens genéricos. Aos modos especificos de produgdo de
qualidade se somam os servigos de qualidade territorial, que facilitam o
acesso dos consumidores a cesta de bens e servigos; ii) lagos de proximidade
e de confianga, os quais podem se expressar em sistemas de venda direta,
gastronomia tipica e visitagdes turisticas diversas ao patrimdnio paisagistico,
histérico e cultural do territério. A demanda dos produtos esta ligada a
qualidade, a reputagdo e ao (re)conhecimento do territério e de suas
tradigdes; iii) bens publicos que desempenham um papel de cenario, ou que
colocam o produto em cena. Esses bens estdo associados ao ambiente e a
natureza (paisagem e biodiversidade), ao patriménio e a cultura (arquitetura
e monumentos), ou ainda a histéria e as tradigdes do territério. Esse ponto
estabelece um forte vinculo do enfoque da CBST com os preceitos da
sustentabilidade ambiental dos processos de desenvolvimento. (Cazella et
al., 2020, p. 198)

De acordo com Cazella et al. (2020), os atores tém atribuigdes diferenciadas,
sendo que aos atores publicos, a responsabilidade é de criar e gerir bens e servigos
publicos coletivos que facilitem o desenvolvimento territorial, como infraestrutura,
modos de organizagao, formas de regulagdo e descentralizagdo de politicas. Os
atores privados, aqueles que geram suas empresas para a produgao de bens e
prestacdo de servigos, operacionalizam suas agdes através de atividades e projetos
voltados aos fatores especificos do territorio. E os atores associativos sao
responsaveis pela mobilizacdo dos demais atores, a busca pela inovagédo e
transformacao dos produtos e servigos territoriais, a organizacdo e formagao dos
atores.

No sistema de governanca territorial, pesquisadores, representantes de érgéos
publicos, empresarios, associagdes, cooperativas e outros, compartilham suas agdes
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e elaboram projetos inovadores para a valorizagao dos recursos e ativos do territorio
(Cazella et al., 2020). As trés categorias de atores (publicos, privados e associativos)
e suas diferenciadas fun¢des interagem no processo de construgdo da CBST.

Na estrutura de uma CBST, verifica-se as trés categorias de atores que formam
o sistema de governanga territorial com seus respectivos papéis: 1) os atores privados
com seus empreendimentos localizados dentro do perimetro do territério da CBST,
produzindo bens e servicos de qualidade e articulados entre si através de uma
identidade territorial para compor a “cesta”; 2) os atores publicos mobilizando um
cenario de bens e servigos publicos para sustentar a CBST; e, 3) os atores
associativos, como cooperativas, associagdes, foruns, conselhos, etc., congregando
os demais atores e promovendo agdes que produzam externalidades positivas e a
geracgao de renda para o territério (Cazella et al., 2019).

A abordagem da Cesta de Bens e Servigos Territoriais pode ser ilustrada com
outros estudos realizados em diferentes territérios. Em observag¢des nas regides de
Aquiténia, Auvergne e Rodano-Alpes, na Franga, Mollard et al. (2014) demonstraram
que amenidades ambientais de um determinado territério com suas caracteristicas
especificas atraem turistas e visitantes em busca de prazer.

Para os autores, as comodidades ambientais em zonas rurais, gerenciadas de
forma coordenada entre entes publicos e privados, tém significativo potencial para a
contribui¢cdo do desenvolvimento territorial. E afirmam que a promog¢ao de uma “cesta”
composta de uma forte comodidade ambiental com outros produtos locais e servigos
correlacionados (sendo o turismo o mais importante deles) potencializa o que ja é
existente no territorio. Além de que ha uma valorizagao positiva deste pela qualidade
e denominagao de origem dos seus produtos e tendo as atividades turisticas como o
vetor para o desenvolvimento econémico territorial.

Em outro exemplo, o queijo Herve, unico queijo com Denominacéo de Origem
Protegida (DOP) da Bélgica, € um produto agroalimentar local muito apreciado por
turistas e demonstra a singularidade de um territério. A integracdo deste produto a
cena do turismo local reflete os objetivos de promover a economia e de preservar e
transmitir um bem cultural que se refere as praticas e modo de vida rural. Esse queijo
local com seus atributos histéricos, geograficos e sociotécnicos, com o respeito aos
meétodos ancestrais e o saber fazer local, € uma marca territorial. A construgao dessa

imagem se deu através de muitos investimentos locais e a produgdo de imagens,
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discurso e encenagao do produto junto aos espagos e pelos atores turisticos do
territério. As estratégias turisticas se utilizam da imagem e notoriedade do produto
com DOP para contribuir para a diferenciagéo e atratividade do territério turistico de
Herve (Myttenaere, 2011).

24 A Cesta de Bens e Servigos Territoriais (CBST) nos territérios rurais

brasileiros

Ja no Brasil, a nogao da Cesta de Bens e Servigos Territoriais e o processo de
especificacdo de recursos territoriais sdo ainda pouco conhecidos. Entretanto, no
dossié “Desenvolvimento Rural e a Cesta de Bens e Servicos Territoriais” sao
apresentados estudos de caso que mostram que ag¢des de construgao social de
territorios rurais criativos ja estdo sendo colocadas em praticas por atores territoriais
(Cazella; Dorigon; Pecqueur, 2022).

O conjunto de artigos do referido dossié contribui para o debate sobre a
adaptacao do enfoque da Cesta de Bens e Servigos Territoriais para a realidade
socioambiental e econdmica brasileira. E com o intuito de trazer luz aos objetivos
desta pesquisa, abaixo sdo apresentados alguns dos estudos ja realizados em
territorios rurais brasileiros.

No Planalto Norte Catarinense, Prado et al. (2022) demonstraram que
elementos do modelo da Cesta de Bens e Servigos Territoriais, relacionados a bens e
servigos de qualidade, ao cenario, a governanga territorial e a valorizagao de recursos
e ativos territoriais especificos de qualidade, sdo encontrados naquele territério. Em
suas observagdes e entrevistas com atores sociais, foi possivel identificar recursos
territoriais especificos em torno da erva-mate; como “os atributos culturais,
especialmente ligados a histéria da Guerra do Contestado, a cultura cabocla e a
ocupacao do territério por imigrantes eslavos, incluindo o artesanato, a culinaria, a
arquitetura e o folclore” (Prado et al., 2022, p. 13).

No entanto, o estudo revelou que existe uma desarticulagao entre as agdes que
ja estdo em curso, no sentido de que os ativos territoriais especificos ndo estejam
interligados entre si; e ainda, percebeu-se a pouca articulagdo entre os atores publicos
com os atores privados. Para os pesquisadores, uma maneira de enfrentar esses

desafios € adotar melhorias nas estruturas para o turismo no territério, ja que a
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atividade turistica é vista como um elo entre muitos dos recursos territoriais na regiao
(Prado et al., 2022).

Da mesma forma, Cazella et al. (2019) reforcam que o turismo rural pode ser
um elo de ligagao entre os recursos e ativos do territério. Ao perceberem que ativos
especificos da Serra Catarinense, como o0 queijo artesanal serrano, a maga, o vinho
de altitude e o mel de melato, integrados com o cenario natural, histoérico, cultural e
biolégico da regido, poderiam representar uma estratégia baseada no enfoque da
CBST. Todavia, neste estudo também foi percebida a desarticulacdo entre os atores
territoriais, que buscavam a valorizagdo exclusiva de seus produtos. O turismo
incipiente na regido mostra-se como um potencial elo de ligagdo, através da
ressignificagao de produtos, servigos e atores do territorio e valorizagédo dos atributos
territoriais e sua especificagao (Cazella et al., 2019).

Na regido da Quarta Colénia, no RS, Mello e Froehlich (2019) perceberam que,
as festividades tipicas que promovem fluxos turisticos a regido, podem fortalecer
acdes articuladas para a comercializacdo do artesanato. Este que € produzido com
técnicas artesanais caracteristicas dos imigrantes italianos e reconhecido como um
importante recurso territorial. Os autores vislumbram que o artesanato poderia ser
dinamizado ao inclui-lo em uma oferta do tipo Cesta de Bens e Servigos Territoriais
como um “souvenir identitario”, articulado com o ativo de maior expressao do territério,
que é a gastronomia tipica colonial italiana. Para isso, verifica-se a necessidade em
avancgar na gestdo da governanga territorial, ampliando a atuagao dos atores sociais
e a adogao de estratégias que valorizem bens e servigos privados e publicos do
territorio.

Em um estudo realizado no municipio de Anchieta, Santa Catarina, os
pesquisadores Capellesso et al. (2022) tiveram o objetivo de inventariar recursos em
ativacao pelos atores na perspectiva de uma Cesta de Bens e Servigos Territoriais.
Os resultados do estudo mostraram que em um territério, a paisagem natural singular,
o saber-fazer e tradi¢des dos agricultores familiares podem conferir autenticidade a
producgao e aos servigos pela qualidade diferenciada dos atributos coloniais, culinaria
tipica, biodiversidade, aspectos culturais, conformidade organica e a valorizagao dos
recursos naturais através do turismo de aventura.

Ja no municipio de Mesquita, Rio de Janeiro, regido estudada por Souza e
Farias (2023), através da metodologia da Cesta de Bens e Servigos Territoriais, foi
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possivel identificar diversos atributos territoriais que ja se encontram em fase de
valorizagao no territério (produgéo agroecoldgica e agroindustria de polpas de frutas
e o turismo religioso), assim como atributos que possuem potencial e em iniciativas
de ativacdo (turismo ecolégico, de natureza e aventura). De acordo com os
pesquisadores, os atores associativos, politicos e privados do territério valorizam os
atributos identificados para a geragao de renda através das melhorias operacionais
na agroindustria e nas obras de infraestrutura na regido da Area de Preservagéo
Ambiental (APA) do municipio.

Na pesquisa realizada por Turnes et. al (2022) no territério das Encostas da
Serra Geral, no Sudeste do estado de Santa Catarina, os atores territoriais listaram os
principais aspectos que representam o territorio, entre eles: “(...) agricultura familiar,
belezas naturais, colonizagdo europeia, agricultura organica, boa gastronomia,
preservagao (ambiental e cultural), agroturismo, (...)" (Turnes et. al, 2022, p. 16). Estes

aspectos caracterizam e diferenciam o territério, formando uma identidade territorial.

2.5 O turismo rural como componente da Cesta de Bens e Servigos Territoriais
(CBST)

O conceito de desenvolvimento territorial sustentavel prevé articulacées entre
espacos rurais e urbanos, levando em consideracao principalmente a provisao de
alimentos. Mas também, por outras agdes que podem estar associadas ao turismo
rural, com a preservagao de paisagens, de saberes, da histéria, cultura e patriménio
territorial (Denardin et al., 2022). Conforme os autores, iniciativas orientadas para a
valorizagdo dos recursos territoriais exigem a atuacao de organizagdes publicas,
privadas e associativas e o empoderamento dos atores territoriais para identificar,
preservar e especificar os recursos territoriais de forma criativa, colaborativa e
inclusiva.

Sendo assim, a abordagem da Cesta de Bens e Servigos Territoriais (CBST)
pode ser considerada uma nova dinamica para o desenvolvimento de territérios rurais,
articulando a oferta de bens e servicos de qualidade territorial com o turismo rural.
Para melhor compreensao de como o turismo rural pode ser um componente da
CBST, a seguir sao apresentadas breves consideragbes sobre essa modalidade de

turismo.
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Inicialmente, menciona-se a confusao terminoldgica a respeito do turismo rural.
Souza, Klein e Rodrigues (2019) trazem algumas tipologias que estédo relacionadas
com as areas rurais e que esclarecem os termos utilizados neste trabalho. De uma
forma mais abrangente, Turismo Rural engloba “(...) qualquer atividade turistica
desenvolvida no espaco rural. Entretanto, num sentido mais estrito e fiel ao termo, o
turismo rural relaciona-se as especificidades do rural, como paisagem rural, estilo de
vida e cultura rural.” (Souza; Klein; Rodrigues, 2019, p. 27).

O termo Turismo no Espago Rural (TER) € muito confundido com Turismo
Rural. De acordo com Souza, Klein e Rodrigues (2019), estas nomenclaturas sao
consideradas sinbnimos, compreendendo todas as formas de turismo realizadas no
espaco rural, sejam elas compostas por elementos de origem rural, cultural ou natural.
Entre as praticas turisticas que podem ser desenvolvidas em meio rural estio:
ecoturismo, turismo cultural, turismo de aventura, turismo na natureza, turismo rural e
agroturismo.

E preciso ainda, diferenciar turismo em meio rural do agroturismo, ja que “(...)
cada uma dessas modalidades possui suas especificidades e potencialidades,
oferecendo elementos importantes na busca pelo desenvolvimento local.” (Souza;
Klein; Rodrigues, 2019, p. 28). Qualquer atividade de lazer e turismo realizada em
areas rurais esta relacionada ao turismo no meio rural. Ja o agroturismo envolve
atividades dentro de uma propriedade rural, que contemplam atividades
agropecuarias produtivas, “(...) gerando renda e ocupagdes para as familias
envolvidas, e produtos tipicos e de qualidade para os turistas.” (Souza; Klein;
Rodrigues, 2019, p. 28).

Sintetizando, Turismo Rural é uma modalidade de turismo que engloba
qualquer atividade turistica realizada no espacgo rural, sendo relacionada as
especificidades deste espago, como a paisagem rural, o estilo de vida e a cultura rural.
Entre as praticas turisticas desenvolvidas no meio rural, pode-se destacar as
seguintes: ecoturismo, aquelas relacionadas diretamente a natureza; turismo cultural,
aquelas caracterizadas pelo conteudo cultural; agroturismo, aquelas que envolvem a
agropecuaria e atividades do dia a dia de uma propriedade rural; enoturismo, aquelas
que envolvem a vitivinicultura; e ainda, turismo de aventura, religioso e outros. Dentre

os produtos turisticos ofertados, estdo os hotéis-fazenda, pousadas, pratica de
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esportes radicais, venda de produtos artesanais rurais, rotas coloniais e turisticas, etc.
(Souza; Klein; Rodrigues, 2019).

A oferta do turismo rural surgiu da necessidade de pequenos produtores rurais,
que para enfrentar dificuldades econémicas do setor agropecuario, diversificaram
suas atividades recebendo turistas em suas propriedades. As diversas modalidades
de turismo no meio rural atraem os habitantes das cidades pelas possibilidades de
lazer e descanso, apreciagdo da gastronomia, do patriménio natural e cultural e dos
costumes do meio rural (Souza; Klein; Rodrigues, 2019).

O turismo rural desenvolve o meio rural aumentando a atividade econbémica e
estimulando a regeneragao social e as condigbes de vida da comunidade rural. A
criacado de estabelecimentos de Turismo em Espacgo Rural (TER) nem sempre tem o
fator econdmico como principal motivagado, mas também na manutengao de negocios
familiares e reabilitagcdo de bens adquiridos por heranca familiar. Os efeitos do
Turismo Rural se fortalecem quanto mais se “conseguir endogeneizar os recursos, a
historia, as tradigdes e a cultura de cada regiao” (Oliveira; Diniz, 2018, p. 114).

Para Queiroz (2012), novas fontes de renda dinamizam o meio rural, sendo o
turismo uma delas. A conscientizacdo da importancia da conservacdo ambiental para
a manutengao de paisagens e a valorizagao do modo de vida local para assegurar a
identidade cultural, geram oportunidades para a implementagcdo do Turismo em
Espaco Rural, contribuindo para a permanéncia do homem no campo. A prestacao de
servigos turisticos incorpora elementos paisagisticos do meio rural, como matas, rios,
cachoeiras, fauna e relevo e a cultura local.

No cenario da CBST, os atributos territoriais associados a paisagem natural, ao
clima, ao patrimdénio histérico, cultural e arquitetdnico, representam potenciais
componentes da “Cesta” (Capellesso et al., 2022). Esses atributos atraem turistas
para atividades como ecoturismo, enoturismo, agroturismo, turismo de aventura, entre
outras. O turismo rural atrelado a especificidade do territério propicia a valorizagao da
gastronomia, do artesanato, da cultura e do saber-fazer da regido (Cazella et al.,
2019).

No conceito de criacdo de uma Cesta de Bens e Servicos Territoriais, a histéria
e a cultura do local pesam na caracterizagao da imagem da “cesta” para o consumidor.
Como exemplo, o patriménio viticola de um territorio constitui um recurso especifico

de uma Cesta de Bens e Servigcos Territoriais; e, quando associado a outros
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patriménios locais e atividades de praticas do enoturismo, tém-se uma oferta completa
(Souissi, 2021).

Para Souissi (2021), o “terroir rural Cap Bon”, referindo-se a peninsula de Cap
Bon, na Tunisia; poderia ser constituido da cultura prépria construida em torno do
vinho. O enoturismo pode ser um produto turistico alternativo para o desenvolvimento
econdmico da regido, uma vez que o patriménio natural, cultural e histérico de suas
vinhas, constituem ativos territoriais e de diferenciagdo em oposicdo ao turismo
concentrado nos balnearios da costa tunisiana. O autor refor¢a que, sob a ética da
CBST, para a promogao do territério, todos os atores do meio rural, sejam agricultores,
populacdo local, associacbes e servicos publicos, devem ser chamados para
coordenar e trabalhar em rede para a constituicdo de circuitos rurais e vitivinicolas.

Ja os autores Durrande-Moreau, Courvoisier e Boucquet (2017), alertam que a
oferta do agroturismo deve ser coerente com as demais ofertas turisticas em um
territério. E afirmam que o marketing territorial € capaz de garantir esta coeréncia na
medida que estabelece principios e processos para a constituicdo de uma “cesta de
produtos e servigos” que integre territério e patriménio, sendo que um produto agricola
pode atrair turistas em torno dele, valorizando assim, outros bens e servicos. Para os
autores, os principios do marketing territorial afirmam a identidade territorial, através
do envolvimento das partes interessadas e da constru¢ao de projetos em conjunto. Ja
0s processos, referem-se ao diagnostico, a selegdo e implementagdo de projetos
utilizando os recursos locais e o posicionamento escolhido.

Outro aspecto da CBST relacionado ao turismo no meio rural diz respeito a
oferta dos bens e servicos em circuitos curtos de comercializagdo. Para Ribeiro,
Capellesso e Cazella (2024), os canais de comercializagdo sob o enfoque teorico-
metodoldgico da CBST tém forte ancoragem territorial. E a construgédo da reputagao
de produtos com diferencial de qualidade e em sinergia com servigos turisticos se da
inicialmente nos mercados de proximidade territorial.

A favor disso, o turismo de proximidade se mostra como uma vertente
contemporanea, principalmente no periodo poOs crise sanitaria vivenciada pela
pandemia do novo Coronavirus (COVID-19), fomentando a demanda por destinos
préximos. Como corroboram Oliveira e Fontana (2021), a busca por destinos
domésticos, com baixa concentracdo de pessoas e com deslocamento feito em

veiculos proprios, promoveu a pratica do turismo para locais dentro dos municipios,
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nas regides vizinhas e nos espagos rurais proximos as aglomeragdes urbanas. Essa
nova tendéncia demonstra o interesse por atividades de turismo e lazer que

proporcionam experiéncias e vivéncias nas comunidades rurais.
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3 METODOLOGIA

Esta pesquisa, quanto ao meio de investigacdo é caracterizada como uma
pesquisa de campo, que € a “investigagdo empirica realizada no local onde ocorre ou
ocorreu um fenbmeno ou que dispde de elementos para explica-lo. Pode incluir
entrevistas, aplicagdo de questionarios, testes e observacao participante ou nao.”
(Vergara, 2009, p. 43). Sendo assim, decidiu-se realizar a investigagcao através de
entrevistas.

Na definigdo dos participantes da pesquisa, foram levados em conta alguns
pressupostos essenciais em investigagdes qualitativas, conforme mencionados por
Campos e Saidel (2022):

(...) o enfoque dos dados pesquisados deve sempre demonstrar a perspectiva
dos significados atribuidos pelos participantes (BOGDAN; BIKLEN, 2006).
Isso implica na eleicdo de participantes da amostra que consigam entregar
dados ricos em significados do objeto de estudo ao pesquisador, cabendo a
este Ultimo a compreensao e as interpretagdes destes significados (TURATO,
2013). Sao os atores sociais que dardo voz ao objeto de estudo por meio de
suas experiéncias, vivéncias e processos cotidianos. (Campos; Saidel, 2022,

p. 4)

A populagao (um universo) € um conjunto definido de elementos que possuem
propriedades especificas. A amostra (um subconjunto do universo) € uma porgéo da
populagao, cujos participantes demonstram propriedades da natureza ou qualidade
de algo e possuem capacidade para responder as necessidades levantadas nos
objetivos da pesquisa. A amostragem é o processo de selecionar a amostra sob
critérios especificos. Em estudos qualitativos, a estratégia de amostragem mais
adequada € a nao probabilistica, ou seja, quando o pesquisador procura uma légica
proposital ou intencional para captar os participantes (Campos; Saidel, 2022).

Ainda segundo Campos e Saidel (2022), para a definicdo da amostra, pode-se
utilizar a amostragem por caso tipico. Este tipo é especialmente interessante quando
se buscam, dentro das populagdes estudadas, aqueles individuos que guardam em si
caracteristicas individuais marcantes, por exemplo de uma cultura, comunidade,
comportamentos, atitudes inerentes ao convivio social de determinados grupos. Os
autores alertam que nesta estratégia, muitas vezes o pesquisador ndo tem
familiaridade com o campo de estudo, sendo importante ter um informante inicial, que

geralmente pertence ao local, para indicar os possiveis casos tipicos.
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Para o estudo em questédo, o universo é a regido do Vale do Paranhana no
estado do Rio Grande do Sul, Brasil, que compreende os municipios de Parobé,
Taquara, Riozinho, Rolante, Igrejinha e Trés Coroas. Para a definicdo da amostra da
pesquisa, em funcdo da falta de conhecimento da pesquisadora em relacdo ao
universo em estudo, inicialmente se verificou a presenga de um agente de governanga
territorial na figura da Instancia de Governanga Regional (IGR) Férum Regional de
Turismo do Vale do Paranhana. A partir de uma primeira conversa informal com
representante da IGR, percebeu-se a viabilidade de entrevistar seus membros, que
representam os atores territoriais previstos na estrutura da CBST: os atores privados,
os atores publicos e os atores associativos.

Com isso, a amostra de participantes para a realizacdo das entrevistas foi
estabelecida com 10 (dez) atores territoriais. E foram definidos da seguinte forma: os
02 (dois) primeiros participantes da pesquisa sado representantes dos atores
associativos, membros da IGR. A partir destas entrevistas, foram indicados os
representantes dos governos municipais de Igrejinha e de Trés Coroas, que ocupam
cargos em orgaos relacionados ao Turismo, para serem entrevistados como atores
publicos. Além destes atores publicos, pela sua importante atuagdo no meio rural, foi
decidido entrevistar também extensionistas rurais representantes dos escritérios da
EMATER dos municipios indicados.

Por fim, os atores privados foram indicados pelos representantes publicos de
seus respectivos municipios, contemplando dois critérios de inclusdo: i)
empreendimentos de prestagao de servigos ou de producao de bens situados na zona
rural e, ji) atuagao de no minimo dois anos desde sua data de fundagao. Dessa forma,
a amostra da pesquisa foi definida através da indicagdo dos casos tipicos,
representativos do territério em estudo. Em relagdo aos critérios de exclusao, foram
excluidos os demais municipios, os representantes publicos e os empreendimentos
privados que nao foram indicados.

As entrevistas foram realizadas no periodo entre os dias 08 de agosto e 15 de
outubro de 2025. Das 10 (dez) entrevistas, 7 (sete) ocorreram de forma presencial,
enquanto 3 (trés), de forma remota, online pela plataforma Google Meet. As
entrevistas tiveram a autorizagcado dos atores envolvidos, tendo sido firmado o Termo
de Consentimento Livre e Esclarecido (TCLE), visando garantir os principios éticos
para a realizagao da pesquisa.



40

Com a aprovagao e concordancia dos entrevistados, as entrevistas foram
gravadas por meio eletronico, utilizando aplicativo de gravador de voz em um
computador portatil. Apds, foram realizadas as transcricbes das informagdes
coletadas, através da ferramenta de transcricdo do proprio Google Meet e pelo
aplicativo online Transkriptor, que converte gravagdes de audio em texto.

Para a analise dos dados coletados, utilizou-se a Analise de Conteudo (AC),
seguindo a técnica proposta pela autora Laurence Bardin. A Analise de Conteudo é
um método para analise e tratamento de dados de pesquisas e consiste em um
conjunto de técnicas de andlise das comunicagdes, conferindo significagao aos dados
coletados. O método apresenta trés etapas: a primeira € a pré-analise; a segunda é a
exploracdo de documentos; e, a terceira € a do tratamento dos resultados, inferéncia
e interpretacao (Ferreira, 2023).

Na etapa de pré-analise acontece a organizagado da analise; quando se faz a
leitura do material, que no caso de analise de entrevistas, estas devem estar
transcritas. Desenvolve-se a sistematizagao das ideias iniciais conforme o referencial
tedrico e se estabelece indicadores para a interpretacdo das informacdes coletadas.
A etapa de exploracdo do material consiste na codificacdo, onde ocorre a
transformacado dos dados brutos em uma representacdo das caracteristicas do
conteudo. Isto se da através de recortes dos textos em unidades de registros e
definigdo de regras de enumeracgao, classificagdo e agregagao das informagdes em
categorias simbdlicas ou tematicas. E na etapa final, faz-se a interpretagdo dos dados
respaldada pelo referencial tedrico e a proposi¢cao de inferéncias significativas (Silva;
Fossa, 2015).

Assim, seguindo as etapas da AC, na pré-analise foi definido como modelo para
a interpretacdo dos dados, o painel de indicadores para o monitoramento na
implantacdo de uma CBST, proposto por Turnes et al. (2019). Este modelo também
foi utilizado na elaboracido dos roteiros para as entrevistas. Apds a realizacao das
entrevistas, foi feita a leitura das transcricbes e a organizacdo de todo o material
coletado.

Na etapa seguinte, fez-se a codificagdo para a formulagdo das unidades de
registro e das categorias de andlise. Inicialmente, os entrevistados foram
categorizados em grupos de interesse que representam seus papeéis na estrutura da
CBST, quais sejam: os atores privados territoriais, os atores publicos territoriais e os
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atores associativos territoriais. O Quadro 1 abaixo ilustra quem foram os entrevistados

de cada grupo e sua identificagdo na apresentacao dos resultados da pesquisa.

Quadro 1 — Grupos de Interesse

Grupos de Identificagdo dos

- Cargos entrevistados nos
interesse
resultados
Empreendedor 1 — Igrejinha A1
Atores privados Empreendedor 2 — Igrejinha A2
territoriais Empreendedor 1 — Trés Coroas A3
Empreendedor 2 — Trés Coroas A4

Representante do governo municipal —

.. A5
Igrejinha
Representante do governo municipal — Trés A6
Atores publicos Coroas
territoriai
erronais Representante EMATER — Igrejinha A7
Representante EMATER — Trés Coroas A8
Representante 1 da IGR Férum Regional de A9
Atores associativos | Turismo do Vale do Paranhana
territoriais Representante 2 da IGR Férum Regional de A10

Turismo do Vale do Paranhana
Fonte: Elaborado pela autora (2025).

Ao propor uma ferramenta de monitoramento que demonstre o quanto a
realidade de um determinado territério se aproxima de um tipo ideal de CBST, Turnes
et al. (2019) desenvolveram um painel de indicadores de componentes de uma CBST.
Essa ferramenta contribui para que territérios possam avaliar aspectos que os
aproximam ou os diferenciam na construcdo de uma CBST, servindo de modelo de
analise para estudos territoriais. Assim como, para servir de “(...) roteiro teorico-
metodologico para agentes de desenvolvimento territorial que atuam em organizagdes
publicas, privadas e associativas” (Turnes et al., 2019, p. 4).

A elaboracdo deste painel de indicadores partiu dos trés principais
componentes da CBST e que representam as dimensdes do painel, sendo elas:
Dimenséao | — Oferta de bens e servigos privados de qualidade; Dimensao Il — Oferta
de bens publicos de qualidade; e, Dimensao Il — Sistema de Governanga Territorial.
A partir da definicdo das dimensdes, foram estabelecidos 23 descritores que

caracterizam cada dimensao. E para cada descritor, foram formulados indicadores, no
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total de 39, que sao “considerados centrais para o acompanhamento da dindmica de
implantacéo e consolidagédo da CBST em um territério” (Turnes et al., 2019, p. 11).
Foi a partir do modelo descrito acima que se definiu as unidades de registro e
as categorias de analise para esta pesquisa. As unidades de registro foram definidas
partindo do tema da pesquisa e se relacionam com as dimensdes da CBST. Com base
no painel proposto por Turnes et al. (2019) e tendo sido feita uma adaptagcéao dos 39
indicadores, foram elaboradas as perguntas norteadoras para as entrevistas e
estabelecidas as categorias de analise. Cada uma das categorias possui um objetivo
qgue se relaciona com os objetivos especificos da pesquisa a fim de atingir o objetivo
geral que é analisar o potencial da abordagem da Cesta de Bens e Servigos
Territoriais (CBST) para a promogéao do desenvolvimento dos territérios rurais do Vale
do Paranhana/RS. O Quadro 2 abaixo ilustra essas definicbes e as perguntas que

nortearam as entrevistas.

Quadro 2 — Definigdes para a analise de dados

Unidades de P Categorias Objetivo das
. erguntas norteadoras - .
| registro de analise categorias
Dimensao | — | Qual é a histéria do empreendimento (data de Caracteriza- | Caracterizar
Oferta de fundagao, quem foram/sao os fundadores, como ¢ao dos os atores
bens e comecou, € negdcio familiar, quem trabalha atores privados de
Servigos atualmente)? privados producao de
privados de Qual(is) é(sao) o(s) bem(ns)/servigo(s) que bens e
qualidade produz/presta? prestagao de
Como ¢ a infraestrutura para a produgéo/prestagao Servigos de
(tamanho da propriedade, equipamentos, energia guahgigde ©
elétrica, internet, agua)? identificar a
— . _ _ oferta dos
Utiliza alguma técnica especifica, artesanal ou cultural Especifica- bens e
(saber-fazer) na produgao/prestagéao? ¢80 dos bens | servigos
Utiliza em sua produgao/prestacéo, € Servicos privados de
ingredientes/insumos/outros produtos complementares | Privados de | qualidade
produzidos/prestados na propria regiao? qualidade territorial.
Esses ingredientes/insumos/outros produtos
complementares poderiam ser substituidos por outros
produzidos/prestados fora da regido?
Existe alguma caracteristica prépria da regiado (clima,
solo, relevo, paisagens, cultura) que diferencia seu
bem/servigco dos produzidos/prestados em outras
regides?
O bem/servigo é reconhecido e procurado pelos Reconheci-
consumidores por ser produzido/prestado mento e
especificamente na regido? procura pelos

continua
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Como é a procura pelo bem/servigo (quantidade bens e
vendida, n° de visitantes, sazonalidade, os pregos servigos
impactam, perfil do consumidor)? privados de
qualidade
Como é feita a comercializagdo do bem/servigo (venda | Comerciali-
direta, em pontos fisicos ou por meio digital, em feiras, zacdo e
nos centros urbanos, por terceiros)? articulagéo
Existe articulagado/sinergia do bem/servigo dos bens e
produzido/prestado com outros da regiao (gastronomia servicos
local, servigos turisticos e outros, mercados locais)? privados de
A regido favorece a produg&o/prestagdo do bem/servico | qyalidade
(rotas turisticas, festividades, preservacgéo da cultura,
recursos ambientais locais)?
Como ¢é a infraestrutura basica da regido para a
producao/prestagao do bem/servigo (acesso,
conectividade, tratamento de residuos)?
Existem incentivos da regido para a produgao/prestagao
do bem/servigo (capacitagdo de mao-de-obra, inovagao,
crédito, politicas publicas)?
Conhece a marca turistica da regido (Paranhana Vale
das Experiéncias)? Participa do Férum Regional de
Turismo do Vale do Paranhana?
Dimens&o Il | Eyjstem especificidades ambientais da regio que Especificida- | Caracterizar
—Ofertade | \gpresentam um diferencial para o territério (clima, des, reco- os bens
bens paisagens, biodiversidade)? nhecimento e | publicos de
publicos de preservagao | qualidade e
qualidade Ha preservagéo do ambiente natural? Ela é dos bens identificar as
reconhecida pelos usudrios e visitantes da regido? naturais Iniciativas e
potencialida-
O patriménio arquiteténico € associado a identidade da des do
regido? De que forma? o Turismo
Existem monumentos e sitios histéricos? Eles s&o Patrimonio, | gy,
valorizados? Como? historia e
A historia da regido é reconhecida? Como (agbes, tradicdes
materiais, programas, educagao)? como bens
Quais sao as tradi¢cdes da regido? Elas séo culturais
valorizadas? Como (festividades, agbes, equipamentos
turisticos para visitagdo)?
Como é a infraestrutura de acesso aos atrativos Infraestrutura
turisticos (estradas, sinalizagao, conectividade, publica da
mobilidade)? regiao
Como é a comunicagao e informagao turistica da regido | Comunica-
(marketing)? ¢80 e comer-
L . o cializagao
Quais sao os canais de comercializagao dos bens e dos bens
servigos produzidos e prestados na regiao (feiras, casas ?S :
coloniais, sites, festivais)? publicos de
qualidade
Quais sao os atrativos turisticos localizados na area Iniciativas e
rural? potencialida-
Existem rotas (turisticas, esportivas, religiosas, des no
gastronémicas) na regido? Turismo
Qual o perfil dos produtores de bens e prestadores de Rural

servigos na zona rural da regiao?

Existem incentivos publicos para o Turismo Rural na
regido (crédito, politicas publicas, inovagéo)?

continua
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O que pode ser melhorado para incrementar o turismo
rural na regido?

Conhece a marca turistica da regido (Paranhana Vale
das Experiéncias)? Participa do Férum Regional de
Turismo do Vale do Paranhana?

Dimenséao Il
— Sistema de
Governanga
Territorial

Quem s&o os membros do Férum (empreendedores,
agricultores familiares, representantes dos governos
municipais, da sociedade civil)?

A IGR e sua
atuagao

Os atores envolvidos no Férum sao representativos da
regiao?

Membros da
IGR e sua
representati-
vidade

Ha concordancia entre os atores sobre os limites
geograficos da regido?

Qual o grau de cooperagéo e solidariedade entre os
atores envolvidos no Férum?

Existe clareza entre os produtores, prestadores de
servigos e consumidores sobre as caracteristicas
especificas da regiao?

Articulacéo e
cooperagao
entre
membros da
IGR

A marca turistica da regido (Paranhana Vale das
Experiéncias) é conhecida entre os atores privados,
publicos e associativos do territorio?

Qual o nivel de confianca entre os atores a respeito da
marca turistica e a articulagao entre bens e servigos de
qualidade produzidos e prestados na regidao em torno
da marca?

Os atores publicos estdo comprometidos na construgéo
da marca turistica e a articulagéo entre bens e servigos
de qualidade produzidos e prestados na regido em
torno da marca?

Ocorrem eventos técnicos-cientificos associados a
construgdo da marca turistica e a articulagao entre bens
e servigcos de qualidade produzidos e prestados na
regido em torno da marca?

Acontecem eventos sociais, culturais, turisticos,
esportivos, gastrondmicos, religiosos que promovam a
marca turistica e a articulagao entre bens e servigos de
qualidade produzidos e prestados na regido em torno
da marca?

Qual é a qualidade da sinalizag&o turistica na regiao?

Existem politicas publicas locais, estaduais e federais
de fomento a marca turistica e a articulagdo entre bens
e servigcos de qualidade produzidos e prestados na
regido em torno da marca? Qual a importancia delas?

Qual é o grau de coordenacgao (articulagao/sinergia)
entre os atores privados e publicos da regido?

Existem outros bens e servigos de qualidade na regido
que poderiam ser articulados a marca turistica?

A marca
turistica
“Paranhana,
Vale das
Experiéncias”

Identifica-se a existéncia de objetivos de
desenvolvimento partilhados no médio e longo prazo?

Existem formas de captacao de recursos financeiros
para o fortalecimento a marca turistica e a articulagao
entre bens e servigos de qualidade produzidos e
prestados na regido em torno da marca?

Além da marca turistica, existem outras marcas
territoriais ou selos de qualidade de bens e servigos na
regido?

Grau de
coordenagao
da IGR

Caracterizar
o agente de
governanga
territorial e
analisar sua
atuacao
como ator
associativo.

continua
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Ocorrem agles para capacitagdo dos atores territoriais
(cursos, visitas técnicas, palestras)?

Fonte: Elaborado pela autora (2025), baseado em Turnes et al. (2019).

Na ultima etapa da analise, a pesquisadora fez o tratamento dos resultados,
trazendo sua interpretacdo e inferéncias. O Quadro 3 sintetiza o processo de
realizacdo da pesquisa e de como os dados se relacionam com 0s objetivos que se
desejou alcangar com o estudo.

Quadro 3 - Sintese do processo da pesquisa

Obieti Objetivos Fundamentagao Levantamento Analise e
jetivo geral o - tratamento de
especificos tedrica de dados d
ados
Analisar o = |dentificar bens | = Desenvolvimento | = Bibliografico Dimensao I:
potencial da e servicos de regional-territorial Oferta de bens
abordagem da qualidade = Documental € servigos
Cestade Bens e territorial paraa | = Cesta de Bens e privados de
Servigos composicao de Servigos » Pesquisa de qualidade
Territoriais uma CBST. Territoriais campo
(CBST) para a = [dentificar (CBST) Dimensao Il:
promocgéo do iniciativas e Oferta de bens
desenvolvimento potencialidades | = Turismo Rural publicos de
dos territérios do Turismo qualidade
rurais do Vale do Rural como
Paranhana/RS. componente da
CBST.
= Analisar a Dimensao Il
presenca e a Sistema de
atuacéo de Governanga
atores locais Territorial
para o
estabelecimento
de um sistema
de governanga
territorial.

Fonte: Elaborado pela autora (2025).

Sintetizando, a partir do objetivo geral, foram definidos os objetivos especificos
para o estudo. A fundamentacgao tedrica trouxe o embasamento para a discussao do
problema da pesquisa. Os dados secundarios levantados caracterizam a regido
estudada e os dados primarios foram obtidos através de entrevistas. Para a analise e
tratamento destes dados, utilizou-se a metodologia da Analise de Conteudo (AC) e os

resultados da pesquisa e sua discussao sao apresentados no capitulo seguinte.
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4 A CESTA DE BENS E SERVIGOS TERRITORIAIS (CBST) COMO ESTRATEGIA
PARA O DESENVOLVIMENTO TERRITORIAL NO VALE DO PARANHANA

Neste capitulo sdo apresentados os resultados da pesquisa. Na primeira secéo
e feita a caracterizagdo da regido em estudo, utilizando os dados secundarios. Nas
secoes seguintes, os dados primarios obtidos através das entrevistas séo

apresentados de acordo com as categorias de analise definidas.

4.1 A regidao do Vale do Paranhana/RS

A regidao do Vale do Paranhana se localiza no nordeste do estado do Rio
Grande do Sul, no sul do Brasil e estéa inserida no COREDE" Paranhana — Encosta da
Serra (Figura 1). Os municipios que compreendem a regido sado: Taquara, Igrejinha,
Trés Coroas, Parobé, Riozinho e Rolante.

Figura 1 — Localizagao da regidao do Vale do Paranhana

C Iho Regional de D
Paranhana - Encosta da Serra

sLikdolfo Collor

o Sede do municipio

Limite municipal
[] vimite do cOREDE

Fonte: Didrio Oficial Rio Grande do Sul - 10/01/2008
Elaborac3o: SEPLAG/DEPLAN - 03/2010 02 46 =

Fonte: Atlas Socioecondmico do Rio Grande do Sul (2026)

T Os Conselhos Regionais de Desenvolvimento (COREDES), criados pelo Estado do Rio
Grande do Sul (Lei Estadual 10.283 de 17 de outubro de 1994), sdo um férum de discussao para a
promocao de politicas e agdes que visam o desenvolvimento regional, com o total de 28 COREDEs
(Atlas Socioecondmico do Rio Grande do Sul, 2026).
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A regido € banhada pelo Rio Paranhana, do qual provém seu nome. Paranhana
quer dizer “aguas em movimento” ou “rio de corredeiras”, nome dado ao rio por
indigenas que habitavam a regido no passado. A regido esta situada na encosta do
Planalto Meridional e tem seu relevo bastante ondulado e escarpado (Lemos, 2014).
O Vale é composto por parte da Mata Atlantica e ainda é possivel encontrar a
vegetacao originaria na regiao (Geverh; Kaspary, 2017).

A colonizagédo da regi&o se deu a partir de 1750, inicialmente por imigrantes de
origem lusa e sucessivamente por germanicos, italianos, suecos, poloneses e austro-
hangaros (Geverh; Kaspary, 2017). Na Tabela 1 sdo apresentados dados estatisticos
da populagao, de area e densidade demografica de cada municipio que compdem a
regido, segundo o Panorama Censo 2022 do Instituto Brasileiro de Geografia e
Estatistica (IBGE, 2022).

Tabela 1 — Dados dos municipios da regidao do Vale do Paranhana

Municipio T;’Eé’s'iﬁi‘)’ Area (m’) demo;r;?iii: ?::b/ka)
Taquara 53.242 452.57 117.64

Parobé 52.058 108.71 478.88
Igrejinha 32.808 138.30 237.22

Trés Coroas 24.425 165.28 147.78

Rolante 21.253 296.09 71.78

Riozinho 4.473 239.09 18.71

Total 188.259 1.400.04

Fonte: Elaborado pela autora com dados do IBGE Panorama Censo 2022 (2026).

A maior parte da populacédo se encontra nas sedes urbanas dos municipios,
que estao localizadas na Zona de Varzea. Na Zona de Encosta, a densidade
demografica diminui e a “(...) populagéo rural sofre um processo de envelhecimento,
onde 0s jovens sao atraidos para centros urbanos com estilos de vida mais atraentes”
(Geverh; Kaspary, 2017, p. 8). O Grafico 1 ilustra a distribuicdo da populagdo nas
zonas urbanas e rurais dos municipios, de acordo com o Panorama Censo 2022
(IBGE, 2022).
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Grafico 1 — Populagao por situacao do domicilio
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Fonte: Elaborado pela autora com dados do IBGE Panorama Censo 2022 (2026).

A economia da regido € essencialmente baseada na industria de
transformacao, sendo o setor coureiro-calgadista a principal fonte de renda e geragao
de empregos (Matte Junior; Spricigo; Ruffon, 2023). Segundo os autores, a fabricagéo
de calcados promoveu, a partir dos anos 1970, o deslocamento populacional das
zonas rurais para as urbanas, atraindo os moradores para os centros das cidades pela
oferta de empregos, infraestrutura e acesso a educagdo e saude. Verifica-se no
Grafico 1 acima que, proporcionalmente, a maior diferenga entre populagao rural e
urbana esta nos municipios de Parobé, Igrejinha e Trés Coroas. Nestes municipios a
atividade industrial do setor coureiro-calgadista se desenvolveu mais intensamente
que os municipios vizinhos (Matte Junior; Spricigo; Ruffon, 2023).

Em uma localizagao privilegiada, o Vale do Paranhana esta proximo da Regiéo
Metropolitana de Porto Alegre; da Regido das Horténsias, um importante polo turistico
do pais; e, do litoral norte do estado. A regido possui uma variedade de atrativos, como
o setor de compras de calgados e confecgbes em couro; a producdo artesanal de
vinhos; a gastronomia tipica; uma estrutura para esportes de aventura; as festas
tradicionais; e, a natureza exuberante e preservada (Paranhana, 2015).

Do cultivo da uva na localidade de Boa Esperanca, no municipio de Rolante,
sdo produzidos vinhos, sucos e espumantes artesanais (Figura 2). As vinicolas e
outros estabelecimentos de producao familiar formam uma rota turistica, chamada

“Caminho das Pipas”. Geleias e compotas séo fabricadas a partir da producao de
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outras variedades de frutas cultivadas na regido, como os mirtilos em Rolante, a

goiaba em Igrejinha e os morangos em Trés Coroas (Figura 3).

Figura 2 — Uvas de Rolante

'.. ‘.’ »'
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Figura 3 — Morangos de Trés
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Fonte: Caminho das Pipas (2026) Fonte: Conhecendo o Rio Grande (2020)

Experiéncias sao proporcionadas aos visitantes nas propriedades de
agricultura familiar, como visitagdo ao local de cultivo, degustacdo e colheita das
frutas. Em Parobé, a experiéncia é visitar um alambique e conhecer sobre a cana de
acgucar, desde a colheita até a produgao do melado e da cachaca artesanal. Em
Igrejinha, a rota turistica “Caminhos do Rural Saudavel” é composta por
estabelecimentos que oferecem experiéncias que resgatam a cultura e as tradigdes
do interior.

A colonizagdo alema e italiana, marcantes na regido, influenciam uma
gastronomia rica de sabores e de resgate do saber-fazer de antigamente. A partir de
receitas e habitos dos antepassados, os produtos coloniais produzidos na regiao
fazem referéncia as culturas. A cuca, uma iguaria da culinaria alema de produgao
artesanal em Rolante, é Patrimdnio Cultural Imaterial do estado e tem sua festa anual,
a “Kuchenfest”. As atafonas, fabriquetas de farinha utilizadas pelos imigrantes, contam
a histéria do municipio de Parobé.

O “Filé ltaliano”, evento organizado por familias no municipio de Riozinho,
resgata memorias e habitos dos imigrantes que colonizaram a regido. No municipio
de Igrejinha, a “Oktoberfest” (Figura 4) € a festa anual que celebra as tradi¢gdes
germanicas. Ja em Taquara, municipio mae da regido, a colonizagédo portuguesa é

revelada pelo seu patrimoénio arquiteténico em edificagdes preservadas (Figura 5).



50

Figura 5 — Prédio histérico em Taquara

Figura 4 — Oktoberfest de Igrejinha

Fonte: Oktoberfest de Igrejinha (2025) Fonte: Prefeitura de Taquara (2025)

Orio de corredeira que atravessa a regido, os morros e a Mata Atlantica formam
o0 cenario ideal para o turismo de aventura. O municipio de Trés Coroas é
mundialmente conhecido pelo rafting no Rio Paranhana (Figura 6). Rampas para a
pratica de voo livre sdo encontradas no Morro Grande - Parque Municipal de Asa Delta
em Rolante e no Parque Alto da Pedra em Igrejinha.

As areas rurais sao procuradas por praticantes de caminhada, corrida e
ciclismo; por toda a regiao ha roteiros e circuitos para a pratica dos esportes em meio
a natureza. Como exemplo de circuitos de cicloturismo, tem o “Circuito das Cascatas
e Montanhas” (Figura 7) que engloba os municipios de Rolante e Riozinho, passando
por diversas cascatas e estabelecimentos de produtos coloniais e gastronomia tipica.
Também tem o “Caminhos da Serra Velha”, que explora a zona rural do municipio de
Taquara, passando por estradas utilizadas por tropeiros e colonos que desenvolveram
a regido; além de circular por trecho urbano, passando pelos prédios historicos da
regidao (Jornal Repercussao Paranhana, 2021).

Figura 6 — Rafting em Trés Coroas Figura 7 — Circuito de cicloturismo

Fonte: Drops do Cotidiano (2021)
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A natureza, um dos pontos fortes da regido, proporciona momentos de conexao
e contemplagao das belas paisagens. De cima dos morros da regido se vislumbra o
Vale e cidades préximas; e ainda, o fendbmeno conhecido como “mar de nuvens”,
guando nuvens baixas se formam no vale e criam um “oceano” branco quando visto
do alto (Figura 8). Na localidade de Serra Grande, em Igrejinha, o Parque do Alto da
Pedra é um dos locais para apreciar a vista, além de outros estabelecimentos
particulares com estrutura para a contemplagao. As aguas, sejam do Rio Paranhana,
das cascatas e cachoeiras e dos agudes, sao formam os principais atrativos da regido
(Figura 9). A oferta de hospedagem como cabanas, pousadas e campings; e os sitios

de vivéncias, propiciam o descanso e o lazer em meio a natureza.

Figura 8 — Serra Grande, Igrejinha Figura 9 — Cascata em Riozinho

.

Fonte: Portal ABC Mais (2024) Fonte: Prefeitura de Riozinho (202)

A espiritualidade também mostra sua for¢a na regido. No distrito histérico de
Santa Cristina do Pinhal em Parobé, encontra-se a igreja construida em 1853 (Figura
10), sendo a edificagdo religiosa mais antiga da regido (Jornal Repercussao
Paranhana, 2023). Em Igrejinha, o Monte da Fé (Figura 11) com uma imponente cruz
em seu topo, é destino para devogao religiosa e contemplagao da natureza. O Centro
Budista Khadro Ling, situado em Trés Coroas, € um local de pratica do budismo e de
visitagdo do publico em geral ao templo. A energia holistica do Vale € um chamariz
para quem busca terapias alternativas, pratica de ioga, alimentagéo natural e retiros

espirituais oferecidos em sitios e pousadas localizados em meio a natureza.
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Figura 10 — Igreja em Parobé
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Figura 11 — Monte da Fé em Igrejinha
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Fonte: Jornal Fte: da Cidade Igrejinha (2023)

A caracterizagao do territério objeto de estudo da presente dissertagdo foi
apresentada com os dados secundarios obtidos por pesquisa bibliografica; trazendo
informacdes sobre a populacao, area, distribuicdo dos moradores entre as areas
urbanas e rurais, a economia e os atrativos turisticos da regido do Vale do Paranhana.

A seguir, passa-se a analise dos dados primarios da pesquisa.

4.2 A oferta de bens e servigos privados de qualidade na regiao

Na categorizagdo para a analise do conteudo das entrevistas realizadas na
pesquisa de campo, a “Dimensao | — Oferta de bens e servigos privados de qualidade”
tem o objetivo de caracterizar os atores privados de produgao de bens e prestagao de
servigcos de qualidade e identificar a oferta dos bens e servigos privados de qualidade
territorial. Com a analise e discusséo dos resultados das entrevistas, nesta categoria
se buscou atender o primeiro objetivo especifico da pesquisa, que ¢é identificar bens e

servigcos de qualidade territorial para a composicdo de uma CBST.

4.2 .1 Caracterizacido dos atores privados

Para isso, e de acordo com a amostra da pesquisa, foram entrevistados 04
(quatro) empreendedores que atuam e possuem seus estabelecimentos nas zonas
rurais dos municipios amostrados. Estes atores privados territoriais estao identificados
como A1, A2, A3 e A4. Na Figura 12 abaixo, estdo situados os empreendimentos de



53

A1 e A2, em Igrejinha. A1 se localiza a cerca de 5km do centro urbano do municipio,

enquanto A2, a aproximadamente 10km.

Figura 12 — Localizagao de A1 e A2 no municipio de Igrejinha

I L X

Fonte: CESPRO, 2025.

A Figura 13 abaixo mostra a localizagao dos empreendimentos de A3 e A4, em
Trés Coroas. O estabelecimento de A3 se situa a cerca de 15km do centro da cidade,
as margens do Rio Paranhana. A area onde se encontra A4 esta a aproximadamente
10km do centro.

Figura 13 — Localizagdo de A3 e A4 no municipio de Trés Coroas
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Fonte: CESPRO, 2025.
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Os empreendimentos possuem entre 02 e 20 anos de atuagdo em seus ramos
de atividade, os quais sio: a prestacao de servigcos de turismo de aventura, de turismo
de natureza, e de hospedagem; a producdo de cogumelos in natura; a produgéo e o
comércio de produtos coloniais como péaes, cucas, bolos, biscoitos e geleias; e, o
servigo de refeigbes no estilo “café colonial”. Sdo negécios familiares, de pequeno
porte, onde os membros da familia sdo a principal forca de trabalho. Apenas uma das
empresas atualmente possui uma equipe fixa de funcionarios contratados e uma
outra, contrata temporariamente pessoal especializado conforme a demanda do
servico.

E importante destacar como se deu o inicio das atividades e a histéria dos
empreendimentos. A1 e A4 relataram que a decisdo de iniciar seus negocios partiu da
insatisfacdo com a rotina urbana e suas carreiras corporativas. Enquanto A1 é natural
de Igrejinha e decidiu empreender na proépria regido, resgatando um imovel herdado
da familia localizado na zona rural do municipio para ser o estabelecimento comercial.

Segue trechos da sua fala:

E a gente... estava cansada daquela profissdo, né? E um dia a gente decidiu
comecgar a fazer uma coisa que a gente sempre fazia para familia, cuca, pao,
biscoito, e a gente decidiu fazer, né? Ai nds langamos no Facebook,
divulgamos, entdo no primeiro final de semana a gente teve 35 encomendas
de cuca. No outro final de semana foi 77. E ali foi, né? A gente fazia na quinta
e na sexta-feira a gente entregava as coisas no centro, onde as pessoas
encomendavam. [...] A gente faz tudo no forno a lenha, la nos fundos. Trés
anos depois que a gente estava vendendo, eles fizeram asfalto aqui na frente.
Nao tinha, era chao batido. E dai nés abrimos este espago. O meu irmao
morava ali do lado. Essa propriedade meu pai comprou em 1985. Essa
propriedade € nossa. SO que estava tudo fechado. Tinha as coisas
guardadas. [...] A gente foi arrumando... Entdo a gente se mudou para c3, [...]
a minha cunhada ficava la trabalhando, eu aqui cuidando do armazém e o
irmao que trabalha conosco; a equipe, entdo é minha cunhada, meu irmao e
eu. Nao tem funcionarios. S6 nés trés. Sé nés trés que trabalhamos aqui.
Somos uma microempresa, com CNPJ. (A1)

Por outro lado, A4 € da capital do estado e decidiu empreender no municipio
de Trés Coroas. Em seu relato, diz que “a gente comegou a pensar que a nossa vida
na cidade ja nao estava tendo tanto sentido” (A4). Inicialmente, a familia comprou um
sitio para ter momentos de lazer nos finais de semana. Logo viram potencial no local,
onde no terreno tem uma cachoeira, para receber outras pessoas para passar o dia e

para realizar eventos. E assim, gerar uma renda extra para manter as despesas do
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sitio. A familia decidiu se mudar definitivamente para o local e montar cabanas para
hospedagem, além de oferecer terapias de bem-estar.

No mesmo local, a produg¢do de cogumelos iniciou no ano de 2023, quando A4
percebeu interesse no crescente mercado de alimentacdo saudavel e uma
oportunidade de empreender em outro ramo complementar ao servico de
hospedagem. Atualmente, a produgao de cogumelos € o principal negécio; emprega
em torno de 7 pessoas e pelo seu nivel de faturamento, ndo se enquadra mais como
agricultura familiar.

O negodcio de A2 esta estabelecido em uma propriedade na zona rural de
Igrejinha, que foi de seus avos e onde estes tinham uma plantagdo de batatas. Na
geragado seguinte, a de seus pais, a renda familiar vinha da comercializagdo das
batatas, ja em menor quantidade, além de hortaligas, leite e queijo, nas feiras de
agricultura familiar na cidade. A propriedade esta situada em um dos morros da regido
€ possui uma vista panoramica do vale e dos municipios vizinhos. Conforme A2, “...
tinha s6 um espacinho aqui que a gente enxergava pra baixo, mas pra nds nao tinha
valor nenhum na época”, e relatou ainda que “... ndo tinha luz, n&o tinha estrada pra
vir de carro, era s6 de carroga” (A2).

Com orientagcdo da EMATER, os proprietarios fizeram uma limpeza no terreno
e ajeitaram o local para receber pessoas para visitagdo e contemplagcdo da vista
mediante pagamento de um valor simbdlico, como relata A2: “A gente cobrava, na
época, se ndo me engano, R$ 3,00 o valor do ingresso. E comegou a vir, e nisso,
entéo, [...] a gente vai fazer um negdcio do turismo”. Em 2020, a familia decidiu manter
apenas o negocio “do morro” (A2) e os filhos abriram uma empresa em sociedade com
o pai. Os filhos trabalhavam em seus empregos na cidade durante a semana e
ajudavam no negocio da familia aos finais de semana.

Com a reforma do local para poder receber pessoas e apds uma reportagem
feita no empreendimento que foi veiculada na televisdo, o numero de visitantes
aumentou, assim como a procura por hospedagem em area de camping e pelas
churrasqueiras espalhadas pelo terreno. No estabelecimento ainda ha uma pequena
edificagdo com cozinha e uma area com mesas para servir petiscos e bebidas, além
de comercializar produtos coloniais e itens de conveniéncia. Recentemente, em
outubro de 2025, A2 se afastou do seu emprego formal para manter a sociedade com

o pai e se dedicar integralmente ao negocio.
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E ai, foi que eu tomei a decisdo. Onde eu trabalhava, eu pedi demissao, né?
E ai, entao, por isso que eu estou acreditando que eu ja vou comecar a abrir
em sextas. Meu foco agora é para o negécio [...] quem faz agora toda
papelada de escritério, de compras, de receber o pessoal, de atender o
WhatsApp, de atender o Instagram, receber o pessoal aqui, fazer parte de
alimentacgao, tudo comigo. (A2)

No municipio de Trés Coroas, A3 atua ha mais de 20 anos com o turismo de
aventura, oferecendo atividades de rafting, arvorismo, tirolesa, entre outras em uma
area privada junto ao Rio Paranhana. Ao longo dos anos, percebeu-se que o perfil dos
praticantes dos esportes de aventura foi mudando e com isso, a proposta do negocio
foi voltado para “atender todos os publicos, voltado a familia, um parque atendendo
as questdes ambientais, acessibilidade, entdo ja com outro conceito, [...] ndo mais
focado s6 no turismo de aventura, pegando esse conceito do turismo de natureza
mesmo” (A3). Em 2022, passa oferecer hospedagem no local; e, nas palavras de A3:
“Essa foi uma demanda que surgiu na pandemia. A gente comeg¢ou com as cabanas
porque ali na pandemia o pessoal comecou a vir mais para o ambiente natural”. No
local ha também um restaurante e o estabelecimento ainda recebe grupos em eventos
corporativos, pedagogicos e sociais.

Percebe-se nos relatos dos empreendedores, as questdes da nova ruralidade
que refere Schneider (2004) e dos novos usos do solo rural mencionado por Albarello
(2017), quando o espaco rural passa a englobar novas praticas econdmicas, além das
atividades agricolas; no caso, o estabelecimento comercial de A1 e os voltados ao
lazer de A2 e A3. Nota-se também, pelos relatos de A1 e A4, que a nova relagao rural-
urbano se faz presente na decisdo dos empreendedores em deixar o ambiente urbano
para viver e empreender no espaco rural, na busca pelo refugio no campo, como traz
Schneider (2004).

As falas de A1 e A2 ilustram a contribuicdo de Oliveira e Diniz (2018) ao inferir
que algumas motivagdes para a criagado de estabelecimentos de turismo no espago
rural podem vir da intencdo de manter os negocios familiares e de reabilitar bens
adquiridos por heranca familiar. Enquanto A1 decidiu investir na reforma do casarao
da familia, A2 decidiu deixar um emprego na cidade para se dedicar integralmente ao
negocio de turismo de contemplagao na propriedade rural da familia.

Uma nova tendéncia na procura dos consumidores relacionada ao turismo rural
foi mencionada por A3, o turismo de proximidade. Em concordancia com Oliveira e

Fontana (2021), foi apos o periodo de confinamento durante a pandemia do COVID-
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19 que muitos turistas passaram a buscar os ambientes naturais préximos as cidades

para vivenciar experiéncias ao ar livre.

4.2.2 Especificacdo de bens e servigos privados de qualidade

Na proposta da Cesta de Bens e Servigos Territoriais (CBST), a “cesta” € uma
composi¢cdo heterogénea de bens e servigcos de qualidade produzidos em um
determinado territério com caracteristicas peculiares e atributos territoriais que
valorizam o saber-fazer, a cultura e o ambiente natural do proprio territorio, conforme
os autores ja mencionados na fundamentacgao tedrica, Cazella et al. (2019), Cazella
et al. (2020) e Cazella, Dorigon e Pecqueur (2022).

No territorio em estudo e de acordo com os entrevistados na pesquisa, as
caracteristicas naturais, de relevo, hidrografia e clima da regido do Vale do
Paranhana; a histéria e a cultura da sua populacao; e, a forma simples e carinhosa de
receber as pessoas € que dao a qualidade aos seus produtos e os diferenciam de
outras regides.

Para o entrevistado A4, sdo as caracteristicas naturais da regido que
diferenciam seu bem de produgéo, o cogumelo. A4 explica que, o cogumelo por ser
um fungo e possuir caracteristicas proprias, a entrada do ar no local de produgao
determina sua produtividade e seu sabor. A4 acredita que a qualidade do ar
encontrada na regido diferencia sua produgao, porque “[...] aqui a gente tem uma mata
[...] um ar umido, [...] um ar limpo, [...] um ar fresco. E o rio esta la embaixo. Entao,
acaba tendo caracteristicas de produgao muito especificas desta regiao aqui, né?”
(A4).

No caso de A2, o que determina a especificidade de seu produto é “[...] a vista
do alto do morro. E o acolhimento, [...] € o acolhimento que a gente tem pelo pessoal”
(A2). Ja para A1, a cultura alema e a forma de fazer influenciam nas suas produgdes
gastrondémicas, com as receitas antigas das avés e das maes; o fazer manual com o
forno a lenha; as frutas colhidas no pomar, que “[...] se faz uma chimia [doce a base
de frutas] de moranguinho, uma chimia de uva” (A1). A1 complementa dizendo que “a
gente faz o que a gente gosta e faz com amor [...] eu acho que aqui tem memoria
afetiva. A questao da simplicidade também, essa coisa do interior, dos animais” (A1).

E para A3,
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No rafting, nunca vai ser igual em lugar nenhum, em dia nenhum. Vai ser
diferente sempre porque o rio é diferente. O grupo que vocé esta é diferente,
o teu condutor é diferente, mas aqui é diferente de qualquer lugar do Brasil.
Eu digo pela regido, porque aqui a gente tem uma coisa que nenhum outro
lugar tem. Aqui a gente tem o ber¢co da canoagem nacional. Os nossos
condutores, 90% deles, eles vém da escola de canoagem ASTECA. [...] Entao
a gente acaba tendo profissionais muito capacitados e eles tém um respeito
e um amor muito grande. E o conhecimento do rio € muito importante, quando
a gente fala nessa questdo de acidentes, de seguranga. [...] Acho que o
pessoal é muito hospitaleiro. Eu acho que isso, o bem servir, o bem receber
€ muito dessa regido aqui. [...] Eu acho que o relevo para nos é fundamental.
A gente tem um relevo super favoravel para a pratica principalmente das
atividades. Ali onde o parque esté inserido, tudo & propicio. (A3)

Com o bom conhecimento da regidao e a proximidade com os agricultores e
empreendedores das zonas rurais, os extensionistas da EMATER trazem outras
especificidades da regido. Para A7, “[...] a cultura alema & muito presente [...] A cuca
€ importantissima. Todas as feiras tém producao de cuca”. A7 também destaca a alta
producao de frutas, favorecendo uma agroindustria de compotas e chimias, além de
olericolas diversificadas.

Um outro bem destacado por A7 como algo especifico da regido é o Spritz bier,
que € uma bebida que muitas familias produzem para consumo préprio e bebem como
um refrigerante. Para A7, a bebida tem potencial para ser comercializada e explica
sua composicao: “Spritz bier é fermentado. E limao, agucar, gengibre, o do brejo, que
é o falso gengibre. Spritz quer dizer o gas em alem&o” (A7). Ainda, A7 acredita que o
relevo da regido é diferente, “[...] |a em Igrejinha, a Serra Grande € diferente, tem
aquela altitude ali, o clima, e o solo € bem mais fresco, bem mais frio no inverno
também. As cachoeiras, tem a Solitaria, tem a Caloni. Eu acho que € uma questao
visual” (A7).

As paisagens, o saber fazer dos antepassados, as caracteristicas do rural em
si, a gastronomia e o préprio Rio Paranhana sao diferenciais da regidao, como A8

mencionou em sua entrevista:

A natureza é pujante e de uma beleza rara. Existe ainda o bucélico do interior,
a 100km da regido metropolitana. Entdo existem algumas coisas que
poderiam ser resgatadas, antigos moinhos, realidades de producdo dos
antepassados. Tem potencial para isso, ter esse diferencial. E claro que
existe a parte holistica, que é muito defendida, das energias potenciais na
regido. Existe essa questao energética que é bem aproveitada, ta la o Centro
Budista para provar isso. A questao das belezas naturais, essa busca pelas
ruralidades. Bem particularmente, o nosso rio. E um rio diferente,
mundialmente conhecido, varias etapas mundiais de canoagem foram feitas
ali no rio. Ja existe um conhecimento que deve ser aproveitado. Os paes, as
cucas, os embutidos, o crem [tubérculo encontrado no sul do Brasil, com
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sabor forte, picante e amargo], que € uma particularidade da gastronomia.
Entao, a culinaria € uma questao bem interessante. Tem sempre a questao
do resgate. Conversei com um produtor essa semana, ele quer voltar a fazer
o0 melado, por exemplo. O avb e o pai tinham essa referéncia de fazer o
melado da cana, assim como a conserva do crem, que € uma particularidade
que eu nao tinha visto em lugar algum. Ali existem agricultores que cultivam
e fazem essa conserva que é utilizada na gastronomia. (A8)

Os agentes associativos do territorio, representantes da Instancia de
Governanca Regional, também contribuiram trazendo outras especificidades da
regido. Conforme A9: “Nés temos aqui [...] um capital imaterial que € a [...] cuca em
Rolante. Tem o rodeio. [...] O interior de Taquara tem um potencial enorme de
cascatas [localidade de Padilha]” (A9). Para o entrevistado, os produtos coloniais
produzidos e vendidos diretamente pelos produtores nas feiras, € algo que chama a
atencdo. E A9 acredita que estes produtos locais também poderiam ser utilizados
pelos restaurantes e hotéis da regido, relacionando os produtos com o turismo, porque
“[...] vai pegar a pessoa pelo coragéo, [...] uma memodria afetiva, [...] ou pelo estbmago.
[...] Porque pela gastronomia, se tu ficar com uma boa impresséo de onde tu esta, vai
querer voltar” (A9).

O relato de A10 reforga a riqueza natural e cultural da regido:

Uma coisa que eu percebo e que acho que os demais também percebem é a
questdo da natureza, que é algo comum a todos os municipios da regiao.
Todo mundo aqui tem areas relevantes de mata ainda e que fazem
atividades, fazem trilhas, tem o pessoal do rafting, do pedal. Entdo acho que
essa questao da natureza é algo bem comum entre os municipios e que 0s
préprios empreendedores e prestadores de servigo entendem como sendo
algo comum. E a questao cultural também acho que é algo forte, mas ai cada
municipio com a sua identidade. Mas ainda acho que falta uma conversa,
sabe, da regido assim de aproximar essas questdes. (A10)

A partir das falas dos entrevistados, nota-se que o cenario natural da regido do
Vale do Paranhana é um ponto em comum para a composi¢cao de uma Cesta de Bens
e Servicos Territoriais. O Quadro 4 resume os bens e servicos especificos de

qualidade abordados nas entrevistas e que se encontram nos municipios amostrados.
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Quadro 4 — Bens e servigos privados de qualidade dos municipios amostrados
Municipio amostrado Bens e servigos especificos de qualidade

¢ Vista do morro (localidade de Serra Grande)

e Cultura alema e a gastronomia tipica

¢ Receitas e forma manual de fazer dos antepassados

o Simplicidade e acolhimento no receber os turistas

¢ Produgao agro familiar de geleias e compotas de frutas
o Spritz bier

e Cachoeira Solitaria e Cachoeira Caloni

o Relevo e clima

Rafting no Rio Paranhana

Produgéo de cogumelos nas condigdes naturais do local
Ar bucdlico do interior

Beleza natural

Crem

Produtos coloniais

e Energia holistica

Fonte: Elaborado pela autora (2026).

Igrejinha

Trés Coroas

A regiao ja possui ativos especificos territoriais, que conforme Cazella et al.
(2020), sao elementos que ja estao postos em atividade, como € o caso do rafting em
Trés Coroas e a cuca de Rolante, reconhecidos por sua qualidade intrinseca e
ancorada no territorio. Verifica-se também que a regido possui recursos que,
diferentemente dos ativos, s&o elementos que precisam ser explorados, organizados
ou revelados, com potencial para ser transformado em um ativo especifico territorial
(Cazella et al., 2020).

Os entrevistados mencionaram alguns possiveis recursos potenciais, entre
eles: o cogumelo, as frutas e as olericolas como base para produtos de agroindustria
e diversos usos gastrondmicos, como compotas, geleias, conservas e bebidas; os
produtos coloniais produzidos manualmente e com técnicas e receitas resgatadas dos
antepassados; e, as paisagens naturais e os atributos culturais da regiao, potenciais
para se transformarem em produtos turisticos juntamente com o ar bucdlico dos

espacgos rurais e 0 acolhimento genuino das pessoas que ali vivem e empreendem.

4.2.3 Reconhecimento e procura dos bens e servigos privados de qualidade

Na abordagem da Cesta de Bens e Servigos Territoriais, os bens e servigos
que compdem a “cesta” sao produzidos em um determinado territorio e possuem suas
caracteristicas peculiares, sendo “ancorados territorialmente”, com qualidade e

presumidamente precos superiores aos produzidos em territérios de origem
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geografica diferente (Marie et al., 2022). Esta qualidade dos bens e servigos
territoriais, como reforga Cazella et al. (2019), é reconhecida por consumidores locais
e externos.

Com a pesquisa de campo, pdde-se verificar estas caracteristicas nos bens
produzidos e servigos prestados pelos empreendedores entrevistados, quando estes
foram questionados sobre como é a procura pelo bem ou servico, se 0s pregos
impactam na procura e se percebem que o consumidor reconhece a qualidade do que
€ produzido ou prestado especificamente na regido. Os trechos destacados abaixo
ilustram estas questdes.

No estabelecimento comercial de A1 é servido café colonial, além da venda dos
produtos coloniais no armazém. Segundo A1, o local recebe turistas de cidades
proximas como Gravatai, Sdo Leopoldo e Porto Alegre. Nos finais de semana, o café
colonial € mais procurado por familias e o estabelecimento também atende grupos de
passeio, muitos desses trazidos por agéncias de turismo. Quanto ao reconhecimento
da qualidade dos produtos e o impacto dos precgos, A1 relata que “[...] quando eles
chegam aqui, a gente n&o sabe o que vai fazer primeiro. Todo mundo quer comprar
tudo ao mesmo tempo. [...] Entdo, o preco ndo impacta ndo, assim, € a coisa de eu
quero ir Ia e vou comer aquilo” (A1).

Do alto do morro, onde se localiza o empreendimento de A2, o nascer do sol
no horizonte e o “mar de nuvens” sdo experiéncias diferentes e muitas pessoas visitam
o local porque é muito bonito, conforme relata A2. Segundo o entrevistado, “[...] tem
muita gente de longe, né? Porto Alegre, Lajeado, Estrela, Bento, Caxias” (A2). O
negocio apresenta sazonalidade em fungao do clima, sendo que a alta temporada com
bom fluxo de turistas € de outubro a abril; e de maio a setembro € baixa temporada.
A2 diz que recebe publico de todas as idades. Em se tratando de pregos, A2 comenta
que nesse quesito, o publico se distancia, e diz que “[...] o nosso publico € uma classe
média, de querer fazer churrasco, [...] tem rico que nunca ia chegar aqui num domingo
e fazer um churrasco aqui no meio do mato. Ele prefere ir na churrascaria e comer a
carne cortadinha. Esse n&o frequenta o espaco” (A2).

O produto de A3 é de fato reconhecido pelo seu publico, como é enfatizado em
sua fala: “Sim, é o rafting no Rio Paranhana” (A3). E acrescenta que a caracteristica
de ser um negdcio familiar, de receber pessoas e de amar o que se faz, € o que o

cliente valoriza. Para A3, a localizagdo do empreendimento, que fica proximo das
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cidades turisticas de Gramado e Canela e da capital Porto Alegre; além do clima, com
as estagdes do ano bem definidas, “[...] € coisa que varias regides nao tém, isso
chama as pessoas para ca, para explorar” (A3).

O clima traz sazonalidade para o negdcio; entretanto, A3 buscou uma
alternativa para a baixa temporada: “[...] no inverno aqui no RGS, aonde o pessoal
nao vai para os ambientes naturais, a parte da hospedagem é uma coisa que mantém,
ela acontece o ano todo, uma ocupagao muito boa, principalmente nos finais de
semana” (A3).

A3 levanta uma questao a respeito da localizagdo da regido, que é passagem
para a cidade de Gramado e Canela, destinos turisticos consolidados na Serra
Gaucha. E identifica que “[...] o turista que esta buscando o Vale nao € o turista que
esta procurando Gramado e Canela, porque la tem glamour, ostentagao, [...] diverséo,
museus, [...] 0 que esta vindo aqui, ele esta procurando outro tipo de experiéncia, [...]
vem para o turismo de natureza” (A3). Na questdo do impacto dos precos, A3 conta
que esta trabalhando na diferenciagado do seu produto, porque percebe a disputa de

precos com seus concorrentes.

A gente tem que também focar num cliente que valoriza o0 que a gente tem a
oferecer de diferente. Se ele quer, ele tem que saber o que ele quer. A gente
até na hora da venda mesmo consegue identificar quando nao € o cliente que
quer o0 nosso produto. A gente ja teve cliente que falou assim: “Nossa, que
lugar!”. E um lugar aonde vocé vai e tem uma certa exclusividade. [...] Entao
tem pessoas que as vezes a gente identifica que quer s6 fazer churrasco, que
vai levar sua comida, sua carne, sua cerveja, € ndo vai consumir nada, ele
ndo é o nosso publico. Ele vai tirar o espaco, vai tirar o sossego do outro,
provavelmente vai colocar musica alta. Nao € o que a gente quer atingir, a
gente quer o cara que vai fazer atividade, que vai curtir o dia, que vai curtir a
natureza. Entdo a gente focou num perfil [...]. E dai a gente quer mostrar esse
diferencial. O cara que esta querendo so6 prego, a gente infelizmente nao vai
atender. (A3)

Os cogumelos produzidos por A4 também s&o reconhecidos por mercados
préximos, principalmente pelas caracteristicas intrinsecas do produto, como explica
A4: “Porque cogumelo, quanto mais novo eu entregar, mais ele se destaca. [...] A
gente tem um feedback muito grande assim da diferenca, principalmente para as
pessoas que tém o habito e que sabem consumir cogumelo” (A4). O produto é vendido
para um restaurante renomado na cidade vizinha, que trabalha com fornecedores
locais; além de fruteiras da regido e uma rede de supermercados com

estabelecimentos nas cidades préximas e na capital.
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Ao tratar do reconhecimento dos bens e servicos especificos de qualidade da

regido, A8 menciona que

[...] existe um custo de oportunidade. As pessoas passam e elas encontram
o produto e acabam consumindo esse produto. Nao tenho certeza de que
elas vao la pelo produto. Nos nao temos isso em Trés Coroas bem difundido.
Se tu for pensar na questdo do rafting, for pensar na questdo do templo
budista, isso traz sim. Nessa questdo, a gente precisa € ampliar essa
identidade para outras coisas. (A8)

Percebe-se, pelo relato dos entrevistados, o reconhecimento dos consumidores
pela qualidade e as caracteristicas peculiares dos bens produzidos e dos servigos
prestados na regido estudada. A procura pelos bens e servigos nao é somente de
consumidores locais, mas principalmente, de apreciadores vindos da capital e de
outros municipios do estado. E, de acordo com as entrevistas, os precos praticados
nao chegam a impactar a procura, no sentido de que o perfil de consumidor que busca
os bens e servigos especificos deste territorio esta disposto a pagar pela qualidade e
diferenciagado dos produtos atrelados ao modo de fazer e as paisagens naturais da
regiao.

Na percepcéo de A8, o territorio em estudo e particularmente o municipio de
Trés Coroas, € muito reconhecido pelo rafting no Rio Paranhana e o Templo Budista,
entretanto, comenta que € importante que se amplie esse reconhecimento para outros
produtos ofertados na regido. A fala de A8 reforga o que Cazela et al. (2020) trazem
como um ponto a ser considerado na composicdo de uma CBST: a identidade
territorial, ou seja, uma imagem especifica que caracteriza os bens e servigos
especificos do territério e faz com que a demanda dos produtos esteja ligada a

qualidade, a reputagao e ao reconhecimento do territorio.

4.2.4 Comercializagao e articulagao dos bens e servigos privados de qualidade

O desenvolvimento territorial através da abordagem da Cesta de Bens e
Servigcos Territoriais se da quando atores locais criam iniciativas que transformam a
oferta de empreendimentos isolados uns dos outros em uma oferta articulada dos
atributos territoriais. Os bens e servigos com uma origem territorial comum s&o

ofertados em circuitos curtos de comercializagao, onde os atores, através de lacos de
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proximidade e de confianga, constroem sistemas de venda direta da producéo,
promovem a gastronomia tipica e a visitagao turistica ao territério (Cazella et al.,
2020). Através da pesquisa de campo, foi possivel constatar de que forma os atores
sociais comercializam sua producio e seus servigos e como estes se articulam entre
Si.

Os produtos coloniais produzidos por A1 sdo comercializados no armazém e
por encomendas feitas pelo WhatsApp. As reservas para o café colonial também sao
feitas pelo mesmo aplicativo de mensagens instantadneas. A1 complementa que “[...]
participamos agora de feiras. A gente faz parte de uma associagcao de pequenos
empreendedores e artistas |a. Entdo, quando tem feira, a gente organiza tudo na Rua
Coberta, ali na praga” (A1). A articulagdo dos produtos de A1 com outros atores
privados da regido se relaciona com o fornecimento de insumos para a sua produc¢ao,

conforme menciona:

O que a gente nao tem aqui no sitio, tipo manteiga e nata, a gente compra
dos vizinhos. E, daqui. Ai a gente ajuda os vizinhos também a vender a
producéo deles. Eles também tém dificuldade de vender as coisas deles, né?
Dai a gente ja ajuda eles, compra deles. E é natural também, né? Eu tenho
meu irmao que tem um sitio aqui em cima. Tem uma vizinha aqui embaixo
que ela tira leite. E a gente compra leite, leite de verdade, manteiga,
keschmier, nata, tudo colonial. (A1)

A articulagao também acontece através da venda de seus produtos para outros
estabelecimentos locais, como pousadas. Além disso, A1 comenta que por fazer parte
da rota turistica “Caminhos do Rural Saudavel’, quando um cliente chega no seu
estabelecimento e pergunta onde tem hospedagem proxima para pernoitar, A1 indica
os estabelecimentos de hospedagem que fazem parte da rota. “A gente coloca no
grupo [do WhatsApp] quem esta disponivel, quem tem hospedagem para oferecer
hoje, amanha, porque tem alguma pessoa procurando. E dai eu indico” (A1).

S&o pelas midias e ferramentas digitais que A2 faz a divulgagdo e
comercializagdo do seu empreendimento. A2 conta que a procura pelo
estabelecimento acontece de forma mais organica, sem muita publicidade. “O pessoal
vem por conta. [...] Ndo estamos correndo atras de ninguém. Até porque a gente tem
um publico legal, sé que do jeito que a gente tem a nossa estrutura, a gente ndo pode

alarmar muito porque ela ndo suporta. Tem um limite” (A2).
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O estabelecimento de A2 também faz parte da rota turistica “Caminhos do Rural
Saudavel” e mais recentemente entrou em outra rota turistica, a “Rota das Nuvens”,
que engloba outros empreendimentos privados dos municipios de Igrejinha, Trés
Coroas e Gramado. E assim como A1, A2 costuma fazer a articulagéo entre os demais
negocios através da indicagao; “[...] a gente indica muitas vezes, [...] ah, tu quer uma
comida mais cara, um lugar mais chique, um negocio mais elaborado, a gente tem o
local ‘X’, que seria de uma classe alta” (A2). Da mesma forma, A2 articula com outros
negocios locais na compra de produtos para comercializar em seu espago, como
relatou e foi mostrando os produtos durante a entrevista realizada em seu

empreendimento:

A cerveja é artesanal local, isso aqui [salgadinhos embalados] € do pessoal
de Igrejinha, que vende batata e pipoca la na pragca do centro. Essa aqui
[geleia] € uma senhora que faz feira para nés la no centro também. Esses
daqui [conservas] sdo do pai que faz. Esse aqui [biscoitos] € uma vizinha
nossa que faz. Mel aqui € um vizinho também. Entdo praticamente é mais
coisas locais; claro que tem outras coisas industrializadas, que é local, da
regido mesmo, né? Embutidos, [...] é feito aqui na subida da Serra Grande.
[...] E a cuca a gente tem no mercado, |4 em Igrejinha. (A2)

Outras possibilidades de articulacdo sdo percebidas por A2 quando este
comenta que na propriedade do vizinho ha uma cascata muito bonita e que o vizinho
“[...] esta com os projetos futuros de também fazer alguma coisinha assim de turismo,
né?” (A2). E vislumbra uma possivel parceria com uma agéncia de turismo local que
organiza roteiros para atrativos turisticos da regido, levando grupos de pessoas em
uma Kombi até o atrativo, onde o grupo faz uma caminhada, aprecia o nascer do sol
e depois faz um piquenique de café da manha com produtos tipicos da regido. A
intencdo de A2 é “[...] fazer esse mesmo evento, fazer o pessoal chegar até aqui,
contemplar o espago, da uma caminhada até na cascata, volta aqui e toma um
cafezinho aqui” (A2).

A comercializacao dos servigos prestados por A3 € quase que na sua totalidade
feita por venda online; “[...] a venda é totalmente online, 99, 100% online. A gente tem
algumas agéncias parceiras, mas como 0 nosso publico € 98% do Rio Grande do Sul
e principalmente da regido metropolitana, ele ainda € um produto de venda muito
direta” (A3).

Para A3, a articulagdo do seu negdcio com outros bens e servigos ofertados

territorialmente acontece quando ela convida produtores locais para comercializar
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seus produtos em feirinhas montadas na area do parque de atividades. E artesados
para colocar seus artesanatos em venda consignada na lojinha do parque. “[...] Entao
eu acredito bastante nisso e quando a gente tem eventos, a gente leva muitos
parceiros de alimentagdo, bebida, artesanato, para estarem juntos” (A3). E

complementa:

A gente tem por cultura da nossa empresa desde o inicio, um dos nossos
pilares, é a sustentabilidade, é usar fornecedores locais, tanto a mao-de-obra
quanto os insumos. Entdo a gente busca muito parceiros. Agora nos ultimos
eventos que eu fui aqui na regido, conheci uma pessoa do entorno que produz
geleias. Entao, eu pego as geleias dela, sdo as que eu vou fornecer no café
da manha. Tem uma outra que eu pego que ela produz o queijo. Tem uma
outra que eu compro os paes € as verduras que eu sirvo no almogo. Se tem
esse olhar e cuidado. Dai o pessoal que trabalha com a gente é todo da
cidade. A gente compra nos mercados locais, a gente preza sempre. (A3)

A3 também incentiva que o cliente circule pela regido para conhecer outros
lugares e recomenda estabelecimentos de gastronomia, a visitagdo no Templo
Budista e até outros prestadores de servicos de turismo de aventura que operam
atividades que complementam a experiéncia do cliente nas belezas naturais da regiéo,
como as cachoeiras e rapel.

Conforme a fala de A4, o consumo de cogumelos no Rio Grande do Sul ndo é
tdo expressivo. E para comercializar sua produgédo, A4 é criativo e realiza algumas
acdes de promogao junto aos estabelecimentos que vendem seu cogumelo, como
menciona: “[...] por exemplo, semana passada a gente fez algumas agdes no
‘Supermercado X’, foram em dois dias, 2.500 bandejas, isso dai da 500 quilos de
cogumelo” (A4). E ja realizou degustacado dos cogumelos em eventos na cidade, como
o Tresco Gourmet?, e em feiras de vinhos.

Outra estratégia de comercializagdo que A4 adotou foi fazer a venda direta e
nao através de distribuidores; “[...] entdo eu rompi essa barreira. O cogumelo € meu e
eu vou la. Entdo a gente aqui tem essa visdo de dar um passo na cadeia” (A4). O
produto é fornecido para alguns mercados da regido que fazem a venda direta e para
restaurantes locais que utilizam os cogumelos em suas preparagdes. Segundo A4, o
Templo Budista, localizado proximo ao seu estabelecimento, € um grande consumidor

dos cogumelos.

2 Festival gastronémico com atividades culturais, experiéncias de conhecimento, workshops e
degustacao. E organizado pela Associagado Desportiva e Cultural de Trés Coroas (ADEC), com o apoio
da Prefeitura Municipal de Trés Coroas e de empresas e parcerias locais (Drops do Cotidiano, 2025).
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Além disso, A4 pretende receber consumidores em seu espaco de eventos para
ter uma experiéncia com o produto, “[...] porque a gente recebe muitas pessoas que
qguerem conhecer. Como € que se produz cogumelo? De onde que vem isso ai? Muitas
pessoas que ligam perguntando se podem visitar, se podem conhecer” (A4). Os
planos de A4 é abrir seu empreendimento para visitagao para as pessoas conhecerem
a producao e conhecerem mais sobre a fungicultura; e apds, degustar um almogo
baseado em preparagdes com cogumelos.

Os representantes da EMATER relatam sobre a realidade dos pequenos
produtores e prestadores de servicos na comercializagédo de seus bens e servigos. A7
menciona que os produtos in natura sdo vendidos nas feiras e para restaurantes
locais, “[...] mas os processados ndo, porque ndo tem a legalizagdo da agroindustria”
(A7). A8 reforca que a produgao é mais comercializada nas feiras e por entregas
através de grupos de WhatsApp. E concorda com a falta de regularizagdo dos
produtos, “[...] a agroindustria produz [...] o doce de leite, o queijo, [...] tem geleias
maravilhosas, tem paes e cucas excepcionais, os embutidos, [...] mas ndo pode
vender ou ndo deveria porque ele ndo tem um espacgo adequado para isso” (A8).

Em termos de articulacdo da producao dos pequenos produtores com demais
negocios da regido, A8 diz que néo percebe a cultura dos restaurantes comprar dos
pequenos produtores, por ser mais facil comprar nos mercados maiores ou na
CEASA. E entende que seria interessante ter um “[...] entreposto de regulagao, tipo
uma mini CEASA, [...] onde eles [os produtores] pudessem dispor os seus produtos e
os consumidores pudessem buscar em grande quantidade” (A8). A8 diz que ha um
produtor organico de mirtilos na regido, mas comenta que “[...] o pessoal que trabalha
nas suquerias e agaiterias nao compra dele” (A8). Um outro exemplo que A8 traz é a
producdo de morangos, cultivado por varios produtores do municipio de Trés Coroas,
porém a producao nao é comprada por comerciantes locais.

Para incluir os pequenos produtores e prestadores de servigos, A8 reflete:

E talvez o que a gente precisa fazer € um apuro nessa cadeia, ligar quem tem
com quem precisa, € criar essa cultura. Existe um oferecer do turismo de Trés
Coroas em feiras maiores. Existe essa participagdo mais efetiva na
propaganda de Trés Coroas, a Cidade Verde. Ent&o tu vais encontrar stands,
por exemplo, na Expointer, no Festuris de Gramado. Entdo é possivel
encontrar agdes de divulgagao desses produtos que ja estdo consolidados.
O nosso grande desafio é trazer essa realidade para outros também serem
divulgados, como a questdo das pousadas. [...] Mas o que acontece hoje é
que a plataforma de divulgagdo muitas vezes ndo chega ao pequeno
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produtor. E esse trabalho de formiguinha que a EMATER pode fazer, de
ajudar o pequeno produtor a se cadastrar, a ter mais visibilidade, que é o
nosso grande desafio. [...] Entdo essa inclusdo, esse vacuo ele precisa ser
preenchido. (A8)

Entre os atores privados entrevistados, verificou-se que a comercializacdo dos
bens e servicos territoriais é feita em circuitos curtos, seja pela venda direta através
da comunicacgéo digital entre os empreendedores e os consumidores ou pela venda
fisica em feiras livres organizadas nos municipios e diretamente pelo produtor em
mercados e outros estabelecimentos proximos. Complementando o que foi trazido
pelos entrevistados, um bom exemplo de venda direta encontrado na regiao, € a “Casa
da Colbnia”, no municipio de Rolante. O estabelecimento, inaugurado em 2005
inicialmente como um balcdo de negdcios dos produtores rurais do municipio,
atualmente € um espaco para a comercializacdo de produtos coloniais e artesanais,
como a cuca de Rolante, e atende a populagao e turistas (Correio do Povo, 2021).

A articulagdo entre os bens e servicos foi constatada nas falas dos
entrevistados; quando estes comentaram que utilizam produtos in natura e tipicos do
territério como insumos para a produgao de produtos coloniais, como itens para venda
nos estabelecimentos comerciais e para oferta nos estabelecimentos de alimentacao
e hospedagem. A articulagado também acontece em iniciativas como as rotas turisticas
estabelecidas na regi&do, envolvendo diversos empreendimentos interligados entre si
e fomentando o turismo nas areas rurais.

A situacdo dos pequenos produtores e prestadores de servigo trazida pelos
representantes da EMATER é sensivel; uma vez que segundo Denardin et al. (2022),
a participacao dos atores territoriais para a valorizagdo dos recursos territoriais deve
se dar com iniciativas orientadas de forma criativa, colaborativa e inclusiva. Sendo
assim, € importante que na composigao de uma possivel CBST para a regiao, os bens
e servigos produzidos e prestados por estes pequenos produtores e prestadores de
servigos sejam incluidos na “cesta’.

Outro ponto a ser considerado para que a articulagédo dos bens e servigos
especificos aconteca em uma CBST na regido é o fomento e a criagao de formas de
viabilizar a compra da producédo local pelos comerciantes da regido e a venda dos
produtos em seus estabelecimentos ou utilizagdo como ingredientes em suas

preparacgdes culinarias, valorizando e promovendo os produtos especificos territoriais.
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4.3 A oferta de bens publicos de qualidade na regiao

A segunda categoria de analise do conteudo das entrevistas se refere a
“‘Dimensao Il — Oferta de bens publicos de qualidade” e tem o objetivo de caracterizar
os bens publicos de qualidade e identificar as iniciativas e potencialidades do Turismo
Rural. Nessa categoria, a analise e discussao dos resultados procurou atender o
segundo objetivo especifico da pesquisa, que € identificar iniciativas e potencialidades

do Turismo Rural como componente da CBST.

4.3.1 Especificidades, reconhecimento e preservagao dos bens naturais

Um dos componentes para a constituicdo de uma CBST, de acordo com
Cazella et al. (2020), é formado pelos bens publicos, que sdo aqueles associados a
paisagem, a biodiversidade, ao patrimbnio, a cultura, a historia e as tradigbes do
territorio, e que formam um cenario para a “cesta”. Mollard et al. (2014) reforcam que
a “cesta” composta por amenidades ambientais correlacionadas com produtos locais
e atividades turisticas potencializa o desenvolvimento territorial. Através das
entrevistas realizadas com os representantes municipais (A5 e A6) e da EMATER
(A8), pode-se verificar o potencial dos bens publicos do territério em estudo, conforme
os trechos analisados abaixo.

O recorte do relevo, o clima com as estacdes de inverno e verdao bem definidas
e a Mata Atlantica sao diferenciais da regido do Vale do Paranhana, como comenta
A5: “[...] esses fatores ambientais, de frio, calor, relevo, chuva, paisagem, [...] essa
combinacao de Mata Atlantica que é o que a gente tem aqui” (A5). De acordo com A5,
estes atributos territoriais favorecem o turismo de aventura na regido e séao
reconhecidos pelos praticantes de esportes radicais e de natureza. “Essa combinacao
faz com que o turismo de aventura, a regido aqui, a nossa microrregido € entendida
como local de turismo de aventura. [...] Entdo, na nossa regido, eles vém por causa
do voo livre nosso aqui, o ciclismo do Cascatas e Montanhas que € de Rolante a Sao
Chico e o rafting de Trés Coroas” (A5). E ilustra um pouco mais dessa combinagéo

com sua fala:
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[...] porque tu sobe daqui ali, aqui tu tem Mata Atlantica, nés estamos a 40m
do nivel do mar e eu ando de bicicleta, ando 8km, estou a 750m do nivel do
mar e a gente tem araucaria. Ja vi um bioma diferente, € outro bioma. Se tem
uma riqueza num perimetro pequeno. Da para andar de bicicleta, tomar
banho de cascata. Da para percorrer 3 cidades, Trés Coroas, Taquara e
Parobé, em torno de 20km em um dia. (AS5)

O entrevistado A6 reforgca que os recursos naturais sdo especificos da regiao

e que sao um grande potencial para o turismo, conforme relata:

A natureza é, sem duvida, um atrativo que é bem presente em todo o Vale do
Paranhana. Se a gente for partir daqui de Trés Coroas para o restante do
vale, falando aqui pela nossa realidade, o turismo de natureza é o gatilho para
as pessoas virem visitar o nosso municipio, porque € na natureza que se
pratica o rafting, € na natureza que se sai para fazer a pedalada. A
experiéncia que Trés Coroas e os demais municipios proporcionam aqui, os
atrativos sdo todos naturais. Entdo eu vejo que esse é o grande potencial da
nossa regido, a questao da natureza. [...] A gente é muito rico nos recursos
hidricos, varias cachoeiras, rios, [...] quase todo municipio tem esse atrativo.
E, como eu disse antes, as atividades, praticamente quase tudo que se
proporciona de uma forma ou de outra, esta ligado a natureza. A gente vé
empreendimentos de gastronomia em meio a natureza. Em Trés Coroas, por
exemplo, nds temos diversos meios de hospedagem que sao colocados em
meio a natureza. Entédo, a gente vé bem esse recurso sendo utilizado. As
vistas nas paisagens, para trabalhar essa questdo da contemplagédo, que é
bastante procurada, as pessoas estdo buscando a natureza para a
contemplagao, buscando a natureza para fazer as atividades, entdo elas se
conectam. O turismo é conexao, e as pessoas vém se conectar com aquilo
que é nosso. Eu acho que todo vale tem um grande potencial natural. (A6)

Visto que o cenario natural da regido € um forte componente integrador na
composicao de uma CBST para o Vale do Paranhana, os representantes municipais
foram questionados sobre como é tratada a preservacdo ambiental no territorio
amostrado na pesquisa. Ja que de acordo com Cazella et al. (2020), os bens publicos
associados ao ambiente e a natureza, como componentes da CBST, estabelecem um
forte vinculo com os preceitos da sustentabilidade ambiental.

No entendimento de A5, falta conhecimento de legislagao por parte dos atores
privados e comenta: “A gente tem alguns ‘Frankensteins’ assim construidos, as
pessoas tentam buscar o turismo, mas nao sido ainda qualificados para o turismo”
(A5). O entrevistado reconhece que falta corpo técnico habilitado no municipio para
orientar os empreendedores nas areas rurais e fiscalizar as atividades realizadas nas
propriedades. Para A5, “[...] deveria haver um alinhamento e uma conscientizagao de
qual é o objetivo para conseguir gerar resultado” (A5). O trabalho da EMATER em

levar informagdes para o empreendedor rural e a figura de um engenheiro ambiental
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para orientar e prestar assessoria para os estabelecimentos, sdo formas vistas por A5
para a preservagao ambiental do territério.

Trés Coroas € conhecida como Cidade Verde, como diz A6: “[...] a
administracado, a gente trabalha ele [...] esse apelido carinhoso que a cidade tem” (AG6).
No seu relato, A6 enfatiza a importancia da preservacao dos atributos naturais da

regiao:

Eu acho que hoje em dia as pessoas pensam um pouco diferente em relagéo
a natureza do que antigamente. Antigamente, as pessoas da comunidade
saiam para cacar. Hoje, as mesmas pessoas que cagavam sao as pessoas
que ajudam a preservar. Eu vejo que existem alguns movimentos que sao
positivos nesse sentido. Que, aos poucos, a conscientizagdo ambiental vai
acontecendo. E nos lugares onde as atividades de aventura séo praticadas,
um dos destaques é a qualidade da paisagem natural. [...] E claro que o
desenvolvimento vem, precisa fazer o manejo de uma arvore, precisa fazer o
manejo de alguma outra coisa para poder se estabelecer no meio ambiente,
[...] construir um parque dentro da cidade e construir um parque l4 no meio
do mato vai ser diferente. E eu vejo que as pessoas estdo se adequando.
Claro que tem coisas que podem sempre ser melhores. Acho que talvez as
pessoas [precisam] comegar a enxergar que as pessoas vém para conhecer
aquilo ali do jeito que esta. A gente precisa estruturar, mas nés temos que
tentar estar em harmonia com a natureza, com a paisagem. (A6)

Para A8, a natureza do Vale do Paranhana € como um produto territorial: “[...]
€ um produto de exceléncia, se a gente for pensar. A natureza de Trés Coroas € um
produto a ser vendido, que tem que ser preservado” (A8). Como um incentivo a
preservacao, A8 sugere a institucionalizagdo de pagamentos de servigos ambientais
por parte da prefeitura municipal aos produtores e prestadores de servigos nas zonas
rurais. E entende que “[...] € um esforco da comunidade, das empresas, da EMATER,

da Prefeitura. Entao existe um querer manter o slogan Cidade Verde” (A8).

4.3.2 Patriménio, histdria e tradicdes como bens culturais

A abordagem da “cesta” consiste na conjung¢ao de bens privados e publicos e
na articulagao de diferentes produtos, servicos e cenarios, que para além do natural,
podem ser compostos também pelo patrimdnio arquitetonico, cultural e histérico. O
resgate das tradigdes dos povos antepassados, a preservagdo das estruturas de
producdo e das moradias de antigamente e o resgate de episdédios marcantes da
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histdria que ocorreram no territério podem ser estratégias para ativagao de recursos
territoriais (Prado et al., 2022).

Com o intuito de revelar estes recursos, os entrevistados foram questionados a
respeito do patrimbnio, da histéria e das tradigbes da regido. Verifica-se que a
colonizagao impds peculiaridades a regiao e determina seu patrimonio arquitetonico,

como comenta A5:

Em Taquara ¢é algo mais ligado ao portugués, é bem forte, é a nossa cidade
méae, tem os casarios e chama mais ateng&o do que os que tém em Igrejinha.
Porque no inicio da colonizagao, era o alemao pobre que tinha vindo para ca.
Entdo n&do eram casas suntuosas, eram pequenos chalés de madeira, ndo
existia investimento. E la [em Taquara] estavam aqueles mais abastados, de
origem portuguesa, que tinham condi¢cdes de fazer uma casa de alvenaria,
dentro da tendéncia da engenharia da época. Mas na cidade tem alguma
coisa do alemé&o. Entdo nés temos o inicio da colonizagédo aqui em Igrejinha,
passa pela Casa de Pedra, que é uma construgao também portuguesa do
Tristdo Monteiro. Ela n&o é alema, é portuguesa porque ele a servigo da coroa
portuguesa recebeu os alemées aqui. Entdo nés temos tombada a propria
Casa de Pedra, que foi a Steiner House, assim chamada pelos aleméaes, a
casa do Tristdo Monteiro. A igreja Gabriel, [...] ela foi reconstruida num outro
local e ela é tombada, que é no Centro. Nés temos alguns outros casarios na
Rua da Independéncia, que era a rua antiga que ligava a Taquara. Entao tem
esse patriménio que se identifica aqui na regido, mas ele tem essas
peculiaridades em cada local de acordo com a colonizagado de cada lugar.
(A5)

Buscando listar atributos histéricos e monumentos da regido, A5 lembra do
Museu de Arqueologia do Rio Grande do Sul (MARSUL), que esta situado no
municipio de Taquara; e que na questdo museoldgica, as cidades tém os seus
acervos. Sobre os monumentos, A5 lista “[...] o monumento da Oktoberfest, [...] que
sdo pessoas abragadas representando o que é a Oktoberfest de Igrejinha. Tem o
monumento a Biblia. Temos também o Obelisco, que € um monumento gémeo com a
nossa cidade irma na Alemanha” (A5).

Igrejinha promove anualmente no més de outubro, a Oktoberfest, uma
festividade bastante reconhecida e consolidada na regiao e cidades vizinhas e remete
a imigracédo alema e a valorizagdo do trabalho comunitario no municipio. Pensando
na diversificagdo e na articulacdo de outros atributos relacionados ao territério, além

de buscar minimizar a sazonalidade na visitagao de turistas ao municipio, A5 relata:

Entdo, ela [Oktoberfest] € apenas um evento. Eu tento criar outros eventos,
eu tento criar rotina para que os empreendedores entendam que eles nao
podem atender bem somente em outubro, que eles ndo podem buscar essa
atracdo do visitante apenas em outubro. A gente tem o Igrejinha Mix, que é a
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nossa feira de negécios que acontece em junho, que é o aniversario do
municipio, que ocupa o mesmo parque com atra¢des totalmente diferentes,
que tem a visdo de feira de gerar negécio; tem a feira de méveis, porque a
gente tem empresas de méveis sob medida na cidade. A gente tem uma feira
de inovagéo, que € um evento de tecnologia, a gente tem a feira de comércio,
que a CDL organiza, a gente tem a feira de agricultura e pequenos animais,
que é participagdo fundamental da EMATER e do sindicato da agricultura
familiar. Temos a feira de cavalo crioulo, que a gente estimulou uma
associagao de cavalo crioulo. Além disso, a gente busca eventos itinerantes.
Por exemplo, ha 2 anos atras, a gente teve uma feira nacional de ovelhas e
antes disso, uma feira nacional de gado leiteiro. Entdo a gente vai buscando
coisas para ocupar o parque e gerar negocios e visitagdo. (A5)

Quanto as tradigbes, A5 comenta das antigas sociedades, que sdo muito
caracteristicas da regido toda, estao instaladas nas zonas rurais de cada municipio e
realizam suas festas anuais. Outra manifestagao cultural relembrada por A5 € 0 “Terno
de Atiradores”, praticada em Rolante, que é a saudacao do ano novo através de tiros
de Reuna (espingarda Boito Reuna, fabricada no Brasil). Além destas, A5 acrescenta:
“E tem os CTGs [Centros de Tradi¢des Gauchas] em cada uma dessas cidades que
tem as suas festividades anuais, por exemplo, a Semana Farroupilha” (A5).

Ainda, A5 fala das associag¢des das localidades dos municipios, que algumas
tém mais de 100 anos de constituicdo e muita tradicdo na regido. Essas associagoes
promovem seus eventos e segundo A5, “[...] tem todo um conceito gastronémico de
um evento especifico e Unico. Por exemplo, o baile da linguica da Serra Grande. E
uma experiéncia gastronémica” (A5). E conclui dizendo: “Isso tudo cria, faz um caldo
muito especifico da nossa regiao” (A5).

Na opiniao de A6, o patrimdnio dos municipios do Vale do Paranhana tem
muito potencial para trabalhar como atrativo da regido, lembrando imediatamente de
Taquara, o municipio-mé&e da regido, e seus prédios historicos. Em Trés Coroas,
municipio do qual é representante, A6 comenta que “[...] tem um nucleo muito pequeno
ainda dentro da nossa cidade que conta um pouco da histéria da imigragao, que conta
um pouco da histéria do inicio da nossa cidade” (A6). Alguns atrativos sdo lembrados
por A6: um projeto “[...] tipo um walking tour, que vocé caminha e visita esses lugares
que contam um pouco da histdria da cidade” (A6); além do Museu Municipal, que esta
num prédio histérico; a ponte coberta, que € um monumento arquiteténico; o Marco
Zero da cidade; e, alguns prédios antigos preservados.

Em termos de tradigdes da regido, A6 diz: “[...] a gente tem varias culturas, tem
varias histérias. O vale é grande, né? Pelo menos, duas culturas, duas tradicbes bem

fortes, a italiana e a alema” (A6). Também comenta sobre o templo budista que esta
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estabelecido no municipio de Trés Coroas e que faz parte do contexto cultural da
regiao; e, sobre um grupo de dancga aleméa que é tradicional na cidade. Assim como
A5, A6 comenta sobre a tradigdo gaucha que € muito difundida e fortalecida na regido
através dos CTGs e resgata a historia:

E a gente também ja teve aqui no municipio a passagem dos tropeiros ha
muitos e muitos anos, os tropeiros que andavam pela serra, uma influéncia
bastante grande no desenvolvimento de toda a regido. Se for ver, entédo
existia a passagem dos tropeiros, o tropeirismo bastante marcante, e eles
também passavam, desciam a serra. Tinha um ponto ali em Rodeio Bonito,
aqui em cima da Serra, e eles paravam com as tropas que davam um dia de
viagem de S&o Chico para Trés Coroas, e ali era o lugar que eles paravam,
né? Por exemplo, tem um lugar ali em Rodeio Bonito que tem uma laje de
pedra, onde passa um riacho, e eles falavam que aquele era o lugar que eles
paravam com as tropas, e a pedra foi polida a mao, para que o gado parasse
naquele lugar pra beber agua. [...] Entao, o tropeirismo, sim, ele € marcante
em toda a volta. (A6)

Evidenciou-se que o patriménio, a histéria e as tradigdes da regido do Vale do
Paranhana constituem recursos territoriais capazes de compor a cesta de bens e
servigos territoriais da regido. A articulagao entre os elementos citados do patriménio
arquitetbnico, como o0s casarios historicos e as igrejas tombadas; com os
equipamentos culturais existentes, como museus e acervos locais, 0s monumentos e
espacos de memoria; juntamente com as manifestagdes culturais mencionadas (a
Oktoberfest, as festas comunitarias das sociedades rurais, os eventos tematicos e as
tradi¢coes ligadas aos CTGs) ampliam as possibilidades de uso desses recursos em
estratégias para a composigao da “cesta”.

A heranga da colonizagdo alema e italiana e os elementos da cultura gaucha
contribuem para a construgdo de uma oferta territorial diversificada e carregada de
identidade e sentimento de pertencimento da populagao da regiao. O tropeirismo, os
roteiros de visitagdo historica e as experiéncias gastrondmicas tipicas sdo exemplos
de recursos que podem ser articulados em diferentes iniciativas para a atragcado de
visitantes para a regido. No Quadro 5 sé&o listados os bens publicos de qualidade

mencionados pelos entrevistados dos municipios amostrados.
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Quadro 5 — Bens publicos de qualidade dos municipios amostrados

Municipio Bens naturais Bens culturais
amostrado
¢ Recorte do relevo e Colonizagao portuguesa e alema
¢ Clima com as estacdes do ano bem | ¢ Casa de Pedra
definidas e Casarios antigos
. o Mata Atlantica e Igreja Gabriel
Igrejinha e Cascatas ¢ Oktoberfest
e Combinagao de fatores ambientaise | ¢ CTGs
biomas diferentes ¢ Sociedades antigas e seus eventos
gastrondmicos
¢ Riqueza de recursos hidricos e Museu Municipal
¢ Rio Paranhana ¢ Ponte Coberta
e Cachoeiras e Marco Zero
R ¢ Paisagens naturais e Prédios antigos preservados
Trés Coroas e Conhecida por “Cidade Verde” e Templo Budista
e Grupo de danga alema
e CTGs
e Tropeirismo

Fonte: Elaborado pela autora (2026).

Na estrutura da CBST, os atores publicos tém a responsabilidade de criar, gerir
e mobilizar bens e servigos publicos para a sustentagao da “cesta” e que facilitem o
desenvolvimento territorial; dessa forma, “os atores publicos cumprem o papel de
disponibilizar, por meio dos seus servicos descentralizados, o acesso a tudo o que diz
respeito a bens e servigos publicos (infraestrutura, equipamentos e servigos)” (Cazella
et al., 2019, p. 55).

4.3.3 Infraestrutura publica da regido

Na pesquisa de campo, os representantes dos atores publicos responderam
questdes referentes a infraestrutura basica da regido voltada para a visitagao turistica,
em termos de sinalizacao turistica, acesso aos atrativos turisticos, conectividade,
energia elétrica e gestdo de residuos. Abaixo, foram destacados trechos que
demonstram estas condi¢des vistas também pelos olhos dos atores privados, aqueles
que produzem os bens e prestam servigos na regiao.

Na percepcéao do ator publico A5, a infraestrutura tem realidades diferentes em
cada um dos municipios da regiao e mesmo dentro do préprio municipio de Igrejinha,

como comenta:
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Eu mesmo poderia dizer que em Igrejinha eu tenho realidades diferentes. O
fato da gente ter conseguido o asfaltamento para a regido da Serra Grande,
a nossa conexao com Gramado, deu uma estrutura muito boa para essa
regido da cidade. Ja para outra regido da cidade, eu tenho algumas
dificuldades. Inclusive, eu tenho uma cascata que é linda desse lado
[localidades de Rochedo e Nova Aurora], mas ela esta em propriedade
particular, a Cascata dos ltalianos ou da Linha Caloni. E uma area privada,
entdo nao existe nenhuma estrutura, tem quase 300 degraus que a pessoa
tem que descer, é lindo o lugar. E uma propriedade que a gente ainda esta
negociando para conseguir um processo de gestdo, talvez tornar publico,
para a gente conseguir fazer com que realmente a gente possa fomentar
como destino turistico, para dar estrutura, segurancga, colocar um banheiro.
Sao essas realidades diferentes. Entao eu vejo assim, da para dizer que tem
estrutura, nao é ideal, mas ela esta numa situacao intermediaria, ndo da para
dizer que ndo tem nada. (A5)

Na questdo de acessibilidade, A5 também percebe discrepancia entre os
municipios, onde em alguns tem boa qualidade de estrutura acessivel, porém em
outros ndo tém nada. Da mesma forma, a conectividade na regido varia de acordo
com o local; “[...] a gente esta também intermediario, assim, tem alguns que s&o
melhores, outros piores, que é possivel trabalhar, [...] considerando essa questao de
relevo em alguns lugares mais altos, outros lugares mais baixos, essas variagoes de
clima, tempo, de chuva” (A5). A sinalizagc&o turistica também €& uma questdo de
infraestrutura que deve melhorar de acordo com A5: “[...] Em Igrejinha, acho que falta
bastante. [...] E bastante deficiente. Nés estamos inclusive trabalhando nisso” (A5).
Entretanto, olhando para a regido do Vale do Paranhana, A5 aponta o municipio de
Trés Coroas como um bom exemplo em sinalizagao turistica, que recentemente o
municipio conseguiu uma emenda parlamentar destinada para a sinalizagéo e foram
colocadas varias placas nas vias publicas.

A fala de A6, outro ator publico entrevistado, confirma as boas condicbes de
sinalizagdo e manutencao nas vias publicas das areas rurais do municipio de Trés

Coroas:

Hoje, para os parques de aventura, os acessos sdo totalmente asfaltados e
com sinalizagdo. Para o templo budista, tem um trecho que passa na frente
do templo budista, que vai até RS020, de 1,8km, que faltam ser asfaltados.
Que uma parte esta de paralelepipedo e outra parte a gente esta colocando
asfalto frisado, mas a gente tem projeto para captar um recurso para terminar
esse asfaltamento ali, entdo vai ligar, por via asfaltada, RS-115 e RS-020, e
o templo budista fica no meio desse caminho. Eu acho que é importante ter
bom acesso, é importante ter sinalizagdo, né? Porque as pessoas se sintam
seguras para circular, para visitar os lugares, ta? Mas também ter uma
estrada de chao também é uma caracteristica do turismo no meio rural. Hoje
a gente tem la varios empreendimentos de meios de hospedagem, pequenos
meios de hospedagem nas subidas da serra. Tem se mantido a manutencgéao



77

dentro do possivel, dentro do alcance nosso, né? E ai tem outros lugares ali,
que é préximo dos parques, € necessita de acesso, que séo lugares que
teriam potencial para desenvolvimento de alguma coisa de turismo rural. (A6)

A questao da conectividade é vista por A6 como algo nao tao facil de se resolver
nas areas rurais, “[...] porque existem poucos moradores no entorno e acaba nao
sendo viavel para as operadoras” (A6). Mas acredita que ha alternativas para
solucionar a questdo. E reforga que nos parques de aventura, que estdo em lugares
de zona rural, ha acesso a internet, inclusive para o visitante com rede aberta.

Em suas imersdes nas zonas rurais, os extensionistas da EMATER percebem
a infraestrutura nestas areas; A7 diz que “[...] os pontos turisticos estdo bem
acessiveis. Se tem estrada de chdo, mas € boa. Ndo temos o que se queixar. E as
internets estdo melhorando também” (A7). Ja A8 sinaliza investimentos na
infraestrutura das zonas rurais: “[...] para dentro da zona rural, foi feito um investimento
de asfaltamento, para uma das vias principais. [...] Tem um investimento muito forte
também nessa questdo da conectividade rural. As empresas estdo permeando o
municipio com a fibra para a internet” (A8).

Ambos os entrevistados pontuam que a questao do tratamento dos residuos
gerados pelos estabelecimentos necessita de atengao do setor publico. A8 menciona
que em Trés Coroas, “[...] a atual administracdo esta trabalhando nessa questao dos
residuos, fortemente em relagao a isso. E os cuidados com a natureza, meio ambiente
também estdo sendo levados em consideracdo de uma maneira bem séria” (A8).
Enquanto A7 alerta: “[...] que o plano de turismo tem que estar ‘linkado’ no plano de
manejo de residuos” (A7).

Ainda sobre sinalizagdo turistica na regidao, A9 (representante dos atores
associativos) comenta sobre outras regides proximas ao Vale do Paranhana, como o
Vale da Felicidade e a Regido das Horténsias, que possuem mapas espalhados por
varios locais indicando ao turista onde ele se encontra e a localizagdo dos municipios
e seus atrativos turisticos. A9 acredita que “Isto poderia ser copiado para 0s nossos
municipios, indicando aqui é Rolante, logo mais é Riozinho, para ca é Taquara, ali é
Igrejinha. Isto seria uma possibilidade” (A9).

Os atores privados, estabelecidos nas zonas rurais dos municipios amostrados
na pesquisa, relatam certas dificuldades em termos de infraestrutura para a produgéao
dos bens e a prestagao dos servigos. A1 relata que algumas vezes a energia elétrica

e a Internet falham e que placas estao sendo providenciadas para substituir e atualizar
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a sinalizagao na rota Caminhos do Rural Saudavel. Mas no geral, A1 diz que “[...] eles
estdo investindo bastante no turismo” (A1). Para A2, que tem também seu
estabelecimento no roteiro Caminhos do Rural Saudavel, reforca a situacdo da
sinalizagao na regido: “[...] tem que ter mais placas. [...] até com umas placas que tem
que ser atualizadas” (A2).

Quanto ao acesso a Internet, A2 diz que fez uma parceria com uma operadora,
cedendo espago em seu terreno para a instalagcdo de uma torre de telecomunicagao
e em contrapartida, recebe sinal de rede sem fio. Entretanto, A2 comenta que a regi&o
vem sendo abastecida com fibra dptica. Em se tratando de acesso, A2 comenta: “[...]
eu acho que isso aqui ja ndo é o problema, né? [...] O projeto do municipio € agora
seguir o asfalto até num ‘coleginho’ que tem aqui no topo do morro, até ali ja tem um
projeto ja com o asfalto” (A2).

Para os entrevistados do municipio de Trés Coroas, a questdo da energia
elétrica foi mais comentada: “Energia elétrica a gente tem uma rede monofasica, onde
a gente também ta nessa luta para que chegue a trifasica. [...] Entdo € uma dificuldade
pra gente expandir qualquer coisa por causa dessa rede monofasica” (A3). A4
corrobora: “Aqui tem uma rede monofasica, uma rede comum, padréo, que € o mesmo
problema dos parques. Porque ai a gente ja faz a ampliagao da rede, sé que tem que
pagar. [...] Eu n&o consigo ampliar hoje, porque eu tenho o impeditivo da rede” (A4).

Sobre conectividade, A3 diz que “[...] a gente fez uma acg&o conjunta entre
prefeitura, empresas [...] a gente pagou para que fizesse a estrutura até 1a. E hoje
entdo a gente tem fibra 6tica que chega até |a. Ela tem problemas, volta e meia, mas
€ a unica que chega” (A3). Igualmente, A4 relatou que pagou para contratar uma
empresa de fibra Optica para levar a rede sem fio até seu estabelecimento.

O acesso para o estabelecimento de A4 se encontra precario, pois foi bastante
prejudicado em fungéo dos eventos climaticos que aconteceram em maio e junho de
2024; conforme A4 comenta: “A gente ta esperando a prefeitura, que eu preciso que
arrume a estrada, que depois da enchente acabou com a estrada, [...] porque eu
também n&o posso trazer as pessoas pra ca de qualquer jeito” (A4). Ja na diregédo dos
parques de aventura, o acesso foi restaurado e A3 complementa a situacdo da
infraestrutura no municipio: “Antes era o asfalto, era o acesso. Agora temos esses

outros fatorezinhos que sdo os préximos para gente continuar ai lutando, para
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melhorar, prestando bem o servico. Existem problemas, mas tem como melhorar”
(A3).

4.3.4 Comunicagao e comercializagao dos bens publicos de qualidade

Para garantir a coeréncia entre os bens e servigos territoriais articulados em
uma CBST e sua oferta turistica, os autores Durrande-Moreau, Courvoisier e
Boucquet (2017) afirmam que o uso do marketing territorial € necessario para
estabelecer a identidade territorial. A integragéo do territério e a valorizagédo de seus
bens e servicos especificos se da através do envolvimento das partes interessadas e
da construgao de projetos em conjunto.

No territério em estudo, os representantes municipais trouxeram bons
exemplos de acgdes de marketing utilizadas para a oferta turistica da regido.
Entretanto, verificou-se em seus depoimentos, fragilidades e possibilidades para a
construcao da identidade territorial. A5 explica seu ponto de vista quanto a forma mais

atrativa para comunicar sobre a regido:

E se a gente olha o nome da nossa regido, Paranhana, ndo vende, é um
nome indigena que para nés pode ter um significado, mas para quem vem de
Porto Alegre, ndo diz nada. E a gente tem um exemplo que eu acho incrivel
que aconteceu no Vale do Rio dos Sinos, que eles conseguiram mudar o
nome da regido por causa da visdo do turismo. Eles conseguiram mudar
todas as instancias administrativas, saude, educagao, seguranc¢a, tudo para
o conceito de Vale Germanico. E isso que eu tento buscar aqui. Eu ndo tenho
nada contra o nome Vale das Experiéncias. E eu ndo tenho capacidade
criativa para achar algo melhor, mas eu costumo dizer assim: experiéncia tu
pode ter uma boa e uma ruim. Eu queria achar um nome que sé tivesse a
ideia do bom. Mas nao quero dizer que tenha que descartar uma para fazer
a outra, mas no minimo a gente pudesse trazer o Vale das Experiéncias para
0 nome da regido administrativa. Eu acredito que € isso que vai passar a
vender a ideia, € isso que vai vender o turismo, e o turismo ser vitrine para
todos os outros servigos, para a educagao, para a saude, para tudo. Uma
marca forte mesmo para vender a nossa regiao. (A5)

Para A5, o esforco de comercializagdo dos bens e servigos produzidos e
prestados na regido € em parte do poder publico, mas deve ser colaborativo entre
todos os atores sociais. E cita algumas formas que o municipio de Igrejinha faz para
sua divulgagao: “[...] o aplicativo de turismo de Igrejinha. Ele é como se fosse uma
rede social, [...] tu tem o teu empreendimento, entra 13, posta as fotos, [...] € quando

as pessoas chegam na cidade, a gente divulga ele num QR code que tem na beira da
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rodovia” (A5). Tem também a participacdo em feiras, nas quais representantes do
municipio levam panfleteria para divulgagdo, enquanto empreendedores levam seus
produtos para demonstracio.

Uma acgao de divulgagao bastante interessante foi relatada por A5: “[...] foi uma
parceria com o sindicato das industrias de calgados de Igrejinha. Isso foi ha dois anos,
a gente conseguiu divulgar o aplicativo do turismo nas caixas de sapato” (A5).
Conforme A5 relatou, na época o0 municipio exportava calgados para 90 paises em
cinco continentes e era possivel acompanhar os downloads do aplicativo nos diversos
paises. Para A5, esta foi uma agado inovadora, levando a imagem do municipio ao
redor do mundo junto com um bem que é produzido na regiao.

A5 acredita na relagédo do turismo com o calgado e percebe a oportunidade de
desenvolver um produto turistico junto as fabricas para visitagdo da producdo. E
iniciou essa tratativa com uma empresa local que produz calgados femininos
personalizados. A5 explica que “[...] a ideia, que era ter a visitagao turistica com uma
plataforma sobre a linha de producao deles para o pessoal caminhar por cima e ir
vendo como se produz o sapato” (A5). Entretanto, percebeu-se uma resisténcia da
empresa em permitir a visitagao turistica, em funcio dos protocolos internacionais que
as empresas exportadoras de calgados devem seguir quanto a seguranga e
contaminacao, que impedem que outras pessoas na linha de producgao.

Por fim, A5 desabafa: “[...] a gente ainda ndo conseguiu acordar para trazer
isso para o turismo, o quanto a gente pode explorar e vender isso” (A5). E refor¢a que
a regiao tem potencial para oferecer o turismo de experiéncia como um “produto de
prateleira” ao dizer que “[...] € pela simplicidade dos habitos, como comer rosca com
chimia e nata. As pessoas ficam encantadas. E € uma coisa simples. A gente ainda
nao conseguiu aproveitar esses potenciais que para nos sdo tdo banais, que passam
despercebidos” (A5).

No municipio de Trés Coroas, A6 explica que o site “Visite Trés Coroas” € um
“hub de informacgdes”, que distribui informagédo de onde ir, onde comer e onde se
hospedar no municipio. Assim como o municipio vizinho de Igrejinha, Trés Coroas tera
o aplicativo de turismo. E um recurso tecnoldgico € utilizado pelo municipio para sua

divulgacao em feiras e eventos:

A gente participa de feiras, de eventos, né? Nés criamos um video cinematico
de realidade virtual, entdo a gente comprou o equipamento, fez um projeto
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com uma empresa. A gente tem os oculos de realidade virtual e a gente leva
para as feiras de turismo. E dai as pessoas tém a experiéncia de conhecer a
cidade, de fazer o raft, de visitar o templo, sabe? De varias coisas que sao
nossas aqui, sabe? Através da realidade virtual, né? E torna mais palpavel o
que a gente tem a oferecer, né? (A6)

A colaboragéo entre os atores privados e publicos na divulgagdo do municipio
também é mencionada por A6: “[...] tem o trabalho que as empresas fazem também,
divulgando o turismo, né? E o préprio rafting e o Templo [Budista], eles sdo os nossos
principais motivadores de viagem, né? Entdo, as pessoas virem para ca, eles ajudam
também a divulgar naturalmente o municipio, né?” (A6). Como representante da
Prefeitura, A6 diz que nos eventos, o municipio € promovido de forma institucional,
como um destino; onde além do rafting e do Templo Budista, sdo apresentados ao
publico a gastronomia diversificada e os meios de hospedagem voltados para o
turismo de experiéncia. A6 também concorda que o turismo deve se aliar a industria

calcadista da regiao e comenta:

A gente ndo pode esquecer aqui do calgado. Trés Coroas € polo calgadista
reconhecido a nivel nacional. As principais marcas de calgado feminino séo
produzidas aqui no vale, em Trés Coroas. [...] A gente esta se aproximando
cada vez mais do calgado, o sindicato esta comegando a estar conosco nas
acdes, participando, né? E um caminho a ser construido, ainda tem muita
coisa boa que pode vir atras disso dai, né? A gente sempre fala dessa
importancia, mas ainda esta faltando um estalo ai, sabe? Do setor calgadista,
assim, para fazer um investimento e acreditar no turismo também, sabe? (A6)

Neste sentido, A6 acredita que as solugdes para fortalecer o turismo na regiao
devam ser pensadas e colocadas em pratica por todos, “[...] E os projetos aqui, cada
um tem que fazer a sua parte, sabe? Entdo, assim, isso ainda nés nado temos, mas é
algo essencial, deveria ja estar funcionando ha muito tempo, mas aos poucos a gente
esta fazendo, eu entendo que por um outro lado a gente esta progredindo” (A6). E
ilustra a sua fala comentando sobre a participagdo do sindicato calgadista junto ao
Conselho de Turismo Municipal, a colaboracéo para a construgcéo do posicionamento
estratégico do municipio frente ao turismo e a realizacdo de agbes comerciais
conjuntas.

Promover o turismo de experiéncia também é uma estratégia que A6 percebe
como uma oportunidade de comercializacdo e comunicacdo do municipio para

incrementar o turismo na regido. A6 diz que,
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[...] 2 gente também esta tentando vender de forma turistica a nossa rotina
de cidade pequena. [...] E a nossa praga retrata aquelas particularidades da
cidade pequena, aquelas coisas que sao pitorescas, que s6 a gente que mora
aqui sabe. Para nds, isso € corriqueiro, mas para quem vem de fora, faz a
diferenca. Entdo, a gente tem ali a ponte coberta no centro, os decks, a
margem do rio Paranhana, que sdo lugares muito bonitos. A Praga Central,
um lugar arborizado, limpo. [...] Entdo, a gente esta comegando a falar sobre
isso, a divulgar isso. [...] Mas a gente precisa estar divulgando melhor,
encontrar uma forma de estar se posicionando como destino turistico. Isso
dai € muito importante, a gente se enxergar como um territério, como um
todo, sabe? (A6)

A6 traz um ponto a ser considerado na forma de comercializagdo e
comunicacgao da regido do Vale do Paranhana, que € a sua localizag&o: “Nés somos
a porta de entrada da Serra Gaucha. O turista que veio do aeroporto, pegou a 115
[rodovia RS-115] e vai pra Gramado, ele passa por aqui. A gente esta tentando se
utilizar disso que a gente tem de estar do lado de Gramado e falar, né?” (A6).
Entretanto, a forma como essa localizagao privilegiada deva ser utilizada é uma
questao sensivel de debate entre os atores territoriais. O contraponto é trazido por A3,

um dos atores privados entrevistados:

N&o estamos inseridos na Serra Gaucha. A gente ndo quer ser s6 passagem
para Gramado. A gente quer que venham para Trés Coroas, venham para o
Vale do Paranhana. A gente quer o turista do Vale do Paranhana, porque nao
€ 0o mesmo turista. Entdo ndo adianta a gente fazer todo um marketing voltado
para aquele turista se 0 nosso é outro, entdo a gente vai continuar errando e
vai continuar ndo pegando o turista. [...] Gramado tem as coisas boas e eles
vao para la quando eles querem aquilo |a. Eles vém para ca quando eles
querem isso aqui. Eles ndo vao para la 365 dias no ano. Outros dias eles
querem isso aqui, eles vém para ca. (A3)

Para A3, ainda ha muito o que fazer para tornar a regido mais procurada por
seus proprios atrativos turisticos: “Nossa regido ndo tem aquele fluxo de turismo
ainda. [...] E porque a nossa regido toda, ela ainda ndo despertou para o turismo’”
(A3). Neste sentido, A7, um dos representantes da EMATER comenta sobre os
esforgos que ja foram e estdo sendo feitos para a divulgagao turistica da regidao e
lembra que “[...] as agéncias de turismo local eram convidadas, a gente organizava
um famtour. [...] Eu lembro de no minimo, trés eventos assim. [...] E a divulgagao
também, agora fizeram com um rapaz que ele & um influenciador digital” (A7). Além
disso, A7 relatou que guias de turismo locais estdo comegando a fazer roteiros e
incluindo visitagdo aos empreendimentos turisticos da regido e diz entusiasmada:

“Esta andando bem, esta comegando” (A7).
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4.3.5 Iniciativas e potencialidades no Turismo Rural

Ja mencionados anteriormente, os autores Capellesso et al. (2022) e Cazella
et al. (2019) afirmam que na composi¢cdo da CBST, os atributos especificos de um
territorio, sejam estes associados a paisagem natural, ao clima, ao patrimdénio
histdrico, cultural e arquitetdnico, podem ser interligados através do turismo rural.
Dessa forma, foram levantados junto aos entrevistados, potenciais atributos
especificos da regiao relacionados com o turismo no espago rural que sdo possiveis
componentes de uma CBST para o Vale do Paranhana.

O relato de A5 traz importantes contribuigdes, tanto do seu municipio, Igrejinha,

como de toda a regiao:

O Caminhos do Rural Saudavel tem uma série de coisas. Por exemplo, tem
o Sitio das Cuias. [...] Eles fazem uma cuia personalizada. Eles agora tém
uma cabana para alugar também. N6s temos dai hospedagem, a gente tem
na montanha, essa regiao que tem esse pér do sol. Esse lado da montanha,
ele tem muitos empreendimentos, o lado do Monte da Fé, que tem a cruz. A
rota do cicloturismo la em Rolante, a das cascatas. [...] O Caminhos da Serra
Velha, que envolve Taquara e Rolante, que era o antigo caminho dos
tropeiros. Esse é bem interessante, uma rota para bicicleta. Trés Coroas
chegou a trabalhar o caminho dos campings, a volta dos parques. [...] E isso
era uma rota em algum tempo que era uma rota de caminhada, depois se
tornou rota de ciclismo, que descia pelo templo budista e ia até as barragens
& em cima na divisa com Canela e vinha de volta. A Rota das Nuvens é a
mais recente que nés tivemos. Pega aqui Igrejinha e Trés Coroas e um canto
de Gramado. (A5)

No municipio de Trés Coroas, A6 comenta sobre a oferta de meios de
hospedagem na zona rural: “Hoje a gente tem 1.209 leitos de hospedagem e tem

empreendimentos sendo construidos” (A6). E lista os atrativos do seu municipio:

Os parques de aventura. Sao trés parques de aventura, onde tem cinco
empresas de rafting, que oferecem diversas outras atividades. E os trés
parques também estdo estabelecidos com servicos de alimentacdo e de
hospedagem. O Templo Budista também esta na area rural. E hoje, da para
dizer assim, tem alguns atrativos com cachoeira. Temos hoje um
empreendimento que esta se estabelecendo também no entorno do templo,
que tem cachoeira, que tem trilha guiada com empresa formalizada, que
oferece seguro, que esta atendendo as normas técnicas para estar
trabalhando. Isso seria um outro atrativo. E alguns lugares, pontos de
restaurantes, bistrés, que estdo no meio rural também. [..] A Rota
Panoramica, que € o acesso dos parques ali, que vai a Canela. [...] E assim,
tem muita coisa, quando fala de gastronomia na cidade, né. Tem um evento
que acontece, que é organizado pela ADEC, que € uma associa¢ao aqui do
municipio, ela criou o Tresco Gourmet, ja teve quatro edi¢cdes, se ndo me
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engano. E eles juntam somente empreendimentos de gastronomia da cidade.
[...] Entado, nds temos o primeiro restaurante tibetano do Brasil. (A6)

Os atrativos no meio rural sdo complementados pelos extensionistas da
EMATER. Em Igrejinha, A7 lista a Cascata da Solitaria e a Cascata da Linha Caloni;
o Monte da Fé; o Parque Alto da Pedra; e, os varios empreendimentos localizados em
Serra Grande, que tém a vista para o vale do Rio Paranhana. Para A8, o maior atrativo
da regido e que € um diferencial e poderia ser mais bem aproveitado para o turismo,
€ 0 modo de vida na localidade. Em suas palavras, “[...] eu acho que as pessoas se
deslocam para viver uma experiéncia, tomar um café da manhé olhando para aquele
cenario com o rio, numa casa de madeira, o bucolico € a caracteristica do local. Acho
que é isso que € um potencial”’ (A8).

As iniciativas de Turismo no Espac¢o Rural ja4 encontradas na regido, assim
como algumas potencialidades que podem ser tornar ativos turisticos e compor uma

CBST, que foram mencionadas pelos entrevistados sao listadas no Quadro 6 abaixo:

Quadro 6 — Iniciativas e potencialidades em Turismo Rural
Municipio amostrado Iniciativas e potencialidades

Rota Caminhos do Rural Saudavel
Hospedagens na zona rural

Monte da Fé

Cascata da Solitaria e Cascata da Linha Caloni
Parque Alto da Pedra

Rotas de cicloturismo e cascatas (mencionados por A5, porém séo
localizados em Rolante e Taquara)

Rota das Nuvens

Parques de aventura

Hospedagens na zona rural

Templo Budista

e Caminho dos campings (mencionado por A5)
Trés Coroas ¢ Volta dos parques (mencionado por A5)

e Cachoeiras

e Gastronomia

¢ Rota Panoramica

e Modo de vida do interior

Fonte: Elaborado pela autora (2026).

Igrejinha

Nas entrevistas feitas com os representantes da EMATER, um ponto
importante foi debatido com eles, que é o perfil dos produtores de bens e prestadores
de servigos nas zonas rurais; este ponto foi trazido aqui para a discussao, uma vez
que esta é na sua maioria a forca de trabalho envolvida nas atividades de turismo

rural.
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Conforme A7, em Igrejinha ha um numero expressivo de propriedades de
agricultura familiar: “No ultimo censo agropecuario tinha 407 propriedades” (A7). De
acordo com A7, na maioria destas propriedades, um integrante da familia trabalha
fora, na cidade, e mantém pluriatividades na propriedade, plantando de tudo um
pouco, principalmente para consumo proéprio. Envolvidas diretamente com turismo
rural, sdo 12 familias com empreendimentos oficializados na Associacdo Caminhos
do Rural Saudavel.

Quanto ao perfil desta populagado, A7 diz que: “Grande parte é idoso, os jovens
poucos ficaram. [...] Ja esta retornando, mas € lento. Bem mais lento do que la em
Rolante, por exemplo, que a legislagdo das agroindustrias® acelerou o retorno do
jovem”. (A7) Sobre esta questao, A7 explica que “[...] a vigilancia sanitaria e saude
nao é municipalizada. Entdo, para regulamentar uma agroindustria de chimia, tem que
vir a fiscalizagao de Porto Alegre. Ai as exigéncias ficam mais dificeis de atender, né?”
(A7). E acredita que se houver a municipalizagdo deste servigo, sera mais acessivel
para as familias organizarem e comercializarem sua produg&o agroalimentar; e assim,
promoveria o retorno do jovem para a propriedade rural.

Em Trés Coroas, A8 percebe uma nova dindmica dos produtores rurais em

relagao as oportunidades do turismo rural:

Bom, particularmente, o municipio vem lentamente, pelo menos nos 6 anos
que eu estou no municipio, ele vem lentamente despertando para a
relevancia do receber rural. Existem varias propriedades que s&o produtores
rurais que despertaram para essa ideia do receber e estdo fazendo
investimentos nas suas propriedades para aproveitar essa realidade e
estabelecer a possibilidade do turismo da sensagdo, do turismo da
experiéncia, dessas coisas assim. E um mix. Existem aqueles produtores que
ja despertaram para isso, existem aqueles produtores que ndo se veem no
perfil e capacitados para isso. (A8)

Para A8, um novo contexto esta alterando o meio rural: “O pessoal buscando o
lazer, buscando contato com a natureza, buscando uma outra realidade diferente do
corre-corre do urbano” (A8). E complementa com outra reflexdo: “Uma outra coisa que
tem chamado bastante atencao é que existe um esgotamento de Gramado em relagéo
a algumas situagoes. E esse esgotamento esta respingando em oportunidades para

essa questao em Trés Coroas” (A8).

3 Lei Ordinaria N° 4.501, de 10 de dezembro de 2020, que regulamenta feiras municipais de
produtores rurais e agricultura familiar (Leis Municipais, 2020).
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Nesse contexto, A8 percebe a mudanca no perfil dos produtores e prestadores
de servicos na zona rural e comenta que ha “investimentos no rural de pessoas que
s&do do urbano na compra de sitios, na compra de terras. E para aproveitar essa
oportunidade que esta no ar’” (A8). A forma como os produtores locais estédo
gerenciando suas propriedades também chama a atencdo de A8: “[...] Alguns
produtores, um pouco mais adiantados que outros ja, estdo trabalhando e investindo
em cabanas, por exemplo, investindo em oportunidades dentro da sua propriedade,
com a criagdo de animais, com a questédo da horta” (A8). As oportunidades sdo para
todos, como A8 relata: “[...] também oferecendo produtos para esse sistema, mesmo
que tu n&o recebas o turista. Mas tu tens produtos que tu podes colocar junto com os
teus vizinhos, junto com outras realidades de mostrar” (A8).

As oportunidades estdo no ar, como diz A8; entretanto, verifica-se nos relatos
dos entrevistados que melhorias e incentivos devem acontecer para que as
oportunidades se tornem realidade. Tanto os atores privados quanto os publicos
percebem que suas atuagdes sdo complementares para transformar a realidade dos
territorios rurais da regido e promover seu desenvolvimento através do turismo rural.

No relato de A4, percebe-se o quanto o estabelecimento do seu negdcio em
uma area mais retirada do municipio trouxe mudancas para a localidade no entorno:
“[...] eu estou numa area do municipio que ela estava abandonada. [...] Aqui ndo tinha
nada. [...] Eu que paguei para trazer [...] o trifasico, [...] a fibra. [...] Tu comeca a trazer
um valor para essa area. Porque ela ja ndo € uma area que nao tem nada” (A4). No
seu entendimento, A4 diz que a administracdo do municipio deve incentivar a
legalizag&o dos negdcios para maior faturamento e arrecadagao de impostos; e assim,
retornar aos empreendimentos com incentivos através de fundos de financiamento,
citando como exemplo o “Fungetur™. “[...] Essa cultura precisa vir para o municipio
também, né? Para ter uma troca, para ter uma contrapartida” (A4).

Quanto aos beneficios providos através de programas de financiamento, A5
comenta que em seu municipio, ndo ha um programa especifico voltado para o turismo
rural. Mas explica que Igrejinha tem um programa chamado “PRODEN”, que é um

programa de desenvolvimento que serve para a industria, o comércio e a prestagao

4 O Fungetur (Fundo Geral do Turismo) € um fundo especial de financiamento vinculado ao
Ministério do Turismo, tendo por finalidade o fomento e a provisdo de recursos para o financiamento
de empreendimentos turisticos considerados de interesse ao desenvolvimento do turismo nacional,
bem como o suporte financeiro no desenvolvimento de politicas publicas de fomento a atividade
turistica (Secretaria de Comunicac¢ao Social, 2024).
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de servigos em geral: “[...] A prefeitura apoia com um beneficio financeiro, com um
aterro, com telhas, tijolo, uma série de coisas. Como atende todos os setores, ela néo
tem um padrao especifico, mas passa pelo Conselho Municipal de Desenvolvimento
Econdmico” (A5).

Para além dos beneficios financeiros, A5 reflete sobre a atuagao dos atores
publicos na regido: “[...] a nossa maior dificuldade primeiro passa pela gestéo publica
dos municipios de se entenderem como cooperativos” (A5). E acredita que a
capacitacao de todos os atores é fundamental para o desenvolvimento turistico da

regido, conforme sua fala:

Eu penso que o principal € a capacitacdo. Eu acho que tudo passa
necessariamente pela capacitagcdo. Claro que financiamento é importante,
abrir linha de crédito, ter sinalizagdo, tudo isso sado coisas que sao
importantes e elas fazem resultado rapido, mas limitado. E quando a gente
trabalha com capacitagéo, a gente esta trabalhando a longo prazo. A gente
consegue fazer com que as pessoas mudem a mentalidade. Mas capacitagao
aos meus olhos nunca é demais. E o que a gente mais precisa para o pessoal
comegar a entender o servigo. Comegar ndo, alguns ja fizeram a virada de
chave e ja estdo tendo resultados, outros ainda estdo patinando, nao
conseguem entender a importancia da experiéncia, de como eles podem
fazer com que o servico dé o resultado que eles querem. E uma pedra
preciosa que falta ser lapidada. Uma mudanga de mentalidade. (A5)

Na realidade do municipio de Trés Coroas, A6 explica sobre o programa “Mais
Turismo Trés Coroas”, que divide o municipio em cinco microrregides e que a partir
de um levantamento feito em cada microrregido, a prefeitura vai auxiliando nas
diferentes necessidades de cada uma. Para ilustrar, A6 diz: “E ai, cada microrregiao,
eu faco um trabalho com eles. Ent&do, ndo é uma coisa isolada. [...] Porque |a no rafting,
a necessidade deles é outra. Eles tém uma maturidade diferente do que Serra Grande,
[...] 14 tem asfalto, ali ndo tem. Entdo, séo realidades diferentes” (A6).

A6 entende que para o turismo rural acontecer no municipio e na regiao, é
preciso tornar o atrativo em algo que possa ser divulgado e comercializado: “A cascata
s6 assim & um atrativo. Ela precisa fazer parte de um produto. Para a gente
comercializar, né?” (A6). E exemplifica: “E assim, por exemplo, hoje vocé pode se

cadastrar [...] ter o ‘Cadastur®, [...] estar no ‘Mapa do Turismo® nacional, sendo um

5 Cadastur: é o sistema de cadastro de pessoas fisicas e juridicas que atuam no setor de turismo,
executado pelo Ministério do Turismo (Ministério do Turismo, 2026).

6 Mapa do Turismo: O Mapa do Turismo Brasileiro € um instrumento no ambito do Programa de
Regionalizagdo do Turismo que define a area - recorte territorial - a ser trabalhada, prioritariamente,
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atrativo do meio rural, [...] vocé abre meio de hospedagem, café colonial é restaurante
rural, e tem registro no ‘Cadastur’. Algo muito bom.” (A6). Também lembra que através
do “Cadastur”, € possivel se ter acesso ao “Fungetur” e outras linhas de financiamento
ofertadas por cooperativas de crédito. O papel de cada ator social para o

desenvolvimento da regiao é trazido no relato de AG:

Nao é uma iniciativa s6 da prefeitura, né? [...] A gente cria ambiente, né? A
gente vai dar um suporte dentro daquilo que esta ao nosso alcance, né? Mas
a movimentagado precisa vir do interesse da iniciativa privada de querer
implementar, de querer investir na sua propriedade para adequar ela, agregar
o turismo rural ao funcionamento da sua propriedade. Sao varias agdes que
precisam fazer. Eu vejo que precisa ter mais engajamento da iniciativa
privada. [...] E claro que a gente vai auxiliar com acesso, vai auxiliar com
sinalizacao. A prefeitura vai construir uma praga mais bonita. De repente, isso
possa virar um atrativo aquilo. A gente da acesso aos atrativos, né? [...] Esses
atrativos, a grande maioria quem vai criar é a iniciativa privada, né? O turismo
€ da iniciativa privada. Eu vejo que falta mais investimentos nessa area, mais
pessoas acreditando no turismo da nossa regido, fazendo mais agdes nesse
sentido. (AB)

A melhoria na infraestrutura das estradas é algo importante para A7, que diz
que a boa condigao das estradas rurais € essencial para se chegar nas propriedades.
Outro ponto importante que A7 traz para a manutengao das belezas naturais nas
zonas rurais € “[...] intensificar o controle da ocupacao desordenada de solos. Se tu
deixar ja vira vila em tudo que € lugar, [...] ja polui a agua [...] e dai ndo consegue ter
um embelezamento”. [...] Porque tem a especulagdo imobiliaria alavancada na
pandemia, né?” (A7).

A8 resgata o papel de cada um dos atores sociais do territério em promover as
melhorias para o fortalecimento das zonas rurais. E destaca a atuacdo da EMATER

para o desenvolvimento do turismo rural na regido. Em suas palavras:

Bom, a EMATER é uma politica publica. N6s ja tivemos cursos de
capacitagao especificamente com produtores da cidade. E a possibilidade de
visitas dos técnicos da EMATER a locais especificos para poder melhorar o
seu ambiente, a sua realidade, o seu portfélio de produtos. [...] A EMATER
faz esse esfor¢co junto com o produtor para que ele possa aproveitar as
potencialidades dentro da sua propriedade, para que haja um incremento de
renda, o resgate da cidadania, toda a realidade de promogé&o, do melhor viver
da familia e assim mantendo essa familia dentro da sua propriedade. O
esforco da EMATER em relagao a isso é visivel. Por exemplo, o Caminhos
do Rural Saudavel em Igrejinha, o Caminho das Pipas, em Rolante. Todas as

pelo Ministério do Turismo no ambito do desenvolvimento das politicas publicas (Secretaria de
Comunicacgao Social, 2024).
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acdes que acontecem. Entao onde tem o rural, tem turismo rural e a EMATER
esta nesse esforgo. (A8)

Na visdo de A3, “[...] A gente tem algumas barreiras ainda para o turismo em
Trés Coroas deslanchar” (A3). Para A3, algo a ser trabalhado € a retengao do turista
por mais dias de estada na regido; e para isso, é preciso fazer roteiros turisticos mais
estruturados, contando com parceiros para transportar o turista pela regiao e oferecer
atividades complementares. Todavia, A3 comenta que “[...] tem esse problema do
pessoal na semana precisar atender grupos grandes [...] e as vezes para 0 meu
hospede, que s&o duas, quatro pessoas que eu tenha na semana, eu nao consigo que
um café colonial me atenda” (A3).

A falta de sinalizacao turistica é retomada por A9 quando diz que “[...] ndo tem
investimento para sinalizagao. Tu sai de Porto Alegre, ndo tem nenhuma placa que
mostre que tu esta chegando no ‘Vale das Experiéncias”. So tem as placas de transito,
Taquara tantos quildbmetros, Parobé tantos quildmetros” (A9). Quanto ao papel de

cada ator territorial no desenvolvimento da regiao, A9 comenta:

Existem algumas iniciativas muito préprias, mas novamente, ndo do poder
publico. Falta essa articulagdo entre os municipios que poderia ser feito, por
exemplo, um consércio entre os municipios, na minha leitura, para
potencializar as atividades turisticas. Isso poderia ser feito, mas nao existe.
[...] Seria do poder publico [...] buscar verbas pela parte do governo federal e
fomentar isso, mas ainda vejo que é muito incipiente. (A9)

Em relacao as politicas publicas voltadas para o turismo, A10 relata que no seu
entendimento, os municipios tramitam aquelas que sao obrigatorias: “[...] por exemplo,
no caso de buscar recurso. Vai buscar recurso do Ministério do Turismo, tu precisa ter
um conselho criado, vai precisar ter uma secretaria de turismo ou um departamento
de turismo criado, tu precisa ter dotagdo orcamentaria” (A10). E reforca que os
municipios devem estar articulados com a regido e a Instdncia de Governancga
Regional, que no caso do Vale do Paranhana é o Forum de Turismo. A10
complementa: “Mas para além disso, alguns municipios [...] ainda € muito basico o
que eles desenvolvem hoje, porque falta um pouco daquele olhar do gestor para o

turismo como um setor de desenvolvimento econémico” (A10).

" Vale das Experiéncias: como & chamado o Vale do Paranhana como marca turistica, que sera tratada
na secao 4.4.3 deste trabalho.
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4.4 O sistema de governanga territorial estabelecido na regiao

Como visto acima, a necessidade de articulagao de agdes e coordenacgao dos
atores territoriais realga a importancia de um sistema de governanga na composigéo
de uma CBST, no qual o ator associativo € responsavel pela mobilizag&do, organizagéo
e formacao dos atores territoriais; além de, coordenar acdes que valorizem os
recursos e ativos do territério numa oferta articulada para a geracgao de renda para o
territério.

Sendo assim, de acordo com a “Dimensao lll — Sistema de Governancga
Territorial”, a terceira categoria de analise do conteudo das entrevistas busca
caracterizar o agente de governancga territorial e analisar sua atuagao como ator
associativo. E com isso, atingir o terceiro objetivo especifico da pesquisa que é
analisar a presenca e a atuacao de atores locais para o estabelecimento de um

sistema de governanca territorial.

4.41 A IGR e sua atuacao

Na regido em estudo, o “Forum Regional de Turismo do Vale do Paranhana” é
a Instancia de Governanga Regional instituida junto ao Governo Estadual do Rio
Grande do Sul. Instdncias de Governanga Regional (IGR) estdo previstas no
Programa de Regionalizagdo do Turismo (PRT), programa fomentado pelo Ministério
do Turismo brasileiro no inicio da década de 2000, vista a necessidade de um espacgo
de gestdo capaz de administrar o territorio turistico a nivel regional. Neste espaco
democratico, os agentes sociais envolvidos no turismo regional atuam de forma
participativa e representativa (Bantim; Fratucci; Trentin, 2020).

De acordo com o Mdodulo Operacional 3 — Institucionalizacdo da Instancia de
Governanca Regional do PRT (Brasil, 2007), as IGRs podem assumir a estrutura e

carater juridico sob a forma de férum, sendo que

Férum é um espago democratico que serve como instrumento de
comunicagao, reflexdo, debate, intercdmbio, articulacdo, ajuda muatua na
solugéo de duvidas e problemas, exposicao de ideias, opinides e sugestdes
sobre um determinado tema. Normalmente, os Foruns estdo relacionados a
uma area tematica ou atividade especifica. Neste espago multiplo e publico,
as pessoas podem se reunir para discutir sobre um determinado assunto por
meio de debates tematicos, criagdo de agendas e pautas de discusséo,
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articulagao politica, social, cultural e econémica, proposi¢cao e organizagao
de atividades coletivas, sempre com um propésito determinado. (Brasil, 2007,
p. 41)

Na regido do Vale do Paranhana, a IGR tem a forma de férum e teve sua
fundacao no dia 24 de abril de 2000, conforme publicagcdo no Horizontes - Boletim
Informativo das Faculdades de Taquara (2000, p. 21) e registro na Ata n° 02/2024 do
Forum. Na apresentacdo do documento “Direcionamento Estratégico do Turismo
Regional” (Paranhana, 2015), o Férum Regional de Turismo do Vale do Paranhana foi
mencionado como figura fundamental no papel da governanga local, reunindo
representantes do poder publico, do setor privado e da sociedade civil organizada.

O contexto de atuagdo do Férum Regional de Turismo é a regido do Vale do
Paranhana, que esta localizada na Regido Metropolitana de Porto Alegre, no estado
do Rio Grande do Sul, Brasil e compreende seis municipios: Taquara, Igrejinha, Trés
Coroas, Parobé, Riozinho e Rolante. A IGR integra o processo de regionalizagdo do
turismo em nivel nacional, desenvolvendo agdes de planejamento e organizagao
turistica na regiao.

Como exemplos de agdes ja realizadas, no ano de 2014, o Forum Regional de
Turismo apoiou a Secretaria de Turismo do Rio Grande do Sul na elaboragéo do Plano
Regional de Turismo da Regido do Vale do Paranhana (Rio Grande do Sul, 2014). E
em 2015, esteve presente na condugao de oficinas de Planejamento Turistico para
elaboracdo do documento “Direcionamento Estratégico do Turismo no Vale do
Paranhana”; e, com o objetivo de valorizar os atrativos da regido e a integragdo dos
municipios, realizou uma eleigdo de forma online para selecionar as Sete Maravilhas
do Vale do Paranhana® (Paranhana, 2015).

No planejamento de estratégias para o desenvolvimento regional, a articulagéao
e integracao entre os municipios que compdem a regiao turistica pretende fazer com
gue 0s municipios se reconhegam como regido. Nesse processo de articulagéo e
fortalecimento da governanga regional, o Férum Regional de Turismo juntamente com
outras instituigdes da regidao, buscou implementar o Plano de Desenvolvimento do
Turismo do Vale do Paranhana (Paranhana, 2015).

No ano de 2015, o Férum Regional de Turismo promoveu oficinas de
planejamento estratégico para definir o direcionamento estratégico para os programas

8 A lista das Sete Maravilhas do Vale do Paranhana esta disponivel no site da FACCAT
(FACCAT, 2012).
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e projetos da Regido Turistica Vale do Paranhana. As oficinas ocorreram nos
municipios integrantes da regido, entre os meses de agosto e setembro. Com debates
participativos, conhecimento empirico da regido e sua realidade e técnicas de
definigdo estratégica, definiu-se o Mapa Estratégico (Figura 14), consolidando a regi&o
como um destino de bem-estar e a posicionando como o Vale das Experiéncias
(Paranhana, 2015).

Figura 14 — Mapa estratégico da Regiao Turistica do Vale do Paranhana
MAPA ESTRATEGICO: PARANHANA - VALE DAS EXPERIENCIAS

L. Articular a participagdo do poder publico, das entidades publicas e privadas e da comunidade dos
Missao municipios componentes da Regido Turistica Vale do Paranhana, promovendo o desenvolvimento do
turismo, de modo planejado e integrado, alinhado com as politicas estaduais e federais do setor e

objetivando a competitividade sustentavel.

. Consolidar o VALE DO PARANHANA como uma regido reconhecida pela diversidade de experiéncias de
Visdo de Futuro

turismo focado no bem estar, tornando-se uma nova referéncia no RS nos préximos 5 anos.

Posicionamento Com uma grande diversidade de atrativos e produtos turisticos, oferecendo a oportunidade de viver a
grande experiéncia de encontrar o que ha de mais importante em sua vida: Vocé mesmo! Vivencie

experiéncias inesqueciveis de bem-estar relacionadas a cultura, a natureza, ao ambiente rural, aventura e
religiosidade. Paranhana, Vale das Experiéncias: apurando sentidos, ampliando limites!

referéncia no mercado turistico. prestadoras de servigos turisticos e de
experiéncias.

Partes P 4
Entidades Regionais equenos qegoc1os Governos Locais Sociedade
Interessadas locais
Contribuir para o desenvolvimento da Regido
Gerar a competitividade do destino Paranhana Vale do Paranhana através de politicas publicas
com produtos e servigos de bem-estar de para o turismo e o fortalecimento de empresas

Fonte: Paranhana (2015)

Em encontros mensais, os representantes dos governos municipais, de
instituicbes da sociedade civil, da instituicado de ensino superior da regiao (FACCAT),
os empreendedores de servicos turisticos e produtores de bens dos municipios que
compdem a regido, reunem-se para debater oportunidades de promogéo da regido e
tomar decisdes para agdes em conjunto. Entre as decisdes e agbes tomadas nesses
encontros, estdo a atualizagdo dos membros a respeito da legislagado turistica, a
articulacdo de proposi¢cdes para politicas publicas, a apresentacdo dos servicos e
bens produzidos na regido e as trocas de aprendizados, entre outros assuntos. A
Figura 15 ilustra um dos encontros do Forum, que foi realizado no més de julho de
2025, no municipio de Riozinho, na sede de um dos empreendimentos locais.
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Fonte: Acervo do Férum Regional de Turismo doale do Paranhana (2025)

Além dos encontros fisicos, que algumas vezes acontecem de forma remota
on-line, o Férum mantém um grupo de conversas no aplicativo de mensagens
instantédneas WhatsApp. De acordo com a Ata n° 02/2024, verificou-se que o Férum
Regional de Turismo do Vale do Paranhana disponibiliza canais de promogao da
regido turistica através da participagdo dos municipios em eventos como feiras,
festivais e exposigdes; demonstrando preocupagdo em estruturar a promogao da

regido de forma conjunta em eventos a nivel local, estadual e nacional.

4.4.2 Membros da IGR e sua representatividade

Considerando o Forum Regional de Turismo do Vale do Paranhana um
potencial agente de governanga para o territério em estudo, na pesquisa de campo se
decidiu entrevistar dois de seus representantes (entrevistados A9 e A10) e conhecer
mais sobre sua formagédo e o quanto representa a regido junto aos demais atores
territoriais.

Quanto aos membros que compdem a IGR, A9 relata, “[...] Sdo varios atores
sociais que fazem parte deste grupo. Empresarios, turismoélogos que trabalham em

conjunto com as prefeituras, representantes sanitarios, de turismo e desenvolvimento
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econdmico. Sao pessoas dos 6 municipios” (A9). Além destes, fazem parte também
representantes da instituicdo de ensino superior localizada na regidao, FACCAT -
Faculdades Integradas de Taquara. E ainda, representantes de outras instituicoes
como SESC e EMATER. De acordo com A9: “No grupo de WhatsApp tem mais de
100 pessoas” (A9).

A10 complementa que agricultores familiares também participam e sao
incluidos como empreendedores. E explica que o Forum € aberto a participacéo da
comunidade em geral: “Hoje o Férum ndo tem um documento que estrutura esse
formato de participacédo, de quem pode e quem néo pode participar. [...] Hoje ele é
aberto, a qualquer um que tenha interesse” (A10).

Sobre a representatividade dos membros do Férum, A9 e A10 concordam que
os participantes representam bem todos os municipios da regido. “Cada municipio
tem, por exemplo, empresas que atuam no setor de turismo e estido |la para debater
questdes de turismo, para tentar dar alguns encaminhamentos, melhorar os seus
empreendimentos, consequentemente melhorar o seu territério também” (A10).
Entretanto, tanto A9 como A10 comentaram que o quérum de participacdo dos
membros nas reunides normalmente € baixo: “[...] Como eu falei antes, [...] as vezes
tinham seis, sete pessoas” (A9). Uma solugao interessante pensada para atrair mais
a participacao dos membros nas reunides, é o formato itinerante; onde a cada més,
um municipio acolhe o grupo, que se reune na sede de um empreendimento local para
realizar a reunido e o grupo também visita outros empreendimentos e atrativos

turisticos daquele municipio, conforme A10 explica:

Mas agora depois que a gente criou esse férum itinerante, mais pessoas tém
vindo participar. Isso esta sendo bem interessante. E uma oportunidade para
eles se conhecerem e conhecerem a regido, porque iSso € um exercicio que
normalmente os empreendedores e mesmo as do setor publico ndo fazem,
de conhecer a regiao, de tirar tempo para fazer, visitar os empreendimentos,
os atrativos. (A10)

Entre os entrevistados dos atores privados, apenas A3 disse que participa das
reunides do Forum e comenta: “O Forum, eu estou nele desde que eu vim para c3,
isso ja faz mais de 20 anos” (A3). Um dos representantes municipais entrevistado diz
que ja foi mais atuante no Férum: “[...] ultimamente eu n&o tenho participado. Na
verdade, eu participei em s6 uma reunidao neste ano. Fui muito ativo em outros

momentos” (A5). A6 (outro representante municipal entrevistado), que regularmente
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participa das reunides, deu sua opinido sobre o Férum: “[...] Eu acho muito importante
o trabalho que o Férum faz. [...] Precisa ter mais envolvimento dos municipios, eles
precisam participar mais, nds precisamos estar mais no Férum” (AG). Os
representantes da EMATER, A7 e A8, disseram que nao participam do Forum.

4.4.3 Articulagao e cooperacao entre membros da IGR

Resgatando Saquet (2019), o desenvolvimento territorial envolve tradi¢gdes e
identidades locais, proximidade geografica e organizacional, sinergias e
conhecimentos especificos, potencialidades territoriais e gestao local; num processo
que exige vinculos territoriais através da confianga, pertencimento, sinergia,
cooperacao e solidariedade.

Em consonéncia, a abordagem da CBST valoriza os recursos e ativos
especificos dos territérios, que através de um sistema de governanga constituido por
atores publicos, privados e associativos, articula-se a oferta de uma “cesta” de bens e
servigos territoriais, gerando uma renda de qualidade que é revertida para o proprio
territorio (Cazella et al., 2020). E como reforga Denardin et al. (2022), a valorizagao
dos recursos territoriais exige o empoderamento dos atores territoriais para identificar,
preservar e especificar os recursos territoriais de forma criativa, colaborativa e
inclusiva.

E pela intervencdo dos atores sociais, pela aprendizagem conjunta das
caracteristicas do territorio e pelas estratégias adotadas nos processos de produgéo
que acontece a transformagao de um recurso em ativo especifico. Na composicéao de
uma CBST, um ativo de maior expressao do territorio (produto lider) € articulado com
outros bens e servigos produzidos no local (destacados pelas alternativas de turismo
rural). Através de inovagdes aos servigos ligados a imagem dos produtos e paisagens
do territério, oferta-se de forma conjunta como uma “cesta”, a reputagdo do territorio
e suas caracteristicas especificas, que passam a ser mais percebidas elo consumidor
(Cazella et al., 2020) e (Cazella; Dorigon; Pecqueur, 2022).

Sendo assim, com as entrevistas se buscou verificar a percepcgao de todos os
entrevistados quanto a articulagédo dos bens e servigos ofertados pela regido e quanto

os atores territoriais cooperacao entre si para a criacao de uma identidade territorial.
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Na compreensao de A9, a articulagao entre os atributos especificos da regiao
€ um desafio e na sua fala, a regido “[...] ndo tem uma identidade. [...] Aqui é
caracteristico como uma regido de passagem para Gramado e Canela” (A9). Para A9,
o turismo na regido “[...] ndo € bem explorado. [...] Sempre foi muito pensado como
um negoécio muito proprio, nao coletivo. Nés podemos juntar as forgas. Mas cada um
esta pensando o seu negdécio” (A9).

Um dos desafios para a articulacdo € ter informagdes sobre os atrativos
turisticos de forma organizada e catalogada. A9 comenta que ha uma pagina na
Internet para a divulgagao da regiao, o sitio eletrénico chamado “Visite Paranhana”.
Entretanto, a pagina esta desatualizada e de acordo com A9, os municipios ja foram
convidados a atualizarem as informacgdes sobre seus atrativos turisticos. Além do site,
A9 diz que as redes sociais sdo proprias de cada municipio, ndo havendo uma
identidade da regido nas midias digitais.

Outra dificuldade apontada por A9 para a articulagdo entre os municipios, &
que sdo poucos os atores territoriais que se mobilizam para realizar agdes em
conjunto, como diz: “Se observa que sao muito centralizadas as agbes. Cada
municipio faz do seu jeito, ou seja, Rolante tem uma festa 14, Igrejinha tem um evento,
Trés Coroas tem um evento. O ideal seria se tivesse mais interatividade entre os

municipios” (A9). A baixa cooperagao entre os atores também é percebida por A9:

Eu acredito assim, claro que cada um vai pensar no seu negdcio, agora, a
questdo de pegar junto mesmo, ainda falta. O pessoal tem muita vontade,
mas tem pouca agao. Porque é toda uma questao de prioridade de manter o
seu negdcio. Querendo ou nao, ndo da para fugir desta questao, o turismo
precisa do investimento da parte publica. Nao adianta o pequeno produtor,
que seja uma pequena fazendinha para fazer o turismo rural, mas tem que
ter o acesso, tem que ter investimento do poder publico, tem que ter uma via
que seja adequada, uma iluminagao que passe seguranga. O turista ndo vai
querer sair com seu carro para uma estrada toda esburacada. Entédo, a
acessibilidade, o poder publico tem que dar o respaldo. [...] Sdo 6 municipios
e existe uma quantidade enorme de estabelecimentos que ainda tém
dificuldade de entender qual é o seu negdcio, seu diferencial. Alguns ja
sabem. O poder publico é importante para dar o assessoramento também.
Turismologos, pessoas que estdo ligadas aos municipios; as secretarias tém
que ter um contato préoximo. Tem que ter também uma correlagdo com
quantos estabelecimentos nés temos nos municipios para chegar nestes
estabelecimentos e dizer o que esta sendo feito de turismo no municipio e
perguntar se quer participar. Deveria ser melhorado, ainda vejo dificuldades.
(A9)
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Na opinido de A10, a natureza existente em todo o territério é algo que pode
ser articulado entre os municipios para a oferta conjunta da regiao, além dos atributos

culturais:

Uma coisa que eu percebo e que acho que os demais também percebem é a
questdo de natureza, que é algo comum a todos os municipios da regiao.
Todo mundo aqui tem areas relevantes de mata ainda e que fazem
atividades, fazem trilhas, tem o pessoal do rafting, do pedal. Entdo acho que
essa questédo de natureza é algo bem comum entre os municipios e que os
préprios empreendedores e prestadores de servico entendem como sendo
algo comum. E a questao cultural também acho que € algo forte, mas ai cada
municipio com a sua identidade. Mas ainda acho que falta uma conversa,
sabe, da regido assim de aproximar essas questodes. (A10)

Na sua entrevista, A10 destaca uma questdo importante sobre a atuacao da
IGR Férum de Turismo do Vale do Paranhana: “Hoje o Férum de Turismo € a
representacdo daquilo que o Ministério [do Turismo] solicita. E a Instancia de
Governanga Regional, s6 que hoje a gente ndo tem um financiamento para nossas
acgoes, [...] é tudo trabalho voluntario” (A10). E explica que para promover a articulagéo
da regido, a IGR deveria fazer o trabalho de visitar os municipios, de conhecer os
empreendimentos e de chamar os atores sociais para pensar a regiao como um todo.
Entretanto, A10 diz que para fazer isso sem recursos financeiros € muito dificil e
entende que este trabalho depende muito da parceria com as prefeituras.

A questao da falta de recursos e da pouca cooperagao entre os municipios é
corroborada por A3:

E é o que eu falo, essa regido ainda ndo entendeu a importancia do turismo,
ainda nao vé o turismo como uma mola propulsora, como um canal. Eles nao
veem e nao dao a importancia que deveria. Entao eu acredito muito no grupo,
a gente vé o grupo sempre supermotivado. Acho que € o trabalho voluntario.
Vocé vai la e se identifica porque sdo as mesmas dores. As pessoas, € uma
troca muito grande, é uma oportunidade de vocé fazer essas relagbes, essas
trocas, essas parcerias, essas integragdes, inclusive de servigos, roteiros e
tudo mais. Acaba ampliando. Conhecendo mais. Sé que realmente na hora
de conseguir fazer com que as coisas saiam do papel, elas sdo mais dificeis
de acontecer. (A3)

Outra situacao de desarticulagao entre os atores territoriais € levantada por A1,
ao comentar que as associacdes de empreendedores de uma mesma localidade nédo
se conversam entre si, trazendo o exemplo da Associacdo Caminhos do Rural

Saudavel e da Associagdao Amigos da Serra Grande, ambas na localidade de Serra
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Grande, Igrejinha: “Sao outros empreendedores, e de repente podiam ser um e todos,
né? Fazer uma sé. Dai talvez conseguiria ainda girar mais” (A1).

Na opinido de A9, o “Vale das Experiéncias” poderia ter uma identidade
territorial trabalhada pelo capital natural que existe na regido e vé o turismo rural como
uma oportunidade. De acordo com A9, “Nds aqui temos este capital natural que nao
€ tdo aproveitado como poderia. A nossa potencialidade € o turismo do interior, da
colénia, € o fazer, tirar leite, fazer pao, ver como faz” (A9). Para A9, o capital natural
da regido ja é reconhecido através principalmente do turismo de aventura. Porém, o
rural ainda é pouco explorado, com iniciativas pontuais em certas localidades, como
exemplo “[...] Rolante, Riozinho, o pessoal esta fazendo mais degustacéo de vinho,
de queijo. Eles convidam para ir |a, mas ndo com foco no espacgo da regiao” (A9).

A proximidade de grandes centros de turismo e da capital, aliada a realidade
natural da regido é a oportunidade vista por A8 para deslanchar o turismo, como traz
em sua fala de forma auténtica: “Eu acho que é um cavalo encilhado, como se diz no
‘gauchés’, alguém precisa montar. [...] Tem o exemplo do ciclismo, das caminhadas e
tudo mais. Existe esse produto ja oferecido e isso traz pessoas. [...] A gastronomia
também traz as pessoas” (A8). Também lembrado por A8, a regido tem espacos de
vivéncias e os sitios. Em Trés Coroas, A8 comenta que existem algumas iniciativas e
eventos que mobilizam os empreendedores, como a Expofeira e o Tresco Gourmet,
que é um festival de culinaria.

Em Igrejinha, um grande evento anual, a Oktoberfest, gera publico para
visitagdo aos atrativos turisticos do municipio, como A2 comenta: “[...] a gente tem
visitacao, sim, do pessoal que vai na Oktoberfest. Eles ficam sabendo. Entdo vem
aqui, aproveita para ver, [...] entdo o pessoal ja faz tudo meio que um roteiro” (A2). Em
se tratando de roteiros turisticos estabelecidos na regido, A2, que faz parte do
Caminhos do Rural Saudavel e da Rota das Nuvens, percebe que ha pouca
divulgacéao e relata: “[...] ja teve gente falando mais da Rota das Nuvens, que foi
langada ndo faz um ano atras, [do que] o Caminhos do Rural que a gente ja tem ha 5,
10 anos ja” (A2).

Na realidade de A3, no municipio de Trés Coroas, tem a Rota Panoramica que
faz ligagdo com o municipio vizinho de Canela, mas se encontra desativada. Apesar

do seu estabelecimento se localizar préximo aos demais parques de aventura e outros
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atrativos turisticos da regiao, A3 diz que nao esta inserido em nenhum roteiro turistico.

E complementa falando sobre as festividades do seu municipio:

As festividades que a gente tem, nenhuma integra os parques. Eu acho que
as coisas sao pensadas muito individualizadas. O evento de gastronomia,
Tresco Gourmet, eu fago parte desde o inicio. Ele traz publico, mas ainda nao
juntou uma coisa com a outra. A gente ndo teve clientes que vieram para o
Tresco Gourmet, mas eu recomendei que nossos clientes fossem para o
Tresco Gourmet, que acabaram circulando la. Eu acho que esta comegando
a integrar assim de alguma forma. Agora a gente esta tendo a feira literaria e
nos estamos com as cabanas cheias. Vou dar uma perguntada se tem
alguém que esta na feira literaria® ou ndo para a gente ter um termémetro.
Esta bem basico. E possivel melhorar sim. A gente tem que engajar mais.
(A3)

Ao se tratar da insercéo de outros setores produtivos a uma possivel Cesta de
Bens e Servigos Territoriais para a regido do Vale do Paranhana, A3 acredita na
parceria com a industria calgadista, que é tradicional na regido: “Eu vejo a industria do
calgado trabalhando junto com o turismo. Aqui em Trés Coroas essa unido ndo havia,
a gente sempre pensava em agdes de como o calgado podia fortalecer o turismo” (A3).
E explica que o sindicato do setor ja participa e tem sido atuante no Conselho
Municipal de Turismo. A partir desta troca, agdes para articulagao ja foram pensadas

e algumas colocadas em pratica, como relata:

Entdo a gente sonha umas coisas assim, a gente fazer uma parada turistica
onde tenha um museu do sapato ou uma demonstragdo de como era feito. A
gente fez um video uma vez e foi sucesso. Entdo assim, sdo agdes que eu
acho que ndo podem se separar. [...] O sindicato fez a gravagdo da nova
campanha deles no restaurante tibetano. A gente falava, fazia as gravagdes
num lugar nada a ver. Vamos comecgar a gravar nos pontos turisticos da
cidade. Vamos comegar a criar essa imagem. Fazer uma identificagdo. Nés
ja fizemos, isso foi mudando de 2 anos para c4, nds fizemos a convengéo de
trés empresas da cidade |a no parque. Eles levavam antes para dentro de
hotel em Porto Alegre. Imagina em vez disto, trazer os vendedores para ca,
com toda a experiéncia. Entdo € essa visdo que tem que comecar a se abrir,
a regido pensar aqui. E devagar, mas tem que ir fazendo. [...] E sdo essas
ideias, essa criatividade que temos que ter internamente para poder criar
essas estratégias. (A3)

Em concordancia com A3, A10 percebe que, por o Vale do Paranhana ja ser
conhecido pelo calgado, esta articulagao da industria calgadista com o turismo poderia

ser muito benéfica, dizendo: “[...] porque ndo ter essa articulagdo com outros setores

9 Feira Literaria e Cultural de Trés Coroas, evento realizado pela Prefeitura Municipal de Trés
Coroas, que incentiva a valorizagédo e reconhecimento de musicos, escritores, atores, artesdos e outros
agentes culturais locais (Drops do Cotidiano, 2025).
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que exportam ou enviam para outras regides divulgando os atrativos e servigos daqui
da regiao” (A10). E relembra uma agao neste sentido ja realizada pelo municipio de
Igrejinha, que divulgou imagens do destino através de QR codes nas caixas dos
calgados. Esta agao ja foi mencionada anteriormente na sec¢ao 4.3.4 deste trabalho.

Criar outras experiéncias com outros parceiros também é vislumbrado por A10,
gue menciona que no municipio de Riozinho ha uma metalurgica de ferramentas e
que se poderia desenvolver uma visitaco turistica na fabrica. E ilustra: “E uma fabrica
de 70 anos que tem toda uma questao de sustentabilidade. Entdo por que ndo esses
outros setores também serem locais de visitagao para conhecimento, contar a histéria,
enfim o modo de produgao” (A10).

Uma fala do entrevistado A8 demonstra a importancia da cooperacédo entre
todos os atores para a construgcao da identidade territorial € na sua percepcgao, para
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isso € preciso: “[...] aproximar as pessoas, [...] desconstruir os muros. Existe uma
resisténcia muito grande [...] na regido, do trabalho em grupo. [...] Entdo isso
destravaria todo o processo. Esse processo de sinergia, eu acho que precisa ser

desenvolvido” (A8).

4.4.4 A marca turistica “Paranhana, Vale das Experiéncias”

A identidade territorial para compor a “cesta” € formada por aspectos que
caracterizam e diferenciam o territério, sejam eles: “(...) agricultura familiar, belezas
naturais, colonizagdo europeia, agricultura organica, boa gastronomia, preservagao
(ambiental e cultural), agroturismo, (...)" (Turnes et. al, 2022, p. 16). Estes sao os
aspectos reforcados pela marca coletiva “Acolhida na Colénia”, construida e adotada
pela Associacado de Agroturismo do territério das Encostas da Serra Geral situado no
sudeste do estado de Santa Catarina, Brasil. Os autores estudaram a efetividade da
marca e concluiram que ela foi fundamental para o reconhecimento da identidade
territorial.

O territério do Vale do Paranhana também possui uma marca turistica criada
a partir da definicdo do planejamento estratégico da Regido Turistica Vale do
Paranhana. Nos trabalhos realizados pelo Férum Regional de Turismo no ano de

2015, foram debatidos e escolhidos pelo grupo de trabalho, a criagdo da marca
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turistica e o slogan “Paranhana, Vale das Experiéncias” (Figura 16) (Paranhana,
2015).

Figura 16 — Marca turistica e slogan da regiao turistica Vale do Paranhana

p——. @

Paranhana
Vale das Experiéncias

Fonte: Paranhana (2015)

Para verificar se a marca coletiva tem potencial para tornar a identidade
territorial do Vale do Paranhana reconhecida através de uma CBST, uma das
perguntas feitas para todos os atores territoriais durante a pesquisa de campo, foi se
eles conheciam a marca turistica da regido. O resultado foi que entre os atores

privados, apenas A3 conhece a marca e trouxe uma reflexao a respeito dela:

Sobre a marca turistica, eu ia falar qual delas, porque a gente ja teve tantas.
A que ficou mais agora foi o Vale das Experiéncias. Antes a gente tinha Vale
do Paranhana. Mas sobre a marca das experiéncias, também é uma questao,
a gente esta la com o site desatualizado. Ela ndo é usada. A gente vai criando,
criando marcas, coisa que nao fortalece também. A gente discutiu muito isso,
era uma coisa antes, era o Vale do Paranhana. A gente mudou para o Vale
das Experiéncias porque a dificuldade do povo entender, uma dificuldade de
pronuncia. E dai a gente identificou que realmente aqui eram experiéncias
muito diferentes, a questdo da holistica, da aventura, do turismo medicinal,
do natural. Entdo a gente viu que era e eu acho que continua isso, seguiu
essa tendéncia, de experiéncia. (A3)

Outros entrevistados percebem que a marca turistica ndo é reconhecida por
visitantes da regido, tdo pouco pelos atores territoriais. Para A6, “[...] existe a marca
do Vale das Experiéncias, mas que € pouco usada. Hoje a gente n&o é conhecido
[pela] marca. Pode ser melhor trabalhada, pode ser melhor utilizada” (A6). Esta
também ¢é a opinido de A9, quando diz que “[...] é diferente por exemplo da Regido
das Horténsias, que o pessoal ja sabe que € Gramado e Canela. Aqui, o Vale das
Experiéncias, acho que nao foi adensada numa forma que todo mundo vai saber. [...]
Ainda temos grandes desafios para cunhar essa marca” (A9). O relato de A10 reforga

essa questao:

Acho que essa identidade se perdeu ao longo dos anos, [...] acabou se
perdendo essa identidade e esse préprio contexto de entender o que é a
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experiéncia. O que se refere a experiéncia, quem é que pode oferecer
experiéncia, que tipo de experiéncia. Isso acho que ndo esta claro para os
empreendedores e para os turistas, enfim, para todo mundo aqui da regiao.
Acho que é algo que precisa ser resgatado. Tanto é que uma das propostas
do Férum é fazer o reposicionamento estratégico, pensando de que forma
que a gente vai se enxergar e vai se vender. A marca existe, mas acho que
se nao tiver alimentando a ideia, as pessoas nao tiverem vendendo isso, a
coisa se perde. Acho que as pessoas nem conhecem sobre a marca para
falar sobre ela, para ter essa confiangca de falar sobre o Vale das
Experiéncias. Entdo, tem um trabalho para ser resgatado, para ser feito, até
porque muitos empreendedores novos que nao participaram desse processo
Ia no inicio de 2014/2015, que nem sabem desse trabalho. Entdo precisa ser
fortificado. (A10)

Para a valorizagao e divulgacao dos bens e servigos de qualidade produzidos
na regiao, A9 aposta que a marca coletiva possa representar os produtos territoriais,
trazer rastreabilidade e inspirar confiangca. Entretanto, A10 comenta que a marca
turistica do Vale do Paranhana n&o é divulgada nas agbes em que os representantes
da regiao participam através do Férum Regional de Turismo, como os eventos e feiras
estaduais. Para a entrevistada, falta organizagédo para trabalhar a marca da regiao,
quando diz: “Nao se trabalha muito marca nesses eventos, a gente vai levar os
roteiros, os municipios, os eventos, mas a marca em si ndo. Esta estampada nas
camisetas, mas nao se trabalha a marca mesmo, de valorizar o Vale das Experiéncias

isso ainda nao” (A10).

4.4.5 Grau de coordenacéao da IGR

Sob o enfoque da CBST, é necessario um sistema de governancga territorial
para a coordenacao dos atores institucionais (publicos, associativos e privados) e
suas formas de cooperacgéo e no refor¢co de redes. Segundo Cazella et al. (2020), os
atores associativos sao responsaveis pela mobilizacdo dos demais atores, a busca
pela inovagao e transformagao dos produtos e servigos territoriais, a organizagao e
formacao dos atores. Para esta pesquisa, entendeu-se que a IGR Forum Regional de
Turismo do Vale do Paranhana tem esse papel, sendo um espac¢o de debate entre os
atores e promovendo a integracéo da regiao.

Os representantes municipais entrevistados expressaram a importancia da IGR
para a regido. Nas palavras de A5: “[...] a gente teve muitos debates, eu acho que vale

enfatizar isso, que a IGR foi fundamental em muitos momentos de fazer
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movimentagdes politicas” (A5). Da mesma forma, A6 percebe grande importancia no
trabalho do Férum Regional de Turismo do Vale do Paranhana, dizendo que “[...] é
muito importante, o Férum precisa se manter ativo, a gente € complementar, a gente
n&o é concorrente. [...] Entdo, eu vejo, ele é fundamental, sabe?” (AG).

Uma situacdo que A6 comenta a respeito do funcionamento da IGR é que o
Foérum n&o prevé cargos de diretoria e secretaria de forma remunerada: “[...] quem
esta na coordenacéo ali, sdo pessoas que tém grande conhecimento, grande potencial
de realizagdo, mas eles também tém outras atividades. [...] Se conta muito com o
trabalho voluntario das pessoas” (A6). Para A6, é importante que se tenha um
investimento para que o trabalho do Férum e as agdes tenham continuidade e ganhem
maior proporgédo para a regido. Esta situagdo também € mencionada na entrevista
com A10 e as dificuldades na operacionalizagdo do Férum s&o relatadas por ela:

Eu até ontem estava fazendo atualizagao do Mapa do Turismo da regido, que
também ndo s6 os municipios precisam atualizar, mas a regido também
precisa atualizar e justamente pede la quais sédo os projetos que a regiao quer
desenvolver. Entdo o que eu coloquei la é o que a gente tem falado no Férum.
A gente precisa atualizar o nosso site que é um site da regido que esta
completamente desatualizado. A gente precisa formar condutores porque tem
um monte de areas naturais que estao sendo exploradas pelo turismo hoje e
nao tem pessoas qualificadas para fazer esse acompanhamento dos turistas
e prestar primeiros socorros. Tem uma articulagdo que ja € de tempo de
criagao de roteiros de cicloturismo e de caminhadas na regido. [...] Entdo tem
algumas agdes pontuais, s6 que isso nao esta num documento Unico. Isso
s&@o agbes que a gente tem espalhado. E também um dever, um tema de
casa, que a gente tem que parar para fazer, de criar um documento, um
planejamento minimo para a regido. Tem a questdo da divulgagao também,
a gente tem se organizado para ir para feiras, mas isso esta tudo na nossa
conversa nas reuniées. Ndo tem um planejamento escrito, estruturado para
que a gente possa divulgar isso para outras pessoas. (A10)

Como uma possibilidade para a captagcao de recursos financeiros, A10
menciona que tem a informacdo que esta previsto que emendas e recursos
governamentais possam ser encaminhados diretamente para uma IGR. Entretanto,
comenta que “[...] a IGR precisa estar instituida, precisa ter um CNPJ. E a gente n&o
tem, [...] que impossibilita de receber o recurso. [...] A gente vai ter de institucionalizar
realmente o Férum, [...] para a gente poder viabilizar esses projetos que a gente tem”
(A10).

Em se tratando da formacéo dos atores territoriais, A9 entende que o Férum
deveria promover capacitagbes, mas reforca a situacdo que o Férum nao possui

recursos financeiros para a realizagdo de cursos. E do conhecimento dos
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representantes da IGR que as prefeituras juntamente com outras instituicbes ofertam
capacitagbes para a gestdo dos empreendimentos e para produtores rurais que
queiram investir em turismo rural. De acordo com A10, as capacita¢des “[...] ocorrem,
mas acho que cada municipio buscando por si” (A10). E A9 lamenta: “[...] mas é uma
iniciativa unica, direcionada, n&o é para o coletivo. A unido nesse sentido deveria ser
fundamento, pensar como regido. E um desafio” (A9).

A importéncia da capacitagao de todos os atores, sejam eles envolvidos direta
ou indiretamente no turismo, & reforcada pela fala de A7: “[...] tem que capacitar
periodicamente todos os aqueles que trabalham no posto de gasolina, na farmacia;
todo mundo tem que saber aonde fica o ‘atrativo X’, se € boa a comida aqui no
‘restaurante Y’ [...]" (A7). Conforme A7 menciona, por parte da EMATER, tem bastante
disponibilidade de capacitacdo. Porém, A7 traz uma realidade da zona rural ao
comentar que “tem a dificuldade [...], cultural, deles estarem abertos para mudancas.
Com a idade avancada, eles dizem assim, fico assim a vida inteira e ndo preciso
melhorar” (A7).

A oferta de capacitacéo por parte das prefeituras também é trazida por A3 ao
comentar que “[...] a gente fez alguns programas junto com a prefeitura. [...] Entéao,
sempre tem coisas assim voltadas para o segmento” (A3). Igualmente a A7, A3
comenta sobre a baixa adesao aos cursos ofertados: “[...] tem quem oferece, mas na
hora de fazer € pouca gente, as vezes nao sai porque nao tem interessados” (A3).

Uma outra realidade levantada pelos atores privados que dificulta o
fortalecimento da identidade territorial e o turismo na regido € a concorréncia da mao
de obra com a principal economia da regido, como explica A3: “[...] € dificil porque a
nossa economia ainda é calgadista. Entdo o cara ainda nao esta vivendo do turismo.
Falo para os nossos colaboradores, um dia nés vamos viver s6 do turismo. N6s vamos
chegar nesse dia trabalhando para isso. E ndo é o forte ainda” (A3). Corroborando
com a situagéo, A2 diz que “[...] o pessoal na regido aqui ndo se adaptou, [...] que
pode ser uma fonte de renda, né? Entdo, a maioria tem seus trabalhos, trabalha em
fabrica, trabalha na cidade, estd no comércio, entdo ndo tem esse foco” (A2). E
lamenta: “Acredito que na nossa regiao nao tem ainda essa visao do turismo” (A2).

Diante dos relatos dos entrevistados, observa-se que, embora a IGR Férum
Regional de Turismo do Vale do Paranhana desempenhe um papel reconhecido e

relevante na articulagdo dos atores territoriais, seu grau de coordenagédo ainda se
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mostra limitado por fragilidades institucionais, operacionais e financeiras. A auséncia
de formalizagéo juridica, de planejamento estratégico estruturado e de meios de
financiamento comprometem a consolidacdo de agdes coletivas, a ampliagcdo de
iniciativas em escala regional e o fortalecimento de uma identidade territorial orientada

ao turismo.
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5 CONSIDERAGOES FINAIS

O desenvolvimento regional estd associado as especificidades locais, a
identidade cultural e as dinamicas socioeconémicas proprias de cada regiédo; e, na
adocao de estratégias coletivas de mobilizacdo dos atributos territoriais e de
articulagdo entre os atores atuantes no territério para agées em conjunto. No
desenvolvimento de territorios rurais, a abordagem da Cesta de Bens e Servigos
Territoriais (CBST) é uma possivel estratégia para fomentar essas dinamicas
territoriais.

O estudo teve como objetivo analisar o potencial da abordagem da CBST para
a promoc¢ao do desenvolvimento dos territérios rurais do Vale do Paranhana/RS. Uma
regido de contrastes, o Vale do Paranhana tem de um lado, sua base econdémica
historicamente vinculada a industria coureiro-cal¢adista, responsavel por intensos
processos de urbanizagdo e pelo esvaziamento das areas rurais. De outro, um
territério que possui uma diversidade de recursos naturais, culturais e produtivos, com
grande potencial para o turismo rural.

Verificou-se através do referencial tedrico apresentado neste trabalho, que a
abordagem da CBST esta sendo adotada por territérios rurais brasileiros de forma
criativa, valorizando seus bens e servigos especificos de qualidade, atrelados a um
cenario e articulados entre si em ag¢des coordenadas por uma governanga territorial.
Os resultados obtidos na pesquisa revelam que ja existe, no Vale do Paranhana, uma
base potencial para a constituicdo de uma Cesta de Bens e Servigos Territoriais.

Quanto a presenca de bens e servigos de qualidade territorial, evidenciou-se
que estes estdo ancorados em atributos como o saber-fazer tradicional, o uso de
recursos locais, a valorizagdo da paisagem e a oferta de experiéncias auténticas.
Produtos coloniais, praticas gastronémicas herdadas pela colonizagao, festividades
originais e atividades de turismo de natureza e de aventura demonstram a diversidade
e a singularidade da oferta territorial.

As trajetérias dos empreendedores entrevistados também evidenciam
transformagdes associadas as novas ruralidades. Observa-se a presenca de
movimentos de retorno ou migragao para o meio rural, motivados pela busca por

qualidade de vida, pela valorizacdo de modos de vida alternativos ao urbano e pela
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identificacdo de oportunidades econdmicas associadas ao turismo e a producio
diferenciada. Além disso, destaca-se o carater familiar dos empreendimentos.

No que se refere a comercializacao, verificou-se a predominancia de circuitos
curtos, com forte utilizagdo de venda direta. Também foram identificadas iniciativas de
articulacao entre os atores locais, como a participagao em feiras, a formacgao de rotas
turisticas e a indicagcdo mutua de empreendimentos. Essas praticas evidenciam a
existéncia de relagcbes de cooperacédo e confianca, ainda que de forma incipiente e
pouco estruturada.

Quanto a oferta de bens publicos de qualidade no Vale do Paranhana, a analise
dos resultados evidencia que a regidao constitui um conjunto rico e diversificado de
recursos territoriais, com elevado potencial para a consolidacdo de uma CBST. Os
elementos naturais, culturais, historicos e de infraestrutura identificados nas
entrevistas demonstram que o territério dispde de atributos singulares, capazes de
sustentar estratégias de desenvolvimento baseadas no turismo, especialmente no
turismo rural e de experiéncia.

Os bens ambientais se destacam como eixo estruturante dessa oferta,
revelando uma forte identidade territorial ancorada na paisagem, na biodiversidade e
nos recursos hidricos. No campo dos bens culturais, o patriménio historico,
arquiteténico e as tradigdes locais configuram um importante diferencial competitivo,
reforcando o sentimento de pertencimento e a identidade regional. A diversidade
cultural, marcada pelas influéncias alema, italiana e gaucha, aliada a manifestagdes
como festas tipicas, eventos e praticas tradicionais, amplia as possibilidades de
composicao de experiéncias turisticas auténticas.

O Turismo no Espago Rural evidenciou-se como um componente estratégico
para a articulagdo da CBST, atuando como elo entre diferentes bens e servigos e
promovendo a integragao entre produgao, cultura e consumo. Iniciativas ja existentes
do turismo rural demonstram a valorizacao de experiéncias, como a contemplagcao da
paisagem, a vivéncia no campo e o contato com praticas tradicionais, associado a
autenticidade no acolhimento dos visitantes.

Entretanto, observa-se a necessidade de maior articulacdo e sistematizacao
desses elementos para sua efetiva insercdo em produtos turisticos estruturados.

Ressaltando ainda, a importancia de criar mecanismos para o resgate da populagao
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jovem e a sua manutengao nas areas rurais, fomentando o empreendedorismo e a
capacitacao da méao de obra para atuar na area do turismo.

A infraestrutura publica, por sua vez, apresenta avangos, especialmente em
acessos viarios e conectividade em determinadas localidades, mas ainda evidencia
assimetrias entre municipios e entre areas urbanas e rurais. Problemas relacionados
a sinalizacéo turistica, energia elétrica, conectividade e gestdo de residuos limitam o
pleno aproveitamento dos atrativos existentes, indicando a importancia de
investimentos continuos e planejamento integrado para qualificar a experiéncia do
visitante e dar suporte as atividades produtivas.

Quanto a analise da presenca e atuagao de um agente de governanga territorial
no Vale do Paranhana, foi evidenciado que a Instancia de Governanca Regional
Forum Regional de Turismo representa um importante papel para a organizagéo e
articulagao a nivel regional. Enquanto espago democratico e participativo, o Férum
reune atores publicos, privados e da sociedade civil, promovendo o didlogo, a troca
de experiéncias e a construgdo coletiva de estratégias para o desenvolvimento
territorial.

Entretanto, apesar do potencial identificado, a pesquisa evidencia que a
consolidagdo de uma CBST no Vale do Paranhana enfrenta desafios significativos.
Entre eles, destacam-se a fragilidade das estruturas de governanca territorial, a baixa
integracdo entre os diferentes atores e a auséncia de uma estratégia coletiva
articulada que fortaleca a identidade territorial. Conforme apontado pelos
entrevistados, embora existam bens e servigos reconhecidos, como o rafting em Trés
Coroas e a cuca de Rolante, entre outros; ainda ha dificuldade em ampliar esse
reconhecimento para outros elementos do territorio.

Além disso, questbes estruturais como a falta de regularizacdo de
agroindustrias, as limitagdes na insercao de pequenos produtores em mercados
formais e a insuficiente articulacdo entre producao local e estabelecimentos
comerciais revelam entraves importantes para a valorizagdo dos recursos territoriais.
A auséncia de mecanismos de coordenagdo, como estruturas intermediarias de
comercializacdo, também limita o fortalecimento das cadeias curtas e a ampliacdo do
alcance dos produtos locais.

No que se refere a comunicagdo da regido e a comercializagdo de seus

produtos, identificam-se iniciativas inovadoras e esforgos por parte dos atores publicos
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e privados, porém ainda fragmentados. A auséncia de uma identidade territorial
consolidada e de estratégias articuladas de marketing territorial revela-se como um
entrave para o posicionamento competitivo da regido. A constru¢do de uma marca
regional forte, aliada a cooperagao entre os atores e a integragdo com outros setores
econdmicos, como a industria calgadista, mostra-se fundamental para ampliar a
visibilidade e atratividade do territério.

Por fim, destaca-se a necessidade de fortalecimento da governanga territorial
como elemento central para a consolidagdo da CBST. Embora haja uma estrutura de
governanga instituida, sua atuacdo ainda apresenta limitagdes significativas. A
participacdo dos membros, apesar de representativa em termos de diversidade de
atores, mostra-se irregular e, em muitos casos, reduzida, o que fragiliza os processos
decisorios e a efetividade das acbes propostas. Apesar de a IGR estabelecida na
regido ter sua relevancia reconhecida pelos entrevistados, o Forum Regional de
Turismo enfrenta limitagcbes operacionais importantes, como a auséncia de
formalizacdo juridica, a dependéncia de trabalho voluntario e a inexisténcia de
recursos financeiros préprios. Essas fragilidades comprometem a capacidade de
planejamento, execugdo e continuidade das acgbes, além de restringirem a
possibilidade de captacdo de recursos e de ampliagao das iniciativas em escala
regional.

No que se refere a articulacdo e cooperagcdo entre os atores territoriais,
observam-se fragilidades que dificultam a consolidagdo de uma atuagéo integrada.
Predomina uma légica individualizada, na qual municipios e empreendedores tendem
a desenvolver agdes isoladas, com baixa integragdo regional. Essa fragmentacgao
compromete a construcdo de uma identidade territorial compartilhada e limita a
estruturacdo de uma oferta turistica articulada, elemento central para a consolidagao
de uma CBST. Ainda que existam potencialidades claras, como os recursos naturais
e a diversidade cultural, estas ndo sédo plenamente exploradas de forma conjunta.

Recomenda-se a construcido de espacos de articulacédo entre os atores locais,
o incentivo a formalizagao e qualificacdo dos empreendimentos, a capacitacdo dos
atores territoriais e o desenvolvimento de politicas publicas que favorecam a
integracao da regido. Sugere-se, ainda, que estudos futuros aprofundem a analise das
dinamicas de articulagao territorial com os demais municipios que compdem a regido

e nao foram amostrados neste estudo.
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Do ponto de vista tedrico, o estudo reafirma a pertinéncia da abordagem
territorial do desenvolvimento, ao evidenciar que estratégias baseadas na
especificacdo de recursos e na valorizagao das identidades locais, como a CBST,
constituem alternativas promissoras frente as limitacdes do modelo agroalimentar
convencional. Ademais, contribui para o avango das discussdes sobre a aplicacao
dessa abordagem no contexto brasileiro, destacando a necessidade de adaptagao as
especificidades institucionais e socioeconémicas dos territorios.

Como contribuicdo pratica, a pesquisa oferece subsidios para que os atores do
Vale do Paranhana possam refletir sobre novas possibilidades de desenvolvimento
para o meio rural, pautadas na valorizacdo dos ativos territoriais, na diversificacao
econbmica e no fortalecimento das redes de cooperagdo. A CBST se apresenta,
nesse sentido, como uma estratégia capaz de promover a geragcdo de renda, a
valorizagao cultural e a permanéncia das populacdées no campo, especialmente em
territérios marcados por processos historicos de urbanizacao.

Dessa forma, conclui-se que o Vale do Paranhana possui condi¢cdes favoraveis
para a estruturacdo de uma CBST, ancorada na valorizagao de seus bens publicos de
qualidade. Todavia, a efetivagcao desse potencial requer a superagdao de desafios
relacionados a governanca territorial, a cooperagao entre os atores, a qualificagao da
oferta e a construgdo de uma visdo estratégica compartilhada. A integragao entre
esses elementos sera determinante para transformar os recursos identificados em
vantagens competitivas sustentaveis e, consequentemente, promover o

desenvolvimento territorial da regiao.
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APENDICES
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APENDICE A - ROTEIRO DE ENTREVISTA SEMIESTRUTURADA PARA OS
ATORES PRIVADOS TERRITORIAIS (EMPREENDEDORES)

Nome do empreendimento:

Nome do entrevistado:

Cargo do entrevistado: Data: / /

1. Qual é a histéria do empreendimento (data de fundag¢do, quem foram/sdo os
fundadores, como comecgou, € negodcio familiar, quem trabalha atualmente)?

2. Qual(is) é(sao) o(s) bem(ns)/servigo(s) que produz/presta?

3. Como é a infraestrutura para a producao/prestacéo (tamanho da propriedade,
equipamentos, energia elétrica, internet, agua)?

4. Utiliza alguma técnica especifica, artesanal ou cultural (saber-fazer) na
producao/prestagao?

5. Utiliza em sua produgdo/prestacdo, ingredientes/insumos/outros produtos
complementares produzidos/prestados na propria regiao?

6. Esses ingredientes/insumos/outros produtos complementares poderiam ser
substituidos por outros produzidos/prestados fora da regido?

7. Existe alguma caracteristica prépria da regiao (clima, solo, relevo, paisagens,
cultura) que diferencia seu bem/servigco dos produzidos/prestados em outras
regides?

8. O bem/servico é reconhecido e procurado pelos consumidores por ser
produzido/prestado especificamente na regiao?

9. Como é feita a comercializagdo do bem/servigo (venda direta, em pontos fisicos
ou por meio digital, em feiras, nos centros urbanos, por terceiros)?

10.Como é a procura pelo bem/servico (quantidade vendida, n° de visitantes,
sazonalidade, os pregos impactam, perfil do consumidor)?

11.Existe articulagao/sinergia do bem/servigo produzido/prestado com outros da
regido (gastronomia local, servigos turisticos e outros, mercados locais)?

12.A regido favorece a producgdo/prestacdo do bem/servigo (rotas turisticas,
festividades, preservagao da cultura, recursos ambientais locais)?

13.Como é a infraestrutura basica da regido para a produgao/prestagcdo do

bem/servigo (acesso, conectividade, tratamento de residuos)?
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14.Existem incentivos da regido para a producgao/prestagdao do bem/servico
(capacitacdo de mao-de-obra, inovagao, crédito, politicas publicas)?

15.Conhece a marca turistica da regido (Paranhana Vale das Experiéncias)?
Participa do Forum Regional de Turismo do Vale do Paranhana?
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APENDICE B - ROTEIRO DE ENTREVISTA SEMIESTRUTURADA PARA OS
ATORES PUBLICOS TERRITORIAIS (GOVERNOS MUNICIPAIS)

Nome da instituicdo:

Nome do entrevistado:

Cargo do entrevistado: Data: / /

1. Existem especificidades ambientais da regido que representam um diferencial
para o territério (clima, paisagens, biodiversidade)?

2. Ha preservagcdo do ambiente natural? Ela é reconhecida pelos usuarios e
visitantes da regiao?

3. O patrimdnio arquitetonico € associado a identidade da regido? De que forma?

4. Existem monumentos e sitios historicos? Eles séo valorizados? Como?

5. A histéria da regido € reconhecida? Como (ag¢des, materiais, programas,
educacéao)?

6. Quais sdo as tradigbes da regido? Elas sdo valorizadas? Como (festividades,
acgdes, equipamentos turisticos para visitagao)?

7. Como é a infraestrutura de acesso aos atrativos turisticos (estradas, sinalizacgéo,
conectividade, mobilidade)?

8. Como é a comunicagao e informacgao turistica da regiao (marketing)?

9. Quais sdo os canais de comercializacdo dos bens e servicos produzidos e
prestados na regido (feiras, casas coloniais, sites, festivais)?

10.Quais sao os atrativos turisticos localizados na area rural?

11.Existem rotas (turisticas, esportivas, religiosas, gastronémicas) na regiao?

12.Existem incentivos publicos para o Turismo Rural na regido (crédito, politicas
publicas, inovagao)?

13.0 que pode ser melhorado para incrementar o turismo rural na regiao?

14.Conhece a marca turistica da regido (Paranhana Vale das Experiéncias)?

Participa do Forum Regional de Turismo do Vale do Paranhana?
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APENDICE C — ROTEIRO DE ENTREVISTA SEMIESTRUTURADA PARA OS
ATORES PUBLICOS TERRITORIAIS (EMATER)

Municipio que atua:

Nome do entrevistado:

Cargo do entrevistado: Data: / /

9.

10.

11.

12.

13.
14.

Qual o perfil dos produtores de bens e prestadores de servigos na zona rural da
regiao?

Existe alguma caracteristica propria da regido (clima, solo, relevo, paisagens,
cultura) que diferencia os bens/servigos produzidos/prestados de outras regides?
Existe alguma técnica especifica, artesanal ou -cultural (saber-fazer) na
producao/prestacado de bens/servigos na regidao?

Na producao/prestacao de bens/servigos, sao utilizados
ingredientes/insumos/outros produtos complementares produzidos/prestados na
propria regiao?

Esses ingredientes/insumos/outros produtos complementares poderiam ser
substituidos por outros produzidos/prestados fora da regido?

O bem/servico é reconhecido e procurado pelos consumidores por ser
produzido/prestado especificamente na regiao?

Como é feita a comercializagdo do bem/servigo (venda direta, em pontos fisicos
ou por meio digital, em feiras, nos centros urbanos, por terceiros)?

Existe articulagao/sinergia do bem/servigo produzido/prestado com outros da
regido (gastronomia local, servigos turisticos e outros, mercados locais)?

A regido favorece a producgdo/prestacdo do bem/servigo (rotas turisticas,
festividades, preservagao da cultura, recursos ambientais locais)?

Como é a infraestrutura basica da regido para a produgao/prestacao do
bem/servigo (acesso, conectividade, tratamento de residuos)?

Ha preservacdo do ambiente natural? Ela € reconhecida pelos usuarios e
visitantes da regido?

Quais sao os atrativos turisticos localizados na area rural?

Existem rotas (turisticas, esportivas, religiosas, gastronémicas) na regiao?

O que pode ser melhorado para incrementar o turismo rural na regiédo?



15.

16.

17.
18.

19.
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Existem incentivos da regido para a producgao/prestacdo do bem/servigo
(capacitacdo de mao-de-obra, inovagao, crédito, politicas publicas)?

Qual é o grau de coordenagao (articulag&o/sinergia) entre os atores privados e
publicos da regido?

Conhece a marca turistica da regido (Paranhana Vale das Experiéncias)?

Além da marca turistica, existem outras marcas territoriais ou selos de qualidade
de bens e servigos na regido?

Participa do Forum Regional de Turismo do Vale do Paranhana?
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APENDICE D - ROTEIRO DE ENTREVISTA SEMIESTRUTURADA PARA O
AGENTE DE GOVERNANCA TERRITORIAL (IGR)

Representantes da IGR Forum Regional de Turismo do Vale do Paranhana

Nome do entrevistado:

Cargo do entrevistado: Data: / /

10.

11.
12.

Quem sdo os membros do Férum (empreendedores, agricultores familiares,
representantes dos governos municipais, da sociedade civil)?

Os atores envolvidos no Férum sao representativos da regiao?

Ha concordancia entre os atores sobre os limites geograficos da regiao?

Existe clareza entre os produtores, prestadores de servigos e consumidores sobre
as caracteristicas especificas da regiao?

A marca turistica da regiao (Paranhana Vale das Experiéncias) € conhecida entre
os atores privados, publicos e associativos do territério?

Qual o nivel de confianca entre os atores a respeito da marca turistica e a
articulagao entre bens e servigos de qualidade produzidos e prestados na regiao
em torno da marca?

Qual o grau de cooperagéo e solidariedade entre os atores envolvidos no Férum?
Os atores publicos estdo comprometidos na construgcdo da marca turistica e a
articulagao entre bens e servigos de qualidade produzidos e prestados na regiao
em torno da marca?

Ocorrem eventos técnicos-cientificos associados a constru¢gao da marca turistica
e a articulacado entre bens e servigcos de qualidade produzidos e prestados na
regiao em torno da marca?

Acontecem eventos sociais, culturais, turisticos, esportivos, gastronédmicos,
religiosos que promovam a marca turistica e a articulagdo entre bens e servigos
de qualidade produzidos e prestados na regido em torno da marca?

Qual é a qualidade da sinalizagao turistica na regido?

Existem politicas publicas locais, estaduais e federais de fomento a marca turistica
e a articulacao entre bens e servigcos de qualidade produzidos e prestados na

regido em torno da marca? Qual a importancia delas?



13.

14.

15.

16.

17.

18.
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Qual é o grau de coordenacéo (articulagdo/sinergia) entre os atores privados e
publicos da regiao?

Existem outros bens e servigos de qualidade na regido que poderiam ser
articulados a marca turistica?

Identifica-se a existéncia de objetivos de desenvolvimento partilhados no médio e
longo prazo?

Existem formas de captacdo de recursos financeiros para o fortalecimento a
marca turistica e a articulagao entre bens e servigos de qualidade produzidos e
prestados na regidao em torno da marca?

Além da marca turistica, existem outras marcas territoriais ou selos de qualidade
de bens e servigos na regido?

Ocorrem agbes para capacitagdo dos atores territoriais (cursos, visitas técnicas,

palestras)?
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APENDICE E - TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO (TCLE)

Prezado(a) Participante,

Vocé esta sendo convidado (a) a participar da pesquisa que tem como tema
“‘Anadlise da abordagem da Cesta de Bens e Servigos Territoriais (CBST) para o
desenvolvimento de territérios rurais do Vale do Paranhana/RS”, desenvolvida pela
mestranda Cristina Espindola Romor Vargas, do Programa de Pds-graduagdo em
Desenvolvimento Regional das Faculdades Integradas de Taquara/RS, sob
orientagao do professor Dr. Jorge Luiz Amaral de Moraes.

O objetivo central do estudo € analisar o potencial da abordagem da Cesta de
Bens e Servigos Territoriais (CBST) para a promogédo do desenvolvimento dos
territorios rurais do Vale do Paranhana/RS. Este estudo justifica-se devido a
necessidade de reflexdo sobre novas dindmicas para o desenvolvimento territorial e
regional.

Sua participacdo € voluntaria, isto é, ela ndo é obrigatoria, e vocé tem plena
autonomia para decidir se quer ou nao participar, bem como retirar sua participagao a
qualquer momento. Vocé nao sera penalizado de nenhuma maneira caso decida nao
consentir sua participacao, ou desistir da mesma. Contudo, ela € muito importante
para a execuc¢ao da pesquisa.

A pesquisadora do projeto se compromete com o sigilo e confidencialidade dos
dados fornecidos e com a privacidade da identidade dos participantes, e nao fara uso
dessas informagdes para outras finalidades, sendo obtido qualquer dado que possa
identifica-lo na divulgacéo da pesquisa. Somente apds a analise dos dados obtidos é
que sera divulgado o resultado coletivo referente ao estudo realizado.

Se houver algum dano, comprovadamente decorrente da presente pesquisa
vocé estara amparado pela legislacao brasileira (Cédigo Civil, Lei 10.406/2002,
Artigos 927 a 954; entre outras e Resolugdo CNS n° 510 de 2016, artigo 19).

A sua participagdo consistira em responder uma entrevista, que tem como
finalidade esclarecer os objetivos da pesquisa. As respostas das entrevistas (que
serao transcritas) serdo armazenadas, em arquivos digitais, mas somente teréo
acesso as mesmas a pesquisadora e seu professor orientador. A entrevista somente

sera gravada com sua autorizagao.



128

Os resultados desta pesquisa serao publicados na forma de dissertacéo e sera
examinada perante banca avaliadora.

Ao final da pesquisa, todo material sera mantido em arquivo, por pelo menos 5
anos, conforme Resolugdo 510/2016 e orientacbes do CEP/FACCAT e com o fim
deste prazo, serao descartados.

O beneficio indireto relacionado com a sua colaboracdo nesta pesquisa
resultara em aprofundamento da tematica sobre a Cesta de Bens e Servigos
Territoriais (CBST) que podera acarretar outros estudos.

O presente estudo apresenta riscos minimos relacionados ao possivel
desconforto ao l|he fazer algumas perguntas pertinentes ao tema. Mas, se
eventualmente isso ocorrer podera se manifestar para a académica e seu orientador
conforme explicitado neste termo.

Se vocé tiver perguntas com relagao a seus direitos ou questdes éticas como
participante deste estudo, vocé também pode contar com um contato imparcial junto
ao Comité de Etica e Pesquisa da FACCAT, (CEP/FACCAT), que tem por objetivo
defender os direitos dos participantes de pesquisas. Dessa forma o CEP tem o papel
de avaliar e monitorar o andamento dos projetos de modo que as pesquisas respeitem
os principios éticos de protegcdo aos direitos humanos, da dignidade, da autonomia,
da confidencialidade e da privacidade.

O CEP esta situado no 1° piso do Prédio Administrativo - Campus FACCAT
na Av. Oscar Martins Rangel, 4500- ERS 115, Bairro: Fogdo Gaucho, Taquara-RS,
telefone (51) 3541-6604, ou também pelo e-mail: cep@faccat.br — Horario de
funcionamento: nas segundas, tercas, quartas e quintas-feiras das 13:30 as 22:30,
sextas feiras das 13h as 18h.

Desde ja agradeco sua disponibilidade na participagdo deste trabalho e
coloco-me a disposicdo para quaisquer informacdes adicionais que possam ser
necessarias. A qualquer momento, durante a pesquisa, ou posteriormente, vocé
podera solicitar informacdes sobre sua participagcdo ou sobre a pesquisa a
pesquisadora. Este termo devera ser assinado em duas vias, todas as paginas
deverdo ser rubricadas, uma fica com vocé e a outra deve ser entregue a

pesquisadora.

Pesquisadora: Cristina Espindola Romor Vargas
Tel.: (51) 99264-0122
E-mail: cristinavargas@sou.faccat.br



Professor orientador: Dr. Jorge Luiz Amaral de Moraes
Tel.: (51) 99837-7634
E-mail: jmoraes12@gmail.com

(Assinatura do Participante) Dia més ano

(Nome do Participante)

(Assinatura da Pesquisadora) Dia més ano
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