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RESUMO
Uma boa liderança faz grande diferença dentro de uma empresa, líderes bem
preparados conseguem lidar melhor com as adversidades do dia a dia, bem como
comandar uma equipe de trabalho para que esta desempenhe adequadamente suas
funções. Considera-se que colaboradores motivados têm tendência a trabalhar de
forma superior e mais produtiva, e as equipes podem se sentir motivadas por
diversos fatores, podendo a liderança influenciar diretamente nessa motivação,
atualmente existem diversos estilos de liderança, como transformacional,
transacional, situacional entre outros, e cada um desses estilos atua de forma
diferente em uma equipe, um bom líder deve ter dicernimento para compreender
qual desses estilos deverá aplicar em sua equipe, para que assim possa extrair o
melhor dela. O objetivo deste trabalho é analisar os estilos e características que
predominam dentro da organização de estudo (hotel), bem como identificar quais
são esses estilos de liderança presentes e qual o papel desse líder na motivação e
produtividade da equipe, podendo assim sugerir alternativas para melhorar as
relações motivacionais estabelecidas entre chefias e subordinados.
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