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RESUMO
Este artigo busca identificar e analisar os benefícios que o programa de intercâmbio
Summer Work and Travel proporciona aos destinos receptores nos Estados Unidos
e aos intercambistas. Como objetivos específicos, o presente estudo se propôs a)
investigar as expectativas dos participantes em relação ao intercâmbio; b) Analisar
os pontos fortes e a melhorar a partir dos relatos recebidos e; c) oferecer ações que
aprimorem o intercâmbio SWT. A pesquisa adotou uma abordagem de natureza
qualitativa e quantitativa, sendo conduzida através da aplicação de um questionário
a um grupo de 33 indivíduos que participaram do intercâmbio na temporada de
2022/2023. Os resultados do estudo indicam que as expectativas pessoais e
projetadas dos intercambistas correspondem em partes aos benefícios que o
programa proporciona. Além disso, constatou-se que o impacto econômico no país
anfitrião, através dos gastos realizados pelos intercambistas, é substancial. Como
proposta para o aprimoramento do intercâmbio Summer Work and Travel foi
destacado medidas para o melhoramento do ambiente de trabalho e para o
asseguramento de moradia para o intercambista no país receptor.
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