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O impacto da inserção

 | Fernando Dewes

Resumo

-

versus

que foram analisados todos os pontos na visão do público de interesse. Para concluir o 

-
-
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-

-
será 

-

-

-
nizacionais desencadeadas pela sua inserção no mercado. 

-

-

novas realidades produzidas pelo comportamento dessa geração.

-
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socialização no tempo”.
apud

-

-
sas e organizações sociais. 

-

apud

reconhecidos no assunto. Mannhein segue pelo caminho em que todas as pessoas con-

-

-

estão deixando de considerar fatores importantes que determinam o comportamento 
-
-

-
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coorte de idade consiste de pessoas 
de idade semelhante que passaram por experiências parecidas. Essas têm as mesmas 

-
coortes de 

-

-

focados e preferem agir em consenso com os outros.

de lerdos ou  devido a sua suposta alienação e preguiça. A maioria dos 
membros dessa geração parece estar determinada a ter famílias estáveis. Sete em cada 
dez economizam com regularidade boa parte de sua renda. Eles tendem a ver o lar como 
expressão de individualidade e não de sucesso material. Mais da metade está envolvida 

-

-
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-

-

está próximas a Geração de Boomers
Geração 

de coorte

Geração Net ou N-Gen -
”.

-

incluindo o mundo do trabalho.
-

estão em outra etapa da vida.

apud
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-
dos no ambiente de trabalho e que as organizações preparadas para recebê-los poderão 

-
-

-

chefe ideal muito próprias. 
trainee

exemplo.

-

-
-

informada”. 

-

 (outra denominação para a Ge-
-
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-

-

-
-

-

adaptação nos ambientes organizacionais. Por terem um autoconceito extremamente 

-

-
apud

funcionários. Há uma necessidade de atenção e  muito constantes.
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-

-

-

Fatores Higiênicos 

Contexto do cargo

-

ela faz.
-
-

4 O mundo do trabalho

-

trabalhar. Os romanos chamavam o trabalho de tripalium
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O ambiente organizacional tem sido marcado por constantes evoluções tecno-
-
-

-

-

mudanças nas suas operações. Em um encontro promovido pela Epóca Negócios em São 

-
senta como o escritório em São Paulo foi formatado buscando essa adequação. O diretor 

-

existem escalas de trabalho no .

equipe de trabalho.
-
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no site 
site -

e-mail e Facebook para se comunicar com sua equipe. Um 

pelo Facebook

-
-

-

-
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-

As empresas foram selecionadas por acessibilidade. A composição da amostra 
por acessibilidade se dá pela facilidade de acesso.

-
-

-
vens.

-

-
sentação dos dados. 

6 Resultados e análise

-

-
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-

Categoria Descrição Frequência

Falta de Interesse

aprender.

Aprendizagem
rapidez. Valorização do estudo.

Falta de Disciplina

Crescimento rápido. Retorno imediato de seus 

Falta de foco
tarefas.

de vida

Desembaraço

Informação Muito bem informados e domínio sobre as ferramentas 
tecnológicas.

Facilidade em executar diversas tarefas ao mesmo tempo.

Interesse Interesse pelos assuntos da empresa.

Reconhecimento Esperam reconhecimento. 

Ambição São ambiciosos e buscam crescimento rápido.

Relacionamento

Seleção de trabalho

Frequência Total 46

falta de interesse nas questões da empresa. Esses itens são seguidos de questões como 
-
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-

-

deve receber atenção.

Categoria Descrição Frequência

Estabilidade 

mercado está estabilizado.

Tecnologia

Conhecimento Acreditam que conhecem tudo por ter acesso fácil.

Recursos Acesso a muitos recursos.

Disciplina Mais indisciplinados.

Comportamento Não há mais submissão nem medo entre subordinados 

Frequência Total

-

-

de que as possíveis consequências de uma mudança dessa natureza eram muito mais 
-

ocupa. Esse exemplo foi citado anteriormente pela trainee
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desconforto em alguns gestores.

seu dia a dia. Algumas das categorias posteriores complementam as duas iniciais: têm 

-
portar no trabalho.

Categoria Descrição Frequência

Aprendizado

Experiência Não estão abertos a aprender com as demais gerações.

Devem controlar a ansiedade no relacionamento e na 
questão tempo para crescimento.

Ambição

Normas Devem cumprir as normas estabelecidas pela empresa.

Inovação

Plano de Carreira

Foco Terem mais foco.

Frequência Total

-

-
cações.

-

geração anterior a eles.
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-

Categoria Descrição Frequência

Aprendizado Facilidade no aprendizado.

Experiência
anteriores.

Evolução

Agilidade São rápidos na execução de suas tarefas.

Desrespeito e 
descrença

Não respeitam as opiniões das gerações mais velhas e não 
acreditam que elas podem ser suas aliadas.

Dedicação Dedicam-se ao trabalho.

Falta de dedicação Não se dedicam ao trabalho.

Falta subordinação São egocêntricos e egoístas.

Controle nas Assimilou o que deve e o que não deve esperar dessa 

Frequência Total

-
-
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Categoria Descrição Frequência

Espaço aberto ao 

 
caminho para o seu crescimento.

Flexibilidade

Evolução e Oferece cursos e treinamentos constantes.

Estágios
cedo no mercado de trabalho.

Renovação Renovando os processos e mesclando a equipe.

Falta evolução

Liberdade
leitura.

Frequência Total

-
-

-

-
-
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Categoria Descrição Frequência

Crescimento Pessoal

Crescimento Evoluir na carreira.

Salário

Reconhecimento

Aprendizado Aprimorar os conhecimentos.

Autonomia Ter liberdade para tomada de decisões.

Frequência Total

-

trabalho.

Categoria Descrição Frequência

Relacionamento Convivência agradável com as pessoas e com o ambiente 
do trabalho.

Aprendizado Aprimoramento dos conhecimentos.

Reconhecimento Reconhecimento pelo trabalho desempenhado.

Salário

Vínculos Sociais
buscando com isso enriquecer seu conhecimento.

Frequência Total

observamos a mesma situação: a grande valorização do ambiente de trabalho e do rela-
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-

Categoria Descrição Frequência

Não tem reconhecimento 
Financeiro

Sim

Responsabilidade Consciência de responsabilidade mútua no 

Vínculos Sociais Tem adquirido relacionamento com os mais 
diversos públicos.

Não

Relacionamento ditatorial Mau relacionamento com os superiores.

Falta oportunidade de 
crescimento

Empresa sem planos de evoluções.

Falta de Autonomia Liberdade para tomada de decisões.

Não tem suporte esperado do gestor.

Frequência Total

-
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ambiente.

-

em outra etapa da vida.
-

-

se davam ao direito de vislumbrar. 
-

-
to ausentes.

Constatamos ainda que nenhum dos entrevistados declarou espontaneamente 

-

entre ambos. 
-

portantes indústrias nacionais e com isso vemos que ainda há um longo caminho a ser 

-
-
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-

-
-

-

-
-

simplesmente a sequência dessas transformações.
-

lidarem melhor com as diferenças entre eles e as novas gerações do seu tempo.
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O conceito de gerações nas teorias sobre 
-

As portas da Audi estão abertas para a Geração Y
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-
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-
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