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RESUMO: 
Este artigo tem como tema gestão do tempo e produtividade no home office, metodologia está de 
trabalho que se popularizou no Brasil no ano de 2020 em função das restrições causadas pela 
pandemia. O objetivo principal do estudo é analisar a produtividade e os aspectos que interferiram 
no desempenho dos colaboradores que passaram a atuar de maneira remota durante o período da 
pandemia. Como objetivos específicos, propõem-se avaliar a percepção dos colaboradores e dos 
gestores quanto à produtividade no período que atuaram presencial e não presencial; identificar 
pontos positivos e negativos do home office; elencar quais pontos ajudaram e atrasaram na 
adaptação do trabalhador à mudança em sua rotina de trabalho; e verificar quais os métodos de 
avaliação que os gestores utilizam para avaliar o desempenho de seus funcionários. Quanto à 
metodologia, trata-se de uma pesquisa quali-quantitativa, a qual é classificada como exploratória. 
Quanto à natureza da pesquisa trata-se de um estudo de caso. Visando buscar entender o 
desempenho dos colaboradores que atuaram de maneira remota, foi utilizado indicadores de 
produtividade disponibilizados pela empresa e também a aplicação de um questionário de 11 
perguntas baseadas no objetivo do trabalho. 
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