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RESUMO: 
Introdução: Na busca do cuidado integral da pessoa e da família, considera-se um grande desafio 
para os serviços e profissionais da atenção primária a assistência e o manejo com a saúde mental. 
Objetivo: Realizar uma revisão dos principais achados relacionados à saúde mental dos usuários 
da Atenção Primária à Saúde. Métodos: Trata-se de uma revisão integrativa, a partir da pesquisa 
de artigos científicos em português na base de dados SciELO, publicados entre 2017 e 2022. A 
busca foi realizada a partir dos descritores abaixo mencionados. Resultados: Estudos analisam que 
o comportamento de enfermeiros tem sido considerado autoritário e relacionado diretamente com 
a compreensão que estes profissionais têm frente ao processo de saúde e doença mental. Tal fato 
é relacionado a formação acadêmica recebida e sustentada por um modelo que alimenta estas 
atitudes. Essa situação acaba refletindo na condução de ações estruturadas e efetivas no processo 
de cuidado com o paciente mental. Além disso, cabe aos gestores políticos, a necessidade de maior 
investimento financeiro e ampliação das políticas públicas e das possibilidades terapêuticas 
visando mais eficiência ao tratamento aos usuários com sofrimento psíquico. Considerações Finais: 
Visto o grande número de pacientes de saúde mental nos serviços de saúde, destaca-se a 
necessidade do olhar e sensibilização das equipes para uma maior atenção com os usuários de 
saúde mental, implementando ações como treinamentos e elaboração constante de materiais de 
apoio para manutenção da equipe. 
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