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RESUMO:

A Sindrome de Burnout (SB) é um fendmeno psicossocial que surge a partir do comportamento e
comunicagdo em uma relagdo entre individuo e sua equipe em um determinado ambiente de
trabalho, desencadeando consequéncias fisicas, psicolégicas e sociais acarretando em sequelas
na vida do profissional (FERREIRA; LUCCA, 2015). O objetivo do estudo foi descrever e discutir
sobre a influéncia do ambiente hospitalar sobre a SB em profissionais da enfermagem. O método
utilizado foi a revisdo bibliografica em trabalhos cientificos publicados entre 1992 a 2021. Os
principais resultados indicam que os desgastes causados pela SB podem iniciar pelo desgaste
fisico e mental que ocorre de forma continuada lavando o profissional a um estado de exaustdo
emocional e a sentimentos de baixa realizacdo profissional de forma que o individuo se sinta
inapropriado profissionalmente e pessoalmente, afetando assim as habilidades na realizagéo das
demandas e o conteudo interpessoal, a populacdo de maior prevaléncia é a feminina e de adultos
jovens no qual apresentam menor repertério para superar o desgaste decorrente das situacdes
profissionais (ABREU et al., 2015). A SB se constitui num problema social, visto as sequelas na
economia das organizac¢@es provindos das consequéncias tais como afastamentos, absenteismos,
afetando fisicamente e psicologicamente o colaborador impactando no seu bem estar, na sua
gualidade de vida e nos seus relacionamentos interpessoais (JODAS; HADDAD, 2009). Conclui-se
gue é fundamental ressaltar que a sindrome consiste em uma problematica que envolve a
organizagao hospitalar e o individuo de modo que as instituicdes precisam buscar ferramentas de
intervencao.
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